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INTRODUCCION

Como principio, la Planeacion que se apligue y en un municipio
democratico, serd el factor fundamental para la Modernizacion
Administrativa que conduzca a una eficiente prestacion de los
servicios publicos a la comunidad, asi como la promocién integral de
su desarrollo.* Ya que radica en la posibilidad de conocer la situacién
actual del municipio, sus posibilidades, sus limitaciones y sus
perspectivas, lo que nos va a permitir definir objetivos y orientar
politicas para el impulso del desarrollo y la distribucién equitativa de
los beneficios.

En términos generales los procesos de Modernizacion se identifican
con transformaciones, en diversos campos como la urbanizacién, la
industrializacién, la democratizacion y la participacion ciudadana entre
otros. Relacionada con la necesidad de tener una organizacion
econdmica, politica y social, mejor estructurada y con mas capacidad
de adaptacion.’

Ya que, ante la impostergable globalizacion y sin importar las
condiciones particulares de cada pais, estado y/o municipio se
requiere que de manera paralela, se realice un cambio en el municipio
de Tlaxcoapan, en su Administracién Publica para enfrentar los retos u
oportunidades que demanda un entorno altamente exigente. Aunado a
la incapacidad de sus funcionarios en responder con eficacia y
eficiencia los reclamos de una sociedad cada vez mas informada y
participativa.

Por ello se hace necesaria la Propuesta de Modernizar el Plan de
Desarrollo Municipal que se aplicara en el periodo 2006-2009 en el
Ayuntamiento de Tlaxcoapan en el Estado de Hidalgo, para que se
disefie una Administracion Publica Moderna acorde con las exigencias
de la poblacién, y que le permita tener un ampli6 campo visual para
distinguir las necesidades que posee la ciudadania y que logré
reforzar la capacidad de decision a través de un personal mayor
capacitado y profesional.

! Plan Estatal de Desarrollo, 1999-2005; Planeacion municipal, Pag.,132.
22 Avila, J. Modernizacion Aplicada al Ayuntamiento; CIDE, Pag., 1
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Involucrando con ello a través de la propuesta la innovacion de
practicas administrativas que pueda hacer mas rentables la utilizacion
de los recursos humanos, materiales, tecnoldgicos y/o financieros; con
el unico fin de brindar un servicio eficiente y de calidad.

Por lo que se pretende es de hacer del gobierno municipal en
Tlaxcoapan, una organizacion mas efectiva y menos costosa, ya que
la ciudadania actual exige administraciones publicas cambiantes, y
flexibles al entorno, y que a pesar de su complejidad técnica resulten
efectivas en términos de generar los resultados deseados. Ya que
éxito o fracaso de llevar acabo un Plan de Desarrollo Municipal va a
depender, entre otras cosas de las condiciones econdmicas, politicas
y sociales del Municipio; su capacidad para la gestion de los recursos,
la relacion que exista entre gobierno y poblacion, asi como de la
habilidad y experiencia de nuestras autoridades municipales.®

Por esta razon el presente trabajo se orienta primordialmente al
analisis de la administracion publica correspondiente al municipio de
Tlaxcoapan entendida como el conjunto de actos y tareas que le
corresponde ejecutar al municipio en coordinacion federal y estatal; y
asi poder hacer énfasis a la Propuesta de un Plan de Desarrollo
Municipal y poder obtener una mejor Modernizacion Administrativa en
Tlaxcoapan, Estado de Hidalgo.

Se parte de una Contextualizacion general del municipio de
Tlaxcoapan incorporando informacion que permitioc atender los
siguientes patrones de desarrollo:(econdmico, politico y social; origen
y fundacion), asi como su ubicacion geografica, su aspecto social y
economico. En donde mas adelante se hace énfasis a un Andlisis del
Marco Juridico que sustenta la base y la accion de la planeacién en el
nivel federal, estatal y municipal.

Posteriormente se realizo un Marco Teorico Conceptual de la
Planeacion existente en México (Plan de Desarrollo Nacional, Estatal,
Regional y Municipal), asi como de los diferentes Comités de
Planeacion en Hidalgo (COPLADEHI, COPLADER Y COPLADEM).

% Manual de Planeacion del Desarrollo Municipal; CESEM “Heriberto Jara”, A. C.; Pag.,7
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Se realizo también un Marco Tedrico Conceptual de la Modernizacion
Administrativa, la importancia que tiene esta y la importancia que tiene
en la planeacion; asi como su aplicacion en México, en el Estado, y en
el Municipio. Después se revisaron los elementos necesarios para el
Diagnostico Administrativo del Municipio de Tlaxcoapan, con el
objetivo de conocer su organizacion Yy funcionamiento del
Ayuntamiento; los servicios que proporciona tanto federales, estatales
y municipales; asi como también la relacion que tiene el Ayuntamiento
con la sociedad. Y que para Implementar esta Metodologia y obtener
el Diagnostico Administrativo del municipio, se tuvo que recurrir a la
Observacion, a la Investigacion de Campo, a las Encuestas y
Entrevistas, y al Andlisis o Investigacion Documental.

Como aspecto fundamental para atender a la Modernizacion
Administrativa dentro del municipio de Tlaxcoapan se realizO una
vision para fundamentar la Propuesta del Plan de Desarrollo Municipal,
tomando en cuenta aspectos economicos, politicos y sociales, que
pueden dar un mejoramiento a la administracién publica.

Y finalmente como marco propositivo realizO Propuestas reales de
Objetivos, Estrategias y Acciones para el Plan Desarrollo Municipal en
sus aspectos economico, politico y social para la obtencién de una
mejor modernizacion administrativa, ya que estas guiaran el rumbo y
compromiso de que se haga un municipio de Tlaxcoapan en el Estado
de Hidalgo que todos queremos.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

PROPUESTA DE UN PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL, PARA
LA OBTENCION DE UNA MODERNIZACION ADMINISTRATIVA EN
TLAXCOAPAN, ESTADO DE HIDALGO.
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JUSTIFICACION DEL PROBLEMA

Por qué tomar en cuenta que la importancia de la planeacién, en una
administracibn va ha radicar en conocer mas acertadamente la
situacion actual del municipio, con sus posibilidades, sus limitaciones y
sus perspectivas; lo cual nos va a permitir definir objetivos y orientar
politicas impulsando al desarrollo politico, econémico, y social y sobre
todo la distribucion equitativa de los servicios publicos; de una
administracion municipal de Tlaxcoapan que actualmente es
deficiente de esto. Por qué no tiene la capacidad de fortalecer y
solucionar problemas con base en los recursos disponibles (capital
humano, recursos técnicos, recursos materiales, recursos econémicos,
recursos financieros etc.); por qué no propone, orienta e induce la
participacion activa de la sociedad y por qué a falta de conocimiento
en su personal administrativo y vision de este no se coordina, se
orienta y se apoya de los tres niveles de gobierno, y ni mucho menos
de instituciones publicas y privadas.

Es por eso de la necesidad de una Propuesta de Plan de Desarrollo
Municipal para la obtencion de una Modernizaciéon Administrativa en
Tlaxcoapan, Estado de Hidalgo el cual fije orientaciones generales;
seflale compromisos para modificar la situacion actual, mantenga la
flexibilidad para adecuar instrumentos, y dé asi solucion a los
problemas y demandas de la ciudadania y que de la mano vaya
también escuchando y respetando sus planteamientos.
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OBJETIVO GENERAL

El objetivo general del presente estudio es, que con las propuestas
modernas de objetivos, estrategias y acciones de este plan de
desarrollo municipal; planee, recoge, reoriente, coordine e impulse el
proceso global de la modernizacion administrativa en el municipio de
Tlaxcoapan buscando optimizar los recursos tratando de integrar al
maximo la actividad administrativa del Ayuntamiento y otras
instituciones publicas que nos permitan disponer de informacién
coherente a fin de asegurar que redunden en el bienestar de los
ciudadanos y que operen de manera eficaz y eficiente en la capacidad
y prestacion de sus servicios.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Los objetivos especificos del presente estudio son que con las
propuestas modernas de objetivos, estrategias y acciones de este plan
de desarrollo municipal, se logre una mayor eficiencia y eficacia en la
administracion publica en el cuél logré un mejor desarrollo econémico,
politico y social; preste con mejor calidad y en mayor proporcion los
servicios publicos; de respuesta pronta a las necesidades basicas y
mejore la calidad de vida en todas sus comunidades; establezca una
coordinacion eficientes con los niveles federal, estatal y municipal para
impulsar el desarrollo del municipio; fortalezca la conducta
democratica de la poblacion mediante la participacion social; también
para que fortalezca de igual manera su estructura administrativa y su
marco juridico a través de la realizacion de reglamentos internos y
reformas al bando de policia y gobierno, adecuandolo a las
necesidades actuales en el que se esta viviendo y por ultimo que se
impulse en cada departamento, por el cual se integrada la
administracion municipal, la implementacion de proyectos de
desarrollo sustentable.
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HIPOTESIS

Lograr un mayor desarrollo econémico, politico y social, a través de las
propuestas de este plan de desarrollo municipal y fomente a la vez con
esto a la modernidad en la administracion publica del municipio de
Tlaxcoapan Hidalgo. El cual se impulse a la democracia y a la justicia
social y se adopten métodos de trabajo transparentes y participativos
gue acerquen a la ciudadania, con el fin de combatir la pobreza y la
marginacion.
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VALORES

Segun el autor Miguel Angel Cornejo en su libro “Revolucion de los
Valores” nos dice que si tomamos conciencia, “que la actividad diaria
gira entorno a los valores de la vida”, dentro de la psicologia de las
necesidades humanas, de los impulsos, de los procesos de la toma de
decisiones y de la autoestima; serd ubicarlos para aprehender a
identificar las expresiones culturales del medio ambiente en el que se
vive.

Es por ello que como parte del ejercicio para la planeacion considero
importante que los principios o valores que habran de regir todos los
que integran a la Administracién Publica del Municipio en Tlaxcoapan,
desde H. Ayuntamiento, los Directores, el personal subordinado, hasta
intendencia; deben de asumir valores ya que estos podran normar un
buen comportamiento en la prestacion de sus servicios como
servidores publicos, (Se puede exigir el cumplimiento de los valores,
fundamentandolo a través del articulo 47 de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos).

VALORES Y ENTENDIDOS COMO:

Honestidad y Transparencia: En el uso y asignacion de los recursos;
y en todas las acciones que realicen.

Responsabilidad: En el cumplimiento del deber y en la entrega
oportuna de resultados.

Compromiso y Humildad: Con la oportunidad que tienen de servir y
gue la sociedad tlaxcoapense les ha encomendado; y con el habito de
obrar bien conforme a la recta razon.

Justicia y Equidad: En la administracion y gestion de las politicas
publicas; y en dar a cada quien lo que le corresponde.

Eficienciay Eficacia: En las acciones y resultados que se entreguen.
Solidaridad y Respeto: Para entender y atender las necesidades de
la sociedad; y buscar asi los puntos de acuerdo en la diversidad de las
distintas opiniones.

Espiritu de servicio: Servir con calidad el trato diario con la
ciudadania.
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CAPITULO I. EL MUNICIPIO DE TLAXCOAPAN.

1.1 MARCO HISTORICO CONCEPTUAL

El municipio de Tlaxcoapan tiene sus raices historicas y culturales
impresas en diversas cronicas de la época precolombina, lo cual sirve
de testimonio para afirmar que sus fundadores fueron los aztecas.

El ahora municipio, ya constituido como comunidad, fue tributario de
Tenochtitlan; una vez establecidos los aztecas por esta region,
pertenecio a un familiar de Moctezuma quien junto con sus subditos
habitaron estos lugares por espacié de medio siglo.

Sus antecedentes historicos como se hizo mencién, se remontan a la
época prehispanica; toda la zona sudoeste del Estado de Hidalgo fue
habitada por diversas tribus, por el ahora Tlaxcoapan que estuvo
influida también por las diferentes corrientes migratorias que pasaban
por el lugar: Aztecas, Toltecas, Chichimecas y Otomies.

Haciendo un poca mas de Historia, se puede mencionar que a la
llegada de los esparioles, esta poblacion formaba parte de la regién
Teotlalpan: (Ajacuba, Tetepango, Tlaxcoapan entre otros), que
formaban parte del cacicazgo de Moctezuma.

A todo esto el nombre de la poblacion ha sido escrito e interpretado de
diversas formas: ello ha cuestionado la originalidad de las diversas
versiones que se han proporcionado. Ahora bien, la etimologia que
predomina respecto a Tlaxcoapan, es que el origen del nombre viene
de la voz Nahoa y tiene por significado, “Sobre o en el rio del juego de
pelota”.

Por ultimo el Municipio de Tlaxcoapan obtuvo tal categoria, el 16 de
enero de 1869, durante el gobierno del ilustre Benemérito de las
Americas, el Lic. Benito Juarez Garcia.

1.2 MEDIO FiSICO

En cuanto a su Ubicacion Geografica el municipio de Tlaxcoapan se
localiza a 65 Km. de la cuidad de Pachuca y muy cerca de la afeja
cuidad de Tula; para llegar de la capital del Estado se puede tomar la
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carretera Pachuca a Tula via Ajacuba, se cruza por esta poblacion y
adelante se encuentra Tlaxcoapan.

Con respecto a su ubicacién, las coordenadas geograficas del lugar
son; en latitud norte de 20° 05’ 43", latitud oeste 19° 13’ 12" a una
altura sobre el nivel del mar de 2,060 metros.

Colinda al noroeste con Tezontepec de Aldama, al norte con el
Municipio de Tlahuelilpan; al oriente con Tetepango, al sur con
Atitalaquia y al poniente con Tula de Allende.

Este pintoresco y pequefio municipio representa tan solo el 0.27% de
participacion relativa en la superficie total del Estado, con una
extension territorial de 57km?.

Su Orografia apunta principalmente a una superficie semiplana, se
encuentra casi todo su territorio en una llanura, cuenta con un valle,
barrancas, cerros y llanos.

En lo que respecta a la Hidrografia del municipio, ésta contempla en
su territorio al Rio Salado alimentado por el caudal del Rio Moctezuma
y este a su vez del Panuco.

El Rio Salado, el cual cruza a este municipio, vierte con sus aguas a
otros tantos de la region, lo que favorece considerablemente la
produccion agricola de riego.

Cuenta ademas con treinta y cinco cuerpos de agua.

Su Clima se presenta mayoritariamente templado y registra una
temperatura media anual de alrededor de los 17°C, su precipitacion
pluvial total asciende en promedio a 850 milimetros por afio, y el
periodo de lluvias es mas marcado de mayo a junio.

El clima suele ser bastante confortable y sano, caluroso y subhimedo
en primavera y verano, muy agradable, en el invierno refresca
considerablemente, es seco y llegan a caer con frecuencia, fuertes
heladas.

Respecto a la clasificacion y uso de suelo aceptado para este lugar,

indica que la superficie es de tipo arcillosa, rica en materia organica y
nutriente. Su uso primordialmente es agricola, en cuanto
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aprovechamiento se refiere, quedando sélo una pequefia parte para
desarrollo urbano. Por lo que toca a la tendencia de la tierra, la mayor
parte es ejidal, siendo la comunal y el resto corresponde a la pequefa
propiedad.”

1.3 ASPECTO SOCIAL

Los datos estadisticos que se presentaran a continuacion en este
aspecto, son retomados gracias a los datos recabados por INEGI, y
gue presenta en su Anuario Estadistico de Hidalgo 2006.

1.3.1 POBLACION Y VIVIENDA:

La poblacién del Municipio de Tlaxcoapan registra actualmente un total
de 24,734 habitantes, siendo 12,034 hombres y 12,700 mujeres; su
indice de masculinidad es de 96.2 varones por cada 100 mujeres.
Concentrandose la mayoria en grupos de edad desde recién nacidos
hasta 30 afios de edad; y con una poblaciéon muy reducida a partir de
los 64 afos.

Cuenta con un total de viviendas de 5,791; teniendo a 24,676
ocupantes con un promedio por vivienda de 4.47; concentrandose en
la cabecera un gran porcentaje de ellas.

El Municipio de Tlaxcoapan, de conformacion urbana, presenta 4
localidades (Tlaxcoapan, Doxey, Teltipan de Juarez y Teocalco); solo
2 de ellas, concentran practicamente a toda la poblacion: Tlaxcoapan
(13,425 hab.) y Doxey (6,540 hab.).

La cabecera municipal junto con estd otra comunidad (Doxey),
concentran aproximadamente el 90% de la poblacién. Y cuentan con
todos los servicios basicos, y la marginacion en general es baja,
comparandolo con el resto de las demas comunidades.

* Enciclopedia de los municipios de México; Hidalgo
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1.3.2 EDUCACION:

En relacion a la educacion, el Municipio de Tlaxcoapan cuenta con 12
escuelas a nivel preescolar, 15 de primaria, 5 de secundaria y 3
bachilleratos.

Actualmente en todos estos niveles, la infraestructura con la que se
cuenta el municipio de Tlaxcoapan es de 26 planteles con 242 aulas, 4
bibliotecas, 6 laboratorios y 9 talleres.

A pesar de ello, hay que considerar la necesidad de una mejor
educacion, ya que las estadisticas que presenta INEGI en su Censo
2006 muestra que de los alumnos inscritos, egresan muy pocos en
todos los niveles educativos, estadistica que presento en la pagina 68
de este proyecto y que el grado promedio de escolaridad es de 7.77.

1.3.3 SALUD:

En cuanto a los servicios médicos, este municipio tiene una oferta
adecuada para satisfacer la demanda de sus habitantes, en lo que se
refiere a la atencidn de caracter general.

Asi, cuenta para ello con 6 unidades médicas del Sector Salud de
Hidalgo; (1IMSS, 1ISSSTE y 4 SSAH).

A pesar de esto, cabe hacer notar la falta de infraestructura médica
respecto a la prestacion de servicios hospitalarios, tanto de forma
general como especializada.

1.3.4 SERVICIOS BASICOS:

En su total de viviendas que tiene el municipio de Tlaxcoapan, existe
una cobertura de servicios basicos “satisfactoria”.

En agua potable, se cuenta con un total de 3,230 tomas domiciliarias
instaladas; en electricidad se tiene un registro de 8,324 tomas, como
se observa el nivel es considerable para estos dos servicios basicos y
en cuanto a drenaje la cobertura del servicio alcanza a todas sus
localidades.
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A pesar de ello, hay que considerar la necesidad de que se presten
hoy en dia de manera mas eficiente estos servicios.

1.3.5 JUVENTUD Y DEPORTE:

Para la recreacion, la sana diversion y el esparcimiento en el
municipio. Se cuentan con 15 espacios deportivos, integrados de
canchas de futbol, basquetbol y voleibol; aparte de espacios de usos
multiples, lugares para andar en bicicleta; ademas de jardines
vecinales que sirven para la convivencia familiar.

1.3.6 ASISTENCIA SOCIAL:

En éste rubro se cuenta con el servicio asistencial de RED MOVIL DIF,
en donde se ofrece capacitacion, difusion y apoyoé a los programas del
DIF municipal, a través de promotores comunitarios; ademas se
beneficia a una considerable cantidad de menores al proporcionarles
todos los comestibles esenciales para su desarrollo y bienestar.

1.4 ACTIVIDAD ECONOMICA

Los datos estadisticos que se presentaran a continuacion en este
aspecto, son retomados gracias a los datos recabados por INEGI, y
gue presenta en su Anuario Estadistico de Hidalgo 2006.

1.4.1 AGRICULTURA:

Actualmente en el municipio de Tlaxcoapan hay 3,762 hectareas de
siembra agricola, donde 84 son Temporales y 3,678 de Riego. Se
puede mencionar entonces que se siembran y cosechan los siguientes
cultivos anualmente y que mencionare de mayor a menor, en
hectareas; maiz (1,848 has.), alfalfa verde (1,180 has.), frijol (246
has.), nabo (154 has.), nabo forrajero (115 has.), avena forrajera (61
has.), chile verde (57 has.), calabacita (41 has.), pasto pradera (32
has), cebada forrajera (21 has.) y tomate verde (7 has.); ademas
destinan parte de la tierra para el cultivo de hortalizas de forma
domeéstica.
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1.4.2 GANADERIA:

En cuanto a la ganaderia, en éste municipio se cria mayormente
ganado bovino (5,330 cab.); ovino (6,399 cab.); porcino (8,932 cab.);
caprino (1,212 cab.); aves (15,494 av.), comprendiendo aves para
carne y huevo y guajolotes.

1.4.3 INDUSTRIA'Y COMERCIO:

En cuanto a comercio se refiere, el de mayor importancia en el
municipio de Tlaxcoapan, es el pequefio y de consumo local, cuenta
con unidades de pequefa escala econdmica, urbanas y de asistencia
social como lo son sus 3 Diconsas, ademas se tienen 4 tianguis para
el abasto publico tanto local como regional.

El lugar, cuenta con una infraestructura tradicional para llevar a cabo
el comercio, y desde luego cumple con el nivel de abasto requerido
por la poblacion.

En cuanto al abasto y comercio municipal se tienen registrados
alrededor de 583 establecimientos, mayoritariamente de caracter
privado, solo unos cuantos, como sus tiendas Diconsa son de caracter
social.

Dentro del ramo industrial, se tiene conocimiento de 4 industrias de
nivel micro y de tamafio pequefio, 1 dedicados a la produccién de
alimentos y bebidas, 1 de productos metalicos y 1 de elaboracion de
harinas y alimento para ganado y aves; ademas de 35 micro-industrias
dedicadas a la fabricacion de ataudes.

1.4.4 TURISMO:
Este municipio cuenta, para el agrado y amplia satisfaccion de los
turistas, con atractivos de interés como lo son la parroquia de San

Pedro, la de San Antonio de Tlaxcoapan y un pequefio convento del
siglo XVI.
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1.4.5 COMUNICACIONES Y TRANSPORTE:

Tlaxcoapan cuenta con una longitud de red carretera de 33.53 km.,
todos ellos registrados por la Secretaria de Comunicaciones y
Transporte como parte de la red de vias alimentadoras estatales
pavimentadas, para el transito en la region.

En lo que se refiere a los servicios de comunicacion alambrica, por
microondas y satelital, el municipio cuenta con red telefénica, fax y
oficinas postales, asimismo recibe una buena sefal de radio y
television.®

® Anuario Estadistico de Hidalgo, Edicién 2006 de INEGI; Pags., 29, 55, 72, 89, 150, 217, 258, 389, 447, 849, 880, 907 y
949.
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CAPITULO Il. ANALISIS DEL MARCO JURIDICO QUE SUSTENTA
LA BASEY REGULA LA ACCION PLANIFICADORA, EN EL
AMBITO FEDERAL, ESTATAL Y MUNICIPAL.

La gestion municipal en México se encuentra regulada por un amplid
marco juridico, por lo cual la base en que se sustenta la accidon
panificadora se sujeta a un complejo conjunto de leyes tanto de
caracter federal, como estatal y municipal, el cual solo tiene facultades
de caracter reglamentario. Por lo tanto en lo que respecta al municipio
de Tlaxcoapan, el Marco Juridico para llevar acabé un Plan de
Desarrollo Municipal, comprende los ordenamientos que seran
tratados a continuacion.

2.1 AMBITO FEDERAL:

Las bases en que se sustenta la accion planificadora en el nivel
federal son: la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
la Ley de Planeacion y la Ley Orgéanica de la Administracion Publica
Federal.

2.1.1 CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS.

En este maximo ordenamiento legal en su articulo 25, faculta al
gobierno para llevar acabo la rectoria de la economia nacional y lo
responsabiliza de garantizar el desarrollo economico y social de la
nacion. El mismo articulo sefiala que el Estado planeara, conducira,
coordinara y orientard la actividad econémica nacional, a través de la
concurrencia del sector publico, el sector social y el sector privado en
dicho proceso. Asimismo impulsara y organizara las areas prioritarias
para el desarrollo, creando los espacios politicos para facilitar la
participacion de los sectores sociales del pais.

En el articulo 26, se indica que el Estado organizara un Sistema
Nacional de Planeacion Democratica, y que éste debera imprimirle
solidez, dinamismo, permanencia y equidad al crecimiento de la
economia. ldentifica los objetivos de la planeacién con los fines del
proyecto nacional contenido en la constitucion. Ordena la formulacion
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democratica y participativa de un Plan Nacional, al que se ajustaran
obligatoriamente los programas de la administracion publica federal.

Por su parte el articulo 27, sefiala entre otros aspectos: el concepto
de Desarrollo Rural Integral y las condiciones para una justicia agraria
expedita y para fortalecer la seguridad juridica en el campo.

El articulo 28, permite al Estado regular la concentracion y los nuevos
fendmenos del oligopolio y evaluar las consecuencias de la actividad
empresarial en el bienestar de los ciudadanos. Incorpora la proteccion
y organizacion del consumidor, especifica las actividades que en
forma exclusiva el Estado tendrd a su cargo y establece las bases
para la participacion social en las lineas prioritarias.

2.1.2 LEY DE PLANEACION.

Es el ordenamiento juridico que reglamenta al articulo 26
Constitucional, precisa el marco normativo para la planeacion;
encausa las actividades de la Administracion Publica Federal y
garantiza la participacion social en la integracion, instrumentacion,
control y evaluacion del plan y los programas de desarrollo; fija las
bases a que se sujetara la coordinacion de actividades entre el
ejecutivo federal y las entidades federativas; precisa las atribuciones
en que en esta materia corresponden a las dependencias y entidades
federativas dentro del Sistema Nacional de Planeacion y la obligacion
de que ajusten sus programas al Plan Nacional de Desarrollo.

2.1.3 LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
FEDERAL.

La Ley Organica de la Administracion Publica Federal es el
instrumento normativo que permite mejor funcionamiento del sector
publico federal, al definir y establecer la competencia de las
dependencias y entidades que lo conforman, tanto para el sector
central como para el paraestatal, sefialandole a esta sus atribuciones.

Por lo tanto, en esta ley queda establecido el campo de accion de las
Secretarias que tienen una relacién mas directa con la Planeacion del
Desarrollo Nacional. En este sentido, se le confiere a la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (SHCP) la responsabilidad de la
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planeacién global y se le determina como una dependencia
principalmente normativa y de integracion. A su vez, la SHCP da
congruencia a las acciones de la planeacion que realicen los sectores
y las instituciones en la consecucion de los objetivos nacionales del
Plan Nacional de Desarrollo.

Ademas la SHCP realiza, dentro del Sistema Nacional de Planeacion,
una funcién de apoyo global, al proyectar los ingresos publicos,
considerando las necesidades del gasto y el equilibrio financiero del
erario federal. Asimismo coordina el sistema bancario procurando el
cumplimiento de los objetivos y prioridades del plan nacional y sus
programas. De esta manera se vinculan los aspectos financieros a la
planeacion, dandole mas realismo y congruencia.

La Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL) tiene asignadas,
entre otras, las atribuciones de: proyectar y coordinar la planeacion
regional; las acciones del gobierno federal para coordinar el desarrollo
integral regional; elaborar los programas regionales y especiales que
sefale el Ejecutivo Federal; evaluar la aplicacion de las transferencias
de fondos a favor de los Estados y Municipios.

La Secretaria de la Contraloria General de la Federacion se
encarga del control del gasto publico federal, tanto de las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal como
del que se transfiere para su ejercicio a los estados, a través de los
acuerdos de coordinacion respectivos.

2.2 AMBITO ESTATAL.:

Las acciones de planeacion que se llevan acabo en las entidades
federativas se sustentan basicamente en la Constitucion Politica del
Estado, la Ley Estatal de Planeacion, la Ley Organica de la
Administracion Publica del Estado y la Ley Organica Municipal.

2.2.1 CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO.
En la Constitucion Estatal, al igual que la Federal, se establecen las
facultades del gobierno del estado para adecuar su legislacion a las

necesidades del desarrollo planeado de la economia y de la sociedad.
Se dispone asi mismo, que el estado conducira y orientara la actividad
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econdmica de la entidad en los términos de una planeacion
democratica, donde concurran los distintos sectores de la poblacion.

Como producto de esta accidon, la Constitucion Estatal sefala la
responsabilidad del gobierno para realizar un sistema de planeacion y
faculta al ejecutivo para establecer los mecanismos de participacion
social en dicho sistema.

2.2.2 LEY ESTATAL DE PLANEACION.

En esta ley se establece el caracter democratico de la planeacion que
define y afirma mediante la participacion de los sectores social y
privado. Asimismo consignan las facultades al ejecutivo para fijar los
procedimientos de participacion y consulta popular en el Sistema
Estatal de Planeacion Democratica y los criterios para la formulacion,
instrumentacion, control y evaluacion del plan y los programas de
desarrollo.

Por otro lado, la ley determina también los organismos responsables
del proceso de planeacion y las bases para que el ejecutivo estatal
coordine, mediante los convenios con los municipios, e induzca y
concierte con los particulares las acciones para la elaboracion y
ejecucioén del plan.

2.2.3 LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
ESTATAL.

A semejanza de la federal, las de las entidades federativas también
tienen por objeto regular la organizacion y funcionamiento de la
administracion publica central y paraestatal del Estado. Del contenido
de esta ley cabe resaltar, en este caso particular, el aspecto que se
refiere al establecimiento y delimitacion de atribuciones de las
dependencias del ejecutivo para el estudio, planeacion y despacho de
asuntos de la Administracion Publica Estatal.

En este sentido, el marco de la Administracion Publica Estatal existe o
pudiera existir una dependencia que se encargue de establecer y
conducir la politica estatal en materia de planeacion del desarrollo, con
base en lo que sefala la legislacion aplicable.
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Por lo general, la dependencia que tiene competencia en materia de
planeacion del desarrollo, a nivel de los estados, es normalmente la
Secretaria de la Planeacion y Desarrollo a su similar, la cuél se
encarga, entre otros aspectos, de elaborar conjuntamente con las
otras dependencias y organismos auxiliares del poder ejecutivo el Plan
Estatal de Desarrollo y los programas que de éste se deriven,

Asimismo, es responsable de la coordinacion de los programas y
acciones de desarrollo del gobierno del estado, con los que llevan
acabo la federaciéon y los municipios de la entidad.

Por otro lado, también es la encargada de promover la participacion de
los sectores social y privado del estado en la formulacién y ejecucion
de los planes y programas de desarrollo de la entidad, asi como del
estudio y formulacion de los proyectos de leyes, reglamentos y demas
de prestar la asesoria y el apoyo técnico a los municipios, cuando
éstos asi lo soliciten, para la elaboracion de sus planes y programas
del desarrollo municipal.

2.2.4 LEY ORGANICA MUNICIPAL.

En esta ley se determina en le apartado que se refiere a las
“facultades y obligaciones de los Ayuntamientos”, la potestad que
éstos tienen para participar en la planeacion del desarrollo, a través de
formular, aprobar y ejecutar planes y programas que tiendan a
promover y fomentar las actividades economicas en el municipio y a
satisfacer las necesidades de salud, educacion y asistencia social,
infraestructura urbana, vivienda y servicios publicos.

En este sentido, como ya se ha mencionado anteriormente, algunos
estados de la republica han incorporado en sus leyes organicas
municipales, atribuciones a los Ayuntamientos para elaborar planes y
programas de desarrollo municipal.

Entre las atribuciones que se establecen a los Ayuntamientos en
materia de planeacion destacan por su importancia: la aprobacion y
publicacién del Plan Municipal de Desarrollo, con base en los términos
qgue fije la Ley Estatal en competencia para establecer coordinacion
con el Estado y la Federacion, participar en el proceso de planeacion
del desarrollo estatal y nacional, asi como su colaboraciéon en la
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elaboracion, actualizacion, instrumentacion, control, evaluacion vy
ejecucion de los programas regionales cuando se refieran a
prioridades y estrategias de su desarrollo.

2.3 AMBITO MUNICIPAL:

En este ambito de gobierno a la fecha no cuenta en forma especifica
con reglamentos que normen y regulen la accién de planeacion. Ello
es entendible en funciébn del centralismo econdémico, politico vy
administrativo que por largo tiempo habian llevado a cabo tanto la
Federacion como los estados, en perjuicio del municipio.

Derivado de las reformas al Articulo 115 Constitucional y con la
implementacion del Sistema Nacional de Planeacién como instrumento
orientador de las acciones de gobierno, se establecen las bases para
revertir este proceso, devolviendole al municipio su capacidad de
decision y participacion dentro del proceso del desarrollo nacional.

Por lo tanto, el proceso de Planeacion Municipal se inserta dentro de
la vertiente de coordinaciéon del Sistema Nacional de Planeacion, en el
gue encuentra un reducto por medio del cual la instancia municipal se
puede situar como autentico gobierno local para promover el
desarrollo socioecondmico de su comunidad y participar en la
estrategia global marcada por el Plan Nacional de Desarrollo.

Nota: véase en forma de Esquema el Marco Juridico para la Planeacién en su ambito Federal, Estatal y
Municipal.

AMBITO FEDERAL
DE PLAMEACICOMN.

AMBITO ESTATAL
DE PLAMEACICM.

AMBITO MUMICIPAL
DE PLAMEACI QM.

1.- Conatitucion Politica
de los Estados Unidos
Inexicanos.

2 .- Ley e Planeacian.
3.- Ley Orgénica de 9.

Adminiztracidn. POblics
Federal.

1 - Constitucion Politica
del Estado de Hidalgo.

2 - Ley de Planeaciin
Estatal.

3.- Ley Organica de |a.
Adminiztracion. Paklics
Eztatal.

4 - Ley Organica
hunicipal.

1.- Mo =e cuenta con
reglamentos especificos.
Su participacion en este
proceso 2e da a través de
COPLADES los cuales
zon:{ COPLADEHI,
COPLADER Y

COPLADEM).
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CAPITULO lll. MARCO CONCEPTUAL DE LA PLANEACION EN
MEXICO.

Para fundamentar la Propuesta de un Plan de Desarrollo Municipal,
para la obtencion de una mejor Modernizacion Administrativa y que
realizé para el municipio de Tlaxcoapan, es necesario abordar la
importancia y composicion del Plan Nacional de Desarrollo, el Plan
Estatal de Desarrollo, el Plan Regional de Desarrollo, el Plan Municipal
de Desarrollo y finalmente los Comités de Planeacion para el
Desarrollo Democratico en Hidalgo como el (COPLADEHI,
COPLADER y COPLADEM). Por lo tanto:

3.1 PLAN NACIONAL DE DESARROLLO:

El Plan Nacional de Desarrollo constituye el instrumento base de la
Planeacion del ejecutivo federal con un horizonte de seis afos, y
presenta sus principios, estrategias y objetivos del gobierno. Y puede
definirse como el instrumento rector del estado y de toda la accién de
la administracion publica federal. Y es representado para su analisis
de discusién al H. Congreso de la Union.®

El Plan Nacional de Desarrollo 2000-2006 pone ante la opinién de los
ciudadanos lo que el gobierno federal propuso hacer junto con la
sociedad para que sea visto como un compendio en el que todo
mexicano pueda consultar lo que el gobierno planea hacer por ellos y
con ellos. Asi como también para que los técnicos de la planeacion y
de la administracion publica lo vean como define criterios, prioridades
y fundamentos de elaboracion de las politicas publicas. Al mismo
tiempo para que los orientadores y lideres de opinidn encuentren en él
una presentacion sistematica de los compromisos de gobierno.

El Plan también establece objetivos que le permiten realizar cambios
en el gobierno en materia de seguridad, democracia, pobreza,
igualdad social, educacion etc.; cambios que garanticen el crecimiento
con estabilidad en la economia y que tienen como premisa
fundamental ser incluyentes vy justos.

® Manual de desarrollo municipal, INAP, México 1989, p. 86.
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Las estrategias estan encaminadas a facultar a los actores sociales y
econdmicos para que participen de manera activa en las reformas
mediante estrategias, alianzas y compromisos con grupos sociales,
econdmicos y politicos; asi como también con gobiernos estatales y
municipales del pais.

En el marco de un buen gobierno, de una politica exterior proactiva y
de la vigencia plena del estado de derecho, el Plan Nacional de
Desarrollo 2000-2006 incorpora la vision, mision, objetivos, estrategias
y aspectos estructurales de desarrollo en el marco de tres prioridades
marcados por los ciudadanos: desarrollo social y humano; crecimiento
con calidad; y orden y respeto.

El Plan Nacional de Desarrollo establece como condicion fundamental
un dialogo abierto y permanece con los ciudadanos, con las
agrupaciones politicas y sociales, con los otros poderes y ambitos de
gobierno y con la sociedad en general.

Para sus propositos y facilitar la Planeacion Nacional de Desarrollo
organiza al pais en cinco regiones: Sur Suroeste: Campeche,
Yucatan, Chiapas, Oaxaca, Quintana Roo, Tabasco, Guerrero,
Veracruz y Puebla; Centro-Occidente: Jalisco, Michoacan, Colima,
Aguascalientes, Nayarit, Zacatecas, San Luis Potosi, Guanajuato y
Querétaro; Centro: Distrito Federal, Querétaro, Hidalgo, Tlaxcala,
Puebla, Morelos y Estado de México: Noreste: Tamaulipas, Nuevo
Ledn, Coahuila y Durango; y Noroeste: Baja California Sur, Sonora,
Sinaloa, Chihuahua y Durango.’

3.2 PLAN ESTATAL DE DESARROLLO:

El Plan Estatal de Desarrollo 1999-2005 que se llevo acabo en el
Estado de Hidalgo en la administracion del licenciado Manuel Angel
Nufiez Soto fue el instrumento basico para garantizar, a través de la
planeacion, el ordenamiento racional y sistematico de las acciones de
gobierno encaminadas a imprimir solidez, dinamismo, permanencia y
equidad al desarrollo integral del estado e impulsar la democratizacion
politica, econdmica social y cultural de los hidalguenses.

" Plan Nacional de Desarrollo 2000-2006. Elaboracion del plan, p. 10.
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El contenido sefiala la existencia de un estado con una situacion
socioecondmica caracterizada por una marcada polarizacion del
desarrollo y la presencia de desequilibrios, contrastes sociales y
rezagos. Pero también revela un proceso de cambio positivo hacia el
desarrollo de sus regiones.

En el Estado de Hidalgo, dicho plan tiene caracter de obligatorio para
la administracion publica estatal y persigue establecer mecanismos de
vinculacion con los poderes legislativo y judicial, fortalecer la
coordinacion entre la federacion, la administracion central, las regiones
y los municipios y recurrir a la induccion y la concertacion para alentar
la presencia y participacion democratica de las organizaciones
sociales y privadas de la sociedad hidalguense en el disefio, ejecucion
y evaluacion permanente de la obra de gobierno. Los temas que
aborda el Plan Estatal de Desarrollo fueron agrupados obedeciendo a
criterios tipoldgicos, en cuatro ejes estratégicos para el desarrollo
integral: desarrollo politico, desarrollo econémico, desarrollo social y
desarrollo regional.

1.- El Desarrollo Politico tiene como propésito: fortalecer la vida
democrética del estado y avanzar hacia la normalidad de la misma,
alentar la participacion social en la definicion de la accion
gubernamental, consolidar un Estado de derecho pleno, perfeccionar
los mecanismos de competencia politica y partidista y garantizar la
eficacia en la procuracion e imparticion de justicia.

2.- El Desarrollo Econémico tiene como objetivo: impulsar el
desarrollo econdmico que promueva el desarrollo social, fortalecer la
inversion, incrementar la infraestructura productiva, fomentar el
empleo, promover una insercion eficiente en el mercado nacional e
internacional, fomentar las exportaciones.

3.- El Desarrollo Social busca: impulsar la justicia social, abatir los
rezagos sociales e incrementar los niveles de bienestar, atender
necesidades en relacion a servicios basicos, consolidar un sistema
educativo de calidad, ampliar la cobertura de los servicios de salud, y
ofrecer alternativas de vigencia digna.
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4.- ElI Desarrollo Regional tiene como Propésito: impulsar el
crecimiento equilibrado de las regiones, mantener un ritmo de las
regiones, integrar las regiones del Estado con los mercados locales,
nacionales e internacionales, inducir el ordenamiento territorial y una
adecuada planeacion del crecimiento de la poblacién.?

3.3 PLAN REGIONAL DE DESARROLLO:

La Planeacion para el Desarrollo Regional 1999-2005 en el Estado de
Hidalgo se concibe como un mecanismo de participacion social en el
gue la conciliacion de interés y la union de esfuerzos, permiten el logro
de las metas de bienestar y desarrollo de los municipios que integran
una region. Con una instrumentacion de estrategia integral de
desarrollo que conjunta y orienta los esfuerzos para avanzar hacia una
sociedad mas participativa, democratica y con mejores indices de
bienestar social.

La vertiente regional es ordenada y racional. Su rumbo y contenido
son determinados por una planeacion democratica eficiente que
concreta objetivos para el Desarrollo Regional con base a las
caracteristicas y especifidades de cada una de las regiones.’

3.4 PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO:

Debemos de entender al Plan Municipal de Desarrollo como una
actividad que debe de realizar el Ayuntamiento para prever
necesidades y programar actividades que se desarrollen a un futuro
préximo, asi como también lograr el mejor aprovechamiento de sus
recursos.

La Planeacion del Desarrollo Municipal debe de constituir dos
elementos:

1.- Como instrumento que permite guiar y orientar la accién de la
administracion municipal, siguiendo las prioridades y requerimientos
gue marque la poblacion que participa en la definicion de los objetivos;

y

8 plan Estatal de Desarrollo 1999-2005. Ejes estratégicos para el desarrollo integral, p. 11-12.
® Plan Estatal de Desarrollo 1999-2005. Sistema estatal de la planeacién democratica, p. 130
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2.- Como una herramienta que permita utilizar de mejor manera los
recursos con los que cuenta el Municipio y destinarlos a la realizaciéon
de acciones que no solo atienden los problemas inmediatos, sino que
sientan las bases para que, a mediano y largo plazo, se construya un
desarrollo democratico y con sustentabilidad.

La instrumentacion del plan se realiza a través de cuatro vertientes; la
de coordinacion y la de induccion.

1.- La Vertiente de Obligacién: Establece fundamentalmente en el
Plan Municipal de Desarrollo, la obligacion de todas las dependencias
de la administracion publicas municipal de orientar sus acciones a la
consecucion de los objetivos planteados, asi como la planeacién de
los lineamientos de accion que se establecen en el plan.

2.- La Vertiente de Coordinacion: Se refiere a las acciones que
realizan los gobiernos tanto estatal como federal con el gobierno
municipal en materia de planeacion con las finalidad de concertar
acciones que permitan coadyuvar al logro de los objetivos nacionales,
estatales y municipales en marco del sistema nacional y estatal de
planeacion democrética y a través del convenio de desarrollo social.

3.- La Vertiente de Concertacién: De acuerdo con los lineamientos
de accion en el plan se concertara acciones conjuntas entre el
gobierno municipal y los sectores social y privado, las cuales
comprometeran a los tres sectores en la consecucion del desarrollo
integral del municipio.

4.- La Vertiente de Induccion: Definira politicas que motiven la
conducta de los particulares hacia determinadas acciones, éstos
deben de ser orientados conforme a los lineamientos de accién que
estan establecidos en el plan municipal.’

0 ABC del gobierno municipal, Instituto de desarrollo municipal, PRD, p. 108.
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El Plan Municipal de Desarrollo 2003-2006 del municipio de
Tlaxcoapan, se fija “orientaciones generales, sefala compromisos
municipales para modificar la situacion actual, mantiene la flexibilidad
para adecuar instrumentos y enfrentar asi las situaciones inesperadas
conservando la direccion y lineamientos de accion”. “Esta encaminada
también a impulsar actividades productivas vinculadas a satisfacer las
necesidades de la poblaciéon; a consolidar y expandir los sectores de
mayor potencialidad como el turismo y la industria; a elevar el nivel de
empleo e ingreso”. Todo esto a través de tres Orientaciones
Fundamentales:

1.- Alcanzar un bienestar social equilibrado de la poblacion.

2.- Ordenar, regular y equilibra el desarrollo de las distintas
actividades productivas.

3.- Reforzar la capacidad de accion administrativa financiera y
reglamentaria del Ayuntamiento.

Asi como de tres ejes estratégicos para el desarrollo integral:
(Desarrollo Politico, Desarrollo Econémico y Desarrollo Social).

1.- Desarrollo Politico: Se orienta fundamentalmente en la
implementacion de esfuerzos, tendientes a fortalecer la capacidad de
accion y de gestion del Ayuntamiento, con la intencidon de servir mejor
a la comunidad.

2.- Desarrollo Econdémico: Se orienta basicamente a la integracion
de los programas con acciones de coordinacion que incorporen a los
sectores privados, social y publico al proceso productivo del municipio.

3.- Desarrollo Social: Se orienta a satisfacer las demandas en
atencion a los aspectos de salud, deporte, educacion, cultura,
servicios publicos y de seguridad social, constituido como un factor
indispensable de desarrollo integral para la comunidad.**

Pero a pesar de esto, jamas se logro aplicar, aterrizar o concretar este
Plan de Desarrollo, debido a que se tenia éste de manera inconclusa
(deficiente), en partes no aplicable a la realidad de las necesidades
qgue la sociedad exigia. Y por la falta de capacidad, de conocimiento y
de servicio de los gobernantes de ese entonces.

Y plan Municipal de Desarrollo de Tlaxcoapan Hidalgo 2003-2006.
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3.5 COM’ITES DE PLANEACION PARA EL DESARROLLO
DEMOCRATICO EN HIDALGO:

Para que se tenga una mejor y efectiva planeacion en los procesos de
planificacion y se tenga una mejor democracia, no se debe de
circunscribir a un conjunto de procedimientos técnicos. Si no que se
deben de asumir, a una practica politica que persiga a una ordenacion
racional, sistematica permanente y anticipada en acciones que la
sociedad hidalguense propondra para transformar la realidad de la
entidad. Y que a través de mecanismos de participacién democrética y
la conjuncion de esfuerzos de los diferentes grupos sociales, permita
intervelgir de manera activa en asuntos publicos y con estricto apego a
la ley.

Para la aplicacién efectiva de una planeacion y que a ésta se le
otorgue un mayor fortalecimiento, se debe de tomar en cuenta los
siguientes Comités de Planeacion:

3.5.1 COPLADEHI: COMITE DE PLANEACION PARA EL
DESARROLLO DEL ESTADO DE HIDALGO.

Es el principal mecanismo para la planeacién democrética estatal, y de
coordinacion entre los tres niveles de gobierno, como el quehacer
cotidiano de la gestion gubernamental. Se inicia mediante el decreto
expedido por el Congreso del Estado el primero de junio de 1981, de
acuerdo a la ley de planeacion para el Estado de Hidalgo.

Este 6rgano de planeacion tiene como atribuciones las siguientes:

» Promover y coadyuvar, con la participacion de los sectores de la
poblacién, a la elaboracion y actualizacion del Plan Estatal de
Desarrollo.

» Fomentar la coordinacion entre el gobierno del Estado, con la
Federacion y los Municipios, asi como la participacion de los
sectores social y privado, la instrumentacién y evaluacion del
Plan Estatal y los programas que se generen en el sistema.

12 plan Estatal de Desarrollo 1999-2005. De los Comités de Desarrollo
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» Promueve medidas para coadyuvar oportunamente el
cumplimiento de los objetivos y prioridades del Plan y los
programas estatales, asi como de aquellos que formule la
federacion e incidan en el ambito territorial del Estado.

» Propone acciones que puedan ser sujetas de coordinacion, en el
marco del convenio de Desarrollo Social, asi como evaluar los
programas y actividades coordinadas con la federacion y los
municipios.

» Fomenta la concertacion de acciones vistas en el plan y los
programas, entre el ejecutivo estatal, con los sectores sociales y
privados.

» Coordina sus acciones con los comités de planeacion para el
Desarrollo Regional y los comités de planeacion para el
Desarrollo municipal.

A efecto de cumplir con estos propositos, el COPLADEHI cuenta con
14 subcomités sectoriales; 14 coordinaciones y 3 subcoordinaciones
del Comité de Planeacion para el Desarrollo Regional (COPLADER); y
con 84 Comités de Planeacion para el Desarrollo Municipal
(COPLADEM), que corresponden al mismo nimero de municipios que
conforman la entidad.

3.5.2 COPLADER: COMITES DE PLANEACION PARA EL
DESARROLLO REGIONAL.

Estos comités han sido creados para impulsar un desarrollo creciente
y armoénico de las 14 regiones y 3 subregiones en las que se ha
dividido el Estado de Hidalgo. Estos comités se integran conforme a
objetivos y atribuciones que fortalecen la estructura funcional del
COPLADEHI en el ambito regional y contribuye al cumplimiento de los
objetivos y metas del programa de gobierno, apoyando la coordinacion
institucional y la participacion social de los municipios en la
formulacion de proyectos regionales para el desarrollo. Las
atribuciones de los Comités de Planeacion para el Desarrollo Regional
son:

» Coordina acciones en los diversos sectores que actuen a nivel

regional para la formulacion, instrumentacion y control y
evaluacion de los planes, programas y proyectos para el
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desarrollo de la regién, asi como el acopio y manejo de la
informacion para tales efectos.

» Promueve y coadyuva con sectores que actuan a nivel estatal y
regional en la elaboracion de planes y programas para el
desarrollo regional buscando congruencia con los formulados por
el gobierno federal, estatal y municipal.

» Fomenta la coordinacion entre los gobiernos federal, estatal y
municipal y la cooperacion de los sectores social y privado.

» Coordina el control y evaluacion de los planes, programas y
proyectos de desarrollo regional y en el oportuno cumplimiento
de sus objetivos y metas.

» Formula y propone a los gobiernos federal, estatal y municipal
programas de inversion, gasto y financiamiento publico para la
region.

» Promueve la coordinacion con otros comités regionales para
coadyuvar en la formulacion, instrumentacion, control vy
evaluacion de planes.

» Funge como organo de consulta de los gobiernos federal, estatal
y municipal en la situacion socioecondmica de la region.

» Propone a los gobiernos federal, estatal y municipal medidas de
caracter juridico, administrativo y financiero, para el
cumplimiento de sus funciones.

3.5.3 COPLADEM: COMITES DE LA PLANEACION PARA EL
DESARROLLO MUNICIPAL.

Constituye el mecanismo mas importante para que la poblacion
exprese demandas, fije prioridades y plantee soluciones a sus
problemas. Asi mismo representa el medio de enlace de los esfuerzos
gue realizan los sectores de la sociedad y los niveles de gobierno para
superar la problematica que aquejan a las comunidades. Las
atribuciones de este comité son:

» Coordina, controla y evalla los planes, programas y proyectos
de desarrollo del municipio, buscando su adecuacion a los que
formularon los gobiernos federal y estatal y coadyuva al
oportuno cumplimiento de los objetivos y metas.

» Formula y propone a los gobiernos federal, estatal y municipal,
programas de inversion, gasto y financiamiento publico para el
municipio.
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» Promueve la celebracién de acuerdos de cooperacion entre el
sector publico y sectores social y empresarial, que actien a
nivel local, a efecto de sus acciones concurren al logro de sus
objetivos del desarrollo municipal.

» Promueve la coordinacion con otros comités municipales para
coadyuvar en la formulacion, instrumentacion, control vy
evaluacion de planes y programas.

» Funge como o6rgano de consulta de los gobiernos federal,
estatal y municipal sobre la situacidbn socioeconémica del
municipio. 'Y propone medidas de caracter juridico,
administrativo y financiero para el cumplimiento de sus
funciones y consecucion de los objetivos del propio comité.*

'3 plan Estatal de Desarrollo. Sistema estatal de planeacién democratica, Pags.128-129; 130- 131y 132-133.
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CAPITULO IV. MARCO TEORICO CONCEPTUAL DE LA
MODERNIZACION ADMINISTRATIVA.

Una vez teniendo conocimiento de la importancia y composicion que
tiene un Plan de Desarrollo, debemos de abordar ahora la importancia
que tiene la Modernizacion Administrativa y asi poder fundamentar de
manera mas completa la Propuesta de un Plan de Desarrollo
Municipal, para la obtencion de una mejor Modernizacion
Administrativa en el Municipio de Tlaxcoapan. Es por ello que
empezare teniendo conocimiento primero, de ¢que es la
Modernizacion Administrativa?, para que posteriormente conozcamos
de la importancia que tiene ésta y sobre todo en la Planeacion, y asi
poder tener una mejor diferenciacion de la modernizacion
administrativa que se aplicado en México, el Estado y el Municipio.

4.1 DEFINICION DE LA MODERNIZACION ADMINISTRATIVA:

Las tendencias que hoy en dia nos llevan al cambio han producido una
nueva cultura administrativa en nuestro pais, en la que se potencian
valores de transparencia, productividad, honestidad, eficacia y
eficiencia.

Definiremos entonces a una Administracion Moderna retomada del
enfoque que ha establecido el Instituto Nacional de Administracion
Pdblica (INAP) en sus cursos de formacion para los servidores
publicos, como aquella dotada de un grado razonable de eficiencia
en la formulacion y ejecucion de las politicas de gobierno y
eficiente en la prestacion de los servicios que la poblacion
requiere. Incrementando en la Modernizacion la capacidad de las
dependencias publicas en primer termino, para definir claramente
los problemas de la sociedad, formular opciones de solucion y
apoyar a los d6rganos de representacion politica en el
cumplimiento de sus atribuciones.

La Modernizacion Administrativa por otra parte, no solo significa la
capacidad para incrementar la eficiencia, sino que apela también el
establecimiento de nuevos términos de relacion con la sociedad.
Tomar en cuenta la energia y la creatividad social sirve para
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redimensionar tanto la contribucidon de la sociedad como los alcances
y atribuciones de la administracion en los fines que persigue.

La Modernizacion Administrativa en el Municipio, debe entenderse
por lo tanto como un proceso de cambio necesario, mediante el
cual la administracion publica aumenta su eficacia y eficiencia,
mediante la profesionalizacion, la incorporacion de tecnologias y
procedimientos mas adecuados, y la adopcion de métodos de
trabajo transparentes y participativos, que la acerquen a los
grupos sociales, para atender mejor sus necesidades y cumplir
con los objetivos fundamentales del orden constitucional.**

4.2 IMPORTANCIA DE LA MODERNIZACION ADMINISTRATIVA:

Es dificil entender lo que esta ocurriendo ahora, si no se revisa un
poco la historia. Los cambios estan encadenados; el periodo de
maduracion de las ideas tarda; parece que no ocurriera nada pero
luego surge la idea en el momento oportuno, se acepta y se ejecuta.
Entonces es necesario tener paciencia, aunque también es importante
tratar de hacer las cosas con cierta rapidez.

Para ello es importante poner al dia los procesos de la modernizacion
administrativa (en lo econdmico, politico y social), en el que se
encuentra inmerso nuestro municipio.

Es por ello de la importancia de tener una Administracion Moderna
en el municipio de Tlaxcoapan, ya que una modernizacion
administrativa lo que se propone en una tarea mas compleja y de mas
hondo alcance es construir un nuevo sistema econdémico y por
necesidad un nuevo orden social y politico fundado en los valores de
la “modernidad”. Es decir, reemplazar los criterios de asighacion de
tareas y funciones, basados en el parentesco, compadrazgo etc., por
criterios universales e impersonales, basados en el merito y la
habilidad; reemplazar la aplicacion discrecional, arbitraria,
personalizada, impredecible, de disposiciones y reglas, por la rigurosa
observancia del derecho; por mencionar algunos.

4 Modernizacion de la administracién publica (INAP), p. 166,168.
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Estos procesos de cambio resultan hoy en dia indispensables para
preservar y proyectar con vigor hacia el futuro una mejor
modernizacion administrativa en el municipio.

Ya que el tener una administracion moderna va a mantener vivos los
anhelos y el horizonte de la comunidad y, al mismo tiempo guardara
una debida prudencia respecto a los compromisos que adquiere, pues
estos han de corresponder a los medios que dispone y a su capacidad
de realizacion. Los gobernados obtendran de ella una aptitud para
construir y sustentar una vision global, que comprenda el conjunto de
los problemas y asuma con responsabilidad y profesionalismo los retos
gue le son ineludibles.

Y en donde también nos va a mantener constantemente la
participacion ciudadana, la profesionalizacion del servicio publico, la
innovacion tecnoldgica, la transparencia, la democracia, la justicia y
los derechos humanos como uno de los mas importantes procesos de
la modernizacién administrativa.™

4.3 IMPORTANCIA DE LA PLANEACION EN LA MODERNIZACION
ADMINISTRATIVA:

Para proponer de una manera mas adecuada, enfocarlo y aplicarlo
mas a la realidad nuestro Plan de Desarrollo, a la obtencién de una
mejor modernizacion administrativa en el municipio, es nhecesario
tener conocimiento general de la Planeacion.

Es importante saber entonces que algunos autores presentan a la
planeacion, como una funcion de la administraciéon siendo esta el
proceso en el que se establecen los objetivos y todos los recursos de
una organizacion, para alcanzar aquellos en una forma a provechosa.

!5 Gémez, P., Mecanismos de modernizacion de la administracién pablica (INAP), p.71.
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La planeacién goza de una diversidad de enfoques siendo uno de los
mas divulgados el enfoque sistematico. En el se considera a la
organizacion como un sistema compuesto por subsistemas del medio
ambiente, de modo que la influencia del medio externo hacia la
organizacion y viceversa, quedan completas.

Desde el punto de vista formal existen varias definiciones entre las
cudles conviene citar algunas que dan claridad sobre el concepto que
se utilizara en este trabajo.

> LA PLANEACION es seleccionar informacion y hacer
suposiciones respecto al futuro para formular las actividades
necesarias para realizar los objetivos.

> LA PLANEACION que se inicia con el establecimiento de metas,
define estrategias y politicas para lograr estas metas.

> El termino PLANEACION es decir en un presente, que acciones
se considera ejecutar en un futuro, con el fin de obtener ciertos
propésitos preestablecidos.®

Puede observarse que estas definiciones destacan el hecho de dirigir
acciones al porvenir, ya que no pueden dirigirse acciones hacia el
pasado ni el presente, puesto que en este tienen lugar las acciones de
decision, es decir un ejercicio de planeacion incluye el trasladar la
situacion presente al futuro imaginando los cambios que sufrira el
sistema. Como ya se menciono la planeacion es una funcion de la
administracion y por lo tanto no puede diferenciarse en forma real del
resto del proceso administrativo, es decir no puede aislarse de ciertas
funciones administrativas tales como la organizacion, la direccion y el
control.

Por lo tanto la importancia de tener un plan o planificacién en la
modernizacion administrativa del municipio debe radicar en la
posibilidad de conocer la situacion actual de este, sus posibilidades,
sus limitaciones y sus perspectivas, lo que permitird definir propuestas
y orientar politicas para el impulso del desarrollo econémico, politico y
social y la distribucion equitativa de sus beneficios.

16 Apuntes de la materia de administracion estratégica, UAEH.

35



PROPUESTA DE UN PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL, PARA LA OBTENCION DE
UNA MEJOR MODERNIZACION ADMINISTRATIVA EN TLAXCOAPAN, ESTADO DE HIDALGO.

Y de esta manera enfrentar las situaciones inesperadas conservando
la direccion por la que fue originalmente trazada.

4.4 LA MODERNIZACION ADMINISTRATIVA EN MEXICO:

Al repasar los cambios entre 1940 y 1990 que tuvo la administracion
publica mexicana se advierte que son diversas las razones y los
criterios que influyeron para que los gobiernos tomaran decisiones vy
llevaran acabd las transformaciones en la administracion, que solo se
movia en la contradiccion: por que se aparecia como un conjunto
integrado que respondia al solo juramento de lealtad constitucional
gue avalaba el proyecto politico impulsado por el gobierno en turno.
De ahi que su comportamiento, por fuerza diversa se rompa la unidad
y la administracion tendiera entonces a comportarse con cierta
autonomia.

Los gobiernos empezaron entonces a tomar en cuenta algunos
criterios de modernizacion administrativa de: normatividad,
programacion, planeacion y coordinacion. Dos fueron aqui también
para esa época las preocupaciones esenciales: primero, controlar al
sector paraestatal, que crecia sin control; y segundo, vigilar la
utilizacion de los recursos presupuéstales. A pesar de que resultaban
limitadas en términos de racionalidad administrativas esas
preocupaciones proporcionaron a la modernizacion cierta identidad.
Los gobiernos de esos afios asociaban a la administracion con el
desarrollo, no en calidad subordinada, sino como elemento necesario
para el buen éxito de los programas. Pero aunque se establecio el
puente entre administracion y desarrollo quedo atras o no se le dio la
importancia que merecia, es decir no se le dio la eficacia que debia
tener esa administracion.

Durante el auge petrolero coincidié la bonanza econdémica con la idea
de que la modernizacion administrativa era necesaria y 0til, alcanzo
entonces plena identidad, pero se vio atrapada entre dos inercias: por
una parte, la modernizacion incluida en proyectos politicos como
programas de reforma, se identifico con decisiones caprichosas del
presidente, lo que no permiti6 que se le juzgara de manera
independiente a la accion presidencial: por otra parte, los programas
de reforma tuvieron apoyo politico y recursos generosos, pero no el
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tiempo necesario para obtener de ellos resultados uatiles a fin de
mejorar la eficiencia de la administracion y fortalecer la capacidad
profesional de los funcionarios. Al concluir el “suefio de la
administracion de la abundancia” se agoto la idea de que la
modernizacion administrativa era necesaria y hasta urgente.

La importancia que adquirié la modernizaciéon administrativa dio lugar
a que se planteara la profesionalizacion de la funcidon publica y la
inclusion de una carrera en el servicio publico que permitiera el ingreso
de los mas aptos. Crecio pues la brecha entre los funcionarios
formados tradicionalmente y los nuevos administradores. Ese
desplazamiento contribuy6 a otro: el de la estructura del partido en el
poder, por el érgano ejecutivo de gobierno y su burocracia. Lo que
conllevd a que el ejecutivo se convirtiera en el negociador politico mas
eficaz, y para ello la administracién publica le fue sumamente Util; pero
la burocracia entro en serios conflictos al tratar de imponer su
influencia en cuestiones que se consideraban prioritarias, lo que dio
como resultado que aparecieran diversas burocracias provocando
enfrentamiento que hacian valer puntos de vista y opiniones
particulares.

Entonces, en 1982 aparecia de manera clara y vinculada, la necesidad
de crear programas de reordenacion administrativa, la necesidad de
establecer el servicio civil de carrera, que permitiria a la administracion
tener autonomia respecto del proyecto politico. También se le
identifico a la administracion con una tarea esencial: la evaluacion de
programas gubernamentales, para que sirviera de insumo a nuevos
ejercicios de la planeacion. Pero esto fue imposible debido a que se
enfrentaban grandes problemas de crisis econdémica, entonces la
modernizacion administrativa volvié a quedar diluida y subordinada a
la urgencia del momento.

Cuando Carlos Salinas de Gortari asumié la Presidencia de la
Republica en 1988. En su primer afio de gobierno aparecio el Plan
Nacional de Desarrollo, cuyos objetivos y metas estaban planteados
de manera agregada, lo que permiti6 suponer que alcanzar esas
metas se convertiria en un programa absolutamente flexible."’

7 pardo, Ma. C., La modernizacién Administrativa en México, .INAP, p.145-148.
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Debemos de tomar en cuenta entonces que una Modernizacion
Administrativa no es una moda; es un recurso Gtil para contar con un
aparato administrativo eficaz para ampliar los consensos sociales. Y
en la medida que la administracién funcione mejor, que el ciudadano
sienta que los servicios publicos se prestan con honradez y eficacia, y
gue sus contribuciones (fiscales) se convierten en provecho de la
colectividad, el compromiso en turno tendera a fortalecerse.

45 LA MODERNIZACION  ADMINISTRATIVA APLICADA AL
ESTADO:

Se reconoce que un Estado que forma parte de un proceso de
globalizacion debe de generar las condiciones requeridas para
fomentar la inversion e impulsar el crecimiento econdémico, politico y
social, para la cual es indispensable disefiar mecanismos de desarrollo
gue garanticen y den presencia a una economia con la fortaleza
necesaria en un esquema de competitividad para la modernizacion
administrativa. Y aun que no se tiene mucha documentacion sobre
modernizacion administrativa en el estado Hidalgo, esta se enfoca a la
plantacion, el ordenamiento racional y sistematico de las acciones de
gobierno que se encaminan a imprimir solidez, dinamismo,
permanencia y equidad a la modernizaciéon administrativa e impulsa la
democratizacion politica, econémica, social y cultural del estado.*®

Una de las caracteristicas del Estados Modernos es que los
ciudadanos se muestran implicados en los problemas de gobierno que
les afectan de manera directa. Sin embargo la creciente concentracion
de poder y su centralizacion han dado lugar a la conformacion al
interior del estado, de estructuras burocraticas que obstaculizan el
surgimiento y la participacion de nuevos grupos. Aunado a esto la
incapacidad de instituciones y funcionarios de responder con eficacia y
eficiencia, los reclamos de sociedades cada vez mas plurales,
informadas y participativas; “erosiona la legitimidad del estado”.

18
Plan Estatal de Desarrollo 1995-2005, “la vision del desarrollo”.
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Es por ello que hoy en dia la Modernizacion Administrativa en un
Estado solo se va ha justifica si tiene entre sus objetivos reivindicar a
los servidores publicos otorgandoles mayor confianza, estabilidad y
mejores condiciones de trabajo a fin de que eleven su productividad
para estar en condiciones de atender con mayor eficacia y eficiencia
de las demandas de la sociedad.

Ya que lo que trata de hacer un gobierno de estado es una
organizacion mas efectiva y menos costosa, por que las sociedades
actuales exigen administraciones publicas cambiantes, flexibles al
entorno, provistas de unidades que, a pesar de su complejidad
técnica, resulten efectivas en términos de generacion de resultados
con indicadores de desempefo previamente establecidas, logrando
con ello una optima combinacién de calidad y productividad.*®

Por esta razon la Modernizacion Administrativa en el Estado desde mi
punto de vista debe llevar implicita la transformacion de la burocracia,
los principios de productividad y competencia desde dentro de las
instituciones, la modificacibn de marcos legales e institucionales de
acuerdo a objetivos claros de la politica publica, la introduccion de
incentivos adecuados para el trabajo de los funcionarios, la realizacion
de evaluaciones periédicas y objetivas de su desempefio y de manera
fundamental, la profesionalizacién del servicio publico constituyendo
estrategias cuya adecuada instrumentacion genera el contexto
necesario para cambiar la imagen del gobierno en la mente de los
burécratas, y sobre todo en la mente de los ciudadanos.

46 LA MODERNIZACION ADMINISTRATIVA APLICADA AL
MUNICIPIO:

El Municipio libre es una conquista social y comunitaria consagrada
por el constituyente de 1916-1917, en el articulo 115 de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que otorgo a los municipios
personalidad juridica y patrimonios propios y les doté de facultades
para elegir directamente a los Ayuntamientos, a fin de que realicen la
autogestion de los asuntos de la comunidad y administren libremente
su hacienda, sin que exista ninguna intermediacion entre ellos y el
Gobierno del Estado. ElI Municipio como lo ordena la Constitucion

19 Carolina Toha/Salori R. Documento sobre la modernizacion del estado y la gerencia publica 1996.
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Politica de los Estados Unidos Mexicanos “es la base de la division
territorial y la organizacion politica y administrativa” de los
Estados.?

Reformas posteriores al articulo anterior, dieron a los Municipios mayor
fortaleza y autonomia politica y econdémica, abriendo espacios a las
mujeres, a los jovenes y a la diversidad ideoldgica, en cuanto a la
representacion municipal; la mas reciente de ellas aplicada en el Diario
Oficial de la Federacion, el 23 de diciembre del afio 2000, el cual eleva
a los Ayuntamientos a un rango de gobierno y amplio sus
competencias y atribuciones en materia de: reglamentacion,
patrimonio, hacienda, servicios publicos, participacion
ciudadana, asociacion intermunicipal y coordinacién
intergubernamental.

Teniendo conocimiento ya entonces, de que el ambito municipal tiene
su origen doctrinario y positivo en el articulo 115 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, cuando en su fraccion
primera sefiala tajantemente y sin lugar a dudas a partir de la reforma
de 1999, que el municipio sera gobernado por un Ayuntamiento de
eleccion popular directa y que pasa después a definir su integracion
con un Presidente Municipal, Regidores que corresponden legalmente
y Sindico Procurador.

Es por ello que el Ayuntamiento es sin duda una de las instancias mas
afiejas de nuestro pais. Sus antecedentes pueden ser rastreados con
claridad en la tradicién hispana, sin embargo no resulta ocioso si esta
antigua institucion resulta hoy dia tan vigente como en 1519 cuando
Cortes crea el Ayuntamiento de la Villa Rica de Veracruz. Ahora bien
debe de sefnalarse que en estos 480 afos el Ayuntamiento como
institucion ha atravesado por diferentes reformas, sin embargo la
estructura y concepto original se mantiene hoy dia.

20 Ley orgénica municipal del estado de hidalgo (Fraccion. Tercera) y;
Garcia R. Agenda para la reforma municipal. La modernizacién administrativa y los servicios publicos
1999.p.19-25.
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Entenderemos entonces, primero que nada que la definicion del
Ayuntamiento es el organo colegiado que administra y gobierna el
municipio. Tenemos que entender que este ente esta investido de
facultad juridica y patrimonio propios, con facultades administrativas y
reglamentarias para establecer las bases y normas de observancia
general en el ambito de su competencia y con la obligacién de prestar
los servicios publicos que los particulares requieren para el desarrollo
comunitario, social, economico y politico.

Ya que la Modernizacion Administrativa en un Ayuntamiento
atraviesa obligatoriamente por diferentes senderos; el de la
democratizacion de sus decisiones; el de la efecientizacion de sus
procesos; el de la profesionalizacion de sus funcionarios; el de la
congestién de sus responsabilidades; el de la coordinacion con otros
gobiernos; el de la sustentabilidad de sus proyectos y la
tecnologizacion de sus procesos etc. Es por ello que la Modernizacion
Administrativa en el Ayuntamiento se considera como una premisa
facilmente aceptable por todas las fuerzas politicas y sociales, sin
embargo esta iniciativa debe afrontar diversos retos para poder ser
exitosa y es que para comenzar, el grado de atraso o de
modernizacion administrativa en el Ayuntamiento son tan diversos
como la naturaleza de los mismos.

La cuestion fundamental es que los problemas publicos poseen una
dinAmica de vertiginosa recompensacion ante la cual solo una
institucion pablica moderna puede ser frente. Hoy dia, el
Ayuntamiento de Tlaxcoapan no lo es.

Considero que una y gran restriccion para la Modernizacion
Administrativa en un Ayuntamiento, es que no les resulta muy claro a
las propias autoridades municipales, los dividendos politicos que les
puede representar el comprometerse con programas consistentes y
duraderos de esta naturaleza en virtud de que las demandas
ciudadanas se concentran mas en los resultados de la organizacion
municipal, que en las formas administrativas empleadas para
producirlos. Como consecuencia de esto el Ayuntamiento
generalmente otorga una escasa relevancia a las instancias
organizacionales, encargadas de impulsar acciones de reforma y

% Garcia, R. Los municipios en México. Los retos ante el futuro. Porrda 1999
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modernizacion administrativa. Estas apreciaciones y argumentaciones
las puede fundamentar gracias a que revisé el esquema general del
funcionamiento de su organizacion del Ayuntamiento de Tlaxcoapan
2003-2006, comparandolo con los Ayuntamientos 2003-2006 de: Tula
de Allende, Ajacuba, Tlahuelilpan y Atitalaquia.

Y en donde también, me pude percatar que los problemas que se
carecen son similares.
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CAPITULO V. ELEMENTOS PARA EL DIAGNOSTICO
ADMINISTRATIVO DEL MUNICIPIO DE TLAXCOAPAN HIDALGO.

Una vez teniendo ya el conocimiento del marco teérico conceptual de
la Planeacién vy de la Modernizacion Administrativa, se acudio al
elemento diagnostico en el municipio de Tlaxcoapan con el propésito
de saber cual es el problema central, para poder asi también describir
claramente cuales serian las soluciones posibles al mismo.

Para realizar el diagnostico administrativo en el municipio de
Tlaxcoapan se tuvo que tomar en cuenta informacion del primer y
segundo informe de gobierno (2003-2006); en base al Plan Municipal
de Tlaxcoapan 2003-2006; al Bando de Policia y Gobierno; la Ley
Orgéanica Municipal y través de encuestas y entrevistas aplicadas a los
diferentes dependencias (Direcciones) que integraba en su momento
la administracion municipal de Tlaxcoapan 2003-2006, asi mismo
aplicadas también a un sector de gran importancia como lo es la
ciudadania tlaxcoapense.

Es importante, por eso saber antes que nada como Se organiza y
funciona el Ayuntamiento, que servicios son los que brinda a la
ciudadania y que programas federales y estatales ofrece para el
desarrollo del municipio de Tlaxcoapan. Y como punto importante que
retomo para este diagnostico, es saber de la relacion que tiene
ayuntamiento-sociedad, ya que como sabemos todo un buen gobierno
debe de trabajar en conjunto para el beneficio y desarrollo de la misma
poblacion.

5.1 ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DEL AYUNTAMIENTO
DE TLAXCOAPAN:

Debemos de entender antes que nada, dé que el gobierno del
municipio de Tlaxcoapan Hidalgo se deposita en un érgano colegiado
denominado H. Ayuntamiento, a través del cual la ciudadania,
ejerciendo su voluntad politica gestiona los intereses de la comunidad;
es el érgano jerarquicamente superior en el municipio y corresponde al
presidente municipal ejecutar las decisiones del propio H.
Ayuntamiento.
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El H. Ayuntamiento como cuerpo colegiado tiene autoridad vy
competencia en los asuntos que sefala la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, leyes federales; asi como reglamentos
circulares y disposiciones administrativas de observancia general.?

Por lo tanto la estructura del H. Ayuntamiento de Tlaxcoapan 2003-
2006 se integra por un Presidente Municipal, un Sindico Procurador y
nueve Regidores. Y que en el momento de estarles aplicando las
encuestas y entrevistas para la obtenciéon de este diagnostico me
percate que ninguna de estas personas cuenta con algun nivel medio
superior o profesional de educacion y ni mucho menos de
capacitacion.

Es decir el presidente municipal tiene un nivel de educaciéon
secundaria, el sindico de primaria y los regidores entre primaria y
secundaria, o que nos con lleva a que el servicio que proporciona la
presidencia municipal sea deficiente, ya que a estas autoridades les
hace falta desde mi punto de vista un alto criterio de decision, de
organizacion, de planeacion, de direccion y de vision en el manejo de
la administracion publica municipal y sobre todo en el cumplimiento de
sus funciones (no las conocen del todo). Trayendo como resultado una
administracion ineficiente e ineficaz, cumpliendo Unicamente con el
manejo de una administracion “A como se va dando el dia”.

En cuanto a las dependencias de la administracion municipal en las
gue el H. Ayuntamiento de Tlaxcoapan se apoya para el ejercicio de
sus funciones y atribuciones, y para el despacho de los asuntos de
orden administrativo marcadas en el articulo 42 del Bando de Policia 'y
Gobierno son las siguientes: Secretaria general municipal, Contraloria,
Tesoreria municipal, Oficialia Mayor, Parque vehicular, Salud , cultura
y deporte, Responsabilidad de Biblioteca, Reglamentos, DIF municipal,
Trabajo social, Psicologia, Red mdévil, Agua potable, Servicios
publicos, Juzgado familiar, Asesoria juridica, Ecologia, Seguridad
publica, Obras publicas y Registro familiar.

2 Bando de policia y buen gobierno Tlaxcoapan, Art. 14 y 25 cap. I, Tit. Il
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Para tener el diagnostico administrativo mas exacto de las
dependencias en cuanto si su funcionamiento como departamento y
saber si el servicio que se ofrece es el adecuado para abatir las
demandas de los ciudadanos. Tuve que realizar encuestas Yy
entrevistas a los directores de cada dependencia de la administracion
municipal. Algunas de las preguntas que les planté fueron las
siguientes: Su nivel de educacion; Sus funciones que desempefia;
Cuantas y cuales son las capacitaciones que han tenido; De los
servicios que proporciona el departamento; De las dependencias ya
sean federales, estatales o municipales con las que se apoyan para
brindar un mejor servicio; Si el departamento ha propuesto o realizado
algun proyecto para el mejoramiento y funcionamiento del mismo;
entre otras mas. (respuestas que menciono en el capitulo VI)

Ya en los resultados me di cuenta de que el nivel educativo con el que
cuenta cada director de departamento administrativo del municipio es
muy bajo, va desde la primaria a la secundaria, excepto cinco de los
21 cuentan con un nivel profesional y son: Reglamentos vy
espectaculos, DIF municipal, Asesoria juridica, Tesoreria municipal y
la Secretaria municipal.

Lo que conlleva a tener resultados deficientes en la aplicacion de sus
funciones, y mas si no tienen una capacitacion, es decir seguimos
contando con un personal no apto para ocupar los puestos adecuados,
gue no sabe de sus funciones y responsabilidades que debe
desempeiniar (“se delegan funciones”). Lo que trae como consecuencia
gue los servicios que brindan sean muy ineficaces e ineficientes y al
no tener contacto con otras dependencias hasta limitados. También
resultando con esto es que ni mucho menos han propuesto o realizado
algun proyecto de mejora a la administracion del municipio.

Todo esto nos trae como consecuencia que no se utlicen con
honestidad, transparencia, legalidad y eficiencia los recursos publicos;
gue no existan mecanismos idoneos para prevenir y detectar acciones
de desarrollo; que se deleguen funciones; que no den respuesta a las
demandas y necesidades de la sociedad; que no se avance con
rapidez en la prestacion de servicios; que se eviten tramites
Innecesarios; que no se ahorren tiempo y gasto; e inhiban
discrecionalidad y corrupcion.
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5.2 SERVICIOS QUE PROPORCIONO EL GOBIERNO MUNICIPAL
DE TLAXCOAPAN 2003-2006:

Para tener un mayor conocimiento para diagnostico sobre los
diferentes servicios que proporciono la presidencia municipal de
Tlaxcoapan 2003-2006. Se obtuvieron a través de las entrevistas que
les realice los directores y personal de los diferentes departamentos
gue conforma la administracion municipal. Resultados, en donde
volvemos a tener el mismo problema, de que a una falta de
profesionalizacion, de conocimiento de funciones, de criterio, de
decision, de direccion y de vision. Tratan Unicamente de cumplir con
algunas responsabilidades y de brindar algunos de los servicios que
les encomiendan la Ley Organica Municipal y el Bando de Policia y
Gobierno. Por consiguiente los servicios que brinda no son suficientes
para reducir los problemas, necesidades y demandas de la sociedad.

Los servicios que proporciono la presidencia municipal y que los
fundamento a través de las entrevistas que tuve con cada uno de los
directores de cada dependencia son los siguientes:

» En_Reqistro del Estado Familiar: registra menores, adultos y
matrimonios; proporciona constancias de no registro; tramita
CURP; proporciona actas de nacimiento y constancias de
solteria.

» En Juzgado Familiar:_apoyo a los problemas familiares y da
asesoria juridica.

» En_Reglamentos y Espectaculos Publicos: regula licencias
comerciales, asi como darlos de alta y cancelarlos; expide
permisos; regula reglamentos comerciales y horarios. Etc.

» En Ecologia y Medio Ambiente: donacion de arboles (varios) a
las diferentes comunidades; impulsa la reforestacion y revision
de residuos toxicos a casa habitacion.

» En_Servicios Publicos: recoleccién de basura en las distintas
comunidades; mantenimiento de alumbrado en escuelas y
hospitales, asi como en las comunidades del municipio.

> En__Agqua Potable: reparacibn de tomas agua potable;
desensolves de drenaje; vigilar el buen funcionamiento de los
pozos de agua potable y cloracion de los mismos (Unicamente se
llevan acabo estos servicios en la cabecera municipal).
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» En Salud, Cultura y Deportes: apoyo a campafias de vacunacion,
ferias de la salud y campafias de vacunaciéon canina; apoyo para
gue se realicen las tradiciones (carnavales y desfiles), realizar
eventos de pintura; y apoyar los torneos de fatbol tradicionales.

» En DIF Municipal: apoyos a través de Trabajo Social (campafias
de salud y apoyo de becas); a través de Psicologia (platicas
sobre valores, autoestima, alcoholismo, drogadiccion,
autoestima, sexualidad y sobre todo problemas de aprendizaje);
y en cuanto a Red Moévil (Cursos de Capacitacion de: cultura,
belleza, listoneria, cocina y reposteria y pintura textil;
Preparacion de: cloro y gel;, y Elaboracion de: dulces,
insecticidas y pintura para casa habitacion).

» En_sequridad Publica: cuida el orden puablico; auxilia a
autoridades, funcionarios y empleados municipales, estatales y
federales, para el debido funcionamiento de sus funciones,
atiende los llamados de auxilio de la ciudadania; y protege las
instalaciones publicas y sus bienes.

5.3 PROGRAMAS FEDERALES Y  ESTATALES QUE
PROPORCIONO EL GOBIERNO DE TLAXCOAPAN 2003-2006:

Los programas federales y estatales que proporciono la presidencia
municipal de Tlaxcoapan en su administracion 2003-2006 fueron muy
deficientes, debido a la falta de capacidad de gestion vy
desconocimiento que las autoridades municipales tuvieron de la
existencia de la gran cantidad de programas federales y estatales que
proporcionan estos.

La mayoria de los programas que proporciono esta administracion
Unicamente se les brindo a la sociedad tlaxcoapense por una sola vez.
Es decir ya no se les dio seguimiento.

Los programas Estatales y Federales, a los cuales se les dio

“seguimiento” durante el gobierno 2003-2006; asi como los que alguna
vez se llevaron acabo y no se les dio seguimiento son los siguientes:
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a) ESTATALES:

> MISION CULTURAL: capacitacion de albafiileria, de estilistas,

de musica, de danza y conserva de frutas. (programa que no
se le dio seguimiento).

MIS VACACIONES EN LA BIBLIOTECA: diferentes cursos
educativos a estudiantes en general realizada en la biblioteca
de la cabecera municipal. (programa que se le dio
seguimiento).

POR TI: es una estrategia de politica social para el estado de
hidalgo: en donde algunos de sus objetivos son abatir rezagos
sociales en las comunidades marginadas del municipio,
atender necesidades basicas, ampliar los servicios de salud,
consolidar un sistema educativo de calidad, impulsar el
desarrollo del campo, ampliar la participacion de las mujeres y
fomentar la cultura y el deporte. (programa que no se le dio
seguimiento).

b) EEDERALES:

YV VvV YV ¥V VY

OPORTUNIDADES: (programa que se le dio seguimiento).
CREDITO A MICRO EMPRESAS: (programa que no se le dio
seguimiento).

ALIANZA PARA EL CAMPO: (programa que no se le dio
seguimiento).

BOLSA DE TRABAJO: (programa que no se le dio
seguimiento).

APOYOS A LAS PERSONAS DE LA TERCERA EDAD:
(programa que no se le dio seguimiento).

PROGRAMA PARA ELABORAR EN CANADAD: (programa
gue no se le dio seguimiento).

5.4 RELACION SOCIEDAD- AYUNTAMIENTO:

Como no Unicamente se puede tener un diagnostico para autoridades
municipales, retomé otro elemento para el diagnostico administrativo,
la sociedad, ya que esta es de gran importancia por que depende de
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ésta en gran medida, el crecimiento del municipio. Tomando en cuenta
claro la relacién que esta también tiene con el Ayuntamiento.

Se puede decir entonces, que las razones de cambio son muy
diversas, por un lado podemos apreciar una clara educacion de cultura
politica ciudadana (cultura que no se quiere llevar acabo o poner en
practica), a la par de la creciente ineficacia de la administracion
publica municipal tradicional de Tlaxcoapan.

Queda claro que hoy en dia se requiere de una mayor participacion
ciudadana para poder complementar y eficientizar a la administracion
publica del municipio, caso que se pasa desapercibido en la sociedad.

A hora bien la problematica que puede ser apreciada a simple vista es
la inexistencia de estructuras de control que puedan enlazarse con la
dindmica ciudadana de participacion, aunada a la preeminencia de
una gran cantidad de ciudadanos a quienes no les interesa participar;
“para eso pago mis impuestos” o “para que si todos son iguales y
nunca hacen nada” y es que esperan que el gobierno solucione por si
solo todo problema existente (“paternalismo”).

Queda claro entonces que la relacién que se tiene entre la sociedad y
el Ayuntamiento en Tlaxcoapan y viceversa es casi nulo. A
consecuencia de que las autoridades del municipio no buscan tener
cercania con la ciudadania, ni buscan disefiar instancias, ni
procedimientos que permitan canalizar adecuadamente Ia
participacion ciudadania. Y ni mucho menos si se esta llevando acabo
una administracion mala en el municipio, es decir la sociedad no va
atener cercania con las autoridades por que “no creen ya en ellos” por
la mala administracion que se esta llevando acabo en la presidencia
municipal.

Es por ello crear una conciencia de cultura de participacion ciudadana
conjunta con las autoridades municipales para que de esta manera se
obtenga el desarrollo economico, social y politico que todo ciudadano
espera anhelar (dar y recibir).
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CAPITULO VI. METODOLOGIA IMPLEMENTADA PARA LA
OBTENCION DEL DIAGNOSTICO ADMINISTRATIVO DEL
MUNICIPIO DE TLAXCOAPAN HIDALGO.

Para poder llevar acabo el diagnostico anterior y poder dar asi una
propuesta de Plan de Desarrollo Municipal, para la obtencion de una
mejor Modernizacién Administrativa en Tlaxcoapan, Estado de Hidalgo
y que diera forma a nuestro trabajo de investigacion
complementandolo con el conocimiento necesario, fue importante que
me planteara los siguientes pasos.

6.1 LA OBSERVACION:

Lo cudl nos sirvid para examinar detenidamente los fenbmenos en
forma real y directa que aquejan al municipio de Tlaxcoapan, asi
mismo para la obtencion de informacion deseada, lo cual nos permitio
saber sus deficiencias e ineficacias que aquejan a la administracion
publica, y que es de gran prioridad atender, brindandoles solucion y
respuestas de forma pronta a las necesidades del municipio.

6.2 LA INVESTIGACION DE CAMPO:

Por que es de gran importancia estar o tener contacto directo con
personal que elabora en la administracion municipal (autoridad o
gobierno) y con la sociedad (gobernados), del municipio de
Tlaxcoapan. Lo cual nos permiti6 saber con mas exactitud si la
administracion municipal esta trabajando con honestidad, que si
escucha y atiende en forma pronta a las necesidades y demandas de
la ciudadania; lo que a su vez nos permitié saber si los servicios que
se brindad cumplen con las caracteristicas necesarias para combatir o
abatir los rezagos por los que pasa o0 esta viviendo el municipio y
sobre todo si el personal que elabora en la presidencia municipal es
apta para ocupar su puesto, asi como también saber si las autoridades
buscan el tener contacto con la ciudadania.

El tener contacto con la ciudadania nos permitid6 saber si tienen
conocimiento de quienes son sus autoridades, que si sus demandas a

50



PROPUESTA DE UN PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL, PARA LA OBTENCION DE
UNA MEJOR MODERNIZACION ADMINISTRATIVA EN TLAXCOAPAN, ESTADO DE HIDALGO.

lo largo de la administracion municipal han sido cumplidas; si han sido
beneficiados de los servicios que brinda la presidencia municipal y
sobre todo si la relacion que tiene la sociedad con gobierno es la
necesaria para trabajar y mejorar el funcionamiento de Ila
administracion publica del municipio.

6.3 LA ENCUESTA Y ENTREVISTA:

Herramienta de gran importancia que nos permitidé tener un
conocimiento mas amplié sobre la realidad por la que esta padeciendo
y viviendo la sociedad y también de las eficiencias y deficiencias de la
administracién publica municipal y sobre todo saber, si la autoridades
municipales reunen las caracteristicas necesarias de conocimiento
para ocupar su puesto.

6.4 EL ANALISIS O INVESTIGACION DOCUMENTAL:

Esta es una técnica que nos permitid recopilar y seleccionar
informacion por medio de la lectura y critica de documentos.

Es por eso que nos fue de gran importancia revisar desde las
propuestas de campafia que se comprometio en ese entonces el
presidente municipal que gobernd en el periodo 2003-2006, las
peticiones de la ciudadania durante y después de campafia de ese
periodo, el plan de desarrollo municipal 2003-2006, los tres informes
de gobierno de esa administracion llevada acabo, la Ley Organica
Municipal (para tener un mayor conocimiento de la organizacion y la
administracion que un Ayuntamiento debe de tener o llevar acabo), y
el Bando de Policia y Gobierno (para tener conocimiento de las
normas administrativas que regularian el funcionamiento de la
administracidon municipal del gobierno 2003-2006). Lo cual, con toda
esta informacion me permiti6 saber a ciencia cierta si el gobierno
municipal esta cumpliendo con sus propuestas de camparia, si esta
atendiendo las peticiones de la ciudadania y sobre todo si esta
cumpliendo adecuadamente con lo que se estipula en la Ley Organica
Municipal y el Bando de Policia y Gobierno, y a la vez saber si el
(BPBG) se ha visto en la necesidad de tener algun tipo de reforma
para adecuarlo a la necesidad del municipio ya que desde mi punto de
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vista este reglamento no esta adaptado a las necesidades actuales del
municipio, es decir en partes se encuentra obsoleto.

NOTA:

La OBSERVACION la pude llevar acabo gracias a que estuve
laborando en el primer afo de la administracion 2003-2006 en el
Municipio de Tlaxcoapan, también gracias a los trabajos de
investigacion que realicé siendo estudiante de la UAEH. Y sobre todo
para dar fundamento a las necesidades y propuestas que mencion en
el capitulo VI, es por que estuve participando y asistiendo en las
campafas de los candidato a presidente municipal para el periodo
2006-2009. Aparte del conocimiento real que desde mi punto de vista
tengo de cuales son las necesidades que aquejan a la ciudadania
municipio, esto gracias a que soy originario y radico en municipio de
Tlaxcoapan. Todo esto como resultado me permitid estar mejor
enterado de las demandas de la ciudadania y de lo que realmente
hacia o dejaba de hacer, o no hacia el gobierno del periodo 2003-
2006.

En cuanto a la INVESTIGACION DE CAMPO la empecé a llevar acab6
y de la mano, cuando estuve realizando la Observacion antes
mencionada; el Andlisis Documental que rige al gobierno de la
administracion municipal de Tlaxcoapan y demas que llevo acabd
como los informes de gobierno, y gracias a las Encuestas y Entrevistas
gue mas adelante doy mencion.

Las ENCUESTAS Y ENTREVISTAS, para obtener esta informaciéon
formule preguntas para los integrantes del H. Ayuntamiento
(Presidente, Sindico y 9 Regidores), para los 21 Directores de las
dependencias de la administracion municipal 2003-2006 y a la
Ciudadania del municipio de Tlaxcoapan (Tlaxcoapan 100 personas,
Doxey 100 personas, Teocalco 50 personas y Teltipan de Juarez 50
personas).

Y las siguientes preguntas que formule y apliqué, se presentan a
continuacion y mas adelante de manera grafica sus resultados.
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AUTORIDADES: (a representantes de H. Asamblea Municipal vy
Directores de los diferentes departamentos que integra el municipio de
Tlaxcoapan.)

Nivel de estudios:

Profesion:

Puestos anteriores:

¢, Qué funciones desempefa?

¢, Qué servicios proporciona el departamento en el que esta a cargo?

¢, Qué tipos de capacitaciones ha tenido usted y su personal que esta a
Su cargo?

¢,Cuenta con el personal necesario para llevar acabo las funciones y
servicios que estan a su cargo?

¢,Con que dependencias ya sean federales, estatales o municipales se
coordinan o se apoyan para brindar un servicio mejor?

¢Usted a propuesto o realizado algun proyecto para mejorar los
servicios que estan a su cargo?

¢Cuenta con un plan de trabajo o se trabaja dependiendo de la
peticidn de algun servicio que se le solicite en su momento?
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RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS Y ENTREVISTAS
APLICADAS A LAS AUTORIDADES DE LA ADMINISTRACION
MUNICIPAL 2003-2006:

AUTORIDADES
(1 PRESIDENTE, 9 REGIDORES, 1 SINDICO Y 21 DIRECTORES).

(NIVEL DE ESTUDIOS?

TOTAL PERSONAS
NIVEL DE ESTUDIOS: (AUTORIDADES):

PRIMARIA 13
SECUNDARIA 9
PREPARATORIA O

MEDIO SUPERIOR 5

NIVEL SUPERIOR O

PROFESIONAL 5

TOTAL 32

NIVEL DE ESTUDIOS
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; PROFESION?

TOTAL PERSONAS

PROFESION (AUTORIDADES):
PROFESORES 2
LICENCIADOS/ABOGADOS 2
CONTADOR PUBLICO 1
PSICOLOGO 1
NINGUNO 26
TOTAL 32

PROFESION
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¢PUESTOS ANTERIORES?

TOTAL PERSONAS
PUESTOS ANTERIORES (AUTORIDADES)
PROFESOR SECUNDARIA 2
PTE. PARTIDO PAN 1
ABOGADO 1
CONTADOR 1
PROFESOR PREPARATORIA 1
NINGUNO 26
TOTAL 32
PUESTOS ANTERIORES
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w
4 25 —
5
2 20 —
o 19 TOTAL
— 1 O PERSONAS: 32
£
Z 5 L
D —1 | | — | = | e |
< 0 0 14 < 0
Tx o 0 g pE 2
0 < = % a o0 5,
ue xz o < ot 0
EZ << E w s pa
2o 4 < 8 &5
o =
(4] o (/R %
o

56



PROPUESTA DE UN PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL, PARA LA OBTENCION DE
UNA MEJOR MODERNIZACION ADMINISTRATIVA EN TLAXCOAPAN, ESTADO DE HIDALGO.

; OUE FUNCIONES DESEMPENAN?

Y
¢, OUE SERVICIOS PROPORCIONA EL DPTO. QUE ESTA A SU
CARGQO?
FUNCIONES Y SERVICIOS QUE TOTAL PERSONAS
DESEMPENAN (AUTORIDADES)
LO QUE NOS MARCA LA LEY ORGANICA
MUNICIPAL Y EL BANDO DE POLICIAY 32
BUEN GOBIERNO.
TOTAL 32
FUNCIONES Y SERVICIOS QUE
PROPORCIONA
& 40
=
O 30 B rorar
2 PERSONAS: 32
w 20
; 10
= 0
=
1
LO QUE NOS MARCA LA LOM Y BPyBG
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¢QUE TIPO DE CAPACITACIONES HA TENIDO USTED Y SU
PERSONAL QUE ESTA A SU CARGO?

TOTAL PERSONAS
TIPO DE CAPACITACIONES (AUTORIDADES)
NINGUNA 32
TOTAL 32
TIPO DE CAPACITACIONES
n 35
= @p
o 5 TOTAL
5 20 PERSONAS:
= 8
=
= 3
= B
1
NINGUNA
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¢ CUENTA CON EL PERSONAL NECESARIO PARA LLEVAR ACABO
LAS FUNCIONES Y SERVICIOS QUE ESTAN A SU CARGQO?

CTA. CON ELPERSONAL

NECESARIO SI/NO TOTAL PERSONAS
SEGURIDAD PUBLICA NO 1
DEMAS: O
20 DIRECCIONES, 1PTE., o a1
1 SINDICO Y 9
REGIDORES
TOTAL 32

CUENTE CON PERSONAL NECESARIO
35 =
g 30
8 25
@ 20 TOAL
o5 PERSONAS: 32
= 10 (SR
2 5 Ll
0 .
SEGURIDAD DEMAS
PUBLICA DIRECCIONES,
PRESIDENTE,
SINDICO Y
REGIDORES
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¢.CON QUE DEPENDENCIAS YA SEAN FEDERALES, ESTATALES
O MUNICIPALES SE COORDINAN O SE APOYAN PARA BRINDAR
MEJOR UN SERVICIO?

DEPENDENCIAS POR TOTAL
(NIVEL DE GOBIERNO) DIRECCIONES PERSONAS
FEDERAL
ESTATAL PRESIDENTE MUNICIPAL 1
MUNICIPAL
DEMAS DIRECCIONES, SINDICO Y
NINGUNA REGIDORES 31
TOTAL 32

NIVEL DE LAS DEPENDENCIAS CON QUE SE
COORDINAN
9
= - |
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E ER PETI'QOSE?JI;S: 32
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¢USTED A PROPUESTO O REALIZADO ALGUN PROYECTO PARA
MEJORAR LOS SERVICIOS QUE ESTAN A SU CARGO?

DEPENDENCIAS Sl NO
PRESIDENTE 1
SINDICO 1
REGIDORES 9
DIRECCIONES 2 19
TOTAL 32

PROYECTO REALIZADO SI/NO
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¢.CUENTA CON UN PLAN DE TRABAJO O SE TRABAJA
DEPENDIENDO DE LA PETICION DE ALGUN SERVICIO QUE SE LE
SOLICITE EN SU MOMENTO?

TRABAJA A PETICION
DE SERVICIO EN EL
DEPENDENCIAS PLAN DE TRABAJO MOMENTO

PRESIDENTE 1
SINDICO 1
REGIDORES 9
DIRECCIONES 21
TOTAL 32

CUANTAN CON PLAN DE TRABAJO O SE
TRABAJADE ACUERDO A LA PETICION

NUM PERSONAS
o

10 m Seriel
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POBLACION: (a la sociedad de las diferentes comunidades que
integra el municipio de Tlaxcoapan).

¢, Conoce a sus autoridades municipales?

(si) (no)

¢ A realizado alguan tramite ante sus autoridades municipales?

(si) (no)

¢, Como evalla el servicio que proporciona la presidencia municipal?
(bueno) (regular) (malo)

¢Usted o su familia se ha beneficiado de algun programa o servicio
gue proporcione la presidencia municipal?

(si) (no)

¢, Qué servicio basico considera que es mas prioritario atender en su
comunidad?

¢, Qué servicios que a continuacion le voy a mencionar considera que
les es necesario, se le de mayor apertura?
(educacién) (salud) (deporte)

¢,Ha sabido de algun acercamiento que por iniciativa haya tenido algun
servidor publico a su comunidad para saber de sus quejas o peticiones
y les alld dado solucién a las mismas?

(si)  (no)

¢, Como evaluaria a la gestion municipal?
(bueno) (regular) (malo)

¢ Considera que fueron cumplidas las propuestas de campaia que en
su momento prometi6 como candidato realizar el presidente
municipal?

(si) (no)
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RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS Y ENTREVISTAS
APLICADAS A LA POBLACION DE LAS DIFERENTES
COMUNIDADES QUE INTEGRA EL MUNICIPIO DE TLAXCOAPAN,
HIDALGO. ( 2003-2006):

NUMERO DE PERSONAS POR COMUNIDAD

(100 TLACOAPAN, 100 DOXEY, 50 TELTIPAN DE JUAREZ Y 50
TEOCALCO).

¢.CONOCE A SUS AUTORIDADES MUNICIPALES?

COMUNIDAD Sl NO
TLAXCOAPAN 25 75
DOXEY 11 89
TELTIPAN 3 47
TEOCALCO 2 48

TOTAL 41 259

LCONOCE ASUS AUTORIDADES?

100

30

50 @ S
A0 Mo
20 —

a T pr— T

TLAXCZOAP AN DCXEY TELTIPARM TEQCALCO
COMUNIDADES

MLV PERSCNAS

¢ A REALIZADO ALGUN TRAMITE ANTE SUS AUTORIDADES
MUNICIPALES?
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COMUNIDAD s NO
TLAXCOAPAN 12 88
DOXEY 5 95
TELTIPAN 4 46
TEOCALCO 1 49
TOTAL 22 278
¢A REALIZADOUN TRAMITE ANTE SUS
AUTORIDADES MPALES.?
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¢USTED O SU FAMILIA SE HA BENEFICIADO DE ALGUN

PROGRAMA O SERVICIO QUE PROPORCIONE LA PRESIDENCIA

MUNICIPAL?
COMUNIDAD SI NO
TLAXCOAPAN 8 92
DOXEY 3 97
TELTIPAN 1 49
TEOCALCO 0 50
TOTAL 12 288
(USTED O SU FAMILIA SE HA BENEFICIADO DE
ALGUN PROGRAMA O SERVICIO?
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;.COMO EVALUA EL SERVICIO QUE PROPORCIONA LA

PRESIDENCIA MUNICIPAL?

COMUNIDAD BUENO REGULAR MALO
TLAXCOAPAN 10 15 75
DOXEY 0 15 85
TELTIPAN 0 9 41
TEOCALCO 8 25 17
TOTAL 18 64 218

100

¢COMO EVALUA EL SERVICIO QUE
PROPORCIONA LA PRESIDENCIA MUNICIPAL?
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¢ OUE SERVICIO BASICO CONSIDERA QUE ES MAS PRIORITARIO

ATENDER EN SU COMUNIDAD?

(OTROS)ALCANTARILLADO,
COMUNIDAD AGUA LUZ, DRENAJE
TLAXCOAPAN 60 40
DOXEY 85 15
TELTIPAN 22 28
TEOCALCO 25 25
TOTAL 192 108
¢ SERVICIOS BASICOS MAS PRIORITARIOS?
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¢ QUE SERVICIOS QUE ACONTINUACION LE VOY A MENCIONAR
CONSIDERA QUE LE ES NECESARIO, SE LES DE MAYOR

APERTURA?
COMUNIDAD EDUCACION SALUD DEPORTE
TLAXCOAPAN 32 41 27
DOXEY 58 40 2
TELTIPAN 29 12 9
TEOCALCO 32 11 7
TOTAL 151 104 45

SERVICIOS QUE NECESITAN MAYOR
APERTURA

0 @ TLAXCOAPAN
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.. HA SABIDO DE ALGUN ACERCAMIENTO QUE POR INICIATIVA
HAYA TENIDO ALGUN SERVIDOR PUBLICO A SU COMUNIDAD
PARA SABER DE SUS QUEJAS O PETICIONES Y DARLE
SOLUCION A LAS MISMAS?

COMUNIDAD Sl NO
TLAXCOAPAN 5 95
DOXEY 1 99
TELTIPAN 0 50
TEOCALCO 0 50

TOTAL 6 294

¢HA SABIDO DE ALGUN ACERCAMIENTO DEL
SERVIDOR PUBLICO A SU COMUNIDAD?
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..COMO EVALUARIA A LA GESTION MUNICIPAL?

COMUNIDAD BUENO REGULAR MALO
TLAXCOAPAN 5 15 80
DOXEY 2 6 92
TELTIPAN 0 40 10
TEOCALCO 6 11 33
TOTAL 13 72 215
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1|:||:|
=l
w &0
< . ; .
= /0 BTLAXCOAPAN
o BIHI
o B0 EY
5 a0 OTELTIPAN
= 3 OTEOCALCO
:' -~
= Al
~in
|:| ,_h |_| | |
EUENO REGULAR IMALO

71




PROPUESTA DE UN PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL, PARA LA OBTENCION DE
UNA MEJOR MODERNIZACION ADMINISTRATIVA EN TLAXCOAPAN, ESTADO DE HIDALGO.

¢, CONSIDERA QUE FUERON CUMPLIDAS LAS PROPUESTAS

DE CAMPANA QUE EN SU MOMENTO PROMETIO COMO

CANDIDATO REALIZAR EL PRESIDENTE MUNICIPAL?

COMUNIDAD Sl NO
TLAXCOAPAN 10 90
DOXEY 8 92
TELTIPAN 8 42
TEOCALCO 21 29
TOTAL 47 253
¢SECUMPLIO CON LAS PROPUESTAS DE
CAMPANA QUE EN SU MOMENTO PROMETIO
COMO CANDIDATOEL PTE. MPAL.?
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Una vez teniendo las respuestas me pude percatar de que la
administracidon municipal de Tlaxcoapan esta pasando por un proceso
lento, tomando en cuenta que el Municipio, es sin duda el lugar en
donde la relacién entre pueblo y gobierno es cotidiana y permanente;
en donde los reclamos sociales y necesidades se hacen realidad,;
donde el representante popular o autoridad vive la mas nitida
responsabilidad de atender de manera eficaz los reclamos de la
sociedad, ya que de no ser asi padece directamente la irritacion y el
descontento social por la ausencia de respuestas. Ya que la sociedad
es cada vez mas heterogénea, por lo tanto el nivel de demanda social
es mayor en cantidad y calidad.

Es por eso de la necesidad de una Propuesta de Plan de Desarrollo
Municipal para la obtencion de una mejor Modernizacidén
Administrativa en el Municipio de Tlaxcoapan, el cual pueda mejorar a
la administracion publica de manera eficaz y eficiente, de respuesta a
las demandas y necesidades de la sociedad, y en donde sociedad y
gobierno y viceversa se trabaje coordinadamente para los resultados
esperados. Asi como también busque, las formas de capacitacion, el
cual contribuyan a la formacion de actitudes y métodos democraticos,
basados en la ética del gobernante honesto, responsable, respetuoso,
tolerante y buen servidor publico.
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CAPITULO VII. LA VISION DE LA PROPUESTA DEL PLAN DE
DESARROLLO MUNICIPAL PARA TLAXCOAPAN HIDALGO.

Una vez obteniendo todo el conocimiento del marco tedrico de la
planeacion y de la modernizacién administrativa, y el diagnostico
administrativo del municipio de Tlaxcoapan, podremos entonces ya
empezar a desarrollar los aspectos politicos, econdmicos y sociales
gue el municipio necesita y que es prioritario para nuestra Propuesta
de un Plan de Desarrollo Municipal, para la obtencién de una mejor
Modernizacion Administrativa en el Municipio de Tlaxcoapan. Ya que
éste debe de tomar en cuenta el beneficio de todos los
Tlaxcoapenses.

Es por ello que se presentara una vision de desarrollo en lo politico,
econémico y social, lo cual permita traer consigo un desarrollo
sustentable en el municipio si se manejan adecuadamente y si se le da
realmente el enfoque necesario para poder aplicarse. Es necesario
entonces tener:

7.1 DESARROLLO POLITICO:

Un Desarrollo Politico, por que el municipio de Tlaxcoapan debe de
trabajar en la edificacion de un gobierno democratico, honesto y justo,
gue escuche y atienda a la critica. Asi mismo impulse la construccion
de una estructura administrativa agil y eficiente, que en un marco de
legalidad, libertad y participaciéon ciudadana promueva el mejoramiento
de la calidad de vida.*® Para ello es necesario que fortalezca los
espacios y la atencion adecuada para dar cause a las demandas y
justos reclamos de la ciudadania.

Para dar fortalecimiento al municipio éste debe buscar reafirmar y
establecer una nueva relacion entre la Federacion, el Estado y
Municipios circunvecinos que sustentandolo en el reconocimiento de
las atribuciones y responsabilidades que le otorga como derecho la

% plan Estatal de Desarrollo 1999-2005 p. 6.
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Constitucion, la Ley Organica Municipal y el Bando de Policia y
Gobierno; busque instrumentos y recursos indispensables para
responder en forma efectiva las demandas de las respectivas
comunidades.

Para ello se requiere que en el municipio de Tlaxcoapan, se busque
una Propuesta de Plan de Desarrollo Municipal para mejorar la
Modernizacion Administrativa, lo cual tienda a mejorar el marco
juridico, la seguridad publica en un marco de justicia, el sistema
democrético y la administracién publica, todo esto con la colaboracién
entre la funcion administrativa ejecutiva (presidente municipal),
legislativa (regidores) y judicial (sindico procurador), que integra el
municipio de Tlaxcoapan Hidalgo. Para ello considero que se debe de
tomar muy en cuenta e ir de la mano de los siguientes aspectos que
existen pero que no se llevan acabo en el Desarrollo Politico dentro
del municipio de Tlaxcoapan:

7.1.1 DEMOCRACIA Y PARTICIPACION SOCIAL:

Debido a que en el municipio de Tlaxcoapan se viven nuevos tiempos
politicos existe una realidad en donde hay una sociedad mas activa,
demandante e informada, es por eso que se debe y se requiere que el
municipio tenga un firme compromiso con la Democracia.

Democracia que el gobierno de Tlaxcoapan debe preservar y
fortalecer mediante el continuo perfeccionamiento mediante
mecanismos que garanticen su pleno y correcto ejercicio. En donde
dicho fortalecimiento involucre a todos los ciudadanos y no sea
unicamente tarea del gobierno municipal.

Y Que con la participacion ciudadana se busque superar los
problemas y rezagos que se padecen. Ya gue ningun cambio y
transformacion del fondo de la realidad en la que vivimos se podra
lograr si no hay intervencion decidida de los tlaxcoapanses.

Por que una democracia politica consiste en asegurar la
participacion popular y el respeto a la voluntad ciudadana en donde
reconozcan los mismos tlaxcoapenses que el derecho es el Unico
conducto para garantizar la certidumbre y seguridad necesaria para el
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ejercicio de nuestras libertades y el goce de nuestros derechos, ya que
la ley establece los limites de la participacién politica.?*

7.1.2 ADMINISTRACION PUBLICA HONESTA Y EFICAZ:

Por que se requiere de wuna Administracion Publica de
transformaciones que perfeccione las funciones y procedimientos, asi
como mecanismos de coordinacion y que cuente con un aparato
moderno apto para hacer frente a los retos, por que debe ser tarea del
gobierno municipal de Tlaxcoapan impulsarlos para su desarrollo.

Que para concretar su funcion en la administracion publica como
instrumento basico de desarrollo, es necesario impulsar cambios en
las formas de planear, programar y presupuestar las acciones del
gobierno municipal, para asegurar mayor congruencia entre estos
procesos y que los recursos publicos tengan una orientacion efectiva y
de total impacto en el beneficio de la poblacion tlaxcoapense.

Asi mismo debe ser necesario someter a revision permanente los
procedimientos normativos y de control (Bando de Policia y Gobierno)
y crear los reglamentos internos inexistentes, a fin de activarlos a y
adaptarlos a las necesidades de la ciudadania para contar con una
funcion publica eficiente y a las exigencias de una sociedad mas critica
y participativa que demandan al gobierno municipal una actuacion
comprometida, honesta y transparente.

Que para mejorar y hacer eficiente a la administracion publica del
municipio, el gobierno municipal debe implicar establecer una
relacion estrecha con la sociedad, para servirla en forma mas
responsable, honesta y eficiente. Para alentar esta relacion es
necesario que la sociedad tenga la plena confianza en su gobierno,
para ello se requiere avanzar en la eliminacion de vicios como la
corrupcion, la impunidad, el abuso de poder y la irresponsabilidad que
se lleva acabo dentro del gobierno municipal de Tlaxcoapan.

%! Plan Estatal de Desarrollo 1999-2005, p. 33.
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En cuanto a los servidores publicos como expresion de la
administracion municipal, deben tener la responsabilidad de
desempeinarse no como autoridades, si no como funcionarios de
eficiencia, honestidad, imparcialidad, dedicacion y sobre todo vocacion
de servicio. Asi como tener informada a la sociedad la actuacion del
municipio de Tlaxcoapan en cuanto a la rendicion de cuentas de forma
oportuna, clara y precisa para que la ciudadania conozca el destino de
los recursos publicos y su impacto en el bienestar econémico y social
del municipio. Asimismo garantice la transparencia en el ejercicio del
gasto publico.

Para ello se requiere que se impulse el uso de la capacitacion, el
profesionalismo y la tecnologia, como eje central de la administracion
publica con mas calidad y oportunidad en la prestacion de sus
servicios, lo que garantizara mayor eficiencia en la administraciéon de
los recursos y en la realizacion de los sistemas de trabajo.

Ya que una Administracion Publica de calidad en el municipio de
Tlaxcoapan, es susceptible de adaptarse a las transformaciones del
municipio y readecuar la normatividad necesaria en donde busque dar
respuesta efectiva a los principales reclamos de la sociedad y en dar
al pueblo tlaxcoapense una administracion publica eficiente y honesta
en un personal capacitado y sobre todo con plena responsabilidad de
servicio al publico. ?°

7.1.3 MODERNIZACION EN LA ADMINISTRACION PUBLICA:

Por que la importancia de tener dentro de la modernidad a la
administracion publica del municipio en Tlaxcoapan radicaria
principalmente en la posibilidad de tener actualizado al mismo.

Y el cual permitiria definir sus perspectivas, sus posibilidades, sus
objetivos y se oriente politicas impulsando al desarrollo politico,
econdmico y social y sobre todo a la distribucion equitativa de los
servicios. Ya que en un gobierno de resultados sustenta sus ejercicios
en el disefio de sus procesos para elevar su eficacia y calidad de los
servicios, aumenta la capacidad de respuesta, reduce Ila

% plan Estatal de Desarrollo 1999-2005. p. 36
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discriminalidad e incorpora sistemas de evaluacién y control a su
actuar gubernamental.?®

Es por ello de la necesidad de que se modernice la administracion
publica del municipio, en el cual se sefiale compromisos para modificar
la situacion actual por que se esta viviendo, mantenga la flexibilidad
para adecuar instrumentos de planeacion y de administracion para
obtener la edificacion de un gobierno democratico, honesto y justo,
gue escuche y atienda los problemas y demandas de la ciudadania, y
en donde establezca una nueva relacion entre la federacion, estado y
municipios circunvecinos para promover el mejoramiento y la calidad
de vida en los tlaxcoapenses.

7.2 DESARROLLO ECONOMICO:

Un Desarrollo Econémico en el municipio de Tlaxcoapan en donde
supere los desequilibrios de sus comunidades que requieren de una
politica econdmica sustentada en el fortalecimiento y que a la vez
promueva un desarrollo econdomico mas equilibrado y garantice el
crecimiento sostenido con mayor justicia social.

Para ello es indispensable que el gobierno municipal impulse un
crecimiento de largo alcance que promueva la confianza y la
certidumbre en un crecimiento capaz de impulsar al campo, a la
industria, al comercio y a los servicios para elevar la productividad y
competitividad.

Por que el mejoramiento de forma regular debe demostrar ser uno de
los principales instrumentos para fomentar cada vez mas al desarrollo
economico y de la sociedad tlaxcoapense, la cual implique la
transparencia de los actos administrativos del municipio, asi como el
fortalecer la confianza en la sociedad sobre su gobierno fomentando la
promocion empresarial y el establecimientos de nuevos negocios.?’

%% Hidalgo con horizonte en el siglo XXI. P. 44.
2 Actualizacion del Plan Estatal de Desarrollo. p.48
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Con esto, el reto principal del municipio de Tlaxcoapan debe radicar
como en muchos otros municipios en lograr un desarrollo econémico
mas equilibrado, con un crecimiento sostenido que garantice una
mayor justicia social y que sea capaz de reducir el desempleo, genere
oportunidades de trabajo y fortalezca el poder adquisitivo de las
familias. Para ello considero que se debe de trabajar con los
siguientes aspectos, para tener un desarrollo econdémico en el
municipio de Tlaxcoapan:

7.2.1 SECTOR AGROPECUARIO:

El Sector Agropecuario en el municipio de Tlaxcoapan es uno de las
principales fuentes de empleo, ya que gran parte de la poblacion
econOmicamente activa se dedica a labores del campo.

Por ello es necesario que el gobierno municipal de Tlaxcoapan trate
de abatir los rezagos que impidan promover su avance para elevar la
calidad de vida de los campesinos y trabajadores agricolas. Ya que
poner al alcance de la poblacion campesina los medios para el mejor
aprovechamiento de los recursos naturales para que estos puedan ser
mas productivos es necesario, que a parte de tomarse en cuenta como
prioritario sea un compromiso de justicia social en el campesino.

Ya que las condiciones poco favorables que muestra la agricultura en
el municipio, muestra problemas de descapitalizacion de las unidades
de produccion, deficiente organizacion de productores, insuficiente
investigacion y aplicacion de tecnologia y poca infraestructura de
apoyos y de servicios en general, que ligada a las necesidades del
campo; nos conlleva a tener grandes atrasos y baja competitividad
productiva obligando a que muchos productores entreguen sus
cosechas a intermediarios. Provocando con ello que el campesino
tome decisiones como las de dejar de trabajar las tierras y migrar.
Perdiéndose con esto los valores y tradiciones del campo.

7.2.2 GANADERIA:
La importancia que tiene la ganaderia en el municipio de Tlaxcoapan
radica en un gran numero de familias que se dedican a esta actividad

y que sustentan en ello su economia, asociada con la economia
campesina en una produccién principalmente de autoconsumo.
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Para ello elevar los indices de produccion y fomentar la ganaderia
debe ser un doble propdsito para el gobierno municipal en mejorar la
calidad nutricional, asi como la aplicacion de medidas zoosanitarias en
un proceso de modernizacién.

Ya que en esta actividad ganadera en el municipio se cria mayormente
ganado bovino, ovino, porcino, caprino y aves. Por lo que se considera
una actividad importante para el desarrollo econdmico y
sustentabilidad de la sociedad.

7.2.3 TURISMO:

La importancia socioeconomica del sector turismo en el municipio de
Tlaxcoapan se considera casi nulo debido a la falta de zonas turisticas
0 de entretenimiento.

Es urgente entonces que nuestro gobierno municipal atienda de
manera urgente a esta actividad, ya que puede repercutir fuertemente
en su economia, pues su impacto se traduce directamente en ingresos
gue le crean un desarrollo al municipio.

Para desarrollar esta actividad turistica en el municipio de Tlaxcoapan
es necesario que se consolida una infraestructura de servicios como
carreteras y hoteles; asi como también impulsar de manera mas
favorable los festejos que impactan en las diferentes comunidades del
municipio como por ejemplo las ferias que se llevan anualmente en
cada una de las diferentes comunidades, los torneos de futbol mas
importantes que se realizan a lo largo del afo, la corrida de toros y los
desfiles que se llevan acabo en la misma cabecera municipal y en la
comunidad de Doxey principalmente . Ya que esto impulsa una
importante visita de personas circunvecinas al municipio e incluso de
otros Estados de la Republica; trayendo como respuesta una
importante derrama econdmica favorable al municipio.

Por lo que el gobierno municipal se debe obligar a reforzar la eficiencia
y calidad en el servicio, en la estructura diversificada de la oferta
turistica y en la calidez de la atencion a los visitantes. Lo cual, podra
lograrse si se promueve la coordinacion, integracion y desarrollo de
capacidades con los distintos sectores publico, privado y social para
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poder prestar los servicios de formacion y capacitacion turistica
integral de tal manera que se obtenga la optimizacion en el uso de los
recursos y una mayor y mejor capacidad de respuesta a las
necesidades que plantee el sector turistico.

7.2.4 INDUSTRIA:

La zona industrial actual en el municipio de Tlaxcoapan se constituye
por 58 unidades econdmicas, (estadistica de INEGI censo 2006),
textileras, de alimentos, de bebidas y en su mayoria (35 Unidades
Econdmicas) en la fabricacion de cajones de ataudes, no obstante se
observa baja diversificacion en este sector, es decir no se les toma en
cuenta por la falta de relacion y de vision del municipio para trabajar
coordinadamente.?®

Por lo que el gobierno municipal debe tomar conciencia de que este es
un sector muy importante para el desarrollo del municipio, ya que es
una fuente de ingreso y empleo.

Ante este escenario el objetivo debe ser una politica industrial que
consista en desarrollar una accion coordinada entre empresarios y
representantes municipales para generar plantas industriales
competitivas orientadas a producir bienes de alta calidad, mayor
contenido tecnologico y cuidado ambiental; condicion importante para
ser competitivas en los mercados industriales.

Ya que estamos ante un enorme reto industrial que requiere de
inversion en mas y mejores plantas industriales e infraestructura;
fuerza de trabajo calificada y de innovacion tecnoldgica. Para hacer
frente a este desafid, se necesita consolidar una politica industrial
hacia el crecimiento de la competitividad y la modernizacidén
econdmica del municipio.

Dicha politica debe conducirse en una correcta aplicacion, en el cual
integre un eficiente desarrollo a las micro, pequeias y medianas
industrias del municipio, ademas de generar la confianza, certidumbre
y alentar la consolidacion de empresario y empleo.

% plan Municipal de Desarrollo 2003-2006, p.12
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Es por eso que la politica de desarrollo industrial en le municipio de
Tlaxcoapan se debe de considerar como una actividad prioritaria al
impulso del sector industrial a través del desarrollo de éstas, con el
unico objetivo de mejorar el ingreso familiar y el bienestar social de los
tlaxcoapenses

7.2.5 COMERCIO:

La actividad comercial en el municipio de Tlaxcoapan es esencial, ya
gue es un importante pilar que permite el intercambio de bienes y el
desarrollo productivo y es fundamental para medir la capacidad de
crecimiento y evolucion de ingresos y empleo.

Por lo tanto el gobierno municipal debe de satisfacer a una poblacién
gue demanda un mercado amplio y con mas capacidad de oferta. En
una modernizacion que busque en la actividad comercial tlaxcoapense
superar los problemas estructurales, como el intermediarismo y el
monopolio que son actividades que encarecen los productos y limitan
la evolucién y competitividad comercial. Esto es producido por la
escasez de informacion en el comerciante sobre los grandes centros
de abasto que ofrecen mejores condiciones comerciales que los
intermediarios.?

Y como el comercio ha evolucionado gradualmente y el municipio de
Tlaxcoapan carece de un mercado, se requiere por lo tanto de la
creacion de este para evitar conflictos que se tienen por el pequefio
espacio por el que se pelea para establecer su comercio, ya que este
es sumi-fijo y céntrico. Este resolveria la circulacion vehicular y no se
perderia la imagen del centro en la cabecera municipal.

Es por eso que el gobierno municipal debe buscar también prever la
modernizacion y fortalecimiento de la actividad comercial y de abasto,
para garantizar la presencia de un sector comercial , eficaz y eficiente;
impulsando asi mismo una mayor productividad y permitiendo a su vez
el acceso de la poblacion a los bienes a costos accesibles.

% plan Estatal 1999-2005 y Plan municipal de Desarrollo 2003-2006, p.65 y p. 16.
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7.2.6 COMUNICACION Y TRANSPORTE:

A falta de una mejor infraestructura en comunicaciones y transporte en
el municipio de Tlaxcoapan, por el deficiente mantenimiento en la
rehabilitacion, reconstruccion y pavimentacion de calles, avenidas y
carreteras; asi como también de una mejor cobertura e incluso la
inexistencia de un medio de comunicacion de mas uso como es el
servicio de telefonia en las comunidades del municipio.

Es urgente que el gobierno municipal prevea una mejor infraestructura
para el transporte y un adecuado servicio de los medios de
comunicacion, que son elementos que dan cause a la instrumentacion
de programas orientados a fortalecer la actividad econémica.

Infraestructura que es un factor estratégico para el desarrollo
socioecondémico del municipio, ya que constituye el soporte
fundamental de las actividades productivas de la distribucion e
intercambio de bienes y servicios, asi como el traslado de personas.

Ademas de que el municipio de Tlaxcoapan se considera de una
manera u otra un lugar céntrico, en el aspecto de que para llegar a
cualesquiera de estas cuatro comunidades (Tula de A, Tlahuelilpan,
Ajacuba y Atitalaquia) y que se encuentran a su alrededor, es
forzosamente el tener que transitar por el municipio de Tlaxcoapan.

7.2.7 MEDIO AMBIENTE:

El municipio de Tlaxcoapan, presenta principalmente problemas de
contaminacion de aguas de riego, deforestacion, generacion y mala
disposicion de residuos solidos, el mal uso de agroquimicos y la
perdida de la biodiversidad. Problemas que para poder darles solucion
debe haber una constante necesidad de Tlaxcoapenses y Gobierno
municipal, para crear satisfactores en una cultura de conciencia en
donde les permitan sobrevivir y elevar las condiciones de vida dentro
de un marco de armonia y equilibrio con los demas seres vivos,
formando parte de las normas que rigen la naturaleza del municipio,
asi como las que deberan de respetarse y motivados mas que por la
fuerza de la sancion por la de la razon.

Por lo que debe ser compromiso del gobierno municipal de
Tlaxcoapan, junto con el departamento o dependencia del mismo
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salvaguardar el equilibrio ecologico, prevenir y restaurar el medio
ambiente y sancionar a quien no cumpla con las normas establecidas
y dafie los recursos naturales que son patrimonio de las actuales y
futuras generaciones Tlaxcoapenses.

7.2.8 EMPLEO:

Enfrentar el reto de la creacidon demas y mejores empleos debe ser
compromiso del gobierno municipal de Tlaxcoapan, fomentando con
ello mayores niveles de ingresos. El cual proporcione un bienestar en
la poblacién que necesita mejorar sus condiciones de vida y demanda
en la cada vez mas y mejores fuentes de trabajo.

Y como hoy en dia la diferencia entre los niveles de ingreso depende
de variables relacionadas con capacidades intelectuales, sexo o edad.
El gobierno municipal debe aumentar los niveles de educacion en los
Tlaxcoapenses por gue como resultado tendra un efecto positivo en la
distribucion del ingreso y también diversificara la estructura
ocupacional, en la medida en que los jévenes y mujeres con mayor
escolaridad tengan acceso a actividades con mayor remuneracion.

Otra caracteristica que puede determinar el ingreso en las familias
campesinas tlaxcoapenses que como resultado se encuentran en
situaciones de pobreza dependen casi exclusivamente de la
produccién agricola como su fuente de ingreso, ya que por lo general
las familias campesinas en condiciones de pobreza realizan
actividades de baja productividad, situacion que dificulta su acceso a
un ingreso monetario sostenido y suficiente.

Es por ello que el gobierno municipal debe tomar en cuenta que el
empleo y la capacitacion son factores esenciales para elevar los
niveles de bienestar, incrementa la ocupacion y la oferta de empleo en
la poblacién, en los sectores productivos y actividades econdmicas
tanto publicas y privadas.

7.3 DESARROLLO SOCIAL:

Un desarrollo Social en donde también fortalezca al crecimiento
econdmico ya que éste como Unica via para obtener el desarrollo no
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asegura por si mismo el mejoramiento de las condiciones de vida de
una sociedad.

El Desarrollo Social en el municipio de Tlaxcoapan debe representar la
mas alta prioridad de una administracion en un impulsé de condicién
gue garantice a los tlaxcoapenses la realizacion de una vida digna y
de bienestar como derecho; para que promueva un desarrollo
cimentado en la democracia, la justicia y equidad. *

Para ello es necesario que el gobierno municipal instrumente politicas
gue atiendan prioritariamente a los grupos con menos posibilidades y
gue tengan como punto central atacar la pobreza, atender con equidad
a la sociedad y promover un desarrollo social que beneficie a todos,
pero particularmente a quien mas lo necesite.

Se debe de pensar entonces en un gobierno con perfil humano cuyo
objetivo basico sea la familia, el hombre, la mujer, el nifio, el joven y
las personas de la tercera edad. Que la accion se refleje en el ambito
del hogar, promoviendo que las necesidades sean menores. En una
actividad humana que exprese en primera instancia la calidad de vida
en los tlaxcoapenses.

Para lograr esto se debe poner en marcha una politica social de
caracter integral, procurando que los programas que se establezcan
en materia de servicios basicos, vivienda, salud, educaciéon, deporte,
mujer, cultura, seguridad etc., contengan las expresiones de los
problemas que las familias tlaxcoapenses cotidianamente enfrentan y
les preocupa.

Para tener entonces el desarrollo social deseado en el municipio de
Tlaxcoapan se deben de tomar en cuenta y de trabajar en los
siguientes aspectos:

7.3.1 EDUCACION:
Tomando en cuenta que la educacion es sin duda uno de los

elementos mas importantes del proceso de desarrollo socioeconémico
de cualquier pais si se considera que a través de ella, la poblacion

%0 Actualizacion del Plan Estatal de Desarrollo, p. 87.
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puede tener acceso a mejores niveles de vida. La influencia y alcance
de la escuela se extiende a todos los miembros de la sociedad
escolarizados y no escolarizados; y ademas otorga a los individuos
mayores posibilidades de actuacion politica. Y mas valiosa aun si es
integral, favorece la movilidad social ascendente y toma en cuenta la
igualdad de oportunidades educativas para todos los niveles.

Es por eso, que para atender las necesidades, problemas y rezagos
educativos en el municipio de Tlaxcoapan es necesario conocer su
infraestructura educativa actual, la cual se compone tomando en
cuenta las estadisticas que proporciona INEGI en el censo 2006 son:
12 preescolares con una cobertura de 834 alumnos inscritos,
egresando 541 alumnos; 15 primarias con una cobertura de 3 728
alumnos inscritos, egresando 567; 5 secundarias con una cobertura
de 1 640 alumnos inscritos, egresando 442 alumnos; 3 bachilleratos
con una cobertura de 870 alumnos inscritos, egresando 230 alumnos.
Por lo tanto la eficiencia terminal alcanza el 20% aproximadamente en
el niv3?l medio y superior. Y el grado promedio de escolaridad es de
7.77.

Esto es muestra de que hay un deterioro educativo en el municipio de
Tlaxcoapan y que tiene bajos indices de cobertura educativa, altos
indices de desercion y reprobacion, bajos niveles de calidad y
enormes desigualdades en las diferentes comunidades del municipio.

Ante esta problematica el gobierno municipal debe tomar en cuenta
gue la educacion en el municipio de Tlaxcoapan debe ser elemento
fundamental para mejorar la calidad de vida. Ya que como se
menciona anteriormente la educacion es un factor imprescindible en el
proceso de desarrollo. Es por eso que el gobierno debe atender
prioritariamente lo mas antes posible esta probleméatica por la cual
pasa actualmente la educacion en el municipio de Tlaxcoapan.

Para ello es necesario que el gobierno municipal apliqué una
educacion de calidad en los Tlaxcoapenses por que significaria tener
un desarrollo de capacidades y habilidades en cada individuo y que al
mismo tiempo se les fomente valores que les aseguren una

31 Anuario Estadistico INEGI 2006, p. 389 y 447.
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convivencia solidaria y comprometida con los demas. Y que se les
capacite para la competitividad y exigencias ante un mundo de trabajo.

Una educacion de calidad que el gobierno debe tener en cuenta que
ante un mundo globalizado va a necesitar de nuevas estructuras,
orientacion, organizacion y gestion de programas educativos al igual
que la naturaleza de sus contenidos, procesos Yy tecnologias
respondan a las necesidades actuales.

7.3.2 SALUD:

La salud es un factor insustituible del desarrollo en una sociedad, que
como principio de justicia y la igualdad social debe ser un derecho
para todos.

Para atender a este sector al municipio de Tlaxcoapan cuenta (con la
estadistica de INEGI, censo 2006) con una infraestructura de 1 IMSS,
1 ISSSTE y 4 SSAH. En este aspecto el gobierno municipal ha
avanzado de manera significativa, aunque a un existen rezagos por
limitaciones en la disponibilidad de tecnologia especializada para
implementar acciones de mayor complejidad en algunos servicios y
asi evitar el traslado de pacientes a otros municipios o estados. Asi
mismo como la de reforzar y mejorar la utilizacion de las unidades de
rehabilitacion.®

Pero el aspecto mas importante desde mi punto de vista que debe de
atender el gobierno municipal y que debe de ser el de mayor
importancia en su politica de salud para que logré que disminuya
cualquier tipo de enfermedad es la PREVENCION, y que como reto
consista en intensificar acciones de promocién de salud vy
saneamientos basicos de manera permanente, de acuerdo a las
condiciones demograficas ambientales del municipio dandole un
impulso especial a los programas de salud que requieren de
continuidad real. Y que una forma de conseguirlo seria a través de un
mayor vinculo entre los programas que para este efecto desarrolla el
Ayuntamiento y el Sector Salud.

%2 Anuario Estadistico INEGI 2006, p. 258.
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En este sentido se puede avanzar revirtiendo las tendencias con
acciones de educacion para la salud dirigidas a la poblacion y
fomentando una cultura de participacion en los Tlaxcoapenses en el
auto cuidado de la Salud.

7.3.3 DEPORTE:

En el municipio de Tlaxcoapan, el deporte se muestra en un desarrollo
medio, con una infraestructura de 15 espacios deportivos (estadistica
de INEGI en su censo 2006) en los cuales se practica el fatbol,
basquetbol, voleibol y fatbol rapido. **

Entre las organizaciones que mas presencia tienen en el municipio
son: la liga de Tlaxcoapan, la liga de Trabajadores Intrasemanal y la
liga Cruz Azul.

Sin embargo no ha existido la oferta suficiente para cubrir las
demandas en el dmbito deportivo, por que cuenta con la menor
infraestructura material, de difusion y de orientacién especializada.
Aunado a estas deficiencias, no se cuenta con una politica integral de
amplia cobertura para el fomento deportivo, asi como de una
organizacion y administracion eficaz.

Por lo que debe ser tarea del gobierno municipal fomentar y promover,
junto con las organizaciones deportivas con las que cuenta el
municipio, no solo como practica, si no como una actividad cotidiana al
deporte; particularmente entre la nifiez y la juventud; y ampliar estos
beneficios a la poblacion adulta y de la tercera edad. Impulsando a la
vez el deporte de alto rendimiento en instituciones educativas,
fortaleciendo su desarrollo a través de asociaciones y instituciones
publicas y privadas dedicadas a esta actividad.

Ya que fomentar la practica deportiva propicia la superacion fisica,
intelectual, cultural y profesional en la poblacion. Evitando fendmenos
en la que los jévenes se encuentran regularmente inmersos como son
las drogas, el alcoholismo, la desinformacioén y la conducta antisocial.

% Anuario Estadistico INEGI 2006, p. 150.
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Para esto, el gobierno municipal debe de tomar en cuenta al deporte
como un factor de equilibrio individual, integracion social y de
convivencia familiar.

7.3.4 CULTURA:

La cultura en general siempre se ha caracterizado por su contenido
histérico, ruinas y monumentos como patrimonio de la humanidad.
Pero en realiza no solo eso es cultura, sino que engloba a otros rasgos
distintivos como los espirituales, materiales, intelectuales, modos de
vida, ceremonias, arte, invenciones, tecnologia, derechos
fundamentales del ser humano, tradiciones, creencias y valores entre
otros mas.

Cultura que a través de los tiempos ha sido una de las principales
formas de expresion de hombres y mujeres en la toma de conciencia,
cuestiona sus relaciones, busca nuevos significados y crea obras que
trascienden.

Para dar respuesta a este ambito, es necesario saber que la cultura
del municipio de Tlaxcoapan presenta situaciones como la falta de
apoyos a personas y organizaciones dedicadas a esta actividad; el
fomento en espacios como los auditorios, plazas civicas, escenarios,
jardines y canchas deportivas; asi como la carencia de una casa de
cultura en el municipio.

Para ello es necesario que el gobierno municipal de Tlaxcoapan tome
conciencia que ante los retos del nuevo milenio, debe de asumir una
responsabilidad promoviendo la integracion entre la misma sociedad,
areas e instancias de vocacion eminentemente cultural, para la
conservacion del patrimonio y un desarrollo cultural sustentable. En la
promocion, incorporacion, difusion, estudio, conservacion y rescate de
los bienes culturales, artisticos y naturales en los tlaxcoapenses de
forma permanente como eje central de desarrollo humano y social.
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7.3.5 SERVICIOS PUBLICOS O BASICOS:

Los servicios basicos constituyen la base fundamental de bienestar
social, y su atencidon preferencial presenta mayores posibilidades de
ofrecer una vida digna a la poblacién. **

Es por eso que dotar de servicios de infraestructura basica necesaria
al municipio de Tlaxcoapan para establecer condiciones minimas de
desarrollo debe ser tarea del gobierno municipal, para que la sociedad
tenga mayor acceso al progreso y a la transformacion cualitativa de
sus realidades.

Es importante reconocer que en el municipio de Tlaxcoapan existen
avances significativos en la dotacibn de agua potable, drenaje y
electricidad. Sin embargo el crecimiento desordenado, la dispersion
poblacional y la falta de recursos definen la necesidad de incrementar
estos servicios.

Los principales problemas que enfrenta el sistema de agua potable
son la insuficiencia de recursos financieros, dificultades de técnico
econdmicas para encontrar fuentes de abastecimiento, falta de cultura
en el uso racional de este recurso, deterior6 de las redes de
conduccién vy distribucion, carencia de sistemas de administracion
modernos, problemas en el sistema tarifario y cobro de servicio, y
calidad de agua.

En viviendas con drenaje, a pesar de su dotacibn como servicio
persisten marcadas insuficiencias. Para esto es necesario que el
gobierno municipal adecue en las comunidades alternativas en
términos ecoldgicos y econdmicos para el manejo de los desechos
organicos.

El servicio eléctrico es de amplia cobertura, pero paralelo a los
servicios domesticos, es necesario que el gobierno municipal
modernice y amplié la capacidad de red de electrificacion para uso
industrial, alumbrado publico y comercial.

34
Plan Municipal de Desarrollo, p. 18.
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Por que los servicios de agua potable, drenaje y electricidad resulten
indispensables para asegurar el bienestar social de la poblacion. Y se
logre dar el resultado deseado, es necesario de que el gobierno
municipal de Tlaxcoapan los incremente y modernice para mejorar su
calidad, mediante su fortalecimiento de las instituciones encargadas
de ofrecerlos, juntos con los de la participacion social.

Es necesario que impulse acciones a través de mecanismos que
garanticen que el crecimiento del centro de poblacion sea mejor
planeado y ordenado, sin descuidar las de sus comunidades, pues de
esta forma habrda mayores posibilidades en la dotacion de estos
importantes servicios.

7.3 6 ASISTENCIA SOCIAL:

La asistencia social es una responsabilidad irrenunciable de todo
gobierno. Por ello el gobierno municipal de Tlaxcoapan debe trabajar
en este servicio como brusquedad permanente de equidad y vida
digna para la poblacion que se encuentra en un estado de pobreza,
vulnerabilidad, rechazo y marginacion. *

La situacidbn a este problema sera posible en la medida que las
mujeres y los hombre  Tlaxcoapenses se involucren
corresposablemente y solidariamente con el reto de evaluar la calidad
de vida de los grupos vulnerables de nuestra sociedad.

Tomando en cuenta, que una sociedad equitativa se mide por la forma
en la que se apoya a su poblacion, pero prioritariamente por el trato
gue le otorga a aquellos que por su exposicion a diversos riegos, tales
como edad, genero y discapacidad entre otros no tienen el acceso
asegurado al disfrute de los beneficios con que cuenta la poblacion en
general.

Las personas vulnerables atraviesan por situaciones complejas que
ponen en riesgo su integridad como personas, que para atenderlos no
basta con satisfacer sus necesidades basicas si no que el gobierno
municipal tome el compromiso para realizar un trabajo con mayor
profundidad que implique considerar acciones que permitan conocer

% plan Estatal de Desarrollo 1999-2005, P.112.
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mas a las personas como ente humano, ubicandolo en su propio
contexto, dando con ello la integridad a la asistencia social.

Para su logr6 debe fortalecer la participacion interinstitucional de
dependencias federales y estatales que representen los poderes
legislativo y judicial, asi como organismos no gubernamentales
mediante convenios de coordinacion.

Todo esto es para que se logre en los tlaxcoapenses de manera
amplia y eficiente una asistencia social en donde el gobierno municipal
logre el desarrollo integral de las familias.

7.3.7 SEGURIDAD PUBLICA:

En seguridad publica el gobierno municipal de Tlaxcoapan debe
buscar disponerle a la sociedad un ambiente de tranquilidad, armonia
y paz social. Ya que son elementos indispensables para el desarrollo
social y determinantes en gran medida de la calidad de vida, el
desarrollo cultural y la posibilidad de armonizar una convivencia libre y
democrética.

Por que una paz social establece condiciones adecuadas para que los
ciudadanos desarrollen sus capacidades y potencialidades.
Garantizando con ello la seguridad publica de los individuos en su
integridad fisica, de vida y de bienes patrimoniales.*

Considerando que la seguridad publica en Tlaxcoapan carece de un
problema de caracter policiaco, de capacitacion, honestidad, de un
reglamento interno de seguridad publica y transito municipal, y
principalmente el cumplimiento de leyes y normas que la sociedad se
ha dado asi misma para ordenar su modo de vida.

Y que las carencias de servicios publicos y de vigilancia ante una
sociedad cada vez mas urbana traen consigo diversos problemas que
redundan en la disminucién de la seguridad en los tlaxcoapenses.

% Jacob, E., Experiencias Municipales de Gobierno de Naucalpan de Juarez, p. 57

92



PROPUESTA DE UN PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL, PARA LA OBTENCION DE
UNA MEJOR MODERNIZACION ADMINISTRATIVA EN TLAXCOAPAN, ESTADO DE HIDALGO.

En consecuencia se requiere de acciones inmediatas, oportunas y
firmes por parte del gobierno municipal, asi como de la cooperacion
conciente, informada y con alto espiritu de civilidad de la sociedad.

En este sentido la seguridad publica debe ser uno de los aspectos
prioritarios en la agenda del gobierno municipal, fomentada ante las
exigencias de una sociedad que cuente con garantias que aseguren la
integridad fisica de sus miembros, una eficaz salvaguarda de sus
bienes y valores, asi como evitar impunidad de delincuentes y de
aquellos que utilizan la corrupcibn en el ejercicio de sus
responsabilidades.

7.3.8 EQUIPAMIENTO Y DESARROLLO URBANO:

El desarrollo urbano en el municipio de Tlaxcoapan considerando el
crecimiento poblacional ha implicado que persistan problemas como
demandas de vialidad; falta de capacidad de la red de energia
eléctrica; agua potable y alcantarillado; equipamiento y construccion
de escuelas, clinicas y de salud; areas recreativas; pavimentacion de
calles; establecimientos comerciales; medios de transporte y un
ordenamiento territorial y equipamiento. *

De acuerdo a lo anterior y en medida que los contrastes y
desequilibrios entre las diferentes comunidades del municipio, el
gobierno municipal debe de tomar en cuenta que se vuelve cada vez
mas urgente la necesidad de contar con una estrategia de desarrollo
urbano, que enfrente la situacion prevaleciente.

Ya que la imagen del municipio debe de basarse en acciones que las
autoridades desarrollen en base a una ley de desarrollo urbano vy
reglamento que de ella derivan. “La planeacion de desarrollo urbano
debe materializarse en acciones” (Manuel A Nufiez Soto).

La planeacion de desarrollo urbano debe materializarse entonces en
acciones tendentes a propiciar un crecimiento armaonico, equilibrado y
congruente, con la elaboracion y ejecucion de programas de desarrollo
urbano, que induzcan el fortalecimiento de puntos estratégicos
detonadores de desarrollo.

¥ Plan Municipal de Desarrollo, p. 22
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7.3.9 VIVIENDA:

Gozar de una vivienda digna y decorosa es un derecho elevado a
rango constitucional. Por ello y por las demandas sociales en esta
materia, se debe constituir una prioridad de gobierno.

Ya que la presencia de factores como el bajo poder adquisitivo de la
poblacion, el crecimiento demografico y la migracion, asi como la falta
de espacios urbanizables, los altos costos de construccion y el
arrendamiento; el dificil acceso de financiamiento por parte de las
familias y la deficiente coordinacion entre las instituciones abocadas al
desarrollo de programas en esta materia dificultan el incremento en la
oferta de vivienda.

Del total de viviendas con las que cuenta el municipio de Tlaxcoapan
es de 4,596 (segun INEGI en su censo 2006). Entre los materiales que
predominan en la construccion de viviendas se encuentran los
materiales ligeros como: madera, barro y adobe; asi como materiales
sélidos como: tabique, block y concreto. *®

Es por eso que la politica del gobierno municipal en esta materia la
debe de encaminar a promover, la ampliacion de la oferta de casas
habitacién, preferentemente a los grupos que mas lo necesitan y a
estimular el mejoramiento de los ya existentes.

Dentro de estas acciones se debe de fomentar la organizacion de
asociaciones civiles y de grupos de inversion para la construccion,
tanto de vivienda en propiedad como en arrendamiento.

Por que la participacion de las instituciones federales, estatales y
privadas encargadas de la construccion y financiamiento de vivienda
en el municipio es determinante. Es por ello, que el gobierno municipal
debe mantener con ellas una estrecha coordinacion para que
corresponsablemente se lleven acabd acciones tendentes a la
habilitacion de casas habitacion y creacion de nuevas unidades
habitacionales.

% Anuario Estadistico 2006, p. 89.
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7.3.10 MUJER:

Gracias a la lucha de valientes mujeres que pese a lo adverso de la
opiniobn general. Son evidentes los avances logrados en materia
econdmica, politica y social en los que de manera trascendente ha
ganado fortalecimiento su presencia.

No obstante las mujeres tlaxcoapenses enfrentan a una sociedad
“machista” con acentuadas discriminaciones y obstaculos que limitan
la realizacion de su potencial en la sociedad. En menor o mayor grado
el hecho de ser mujeres las expone a prejuicios ancestrales y de
opresion que a menudo las delegan a una condicion de inmerecida
inferioridad.

De hecho la desigualdad entre hombre y mujeres sigue
permaneciendo en el municipio de Tlaxcoapan, lo cual contribuye a
reproducir y perpetuar una situacion de desventaja.

Es por eso que para desarrollar el pleno potencial de las mujeres se
necesita contar con condiciones favorables dentro de su entorno
comunitario y familiar, asi como de espacios propicios para su
participacion en la vida politica, econ6mica, social y cultural en el
municipio. Para avanzar en esta como tarea es necesario que el
gobierno municipal identifique los problemas mas significativos que
aquejan a las mujeres, entre los cuales se pueden mencionar el
acceso desigual a los servicios de salud, oportunidades laborales y
espacios en la toma de decisiones, asi como el creciente impacto de la
pobreza en la poblacion femenina y la violencia intra familiar.

Ya que enfrentar los obstaculos que le impiden a la mujer tomar parte
activa en las decisiones, responsabilidades y beneficios del desarrollo;
traeran como resultado que las mujeres logren su pleno potencial en la
sociedad, plasmando su vida de conformidad con sus propias
aspiraciones, elecciones y proyectos.

Para ello se requiere que el gobierno municipal propicie una cultura
gue modifique el trato tutelar a la mujer, que impulse su participacion
en actividades culturales y recreativas. Buscando concretar una
sociedad mas justa conformada por hombre y mujeres que participen
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en un plano de equidad en las decisiones sociales; aspiracion y anhelo

en generaciones de mujeres que han luchado por una sociedad
verdaderamente democratica.

96



PROPUESTA DE UN PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL, PARA LA OBTENCION DE
UNA MEJOR MODERNIZACION ADMINISTRATIVA EN TLAXCOAPAN, ESTADO DE HIDALGO.

CAPITULO VIII. PROPUESTAS MODERNAS DE OBJETIVOS,
ESTRATEGIAS Y ACCIONES, PARA EL PLAN DESARROLLO
MUNICIPAL DE TLAXCOAPAN HIDALGO; EN LO POLITICO,
ECONOMICO Y SOCIAL.

Una vez analizados y teniendo la vision de desarrollo politico,
economico y social del y para el municipio de Tlaxcoapan, se
procedera a dar les solucion a través de propuestas modernas en
objetivos, estrategias y acciones.

Si las Propuestas Modernas de Objetivos, Estrategias y Acciones que
a continuacién se presentaran se analizan bajo los criterios de
programas y actividades implementadas en dependencias y entidades
de la administracion publica federal y estatal, aun que no resulte nada
novedoso, pero si se consideran las formas tradicionales de trabajo en
el municipio mexicano; resulta que si representan aspectos
sumamente novedosos.

Los aspectos necesarios para la implementacion de los objetivo, de las
estrategias y acciones innovadoras, en la administracion publica
municipal de Tlaxcoapan debe desde mi punto de vista, girar en torno
a los siguientes aspectos.

v Una reglamentacion de funcionamiento adecuandolo a las
necesidades del municipio;

v' Una sdlida estructura administrativa que permita la distribucion
de responsabilidades y planeacion de actividades;

v' Valores de comportamiento por parte de los funcionarios
municipales orientados a la eficiencia y eficacia; y

v Ademas de una activa participacion ciudadana que permita
legitimar el proceso de modernizacion municipal.
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8.1 PROPUESTAS DE OBJETIVOS, ESTRATEGIAS Y ACCIONES
PRIORITARIAS PARA “EL DESARROLLO POLITICO”.

8.1.1 DEMOCRACIA Y PARTICIPACION SOCIAL:

OBJETIVO:

% El gobierno municipal avance y trate de enriquecer la vida
democrética entre municipio y sociedad en un sustento de
convivencia y desarrollo justo; promoviendo la participacion
ciudadana comunitaria, con el fin de vincular las tareas de
gobierno con la sociedad y viceversa. Y asi mismo se amplié la
participacion de los tlaxcoapenses en la toma de decisiones para
los procesos politicos, econdmicos y sociales del municipio; y asi
poder el gobierno disefar, controlar y evaluar proyectos que éste
oriente a mejorar la imagen del municipio y a incrementar la
calidad de vida de los tlaxcoapenses.

ESTRATEGIAS:

% ElI gobierno municipal fomente la participacion democratica
activa y comprometida de la sociedad tlaxcoapense, a través del
respeto al dialogo y a la pluralidad politica.

% El Ayuntamiento impulsé a las dependencias que integra la
administracién publica del municipio una relacibn mas intensa,
de calidad, calidez y de respeto con la ciudadania.

% Se fomente la participacion ciudadana para la busqueda de
soluciones y alternativas a los problemas del municipio, a través
de los regidores y delegados de cada una de las comunidades.

ACCIONES PRIORITARIAS:

% Se abran espacios de expresién el cual permita conocer quejas y
sugerencias de la ciudadania y en donde a la vez puedan tener
una mayor participacion en las decisiones y acciones del
municipio.

% Se mantenga permanentemente informada a las comunidades
sobre los programas, obras y acciones que lleve acabo la
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administracion municipal, con el fin de fomentar una politica de
comunicacion social.

% Se otorguen respuestas agiles y efectivas a las peticiones y
demandas de los ciudadanos, y que tiendan a desterrarse la
practica del paternalismo y sus efectos negativos.

» Se fomente y fortalezca las relaciones entre el gobierno
municipal, con los organismos empresariales, profesionistas,
instituciones académicas, deportistas y partidos politicos
existentes en el municipio para proponer y fortalecer los
mecanismos para el desarrollo del municipio y perfeccionar los
esquemas de colaboracion.

% Se celebren audiencias publicas; asi como también sesiones de
cabildo en las comunidades, colonias o barrios del municipio,
con el fin de propiciar el dialogo directo Comunidad-
Ayuntamiento y garantizar que las decisiones de la autoridad
municipal corresponda a las necesidades de la poblacion.

8.1.2 ADMINISTRACION PUBLICA HONESTA Y EFICIENTE:

OBJETIVOS:

% EI gobierno municipal transforme a la Administracién Publica del
Municipio en una organizacion mas honesta, eficaz y eficiente
con el fin de propiciar el bienestar de la ciudadania,
desarrollando a la vez un gobierno de efectividad.

% Se garantice a la ciudadania tlaxcoapense, el pleno y libre
acceso a la informacion publica del municipio.

s Se fortalezcan las relaciones del Ayuntamiento y las
Dependencias de la administracion municipal, con los ordenes
de gobierno Federal, Estatal y con los municipios circunvecinos.

s Se cumplan de manera puntual y responsable, todas las
obligaciones contraidas con motivo de acuerdos, convenios,
disposiciones 0 concertaciones celebradas con instancias
gubernamentales del nivel Federal y Estatal.
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ESTRATEGIAS:

J/
0‘0

*

L)

D)

>

L)

L)

L)

0‘0

Se impulse y se vigile que se haga con mayor compromiso,
honestidad, y transparencia la Administracion Publica y accion
del gobierno municipal.

Se promueva el combate a los vicios y desviaciones que limitan
la accion eficiente de la Administracién Publica del municipio.

Se fomente la profesionalizacion a través de la capacitacion y
actualizacion de los servidores publicos.

Se establezca una sana y positiva relacion del municipio
tlaxcoapense con los niveles Federal, Estatal y Municipal
(municipios circunvecinos).

ACCIONES PRIORITARIAS:

Se evallue permanentemente el desempeiio y los servicios que
brindan las dependencias de la Administracion Publica del
municipio.

Se implementen politicas de transparencia y honestidad de los
servidores publicos, a través del reconocimiento, incentivos y
capacitaciones, para que a la vez se promueva el combate a los
vicios y desviaciones que limiten la accion eficiente de la
Administracion Publica del municipio.

Se establezcan formas de comunicacion para que los
ciudadanos denuncien deficiencias y actos de corrupcion en los
servicios que presten los servidores publicos.

Se genere una actitud de calidad en el servicio y en todos y cada
uno de los servidores publicos.

Se simplifique trdmites y procedimientos administrativos, a fin de
servir agil y eficientemente a los ciudadanos e incrementar la
confianza; en particular simplificar los tramites relacionados con
el otorgamiento de licencias, permisos, autorizaciones y pago de
derechos y contribuciones.

Que las gestiones que se realicen ante el Estado y la Federacion
en la asignacion de recursos; estos sean de manera equitativos,
claros y transparentes en el municipio.

Se impulsen programas permanentes de capacitacion y
adiestramiento en todos los servidores publicos.

Se redefinan politicas y procesos de seleccion del personal, sin
restricciones de género, religion o ideologia.
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% Se cree un tabulador de sueldos y salarios en donde permita que
la remuneracion de los servidores publicos corresponda
justamente a la responsabilidad que tiene a su cargo.

8.1.3 MODERNIZACION EN LA ADMINISTRACION PUBLICA:

OBJETIVOS:

% EI gobierno municipal mejore y se consolide a la Administracién
Pdblica del municipio de manera moderna, sencilla, agil y
eficiente, y qué con honestidad y transparencia promueva el
desarrollo de actividades productivas en el municipio y de
bienestar en la poblacion.

% Se impulsé al perfeccionamiento del Bando de Policia y
Gobierno, y se creen los Reglamentos Internos del municipio.

ESTRATEGIAS:

s El Bando de Policia y Gobierno se actualicé, y se creen los
reglamentos internos en el municipio, estos de preferencia que
termine su elaboracion y si es necesaria la aprobacion de todos
en el primer aflo de gestion de la administracion actual. Y que
estos sean adecuados a la realidad del municipio e incidan a la
participacion de la ciudadania tlaxcoapense.

% Se fomente en cada una de las dependencias que conforma la
Administracion Publica del municipio, a la elaboracién de planes
de trabajo y de proyectos, con el fin de saber que es lo que se
pretende hacer y hasta donde se quiere llegar.

ACCIONES:

% Se actualice el Bando de Policia y Gobierno de acuerdo a las
necesidades de los tlaxcoapenses. Ya que este norma
administrativamente 'y regula el funcionamiento de Ia
Administracion Publica del municipio.

s Se creen los reglamentos internos, ya que estos rigen a la
Administracion Pudblica del municipio; con el fin de agilizar y
eficientar a esta y que redunden en un trato mas justo, expedito
y honesto en el servicio que se presta.
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% Se elaboren manuales administrativos de organizacion vy
procedimientos, de todas las dependencias de la administracion
publica del municipio con el fin de delegar funciones.

% Se incorporen a los sistemas y procedimientos administrativos,
en funcién de la disponibilidad presupuestal, en la utilizacion de
equipos de computo para agilizar el flujo de informacion, facilitar
la toma de decisiones y hacer mas eficiente la accion
administrativa.

s Se instale interne en la presidencia municipal y se cree la pagina
web del municipio.

% Se adquieran nuevas unidades de transporte, para las diferentes
dependencias de la administracion municipal. Principalmente
para la recoleccion de los residuos solidos (basura) y para la
vigilancia del municipio.

8.2 PROPUESTAS DE OBJETIVOS, ESTRATEGIAS Y ACCIONES
PRIORITARIAS PARA “EL DESARROLLO ECONOMICQO”.

8.2.1 AGRICULTURA:

OBJETIVOS:

% El gobierno municipal impulse una politica integral de desarrollo
para el campo tlaxcoapense.

s Se modernice y rehabilite el sector agropecuario con el fin de
incorporar innovaciones tecnoldgicas que permitan elevar la
produccion y productividad de las unidades de produccion
agricola.

ESTRATEGIAS:

% EI gobierno municipal promuevan acciones de coordinacion con
dependencias con dependencias federales y estatales,
enfocadas al apoyo de este rubro o servicio.

% Se promuevan programas de inversion para la modernizacion y
rehabilitacion del sector agropecuario tlaxcoapense.
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% Se desarrollen sistemas de informacion con mercados que
faciliten al agricultor tomar las mejores decisiones en la venta de
sus productos.

% Se fomente en el agricultor asesorias y asistencias técnicas para
el aumento de su produccion agricola; impulsando a la vez el
uso de semillas certificadas para el aumento de su produccion.

ACCIONES PRIORITARIAS:

>

L)

» Se reconozca la importancia de la agricultura en el municipio
para que se acompafe de manera subsidiaria, con el fin de
obtener semillas, agroguimicos y herramientas de trabajo.

% El Ayuntamiento del municipio de Tlaxcoapan se apoyé de los
acuerdos gque el Estado tiene para el desarrollo del campo.

s Se disefien y apoyen proyectos para la integraciéon de siembra
de invernaderos. Principalmente para los que se dedican a la
produccion del Chile, ya que éste es una de las principales
actividades del campo y que requieren de este tipo de proyectos.

» Se impulsen procesos de organizacion y capacitacion de
productores para mejorar la produccion y la comercializacion.

s Se implemente una cultura sobre el cuidado, uso y manejo de las

aguas de riego y del recurso del suelo.

)

*

L)

D)

8.2.3 GANADERIA:

OBJETIVOS:

* EIl gobierno municipal impulsé la transformacion de la ganaderia
en el municipio de Tlaxcoapan, en donde se mejoren los
procesos productivos, de comercializacion e infraestructura con
el propdsito de fortalecer su competitividad y apoyar el desarrollo
econoémico del municipio.

ESTRATEGIAS:
s EIl gobierno municipal fomente la difusion de tecnologias el cual
les permita a los productores ganaderos a elevar su produccion y

productividad apoyandose con las diferentes dependencias
federales y estatales enfocadas al apoyo de este servicio.
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s Se realicen esquemas de organizacion y capacitacion de
productores para que se logren de una manera mas eficiente,
rentable y operativa la actividad ganadera del municipio.

ACCIONES PRIORITARIAS:

% Se instrumentes programas para impulsar la organizacion y
capacitacion a productores ganaderos. Con el fin de eficientizar
recursos, unifiquen criterios, programas y objetivos para lograr el
desarrollo de esta actividad.

s Se fomenten campanas de sanidad animal para mantener un
adecuado nivel de salud en los hatos ganaderos y erradicar
enfermedades producidas por esta actividad.

8.2.3 TURISMO:
OBJETIVOS:

s El gobierno municipal posicione al municipio de Tlaxcoapan,
como un destino turistico atractivo. Orientada hacia esquemas
de operacion y administracion sustentables, capaces de
fortalecer dinAmicas de coordinacion y de capacidad de gestion
entre los sectores publico y privado.

% Se aproveche el potencial turistico de los municipios
circunvecinos, principalmente de Tula y Ajacuba.

ESTRATEGIAS:

% El gobierno municipal promueva la inversion y coordinacion con
el gobierno del Estado, el sector social y privado, para la
construccién de nuevas obras para el fomento turistico en el
municipio.

% Se establezcan programas de trabajo a corto, mediano y largo
plazo en conjunto con los municipios circunvecinos, que
propicien un mayor acercamiento y un intercambio de acciones
culturales con el fin de fomentar y fortalecer el turismo en el
municipio de Tlaxcoapan.

L)
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ACCIONES PRIORITARIAS:

Se establezca una cultura de educacion y capacitacion turistica
en el municipio, con el apoy6 de la Secretaria de Turismo del
Estado de Hidalgo.

Se promueva un turismo social, mediante la organizacion de
excursiones, en cual inviten a la ciudadania a que se interesen
por el conocimiento de su historia y atractivo turistico del
municipio.

Se incite a estudiantes y a la sociedad en general del municipio
de Tlaxcoapan interesados a la realizacion de proyectos de
desarrollo en materia de turismo para beneficio del mismo.

Se apoyen las actividades de gran importancia y de mayor
impacto como las ferias, los desfiles, los torneos de futbol y los
carnavales principalmente, que se llevan acabd dentro de las
diferentes comunidades que integran el municipio de
Tlaxcoapan. Con el fin de brindar una mayor calidad y excelencia
al turismo.

8.2.4 INDUSTRIA:

OBJETIVOS:

J/
0‘0

El gobierno municipal impulsé y se fortalezca dentro del
municipio a la micro, pequefia y mediana industria, a través de
esquemas de desarrollo, el cual permitan desarrollar la
competitividad y generacion de mayor empleo.

ESTRETEGIAS:

K/
0’0

K/
0’0

El gobierno municipal fomente y facilite la creacion de nuevas
industrias, y la infraestructura e innovacion de tecnologia de las
ya existentes.

Se promueve la participacion de los sectores privado, publico,
social y educativo con el fin de para fomentar el desarrollo
industrial.
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ACCIONES PRIORITARIAS:

% Impulsé el gobierno municipal, programas de capacitacion,
seguridad y adiestramiento en la mano de obra (clase
trabajadora) para el sector industrial ya existente en el municipio.

% Se interactué con las Instituciones de educacion técnica y
profesional, para la formacion de mano de obra calificada acorde
a los adelantos tecnoldgicos de la industria.

% Se promueva la inversion federal y estatal para apoyar el
fortalecimiento econdmico de la industria en el municipio.

8.2.5 COMERCIO:

OBJETIVOS:

% El gobierno municipal, impulsé la creacién de un mercado en el
municipio de Tlaxcoapan, para fomentar una nueva cultura
comercial de abasto, que dinamice la actividad y se haga mas
competitiva y eficiente la prestacion de este servicio hacia la
ciudadania.

ESTRATEGIAS:

% A falta de la construccion de un mercado. Se definan por lo
mientras areas estratégicas para la operacion del comercio
informal (via publica).

s El gobierno municipal fomenté la modernizacion del pequefio
comerciante para que sea capaz de generar empleo,
apoyandose claro de las politicas y lineamientos de la
comercializacion y prestacion de este servicio que implementa el
ambito municipal, con el fin de que se obtengan desarrollos y no
por lo contrario lo limite.

D)

ACCIONES PRIORITARIAS:

% Se cree un reglamento interno para la Direccion de Reglamentos
y Espectaculos del mismo, con el objetivo de vigilar, otorgar
derechos y obligaciones a todos los comerciantes, y que operan
aun en la via publica.
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s El gobierno municipal se coordine con autoridades sanitarias,
para aumentar la sanidad de los puestos fijos y semifijos que
principalmente se localicen en zonas escolares, centros de
salud, en los centros de las comunidades, parques y plazas
publicas.

8.2.6 COMUNICACION Y TRANSPORTE:

OBJETIVOS:

s El gobierno municipal, mejore, incremente y modernice la
infraestructura carretera y de comunicaciones en las diferentes
comunidades del municipio y principalmente las que se
comunican con los municipios circunvecinos.

ESTRATEGIAS:

% El gobierno municipal genere la tranquilidad y la confianza para
los movimientos de personas y bienes que se lleven acabo a
través de la coordinacion y participacion que esta gestione y
convenga con la Secretaria de Comunicaciones y Transporte, ya
sea federal o estatal.

% Se corresponzabilicen a las comunidades del municipio de
Tlaxcoapan en las actividades referentes al mantenimiento,
conservacion, pavimentacion y modernizacion de las vias de
comunicacion, el cual llevase acabo el gobierno municipal.

ACCIONES PRIORITARIAS:

% Se implementen politicas de conservacion de la red carretera en
coordinacion con los municipios circunvecinos de Tlaxcoapan y
la Secretaria de Comunicaciones y Transporte del Estado.

% El gobierno municipal otorgué mayores apoyos a los programas
de conservacion, reconstruccion y modernizacion de la red
carretera y rescatarla del deterioro en que se encuentra
actualmente; asi como implementarla de una mayor sefializacion
para prevenir accidentes viales e incrementar la seguridad en la
carretera.
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Se proponga y se realice en su caso, adecuaciones de vialidad
en intersecciones de conflicto y congestion vehicular,
principalmente en el centro de la cabecera municipal.

Se construyan pasos peatonales en avenidas principalmente de
mayor trafico.

Se refuercen los operativos y sefalamientos viales en el
municipio, principalmente en las zonas escolares que carecen de
esto.

Se construyan paraderos de taxis y microbuses de manera
estratégica para eficientizar este servicio y no obstruya el
transporte vial.

Se establezcan en las comunidades del municipio el servicio
telefénico, ya que este servicio se cuenta de manera deficiente y
unicamente en la cabecera municipal.

8.2.7 MEDIO AMBIENTE:

OBJETIVOS:

K/
0‘0

El gobierno municipal propicie el equilibrio ecoldgico entre la
conservacion y aprovechamiento racional de los recursos
naturales, asi como proteger y restaurar el ecosistema para
frenar su deterioré en beneficio de las generaciones actuales y
del futuro.

ESTRATEGIAS:

0

0

El gobierno municipal fortalezca la participacion social, individual
y a través de grupos organizados dentro del municipio, para la
atencion de la problematica ambiental.

Se impulse y fortalezcan acciones de comunicacion vy
coordinacion federales y estatales que apoyan esta materia, para
regularizar, controlar, fortalecer y normar la atencién al medio
ambiente del municipio tlaxcoapense.

Se impulse y fomente una educacion de cultura ambiental a
estudiantes y ciudadanos tlaxcoapenses.

Se gestionen o se compren, medios de transporte para servir de
manera mas eficiente en las diferentes comunidades, la
transportacion de los residuos dolidos.
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ACCIONES PRIORITARIAS:

L)

L)

L)

L)

Se realice de manera urgente un Reglamento Interno de
Ecologia que aun es inexistente en el municipio, con el fin de
difundir y promover politicas, lineamientos y criterios que en
materia ambiental, deberan de respetar y acatar el sector
publico, privado y social que se encuentre dentro del municipio
de Tlaxcoapan.

Se acreciente el equipamiento, los recursos humanos vy
financieros en la dependencia de ecologia del municipio.

Se perfeccionen los procedimientos de atencion a la queja y
denuncia ciudadana; asi como de inspeccion y vigilancia, sobre
irregularidades ecolégicas dentro del municipio.

Se incremente una mayor infraestructura sanitaria para el
tratamiento de aguas de riego.

Se cuenten con diagnoésticos permanentes y actualizados sobre
los indices de todo tipo de contaminacion que se registre dentro
del municipio de Tlaxcoapan.

Se organice la formacion de comités para la conservacion
ecologica en las distintas comunidades del municipio, barrios y
colonias, que promuevan entre los vecinos y escolares el uso de
practicas sencillas que permitan la conservacion de nuestro
medio ambiente como: (clasificaciébn de basura, proteccion a los
campos deportivos, parques, aguas de riego, reforestacion entre
otras).

Se realice y se optimice el vivero municipal.

8.2.8 EMPLEOQ:

OBJETIVOS:

/
0’0

El gobierno municipal apoye la creacion de fuentes de empleos
permanentes y bien remunerados en todos los distintos sectores.

ESTRATEGIAS:

K/
0‘0

El gobierno municipal fortalezca y fomente vinculos entre
empresarios y trabajadores programas de capacitacion,
adiestramiento y seguridad en el trabajo dirigidos a elevar la
productividad y competitividad de la fuerza laboral.
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% Se promuevan convenios con instituciones publicas y privadas
tanto en el ambito federal como estatal, para instrumentar
programas de generacion de empleo. Principalmente dandoles
prioridad a jovenes de nivel técnico y profesional de educacion.

% EI gobierno municipal consolide una relacion funcional entre el
sector agropecuario, ganadero, industrial y de comercio para la
generacion de empleo.

ACCIONES PRIORITARIAS:

% Se fomenten programas de capacitacion para elevar la
productividad, mejorando la mano de obra calificada.

% Se mantengan relaciones cordiales con las fuerzas productivas
gue coexisten en el municipio.

% Se mantenga una comunicacion y coordinacion permanente el
gobierno del estado para aprovechar los programas en materia
de empleo.

8.3 PROPUESTAS DE OBJETIVOS, ESTRATEGIAS Y ACCIONES
PRIORITARIAS PARA “EL DESARROLLO SOCIAL”.

8.3.1 EDUCACION:

OBJETIVO:

% EI gobierno municipal debe brindar a la poblacion tlaxcoapense
una educacién con equidad y calidad, el cual permita el
desarrollo de las capacidades, habilidades y valores individuales
y colectivos; asi como mejorar las condiciones de las escuelas,
y ampliar y mejorar la educacion de los adultos en condiciones
de rezago educativo.

ESTRATEGIAS:
% EL gobierno municipal establezca vinculos de coordinacion entre
las dependencias tanto federal como estatal, dedicadas al apoyo

de este servicio, para lograr los fines educativos del municipio y
para fortalecer a través de los programas de construccion,
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mantenimiento y conservacion de infraestructura y estructura
educativa.

Se atienda lo rezagos educativos de las comunidades mas
necesitadas en esta materia.

Se fomente la activada y capacidad de la investigacién cientifica,
tecnologica, social y humanista.

ACCIONES PRIORITARIAS:

L)

D)

L)

L)

Se estimulen a los alumnos mas destacados de las escuelas
oficiales y particulares del municipio, mediante reconocimientos
publicos a su esmero y desempeiio académico.

Se gestionen apoyos ante autoridades estatales e instituciones
privadas el otorgamiento de becas, Uutiles y desayunos escolares
a favor de alumnos de escasos recursos que se distingan por su
desemperio y aprovechamiento escolar y cultural.

Se reconozca a los maestros y artistas que a lo largo de su
trayectoria se hayan distinguido por su labor a favor de la
educacion y la cultura de la nifiez y juventud tlaxcoapense.

Se gestione ante el Gobierno del Estado, la construccion
oportuna de aulas que aseguren la cobertura del 100% de la
demanda de los niveles de preescolar, primaria y secundaria,
coadyuvando en lo posible para atender las nuevas necesidades
que derivaran de la obligatoriedad de la educacion en el
municipio de Tlaxcoapan.

Se gestione apoyo ante las autoridades estatales y federales la
apertura y el equipamiento de las bibliotecas publicas existentes
en el municipio en cuanto y principalmente de material didactico
(libros) y que se incorpore de por lo minimo de 10 computadoras
para la mayor calidad y eficiencia en la investigacion que se
realice.

Se coadyuve en lo posible a la rehabilitacion de planteles
escolares, bibliotecas municipales y espacios culturales.

Se promueva la asistencia de los escolares del municipio a los
diversos museos e instituciones culturales que existen en el
Estado de Hidalgo, con el propdsito de motivar su gusto por la
culturay el arte.

Se implementen programas que fortalezcan los valores civicos y
patrios, desarrollando las ceremonias correspondientes a los
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actos civicos, con la participacion de las diferentes instituciones
escolares.

% Se gestione la autorizaciéon y construccion de una escuela
Universitaria que actualmente la ciudadania tlaxcoapense aun
exige.

% Se elaboren convenios con instituciones de educaciones media
superior publicas y privadas a fin de integrar la participacion de
los alumnos en el desarrollo social y solucién de los problemas
del municipio.

» Se apoyen y se den los apoyos necesarios al nivel académico y
profesionalizacion del docente para elevar la capacidad de
investigacion cientifica, tecnologica, social y humanista en el
alumno en general.

s Se promueva ante el instituto de Nacional y Estatal para la
educacion de los adultos, la implementaciéon de programas de
alfabetizacion para la atencidon de la poblacion con rezago
educativo.

% Se promueva la participacibn de padres de familia y de la
comunidad en general en las acciones relacionadas con los
trabajos de infraestructura, asi como el mantenimiento de la
misma.

% Se fortalezcan entre los escolares y la comunidad en general, el
amor y respeto por nuestros héroes y por los simbolos patrios
gue nos identifican, asi como rescatar y promover las tradiciones
del municipio.

L)

L)

D)

)

L)

8.3.2 SALUD:
OBJETIVOS:

% El gobierno municipal amplie, modernice, mejore y haga
eficiente, oportuna y de calidad el servicio de salud, privilegiando
primero que nada a los grupos mas vulnerables de la sociedad
tlaxcoapense.

s Se gestione ante el gobierno del Estado y las autoridades
correspondientes la construccion y funcionamiento de un centro
de salud en las comunidades de Teocalco y Teltipan.
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ESTRATEGIAS:

L)

L)

0

El gobierno municipal se apoye en coordinacion con
dependencias federales y estatales y con instituciones privadas
prestadoras de los servicios de salud, para impulsar la
rehabilitacion, conservacion, mantenimiento y equipamiento de
las unidades médicas o centros de salud del municipio.

Se promueva una cultura de calidad y mejora continua, ante el
personal que presta los servicios de salud en el municipio. Con
el fin de que se refuercen programas de simplificacion
administrativa y modernizacién en los servicios de salud.

Se impulse la participacion de forma conciente e informada de la
ciudadania, en cuanto a la planificacion, organizacion, control,
promocién y fomento a la salud individual y colectiva.

Se integren en las instituciones educativas para que participen
de forma coordinada y les formen una cultura de conciencia, en
gue se deben de fortalecer y ampliar acciones de mejora en
salud y prevencion de enfermedades.

ACCIONES PRIORITARIAS:

L)

)

L)

L)

El gobierno municipal disefie y de seguimiento a los programas
preventivos y de promocion de salud; estableciendo camparfas
de vacunacion, ferias de salud, brigadas medicas, dentales y
asistenciales, entre otras.

Se disefien, incrementen y difundan programas orientados a
evitar adicciones nocivas a la salud, en la ciudadania en general
y el las escuelas del municipio.

Se mantenga una politica de asistencia social a favor de los
grupos sociales de escasos recursos, apoyandolos con
medicamentos y en su caso con despensas.

Se fortalezcan e impulsen programas asistenciales que en forma
oficial lleve acabo el sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia (DIF) del municipio de Tlaxcoapan, en estrecha
coordinacion con el DIF Estatal, en particular de los programas
orientados al apoyo de la nifiez.

Se brinde el apoyo al grupo denominado “Adultos Mayores” del
municipio. Con el fin de que puedan recibir un servicio
especializado de salud.
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% Se apoyen los programas de la Secretaria de Salud del Estado,
gue operan en el municipio.

s Se fomente, se impulse y se apoyen los proyectos dirigidos a
mejorar los niveles de salud, a través de la invitacion a la
participacion de la realizacién de los proyectos, a los diversos
sectores de la sociedad del municipio.

% Se garantice el abasto suficiente de insumos médicos en los
centros de salud existentes en el municipio.

8.3.3 DEPORTE:
OBJETIVOS:

¢ El gobierno municipal impulse en los nifios, jovenes y adultos, la
practica deportiva en sus diferentes especialidades para
contribuir al desarrollo integral de la ciudadania tlaxcoapense.

% Se consolide y amplié la infraestructura deportiva del municipio
a través de la construccion de mayores espacios deportivos y el
uso eficiente de los mismos. Principalmente en las comunidades
menos favorecidas con este tipo de instalaciones como lo es
Teocalco y Teltipan.

ESTRATEGIAS:

s El gobierno municipal coordine esfuerzos con dependencias
federales, estatales y privadas al desarrollo del deporte para que
se promueva la reparacion, construccion, administracion y
conservacion de las unidades deportivas del municipio.

% Se incrementen programas y actividades deportivas en todos los
niveles educativos, principalmente en la educacion basica, a
través de la actualizacion y mejora de la ensefianza de la
educacion fisica.

s Se fomenten las disciplinas deportivas y programas de
recreacion como una herramienta orientada a prevenir las
tendencias delictivas en el municipio.

L)

L)

ACCIONES PRIORITARIAS:

s Se implemente un programa de beca para prospectos y talentos
deportivos del municipio.
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% Se implementen programas dirigidos a fomentar la practica del
deporte en la juventud y no por lo contrario lo restrinja de
practicarlo.

s Se fomenten torneos en las diferentes disciplinas del deporte
entre barrios y comunidades, con el fin de combatir la vagancia,
el alcoholismo y la drogadiccion.

% Se apoyen las ligas deportivas municipales de las distintas
disciplinas, en la organizacion de sus actividades, principalmente
en los juegos finales de la liga.

% Se impulse y se promueva la participacion familiar, en la
creacion de “Torneos Familiares” en las distintas disciplinas del
deporte. Con el fin de tener convivencias familiares de manera
sana.

% Se realicen convenios con los equipos y figuras deportivas
profesionales del Estado, para apoyar los programas deportivos
del municipio y a incentivar la practica del deporte en nuestra
juventud tlaxcoapense.

s Se implementen torneos y competencias locales, con miras a
participar en eventos regionales, estatales y nacionales.

% Se mantenga una estrecha relacion con el Instituto Estatal del

Deporte para aterrizar las acciones de esta actividad,

consiguiendo los beneficios para los deportistas del municipio.

D)

8.3.4 CULTURA:
OBJETIVOS:

 EIl gobierno municipal consolide una politica de cultura vinculada
al desarrollo social para fortalecer la identidad de los
tlaxcoapenses.

s Se fomente la cultura y el desarrollo integral de los
tlaxcoapenses, promoviendo el gusto por la cultura y la
investigacion haciendo énfasis en la atencion a nifios y jovenes
principalmente.

% Se de a conocer y se fortalezcan los valores civicos y
tradiciones del municipio de Tlaxcoapan.
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ESTRATEGIAS:

J/
0‘0

J/
0‘0

El gobierno municipal debe de establecer convenios y gestiones
con instituciones publicas, privadas y sociales relacionadas a
fomentar la cultura. Con el fin de darle una mayor apertura en el
municipio.

Se fomente y se apoyen las diferentes disciplinas en materia de
cultura, tales como: danza, artes plasticas, musica, belleza,
reposteria, manualidades, etcétera.

ACCIONES:

0

0

0

)/ K/ K/
0‘0 0‘0 0‘0

Se realicen eventos populares mensualmente de contenido
cultural, artistico y recreativo en las plazas publicas de las
diferentes comunidades que integra el municipio.

Se fortalezca entre los escolares y la comunidad en general el
amor y respeto por nuestros héroes y por los simbolos patrios
gue nos identifican, asi como rescatar y promover las tradiciones
de los tlaxcoapenses.

Se estimule a la nifiez, juventud y adultos, a la participacion en
materia de danza, musica, canto, artes plasticas, letras, teatro y
deporte.

Se cree a falta de este la “Casa de la Cultura” en el municipio.

Se fomenten lo valores que fortalezcan el desarrollo familiar.

Se brinde informacion sobre la importancia de los valores a las
instituciones educativas del municipio, a través de conferencias.

8.3.5 SERVICIOS BASICOS:

OBJETIVOS:

/7
0’0

/
0’0

El gobierno municipal incremente el abasto y distribucion del
agua potable, aumente la red de drenaje y alcantarillado e
incremente la electrificacion en todas las comunidades que
integra el municipio de Tlaxcoapan.

Se estudie y se adapta en el municipio, las tecnologias de punta
en todos los servicios publicos.

116



PROPUESTA DE UN PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL, PARA LA OBTENCION DE
UNA MEJOR MODERNIZACION ADMINISTRATIVA EN TLAXCOAPAN, ESTADO DE HIDALGO.

ESTRATEGIAS:

L)

+ EIl gobierno municipal establezca convenios con las instituciones
federales y estatales dedicadas a prestar y preservar este
servicio y de igual manera en donde el municipio pueda recibir
asesoria para la construccion, rehabilitacion y mejoramiento de
los servicios basicos.

% Se mantenga y conserve en condiciones eficientes la operacion
de los servicios basicos.

s Se identifiqguen dentro del municipio, en los barrios, colonias y
comunidades de mayor necesidad, las prioridades de dotacion
mas necesitadas de los servicios basicos.

% Se promueva la organizacion de manera conciente en los

tlaxcoapenses para que participan en la conservacion vy

ampliacion de los servicios publicos.

ACCIONES PRIORITARIAS:

% Se elaboren proyectos de desarrollo en donde de manera eficaz
y eficiente se proporcionen mejores servicios basicos.

% Se establezcan programas permanentes de atencion ciudadana
y en donde se les de solucién a las quejas sobre el mal
funcionamiento de los servicios publicos.

s Se instrumente un nuevo servicio el cual se le denomine
“ILUMINACION TOTAL” el cual tenga la finalidad de brindar el
servicio de electricidad en las principales avenidas, plazas,
parqgues Yy jardines de las comunidades que integra el municipio
de Tlaxcoapan.

% Se busque ante las autoridades competentes la creacion de un
pozo de Agua Potable en la comunidad de Doxey.

s Se incremente la red de drenaje y alcantarillado en el centro de
la cabecera municipal.

8.3.6 ASISTENCIA SOCIAL:

OBJETIVO:
% El gobierno municipal brinde una asistencia social amplia y

eficiente a la poblacion tlaxcoapense que padezca de pobreza,
vulnerabilidad (lesion fisica y moral), rechazo y marginacion, a
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través de articulacion de acciones responsables y preventivas
para el mejor desarrollo humano y lograr con esto la integracion
social de las personas, grupos, familias y comunidades.

ESTRATEGIAS:

L)

L)

K/
0‘0

J/ K/ K/
0‘0 0’0 0‘0

Se promueva la participacion de Organismos no
Gubernamentales y la organizacion de los ciudadanos
tlaxcoapenses, para potenciar esfuerzos y realizar acciones
conjuntas de beneficio comunitario.

Se impulse el desarrollo integral de los tlaxcoapenses, sobre de
guienes estén en condiciones de desventaja.

Se amplien las oportunidades para la practica del deporte y las
expresiones artisticas para los jovenes, a fin de favorecer su
desarrollo integral.

Se fortalezcan los servicios de salud y faciliten el acceso a ellos
a las clases mas desprotegidas.

Se contribuya a la excelencia educativa en el municipio.

Se contribuya a disminuir la violencia intra familiar.

Se promueva una intensa participacion ciudadana.

ACCIONES PRIORITARIAS:

Se establezcan convenios con Instituciones de Educacion
Superior y Media superior para realizar programas conjuntos de
combate a la pobreza en beneficio de la sociedad tlaxcoapense.
Se promuevan acciones que permitan garantizar educacion,
salud, seguridad y un desarrollo integral a los nifios que elaboran
en la calle.

Se impulsen y fomenten programas de convivencia que
promuevan la integracion familiar y los valores humanos.

Se otorguen servicios de asistencia juridica, social y psicologica
a los adultos mayores y personas con necesidades especiales.
Se establezcan y se gestionen programas dirigidos a apoyar a
madres adolescentes y madres trabajadoras.

Se realicen certAmenes para impulsar entre los jovenes el
desarrollo de sus talentos, en el ambito deportivo, recreativo y
artistico; promoviéndolos local, regional y nacionalmente.

Se amplié la infraestructura para que los jovenes realicen mas
actividades deportivas, recreativas y culturales.
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% Se establezcan campafas de prevencidon de adicciones
enfocadas a los jovenes.

% Se mantenga comunicacion directa con la juventud con el
propodsito de conocer sus expectativas y satisfacerlas lo mas
posible, asi como de informarlos de todos los programas
dirigidos hacia ellos.

% Se operen programas de formacion y educacion entre los
jovenes con conductas antisociales, a fin de encausar su
potencial intelectual y fisico, hacia actividades de desarrollo
personal.

s Se aumente y mejore la infraestructura y funcionamiento de los
servicios de salud en el municipio, asi como disefiar y dar
seguimiento a los programas preventivos.

s Se promueva ante la ciudadania una cultura que permita la
prevencion de la violencia intrafamiliar, asi como la denuncia
oportuna cuando esta se presente y proporcione a los ofendidos
y sus familias ayuda psicoldgica, médica y legal.

» Se ponga al servicio de la comunidad, lineas telefonicas
especiales para dar atencidon rapida, oportuna y profesional
cuando se requiera, en casos de violencia intrafamiliar.

s Se cree o fortalezca en cada una de las colonias, barrios y
comunidades, y grupos organizados de vecinos a efecto de que
participan en el andlisis y la soluciobn de sus principales
problemas.

L)

8.3.7 SEGURIDAD PUBLICA:

OBJETIVOS:

% El gobierno municipal a través de la Direccion de Seguridad
Plblica, salvaguarde la integridad y el patrimonio de los
tlaxcoapenses y mantengan la integridad y la paz social en el
municipio de Tlaxcoapan.

% Se promueva la confianza de la poblacion mediante la prestacion
de servicios de seguridad publica de manera eficiente, oportuna,
honesta y apegada a la ley.
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ESTRATEGIAS:

L)

D)

L)

D)

El gobierno municipal debe de fortalecer y fomentar vinculos de
coordinacion y cooperacion con los gobiernos federal, estatal y
municipales, en materia de seguridad, para establecer
convenios de colaboracion e intercambio de informacion.

Se cree el Reglamento interno de Seguridad Publica para que
de esta manera se norme y se logre contar con una seguridad
publica y transito en Tlaxcoapan mas eficaz y eficiente en el
cumplimiento de sus funciones, desarrollo de capacidades y
potencialidades.

Se establezca la imparticion permanente de recursos de
capacitacion y practicas de adiestramiento a elementos de la
corporacion.

Se modernice y equipe a los cuerpos de seguridad publica, con
armamento, vehiculos y sistemas de comunicacion.

Se creen modulos de seguridad publica en cada una de las
comunidades para tener una mayor cobertura de vigilancia.

ACCIONES PRIORITARIAS:

Se mejore el servicio de la corporacion mediante la cuidadosa
seleccion de sus integrantes, una permanente capacitacion y
modernizacion del equipo.

Se otorguen estimulos y reconocimientos a los elementos que se
distingan en el cumplimiento de su deber.

Se incremente el parque vehicular para tener aumento en los
horarios y rutas destinados a las labores del patrullaje.

Se renové el equipo de comunicacion estableciendo un mejor
sistema de intercomunicacién a través de radios entre las
delegaciones, unidades vehiculares y oficiales, para aumentar la
efectividad y disminuir el tiempo de respuesta en caso de
llamadas de auxilio.

Se propongan adecuaciones de vialidad en el centro de la
cabecera municipal para agilizar la circulacion vehicular.

Se disefien rutas especiales en la cabecera municipal para el
transporte de cargo, para evitar el deterioré de calles y avenidas
gue no tienen resistencia en su pavimento.

Se fomente e impulse una cultura de participacion en la
ciudadania, en la prevencion del delito, para dar asi una
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respuesta pronta en el servicio de seguridad; esto a través de
gue el gobierno municipal organice espacios de denuncia, de
guejas y sugerencias.

8.3.8 EQUIPAMIENTO Y DESARROLLO URBANO:

OBJETIVO:

% El gobierno municipal debe de coadyuvar en la planeacién y
ordenamiento del desarrollo urbano del municipio, para mejorar
la calidad de vida de sus habitantes; asi como promover la
participacion y ordenada de la ciudadania en la planeacion del
desarrollo urbano.

ESTRATEGIAS:

% Se cree un Reglamento de Obras Publicas con la finalidad de
elevar y fomentar el Plan de Desarrollo Urbano municipal y todo
lo referente a regularizar el crecimiento de los asentamientos
humanos mediante la estricta aplicacion de las politicas y
lineamientos.

% Se fortalezcan mecanismos de participacion con las autoridades
estatales para que incidan en las politicas de desarrollo urbano
del municipio.

ACCIONES PRIORITARIAS:

s En Alumbrado Publico: Se asegure la operaciéon eficiente de las
luminarias instaladas en las principales avenidas del municipio,
asi como del mayor niumero posible de calles, parques, plazas,
jardines, etcétera.

% Agua Potable: Se mejore la dotacion del sistema de agua
potable en barrios, colonias y comunidades del municipio con
servicio deficiente; asi como se amplié y mejore el sistema actual
para cubrir déficit o pérdidas de este liquido vital.

% Alcantarillado: Se mejore y amplié el sistema de drenaje

sanitario que opera con deficiencias en el servicio.
Principalmente en el centro de la cabecera municipal.
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Vialidad y Transporte: Se fortalezca el sistema en mantenimiento
y fluidez del transito; Gestionando financiamiento para
construccion de obras viales; Que se contemple y mejorar el
seflalamiento vial; Y que se creen vias de ascenso y descenso y
colocacion de cobertizos para el transporte publico;

Vivienda: Se promuevan programas Yy se fomente la
incorporacion de empresas mixtas para la construccion,
mejoramiento y autoconstruccion de viviendas;

Educacion: Se rehabilite, amplié y equipe de estructura y
tecnologia en las escuelas;

Salud: Se construya, ampliar y equipe de estructura y tecnologia
en las areas en donde se requiera;

Abasto: Se continde con la construccion del centro comercial;
Recreacion: Se construya y amplien las areas de recreacion;

Mejoramiento de la Imagen Urbana: Se promuevan los simbolos
gue den identidad al municipio; Se conserven y mejoren los sitios
de valor, como los monumentos; Y se mejore el mobiliario
urbano.

Medio Ambiente: Se realicen y fomenten programas para
controlar la contaminacion de basura en calles, parques, jardines
y en aguas negras; Y se apoyen acciones de forestacion y
reforestacion;

Participacion Ciudadana: Se fomente la participacion de la

ciudadania a través de darles a conocer cuales son sus
derechos y obligaciones dentro del municipio.
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8.3.9 VIVIENDA:

OBJETIVO:

/
0’0

El gobierno municipal debe de promover acuerdos y convenios
con dependencias y organismos federales y estatales y con el
sector privado, a fin de promover la adquisicion, construccion y
rehabilitacion de viviendas en el municipio.

ESTRATEGIA:

\/
0’0

Se fomente la atenciéon y la lucha contra el rezago existente en
materia de vivienda.

ACCIONES PRIORITARIAS:

0

Se cree un reglamento de Obras Publicas, en donde también se
pueda especificar la normatividad para facilitar la operacion para
la construccién de viviendas que beneficien a los tlaxcoapenses.
Se apoye técnicamente a la ciudadania para que las
construcciones habitacionales que se vayan a realizar tengan la
calidad que requiere una vivienda digan.

Se cree la funcion de apoyo juridico a las familias tlaxcoapenses
para los tramites de regularizacion de la tenencia de la tierra en
sus propiedades. Principalmente para los que se encuentran
asentados en el “cerro del gavilan”.

Se promueva y apoye la distribucién de materiales basicos a los
ciudadanos para la construccion y remodelacion de sus
viviendas.

8.3.10 MUJER:

OBJETIVOS:

/
0’0

El gobierno municipal promueva y amplié las oportunidades de
participacion de la mujer en la toma de decisiones, el cual
orienten el desarrollo politico, econémico, social y cultural del
municipio.
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% Se impulsé la participacion y organizacion de la mujer en el
desarrollo de programas productivos de las dependencias del
gobierno federal, estatal y municipal.

ESTRATEGIAS:

% El gobierno municipal impulse programas de generacion de
empleos a las mujeres solteras principalmente.

% Se garantice el respeto y protecciéon a los derechos laborales de
las mujeres y faciliten su acceso a las oportunidades de empleo
y participacion econdomica. A través de convenios con
instituciones privadas y publicas en las que se encuentren
laborando mujeres tlaxcoapenses.

ACCIONES PRIORITARIAS:

% Se asegure el acceso de las mujeres a servicios de salud y a los
programas de educacion.

% Se estimule la participaciéon de la mujer en el desarrollo de
nuevas opciones productivas generadoras de empleo e ingresos.

% Se promueva y erradique la violencia contra las mujeres en
todas sus formas de expresion.
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CONCLUSIONES

El estudio de dar una Propuesta de Plan de Desarrollo Municipal y
poder obtener asi una mejor Modernizacion Administrativa en el
municipio de Tlaxcoapan, Estado de Hidalgo; ha permitido confirmar
gue el municipio mexicano y sobre todo los municipios pequefios como
el caso del municipio de Tlaxcoapan, se encuentran hoy en dia en una
lucha permanente por recuperar dentro del sistema politico,
econdmico y social su espacio de influencia social, su papel de gestor,
de satisfactor de necesidades y de asumir funciones de desarrollo.

Lucha que no unicamente es una disputa con la federacion, estado o
municipios para obtener una mejor modernizacion administrativa, si no
por tener también un mejor desarrollo en lo politico, econémico y
social. Lucha de fortalecimiento municipal que es mas comudn
encontrarlos el los metropolitanos y urbanos, pero hoy en dia los semi-
urbanos como es el caso de Tlaxcoapan se encuentran ahora en esta
lucha impulsados por el crecimiento de las demandas cada vez
mayores de la sociedad y que debe de optar por cambiar o
simplemente ser espectador de los esfuerzos que realizan dia a dia
los demas actores municipales para fortalecerse.

En estos nuevos tiempos la transformacion municipal requiere de
cambiar su perfil funcional, que consiste de dejar de ser un nivel de
gobierno pasivo y receptor de politicas publicas de caracter nacional,
para ahora convertirse en un autentico interlocutor entre la ciudadania
y los demas niveles de gobierno.

En el presente estudio para el municipio de Tlaxcoapan, se propuso la
via de un nuevo sistema de gestion en donde se incorpora a la
ciudadania a su estructura. Unos de los aspectos que contribui para el
fortalecimiento y desarrollo del municipio son la planeacion y la
modernizacion administrativa. Planeacion que implica no solo
programar a futuro , si no ejecutar programas para alcanzar los
propoésitos establecidos; y Modernizacion Administrativa por que lleva
implicita la transformacion de la burocracia, los de ser mas plurales, la
urbanizacion, la industrializacion, la democracia y con tener una
mejor organizacion politica, econémica y social mejor estructurada y
con mas capacidad de adaptacion. Con el propédsito de que el
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gobierno municipal funcione con apego a principios de productividad,
eficiencia, eficacia y honestidad, en donde se trate de cambiar también
los esquemas patrimonialistas de comportamiento en aquellos
representantes publicos empleados que han provocado el descrédito
gue afecta hoy por hoy al gobierno. Asi como también la modificacion
a objetivos de politicas publicas anticuadas implicitas en el desarrollo
politico, econdémico y social, y de manera fundamental Ia
profesionalizacion del servidor publico lo cual contribuird a cambiar la
imagen del gobierno en mente del burdcrata y sobre todo en mente del
ciudadano.

De lo realizado se puede concluir que para modernizar a la
administracion publica del municipio de Tlaxcoapan se nhecesita
trabajar en apego al marco legal, en hacer factible una estructura de
gestiéon administrativa y sobre todo la voluntad del gobierno municipal
por servir a una sociedad cada vez mas informada y demandante.

Es por ello, que con las presentes propuestas de objetivos, estrategias
y acciones de modernizaciéon para el Plan de desarrollo municipal, en
lo politico, econdmico y social se pueden llegar a observar avances en
estos, sobre todo comparandolos con las formas tradicionales en que
imperan en la mayor parte de los municipios, ya que mi deseo de
contribuir en este proyecto, es para ofrecer respuestas
experimentales, accesibles y viables tendientes a mejorar las
condiciones de vida en los Tlaxcoapenses.

A manera de conclusion se puede decir que el proponer un Plan de
Desarrollo Municipal, para obtener una modernizaciéon administrativa
en Tlaxcoapan, asi como en sus propuestas, estrategias y acciones de
modernizacion, muestran un intento por incrementar sus indices de
eficiencia y eficacia, ya que el éxito o fracaso de un gobierno va a
depender de la capacidad para gestionar los recursos, la articulacion
gue fomente con la poblacion, asi como la habilidad y experiencia que
esté muestre para mantener en condiciones econdémicas, politicas y
sociales al municipio. Esté proyecto esta adaptado a las exigencias y
necesidades de la poblacion tlaxcoapense y tiene los elementos
necesarios para poder aplicarse en cualquier momento de la
administracion publica municipal actual o entrante.
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AINIEXOIS
MEDIO FISICO

Localizacion

El municipio de Tlaxcoapan se localiza a 65 km. de la ciudad de Pachuca y muy
cerca de la afieja Ciudad de Tula; para llegar de la capital del Estado se puede
tomar la carretera Pachuca a Tula via Ajacuba, se cruza por esta poblacion y
adelante se encuentra Tlaxcoapan.

Con respecto a su ubicacion, las coordenadas geograficas del lugar son; en latitud
norte de 20°05’43” y en longitud oeste 99°13'12”, a una altura sobre el nivel del
mar de 2,060 metros.

Colinda al noroeste con Tezontepec de Aldama, al norte con el Municipio de

Tlahuelilpan; al oriente con Tetepango, al sur con Atitalaquia y al poniente con
Tula de Allende.
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DIVISION POLITICA

MUNICIPIO DE TLAXCOAPAN
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GLIFO

Tlaxcoapan el origen del nombre es nahuatl y tiene por significado, “Sobre o en el
rio del juego de pelota”.

ARo Antecedentes

1869 Tlaxcoapan obtuvo la categoria de Municipio
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Cronologia de los Presidentes Municipales

El arte de gobernar se magnifica de forma trascendental con el progreso vy

mejoramiento del nivel de vida de los pueblos. Como en Tlaxcoapan quienes han
estado al frente de tan loable tarea en las Ultimas cuatro décadas, son en listados

a continuacion:

Presidente Periodo

Eladio Cornejo L. 1964-1967
Ernesto Bravo Garcia 1967-1970
Luis Sanchez Angeles 1970-1973
Enrique Oviedo Cruz 1973-1976
Julio Villegas Oviedo 1976-1979
J. Leandro Cruz H. 1979-1982
Roberta Garcia Uriostegui 1982-1985
Felipe de J. Corona M. 1985-1988
Humberto Hernandez S. 1988-1991
Enrique Vega Hernandez 1991-1994
Leobardo Francisco 1994-1997
Javier Preciado Granados 1997-2000
Francisco J. Pérez Lugo. 2000-2003
Pedro Tovar Cruz 2003-2006
Miguel Angel Lépez Hernandez 2006
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Organizacion y Estructura de la Administracién Puablica Municipal
del Gobierno 2003-2006.

H.
AYUNTAMIENTO
PRESIDEHCIA
MUNICIFAL
SRIA,
MUNICIP AL ASESORIA
JURIDICA
TEsrRERtA| | DIEDE DIE.DE DIE. DIR DE
MUNCIEAL| FEGURIDADY | OBRAS | |SERVICIOS ||| aoua || oo Pibpt DIR
PUBLICA ¥| [PUBLICAS| | PUBLICOS ||| poTABLE M R
TRANSITO. [ STTATTA| |EseEcTicuLos || AGRO- DIR.
PUBLICOS PECUARIO | |EDUCACICN
Y CULTURAL
DES ARROLLO Y
RURAL | [ BEMESTAR
ECOLOGLA || SOCIAL
¥ MEDIO
AMEIENTE
REGISTRO DEL
JUZGADO ESTADO
FAMILIAR
DIF. DELEGADO
MUNWICIFAL MUNICIP AL
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PROPUESTA DE ORGANIGRAMA GENERAL DE TLAXCOAPAN HIDALGO PARA LA
ADMINISTRACION 2006-2009

H AYUNTAMIENTO

PRESIDENTE
MUNICIPAL
SECRETARIA
GENERAL
CONTRALO R_IA Y
PLANEACION
DIRECC IO DIRECCION DIRECCICM DIRECCION DIRECCION DE HMRECCION DE
DE DE OBRAS DE ECOLOGIA Y SALUD, ——
DIF SEGURIDAD SERVICICS A TR REGLAMEN - FOMENTD DEPORTE CONCILIADOR REGISTRO e
PUBLICA Y PUBLICOS Y PUBLICAS Tos ¥ AGROPECUA. CULTURA Y MUNICTPAL ChiL :
”:,_Mf\.”” AGUA ESPECTACU - RIO, y EDUCACTON
it POTABLE LoS ENLACE
32
DELEGADOS
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GOBIERNO

Principales Localidades

De acuerdo al Il Conteo de Poblacién y Vivienda (afio 2005) el municipio cuenta
con 13 localidades, en la siguiente tabla de informacion se muestran las
localidades mas importantes del municipio.

NOMBREDE LA | POBLACION POBLACION | POBLACION
LOCALIDAD TOTAL TOTAL TOTAL
MASCUL INA FEMENINA
TLAXCOAPAN 13,425 6,507 6,918
DOXEY 6,540 3,216 3,324
TELTIPAN DE JUAREZ 3,743 1,819 1,024
TEOCALCO 947 454 493
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GLOSARIO DE TERMINOS

A
Acuerdos. Resolucion tomada por una o varias personas.

Actitud. Disposicion de animé manifestada exteriormente.

Administrar. Gobernar, distribuir, cuidar equitativamente los recursos
humanos, recursos financieros, recursos materiales etc.

Administracion. Es un proceso a través del cual recursos materiales,
humanos, econémicos, de espacio y de tiempo no relacionados entre
si, se integran en un sistema unitario para el logro de uno o0 mas
objetivos.

Administracion Publica Municipal. Actividad de gobierno municipal
regulada por la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
(en particular su articulo 115), la constitucion estatal, leyes y
reglamentos y demas disposiciones juridicas, encaminadas a planear,
ejecutar y controlar las acciones e inversiones destinadas al desarrollo
de la comunidad municipal de acuerdo con las estrategias y objetivos
de desarrollo integral del estado y del pais en su conjunto. Es
ejercitada por el presidente municipal, el sindico, los regidores vy
demas empleados durante un periodo de tres afos.

Agricultor. Quien cultiva la tierra.

Agricultura. Labranza o cultivo de la tierra, o técnica de cultivar la
tierra.

Agropecuario. Que tiene relacion con la ganaderia y la agricultura.

Articulo 115 constitucional. Articulo de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos que establece la normatividad que
determina el ambito de competencias, atribuciones, derechos vy
obligaciones del municipio, como base de la division territorial y de la
organizacion politica y administrativa de los estados.
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Aptitud. Idoneo para hacer alguna cosa.

Ayuntamiento. Organo colegiado y deliberante que asume la
representacion del municipio. Integrado por el presidente municipal, el
o los sindicos y los regidores.

Organo de representacion popular encargado del gobierno y de la
administracién del municipio.

B

Bando de Policia y Buen Gobierno. Conjunto de disposiciones
reglamentarias y administrativas de los municipios, las obligaciones de
sus habitantes y vecinos, asi como las competencias de la autoridad
municipal para mantener la seguridad publica en su jurisdiccion.

Reglamento que se va aplicar al municipio para todos los servicios que
presta la presidencia (ejemplo: agua, luz, drenaje, alcantarillado etc.).
Es decir para todos los departamentos por los que esta compuesta la
administracién publica municipal.

Conjunto de normas administrativas que regulan el funcionamiento de
la administracion publica municipal.

Biodiversidad. Bio (vida), Diversidad (abundancia). Vida abundante.

C

Cabildo. Es el acto de reunion de los miembros del ayuntamiento: esto
es la junta o sesiobn de cabildo donde atienden o resuelven las
principales cuestiones de la gestion municipal.

Capacitacion. Es la ensefianza, orientacion y actualizacion que se
proporciona al personal con el propésito de lograr al maximo desarrollo
de sus aptitudes, capacidades y conocimientos para que se
desemperie eficientemente el puesto.
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Campesino. Trabajador del campo/ Agricultor.
Certidumbre. Certeza.

Concertaciones o concertar. Concordar, convenir entre si una cosa
con otra.

Componer, ordenar.

Ajustar, tratar del precio de una cosa.

Constitucién. Conjunto de normas que establecen los 6rganos del
Estado, las relaciones entre estos, los procesos fundamentales de
creacion de las disposiciones que integran el orden juridico y los
contenidos de esas formas.

Convenio. Pacto, acuerdo.

Acuerdo o pacto establecido entre los representantes sindicales de
una empresa o0 ramo de produccidon y un patron o asociacion de
patronos.

Cultivar. Dar labores a la tierra/ Afanarse al desarrollo de algo.

D

Deficiente. Falto o incompleto.

Deficiencia. Imperfecto o defecto.

Deforestacion. Talar el bosque.

Delegado Municipal. Auxiliares que representan a la autoridad civil en
los poblados de los municipios.

Democracia. (Del griego Demokratia; de demos pueblo, y Krateo
gobernar o poder). Forma de gobierno donde el pueblo detenta el
poder y la soberania delegandolos en sus representantes o
mandatarios.
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Desarrollo Urbano Municipal. Actividad coordinada de los gobiernos
federal, estatal y municipal dirigida a planear, ejecutar y controlar las
acciones de ordenamiento y regulacion del proceso de urbanizacion
de acuerdo con el desarrollo socioeconémico del municipio,
enmarcada dentro de un orden juridico establecido.

Descentralizacién. Proceso  politico, social, econ6mico vy
administrativo que implica la redistribucién equilibrada de las
competencias entre la federacién, estados y municipios.

Tiene la facultad de crear este organismo el Ejecutivo y el Congreso
de la Union con: Personalidad juridica; Patrimonio propio; Autonomia
propia en sus decisiones; y Que sus objetivos de creacion obedecen a
fines o areas estratégicas para la nacion.

Desconcentrado. Proceso de relocalizacion de actividades
econdémicas o administrativas con el propésito de lograr un mejor
equilibrio territorial de las mismas.

Van a depender del centro (secretarias de estado). No tiene patrimonio
propio; Lo dota de cierta autonomia; y casi nhada de autonomia en su
administracion.

Disposicion. Aptitud para algun fin.

E

Ecosistema. Conjunto de seres vivos y sustancias inertes que actian
reciprocamente intercambiando materiales. En el ecosistema se
distingue por elementos bioticos y productores (vegetales t bacterias
quimico sintéticas), bidticos consumidores (herbivoros, carnivoros) y
factores abioticos (agua, oxigeno t sustancias organicas, etc.

Eficaz / Eficacia. Consiste en lograr los objetivos satisfaciendo los

requerimientos del producto o servicio en términos de cantidad y
tiempo. (Dar Resultados) o (Hacer las cosas bien).
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Es el cumplimiento de las metas previstas en el tiempo sefialado; es
una capacidad para cumplir en el lugar, tiempo, calidad y cantidad las
metas y objetivos establecidos.

Eficiente / Eficiencia. Se refiere a “hacer las cosas bien”. Es lograr los
objetivos garantizando los recursos disponibles al minimo costo y con
la maxima calidad. (Hacer mas con menos) o (Hacerlas siempre bien).

Significa el cumplimiento de las metas en el tiempo establecido con
una maxima optimizacion de recursos. Es una racionalizacion de los
medios utilizados para lograr los objetivos de la institucion.

Estado. Es la organizacion politica, econdmica y social de un pais,
con una unidad de gobierno y de derecho que ejerce su accion en un
territorio determinado y comprende la representatividad de una
poblacion.

Estrategia. Arte de coordinar todo tipo de acciones.

Estructura. Articulacion de las partes, que forman un sistema estable.

F

Federalismo. Pacto o unidon entre los estados libres y soberanos
donde coexisten dos 6rdenes juridicos y tres esferas de gobierno. Los
estados no pueden contravenir las estipulaciones del pacto federal.

Forestacion. Relativo a los bosques (incrementar).

G

Gobierno Estatal. Forma de un gobierno republicano, representativo y
popular que se adapta por mandato constitucional para el régimen
interior de una entidad federativa, cuyo territorio tiene como base el
municipio libre.
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Gobierno municipal. Conduccién politica y administrativa del
guehacer municipal por medio del ayuntamiento, el cual se encarga de
administrar el municipio y su hacienda, investido de personalidad
juridica para todos los efectos legales.

H
Heterogénea. Compuesto de partes de diversa naturaleza.

I
Imparcialidad. Exento de prevencion para juzgar.

Impuesto. Prestaciones en dinero o en especie que el Estado fije
unilateralmente con caracter de general y obligatorio a todas aquellas
personas fisicas 0 morales y agrupaciones cuya situacion coincida con
la que las leyes sefialen como hecho generador de un crédito fiscal.

Impunidad. Falta de castigo.

Infraestructura. Lo que esta de bajo de una estructura y le sirve de
fundamento. Conjunto de obras, instalaciones y servicios necesarios
para facilitar la ejecucion de una actividad de caracter social, como la
agricultura, el comercio, la vivienda, etc.

Ingreso municipal. Recursos en dinero o en especie que recauda el
municipio.

Interinstitucional. Organizacidbn o comunicacion entre representantes
de dos o mas instituciones.

L
Ley Organica Municipal. Regula la organizaciéon del gobierno y la
administracion del ayuntamiento.
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M

Modernizacion Administrativa. Proceso de cambio a través del cual
las dependencias y entidades del sector publico presupuestario
actualizan e incorporan nuevas formas de organizacion, tecnologias,
fisicas, sociales y comportamientos que le permiten alcanzar nuevos
objetivos de una manera eficaz y eficiente.

Municipio. Es la estructura federal, el municipio es la unidad politico-
administrativa menor del pais.

N
Norma. Se refiere a la regla o criterio que se debe seguir para regular
las acciones de los elementos componentes de un plan.

O

Objetivo. Es el propésito que se fija cualitativamente y que permite
orientar los esfuerzos y el desarrollo de las acciones hacia un fin
especifico para satisfacer una necesidad.

Obra Publica. Obra que realiza el gobierno para beneficio de la
comunidad.

P

Patrimonio Municipal. Conjunto de propiedades, recursos materiales
y de infraestructura que posee el municipio. Estos bienes sirven al
ayuntamiento para la correcta prestacion de los servicios que requiere
la comunidad; en el caso de sus recursos naturales, hara explotarlos
adecuadamente en provecho de obras municipales y de la poblacion.

Plan. Curso de accion basado en el andlisis de un problema, tendiente
a la satisfaccion de metas predeterminadas.
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Plan de Desarrollo Municipal (PLADEM). Actividad administrativa
encaminada a prever y adoptar armonicamente las actividades
economicas con las necesidades basicas de la comunidad como son:
Educacion, salud, asistencia social, vivienda, servicios publicos,
mejoramiento de comunidades etc.

Documento elaborado por los ayuntamientos acorde con la planeacion
nacional y estatal; plantea propuestas y presenta un esquema de
prioridades y problemas de caracter municipal. Precisa los objetivos
generales, la estrategia y las prioridades del desarrollo integral de los
municipios del estado.

Plan Estatal de Desarrollo (PLED). Documento rector de la
planeacion estatal, producto de la etapa de formulacion. Precisa los
objetivos generales, la estrategia y las prioridades del desarrollo
integral del Estado.

Plan Nacional de Desarrollo (PND). El plan es un instrumento rector
del Estado que expresa los objetivos, propositos, lineamientos
estratégicos y lineas generales de accion para lograr el desarrollo
integral del pais; determina los instrumentos y responsables de su
ejecucion; establece los lineamientos de politica de caracter global,
sectorial y regional, y rige la formulacion de los programas sectoriales,
institucionales, regionales y especiales de mediano y corto plazo
correspondientes al Sistema Nacional de planeacién Democrética, del
cual es producto principal.

Pluralidad. Multitud. Calidad de ser mas de uno.

R
Reforestacion. Despoblar un terreno de plantas forestales.

S

Salario. Precio del trabajo realizado por un obrero o empleado.

Sector Paraestatal. Son organismos descentralizados (instituciones:
IMSS, ISSSTE); Empresas de participacion mayoritaria; Fideicomisos;
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Servicio Nacional de Seguros y Finanzas; y Servicio Nacional de
Creédito.

Servicio Publico. Actividad de la administracion Publica, o
concesionada a particulares, creada para asegurar de una manera
permanente, regular y continuar la satisfaccion de una necesidad
colectiva de interés general, sujeta a un régimen especial del derecho
publico.

Servicio Publico Municipal. En el articulo 115 constitucional, fraccion
lll, se establece que los municipios, con el concurso de los estados
cuando asi fuere necesario, tendrian a su cargo los siguientes
servicios publicos: agua potable y alcantarillado; alumbrado publico;
limpia; mercados y centrales de abasto; panteones; rastro; calles;
parqgues Yy jardines; seguridad publica y transito; y los demas que las
legislaturas locales determinen segun las condiciones territoriales y
socioeconémicas de los municipios, asi como su capacidad
administrativa y financiera.

Sistema. Conjunto de elementos que estan interrelacionados entre si
y que tienen como objetivo cumplir un fin.

Sueldo. Cantidad que se persigue periédicamente (mensualmente por
lo regular) por un trabajo o servicio prestado regularmente.

Superestructura. Lo que se superpone a cualquier base.

\Y
Vulnerable. Que puede ser herido o recibir lesion fisica o moral,

Z
Zoosanitaria. Conjunto de servicios destinados a proteger y preservar
la salud de los animales.
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