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Resumen

En la actualidad las empresas compiten en mercados globales, donde enfrentan grandes
desafios competitivos. Por lo que, requieren de una planeacion estratégica que les permita
lograr un buen posicionamiento en dichos mercados. En este sentido, la formulacion de
estrategias competitivas es de vital importancia. En el presente material se abordan aspectos
que deben considerarse para la formulacion de estrategias.
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Abstract

Currently, companies compete in global markets, where they face great competitive
challenges. Therefore, they require strategic planning that allows them to achieve a good
position in these markets. In this sense, the formulation of competitive strategies is of vital
Importance. This material addresses aspects that must be considered for the formulation of
strategies.

Keywords: strategy, strategic planning, competitivenees.



- La competencia global de las empresas es

© cada vez mas compleja. La expansion de - 7
un mercado local apunJo global, I[))osibilita a I ntrOd UCCION
las empresas acceder a mas clientes, pero

también se enfrentan a grandes desafios

competitivos, para los cuales deben estar

preparadas para tener éxito.
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La estrategia de una compania consiste en las medidas

competitivas y los planteamientos comerciales con que Deﬁnici(’)n de estrategia

los administradores compiten de manera fructifera,

mejoran el desempeno y hacen crecer el negocio 2= iR

(Thompson, et al. 2012). JATC SEUTEmocv
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La estrategia es un plan de accion que sigue una {FT[RANK:
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empresa para competir con éxito y obtener utilidades. sugé‘m
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De acuerdo a Miunch (2006) la estrategia puede definirse "_

-

como una alternativa o curso de accion para lograr los

objetivos y la mision de la organizacion.
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A

Estabilidad

Crecimiento

Contratacion

Combinadas

Mejoramiento continuo de
operaciones; su finalidad es

mantenerse en el mercado.
Mejoramiento de tecnologias

Su objetivo es buscar nuevas

perspectivas en el mercado,
aumentar el nivel de
operaciones y la innovacion

mas que la eficiencia

Busca reducir el tamafio de
las operaciones. Limita la
diversidad de las operaciones
a rendimientos aceptables

Persecucion de dos o mas
estrategias simultaneas en
diferentes areas de la
organizacion.

Fuente: Miinch (2006).

Tasa constante
Equilibrio

Intensivas

Integracion

Diversificacion

Consolidacion

Empresas
reducidas
Un solo producto

Mezcla de distintas
estrategias

Penetracién de marcado
Desarrollo de mercado
Desarrollo de producto

Hacia atras
Hacia adelante
Horizontal
Fusidn

Concéntrica
Horizontal
Conglomerada

Tipos de

estrategias



El andlisis del entorno permite tomar
decisiones a partir de las oportunidades gque
han sido identificadas.

Analisis
del
entorno




Analisis
del
entorno

Lroiico

o Econdmico —

o Socio-cultural =

m Ecologico —

.

Consiste de un estudio minucioso
de los factores o condiciones
internas o externas que pueden

afectar el plan.



Datos indispensables:

D * Proyecciones econémicas,
politicas, sociales, fiscales y
financieras

Anal IS1S ;"'"“‘f’LE'E'[‘)EE‘J“U' e Estudios de la competencia, de
del | los clientes, del entorno nacional

e internacional,
entorno

* Premisas internas y externas,
fortalezas, debilidades, amenazas
y oportunidades.




Factor politico:

/. Tipo y caracteristicas del sistema politico vigente

./ Transparencia, solidez y madurez del sistema politico

———————————————————————————

7" Nivel de estabilidad del gobierno

“ Politicas monetarias y financieras




Factor econdmico:

/. Crecimiento actual y esperado del PIB

-/ Inflacién

e —————————————————————————————————

-/ Evolucién de los tipos de interés

Tasa de desemp|eo




Factor tecnoldgico:

/- Nivel de desarrollo tecnolégico

Grado de implantacion de tecnologias de la informacion

|

/- Grado de obsolescencia tecnolégica

Porcentaje del PID dedicado al desarrollo tecnoldgico e
investigacion




Soclio-cultural:

Evolucion de la piramide de poblacion

Densidad de poblacion

Tasa de natalidad y mortalidad

/ Evolucion de emigracion e inmigracion
_ / Nivel educativo

Valores sociales, morales, étnicos




Ecologico (Medioambiental):

/- Porcentaje de reciclado de productos

./ Energias renovables

" Existencia de tasas ecoldgicas

/ Leyes medioambientales




Legal:

/- Leyes y normativas (tributaria, laboral)

Derechos de propiedad intelectual

L




Analisis FODA

Fortalezas Oportunidades
Analisis nternas
del
Debilidades Amenazas
entOrnO [ internas externas ]




Analisis FODA

e Caracteristicas de la empresa que facilitan el logro
de sus objetivos

e Factores externos del entrono que propician el logro

e 10S objetivos
Analisis de los objeti

del e Factores propios de la empresa que obstaculizan e
entO rno e impiden el logro de los objetivos

L £ < 4

e Factores del entorno que afectan negativamente e
amenazas | iMpiden el logro de los objetivos
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Planeacion de
escenarios

Consiste en crear escenarios hipotéticos futuros que permitan anticiparse
a los posibles cambios en el mercado y en la empresa, a partir del

desarrollo de estrategias que permitan enfrentar cada escenario.

Identificar Formular planes Invertir en
los para enfrentar tales un plan
escenarios futuros

Prepararse en otros

Cambiar de estrategia si los indicadores T

muestran que los escenarios alternos se
estan volviendo probables.




Lés :éstrategias deben contemplar
lo predecible y lo desconocido,
puesto que sSu esencia sera
construir una  posicion. La
formulacion de una estrategia tiene

una intencionalidad: el éxito final.

Formulacion de
estrategias




: Es e;zl proceso de seleccionar
las formas mas apropiadas y
eficientes para realizar la
vision de una organizacion y
ayudarla a realizar sus metas

y objetivos.

Formulacion de
estrategias




Formulacion de estrategias

La estrategia se emplea como medio para realizar diversas
funciones como:

/ Meta: el propésito estratégico




Es el plan con el que una empresa traza

la forma en gue todas sus areas trabajan o
Formulacion

en conjunto para alcanzar sus objetivos. de estrategias

ncluye politicas de la empresa, uso de

0S recursos Yy la coordinacion de todos

oS niveles de la organizacion.




Formulacion de estrategias

/- Conocer la situacion actual de la empresa

- Establecer los objetivos y metas a cumplir

/- Definir las acciones que deberdn implementarse

/ Elegir herramientas y procesos adecuados para las metas
establecidas
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dOugé es?

_— |

I Estratega
I

Es
|

Cualguier persona
I

Con

|
Capacidad de controlar y
establecer acciones clave
para el mejoramiento de
una organizacion.

Sus

Responsabilidades

I
Son

Prever el futuro.

Estar atento a los cambios
sociales, economicos,
politicos.

Analizar las estrategias de la
competencia.

Estrategia

Aquella que busca

_— | ~_

Minimizar Minimizar
esfuerzos recursos

~— | __—

Su

Intencion

Esel

|
Exito final

|

La

Estrategia debe tener lo
siguiente
I

Concentracion
|
Flexibilidad y sorpresa
|

Conservar la iniciativa
|

Objetivos claros y decisivos
1

Liderazgo y seguridad

Formulacion de Estrategias
|
Esla

Creacidn de un conjunto de

estrategias
1

Para
I

Lograr el éxito de una
organizacidn.

1

Su
|

Proceso
I
Es
1 Elegir la mision corporativa vy las
principales metas corporativas.

2 ldentificar oportunidadesy amenazas.

l

3 Identificar fortalezas y debilidades.

4 Elegir estrategias que se basen en las
fortalezas de la organizacion y corrijan
sus debilidades.

|

5. Implementar las estrategias.



Conclusiones

La formulacibn de  estrategias es
fundamental para que una empresa logre y
mantenga una posicion competitiva, ya que,
permiten establecer cursos de accion para
lograr la vision, las metas y objetivos
estrategicos.
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