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Tema: Habilidades Directivas

Abstract:

In this century we live in a scientific and technological
revolution, every day there are new discoveries. The
- companies and higher education Institutions to
| establish programs and projects have staff who are
ready for change. That is why every manager needs to
develop, adopt, learn and improve their management
skills in communication, leadership, creativity, decision
making, teamwork, etc.. Such attributes are required to
successfully carry out managerial functions.
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INTRODUCCION

En el presente siglo vivimos una revolucion cientifica y
tecnoldgica; cada dia hay nuevos descubrimientos.
Las empresas e instituciones de educacion superior
establecen programas y proyectos para contar con
personal que esté preparado para el cambio. Es por
ello que todo directivo necesita desarrollar, adoptar,
aprender y perfeccionar sus habilidades directivas en
comunicacion, liderazgo, creatividad, toma de
decisiones, trabajo en equipo, etc. Tales atributos se
requieren para llevar a cabo con exito las funciones
directivas.
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1.- Concepto de Habilidad

Son adquiridas y
aprendidas para
producir
resultados
previstos con
maxima certeza.

Capacidad,
gracia, y
destreza para
ejecutar algo

Habilidad [i
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» Hoy las  habilidades
directivas se ensenan y
desarrollan mediante
Ccursos, talleres,
maestrias, etc. Las
habilidades se cultivan vy
educan.

“Hay dos tipos de
personas las que
nacieron para
mandar y a las
gue les guste que
las manden”
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2.- Clasificacion de las habilidades en |la direccion

» Interpersonales
» Sociales

» Liderazgo
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CLASIFICACION DE LAS HABILIDADES

DIRECTIVAS
HABILIDADES ALCANCE
Tecnicas Desarrollar tareas especificas

Interpersonales ~ Habilidad para trabaja en grupo, con
espiritu de colaboracion, cortesia y
cooperacion, para resolver las necesidades
de otras personas, obtener objetivos
comunes.

Sociales Son las acciones con los demas y los demas
con uno . Convivencia humana

Academicas Capacidad de analisis, comparacion,
contratacion, evaluacion, juicio o critica.
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CLASIFICACION DE LAS HABILIDADES

De innovacion

Practicas

Fisicas

De pensamiento
Directivas

De liderazgo

Empresariales

DIRECTIVAS

Invencion, descubrimiento, formulacion de
hipotesis y teorizacion

Aplicacion, empleo (Habitos)

Salud

Aprender a pensar y generar conocimiento
Saber dirigir, coordinar equipos de trabajo

Guiar, impulsar, motivar al equipo a un bien
comun

Emprender una nueva idea, proyecto,
negocio o empresa.



2.1 Habilidades Conceptuales

» Estas se refieren a las » Incluyen la destreza para

habilidades para coordinar e interpretar las
contefnple?r' la ideas, los conceptos Y las
organizacion como un practicas

todo.

» Por consiguiente debe
conocer:
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4[ 1.- Organizaciones

)
)
4[ 2.- Administracion }
)
)

4[ 3.- Planeacion Estrategica

4[ 4.- Ciencias del comportamiento ]—

5.- Aspectos Culturales y regionales del
medio
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Ll 4[ 6.- Globalizacion y ambiente }
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2.3. habilidades Soclales

» Son las acciones con los
demas y de los demas
con uno.

» Intercambio con la
convivencia humana.

» Las habilidades sociales
se aprenden y desarrollan
desde la ninez




Habilidades
Sociales

Habilidades Sociales
Avanzadas

Habilidades relacionadas ]

Habilidades — [ con los sentimientos

o Sociales

{ Habilidades para

hacerle frente al estrés

y

U . N

Habilidades de
L, by Planificacion
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Link de la materia de hospedaje interesante para
manual
http://courseware.url.edu.gt/PROFASR/Estudiant
es/Facultad%20de%20Ciencias%20Econ%C3%
B3micas%20y%20Empresariales/Gu%C3%ADa
%20de%20estudio%20semipresencial%20SERVI
ClIOS%20Y%20HOSPEDAJE%201.1.pdf
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