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Abstract: 

 

In this century we live in a scientific and technological 

revolution, every day there are new discoveries. The 

companies and higher education institutions to 

establish programs and projects have staff who are 

ready for change. That is why every manager needs to 

develop, adopt, learn and improve their management 

skills in communication, leadership, creativity, decision 

making, teamwork, etc.. Such attributes are required to 

successfully carry out managerial functions. 

 

 

Keywords: Manager, ability, administrator. 

 

 

 

 

 
 



En el presente siglo vivimos una revolución científica y 

tecnológica; cada día hay nuevos descubrimientos. 

Las empresas e instituciones de educación superior 

establecen programas y proyectos para contar con 

personal que esté preparado para el cambio. Es por 

ello que todo directivo necesita desarrollar, adoptar, 

aprender y perfeccionar sus habilidades directivas en 

comunicación, liderazgo, creatividad, toma de 

decisiones, trabajo en equipo, etc. Tales atributos se 

requieren para llevar a cabo con éxito las funciones 

directivas. 
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1.- Concepto de Habilidad 











2.1 Habilidades Conceptuales 









2.3. habilidades Sociales 
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