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Objetivo General

El alumno se familiarizará con la atención y control de las 
enfermedades.

Aprendizaje esperado

Conocer la intervención de los profesionales 
de la salud a nivel individual y de prevención 

secundaria

Bloque II: El profesional de la salud 
frente a la presencia de enfermedades



Competencias Disciplinares Extendidas

• CIENCIAS EXPERIMENTALES

2. Fundamenta opiniones sobre los impactos de la
ciencia y la tecnología en su vida cotidiana, asumiendo
consideraciones éticas.

• DEFINIDAS POR LA UAEH

Articula saberes de diversos campos y establece
relaciones entre ellos y su vida cotidiana.



Resumen

• La entrevista es un instrumento de carácter
cualitativo, el cual nos permite obtener información
mediante una conversación que tiene un fin más
allá de conversar. En las ciencias de la salud, es un
recurso que se utiliza para poder formular un
diagnóstico.

• Palabras clave: entrevista, técnicas de entrevista,
nivel prevención secundaria, diagnóstico



Abstract

• The interview is a qualitative instrument, which
allows us to obtain information through a
conversation that has a purpose beyond talking. In
health sciences, it is a resource used to formulate a
diagnosis.

• Key words: interview, interview techniques,
secondary prevention level, diagnosis



Entrevista 

• Conversación que se 
propone un fin 
determinado distinto al 
simple hecho de 
conversar

¿Qué es?

• Obtener información 
más completa y 
profunda

• La posibilidad de 
aclarar dudas durante 
el proceso

¿Qué finalidad 
tiene?

• Información recabada 
sea lo más precisa 
posible

• Conseguir los 
significados de los 
informantes 

¿Cuál es su 
propósito?



Tipos de entrevista

• Preguntadas fijadas, 
con orden. Se aplican 

de forma rígida

Estructurada o 
enfocada

• Preguntas planeadas, 
se ajustan a los 
entrevistados 

Semiestructurada

• Informales. Tienen la 
libertad de ir más allá 

del plan original
No estructurada



Recomendaciones entrevista 
semiestructurada

Contar 
con una 
guía de 
entrevista

Lugar 
agradable

Explicar los 
propósitos al 
entrevistado

Tomar datos 
personales

Actitud del 
entrevistador



4ª fase: Cierre

Hacer explicitas las conclusiones Realizar síntesis 

3ª Fase: Desarrollo

Intercambio de información Identificación puntos de acuerdo

2ª Fase: Apertura

Hacer explicito: motivo, confidencialidad y duración Convenir los propósitos y condiciones 

1ra Fase: Preparación

Reunión de información Planificación con la entrevista Preparación de la entrevista

Fases de la entrevista



Preguntas de la entrevista 

Descriptivas 

Estructurales
Preguntas 

de contraste 

Sencillas Válidas

Bien planteadas
No contener 

presuposiciones 

Evitar la 
sugerencia

Percepción del 
entrevistado 



Conclusiones

✓ La entrevista es uno de los recursos 

más utilizados en las ciencias de la 

salud

✓Es importante contar con un 

antecedente teórico para sustentar la 

entrevista a realizar

✓Dicha técnica se afina mediante la 

práctica
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