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Tema: Antecedentes de la RSE

Resumen : Aunque la Responsabilidad Social
Empresarial (RSE) pareciera un término de
moda en cuanto a empresas se refiere, su
historia se remonta varios años atrás y su
implementación es un proceso que poco a
poco va obteniendo terreno.
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Abstract: Although Corporate Social

Responsibility (CSR) seems like a fashionable

term as far as companies are concerned, its

history goes back several years and its

implementation is a process that little by little is

gaining ground.
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Objetivo General
El alumno conocerá las etapas históricas de la

Responsabilidad Social Empresarial



Objetivos Específicos
● Identificar las características de las cuatro etapas de la 

RSE

● Identificar el papel de la sociedad, el consumidor y el 

gobierno en el proceso de RSE
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● Se centra en la filosofía del 

laissez-faire (“dejar hacer, dejar 

pensar”) .

● Se caracteriza por un gran 

número de conflictos laborales

● Se muestran los ´rimeros 

indicios de preocupación ante el 

actuar de las empresas

Época empresarial 1880
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● Se caracteriza por el fracaso de las 

empresas y bancos

● Aumenta el desempleo

● Se percibe un clima de avaricia por 

parte de los empresarios y 

preocupación de sus intereses

● En 1930 surgen los concepto de 

responsabilidad social hacia los grupos 

de interés y el de desarrollo de 

responsabilidades gubernamentales

La gran depresión 1929
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● Incrementó el activismo social visto a 

través de diferentes manifestaciones 

alrededor del mundo

● El activismo motivó a que el gobierno 

regulara diferentes áreas

● Cambios en las exigencias de los 

consumidores

● Se comienza a hablar de 

responsabilidad social en 

Latinoamérica

Época de activismo social 1965
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● Aumenta la conciencia 

ambiental

● Sensibilidad a los entornos por 

parte de las empresas

● Surge el concepto de Desarrollo 

Sostenible

La conciencia social contemporánea 1980



Conclusión
El impacto de la RSE ha sido significativo

en el cambio y reestructuración de las

empresas siendo esta una estrategia de

respuesta a las necesidades de los

diferentes públicos y de permanecer

competitivos en el mercado.
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