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Objetivo General

El alumno conocera las etapas historicas de la
Responsabilidad Social Empresarial




Objetivos Especificos

o l|dentificar las caracteristicas de las cuatro etapas de la
RSE

o lIdentificar el papel de la sociedad, el consumidor y el
gobierno en el proceso de RSE




Epoca empresarial 1880
e Se centra en la filosofia del

laissez-faire (“dejar hacer, dejar
Z X5 pensar’) .
e Se caracteriza por un gran
numero de conflictos laborales
e Se muestran los ‘rimeros
Indicios de preocupacion ante el

actuar de las empresas
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La gran depresion 1929
e Se caracteriza por el fracaso de las
empresas y bancos
e Aumenta el desempleo
e Se percibe un clima de avaricia por
parte de los empresarios y
preocupacion de sus intereses
e ENn 1930 surgen los concepto de
responsabilidad social hacia los grupos
de interés y el de desarrollo de
responsabilidades gubernamentales
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Epoca de activismo social 1965

e [ncremento el activismo social visto a
traves de diferentes manifestaciones
alrededor del mundo
" e El activismo motivé a que el gobierno
- regulara diferentes areas
e Cambios en las exigencias de los
consumidores
e Se comienza a hablar de
https:/fwww flaticon.es/ responsabilidad social en
Latinoamérica
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La conciencia social contemporanea 198

e Aumenta la conciencia
ambiental
e Sensibilidad a los entornos por
parte de las empresas
e Surge el concepto de Desarrollo
Sostenible
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Conclusion

El impacto de la RSE ha sido significativo
en el cambio y reestructuracion de las
empresas siendo esta una estrategia de
respuesta a las necesidades de los
diferentes publicos y de permanecer
competitivos en el mercado.
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