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o Tema
Administrador de Bases de Datos

Resumen

En el presente documento se da una introduccion sobre el
Administrador de Bases de Datos. Se aborda su definicion, sus
caracteristicas, las actividades, las competencias, asi como las

funciones que éste realiza.

Palabras Clave: Administrador de Bases de Datos, caracteristicas,
actividades, competencias, funciones.




.. 4 Subject
Database Administrator

Abstract

This instructional material provides an introduction to the Database
Administrator (DBA) position. The definition of the DBA position, as well

as their characteristics, activities, competencies and the functions they
perform will be reviewed.

Keywords: Database Administrator, characteristics, activities,
competencies, functions.
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Introduccion

La informacion es un recurso cada vez mas critico
e importante para las empresas y organizaciones;
por ello es necesario disponer de herramientas
que permitan y faciliten su administracion.
Administrar sistemas no es una tarea sencilla, ni
mucho menos sistematica; para ello existe una
persona identificable con esta responsabilidad,
ese individuo es el Administrador de bases de
datos (Post, 2006).



—

Administrador de base de datos

El Administrador de Base de Datos o ABD,
aunque se suele utilizar mas a menudo las siglas
DBA procedentes del inglés DataBase
Administrator, es el profesional responsable de
la instalacién, administracién Y soporte de los
Sistemas Gestores de Bases de Datos (SGBD),
vigilando siempre |la seguridad, disponibilidad y
eficiencia de la base de datos (Benitez & Arias,
2017, Huesco, 2015).




s Administrador de base de datos

(continuacion)

Para que todas esas tareas se puedan cumplir
correctamente, es necesario un Optimo
conocimiento de la arquitectura de las bases de
datos, experiencia y una formacion solida.

Las tareas del DBA varian dependiendo del tipo
de trabajo, de las politicas de |la Tecnologia de
Informacion y de las caracteristicas técnicas vy
potencialidades de los SGBD que estan siendo
administrados (Coronel & Morris, 2012).



I * Actividades del DBA

La Figura 1 muestra el resumen de las
actividades y funciones tipicas del DBA (Coronel
& Morris, 2012, Huesco, 2015).

Ejecuta planes Impone politicas
para alcanzar y
objetivos procedimientos

Impone normas
de
programacion

Controlay
supervisa

Tiene
competencias y
capacidades en

uno o mas SGBD

Tiene nociones de Tiene
administracion y Se concentra en

_ orientacion
manejo de el corto plazo técnica
personal

Figura 1. Actividades del DBA.
Fuente: Elaboracion propia.
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Conocimientos deseables del DBA

De acuerdo a las actividades del DBA
descritas anteriormente, se sugiere la

necesidad de una mezcla diversa de
conocimientos. Los conocimientos
deseables del DBA se pueden dividir en dos

categorias (Coronel & Morris, 2012):
o Administrativa
o Técnica



- Conocimientos deseables del DBA

(continuacion)
Administrativos

Conocimiento
general del
negocio

Conocimientos Conocimiento
de analitico
coordinacion

Conocimiento de Conocimiento de
resolucion de comunicacion (oral
conflictos y escrita)

Conocimientos de
negociacion

Figura 2. Conocimientos administrativos del DBA.
Fuente: Elaboracion propia.



—
e Conocimientos deseables del DBA

Téchicos (continuacion)

Experiencia amplia en procesamiento de datos

Conocimiento del ciclo de vida de desarrollo de sistemas

Metodologias estructuradas:
* Diagramas de flujo de datos
* Graficas de estructuras
* Lenguajes de programacion

Conocimiento del ciclo de vida de base de datos

Conocimientos de modelado y diseno de bases de datos:
* Conceptuales
* Lodgicos
*  Fisicos

Conocimientos operacionales:

* Implementacion de una base de datos

*  Administracion de un diccionario de datos
Seguridad
Entre otros

Figura 3. Conocimientos técnicos del DBA.
Fuente: Elaboracion propia.



Funciones del DBA

Al sugerir los conocimientos deseables del DBA,
en consecuencia el DBA debe realizar dos

funciones distintas: Las funciones
administrativas y las funciones técnicas
(Coronel & Morris, 2012).

T Administrativas
del DBA

Técnicas

Figura 4. Funciones del DBA.
Fuente: Elaboracion propia.



Funcion administrativa del DBA

La funcion administrativa se concentra en
administracion de personal y en
interacciones con |la comunidad de
usuarios finales.

La Figura 5 muestra los servicios que
ejecuta el DBA al ser responsable de
realizar esta funcion (Coronel & Morris, 2012).



B Cincién administrativa del DBA

(continuacion)

gmm Brinda soporte al usuario final —

Se asegura de distribuir los datos a las personas apropiadas

Figura 5. Aspectos que contempla la funcion administrativa del DBA.
Fuente: Elaboracion propia.



Funcion técnica del DBA

La funcion técnica del DBA, requiere un
conocimiento integral de las funciones del
DBMS, de su configuracion, lenguajes de
programacion, metodologias de modelado vy
disefio de datos, entre otros.

La mayoria de las actividades técnicas del DBA

son una extension légica de sus actividades
administrativas (Coronel & Morris, 2012).



Y oo
—

Funcion técnica del DBA

(continuacion)

Los aspectos técnicos del trabajo del DBA
tienen su raiz en las siguientes areas de
operacion (Coronel & Morris, 2012):

a) Seleccionar el sistema de administracion de
una base de datos, asi como el software de
utileria y hardware de soporte a usar en la
organizacion.
b) Disefiar e implementar la base de datos y sus
aplicaciones.



e

Funcion técnica del DBA

(continuacion)

c) Dar servicios de prueba y evaluacion para

todas las aplicaciones de la base de datos y el
usuario final.

d) Realizar las operaciones del SGBD, utilerias y
aplicaciones, como lo son:

Soporte del sistema

Vigilancia y afinacion del desempeno

Respaldo y recuperacion

Auditoria y vigilancia de seguridad



-

Funcion técnica del DBA

(continuacion)

e) Brindar la capacitacion del personal para usar
el SGBD y sus herramientas.

f) Dar mantenimiento al SGBD, utilerias y
aplicaciones, siendo estas una extension de las
actividades operacionales y estan dedicadas a
la preservacion del ambiente del SGBD.



Competencias del DBA

Para ser DBA, se necesita tener las siguientes
competencias (Educaweb, 2013):

Aptitudes para la
comunicacion
verbal y escrita

Capaz de
mantenerse al dia
de los avances
tecnoldgicos

Conocimientos
sobre cuestiones
relacionadas con la
proteccion de datos

Asesora a directivos
sobre problemas
relacionados con

bases de datos

Aptitudes para la
planificacion

Conocimientos de
bases de datos y
lenguajes de
consulta

Capaz de prestar
atencion al detalle
y de trabajar bajo

presion

Disefa y realiza
bases de datos
nuevas

Destrezas en
informatica

Figura 6. Competencias del DBA_Parte 1.
Fuente: Elaboracion propia.
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Competencias del DBA

(continuacion)

Explica a los
usuarios cOmo

Habilidad para la Habilidad para
prediccion y para resolver
los negocios problemas

Habilidades

utilizar las bases de interpersonales

datos

Instala sistemas Lleva registros Prepara e Presta soporte

de copias de con precision y implementa a los usuarios de
seguridad fiables es meticuloso actualizaciones bases de datos

Valora la capacidad

Realiza Responsable de la de la base de datos

modificaciones en reesR’cer?Jrc%irr]:Za}/tos seguridad de la
bases de datos base de datos

de hacer frente a la
demanda

Figura 7. Competencias del DBA_Parte 2.
Fuente: Elaboracion propia.



Conclusiones

|

El administrador de la base de datos es el
profesionalresponsable de asegurar la continua
funcionalidad y operacion eficiente de las bases
de datos de una organizacion y de aplicaciones
gue acceden a ellas.

Para mantener en estado adecuado una base de
datos, el papel que ejecuta el administrador es
fundamental para garantizar el buen desempeno
de cualquier base de datos.
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