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Prélogo

MSP Graciela Nava CHara

L LIBRO Principios de ética, bioética
y conocimiento del hombre es un esfuerzo que
conjunta trabajos seleccionados de los fas-
ciculos publicados con el mismo titulo, el
proposito es entregar al lector un documen-
to mds amplio, no pretende ser un tratado
pues el estudio de cualquiera de los tres te-
mas que componen el titulo es muy amplio,
sin embargo este es un esfuerzo que logra
amalgamar en la interdisciplina temas que
son fundamentales para los profesionales de
las ciencias de la salud.

La seccién uno se refiere a la ética, reco-
nocida como la disciplina filos6fica, que ana-
liza el comportamiento humano y le permite
a las personas lograr la felicidad, entendida
como el méximo grado de bienestar que el
ser humano puede alcanzar cuando logra sus
metas mediante la aplicacion de valores, el
respeto por el ser humano y la solidaridad
para el desarrollo de su comunidad.

En esta seccién el capitulo uno describe
el marco histérico de la ética y la bioética,
necesario para ubicar el lector en los antece-
dentes de la temdtica que abordard este li-
bro. El capitulo dos hace referencia a la ética
en las ciencias de la salud. El capitulo cuatro
se refiere a la ensefilanza y préctica de la ética
temas fundamentales en la formacion de los
profesionales de la salud. El capitulo cinco
aborda un tema relevante relacionado con
la ética en la investigacién de las ciencias
de la salud y en particular las ciencias de la
conducta, asi como la integracién y funcio-
namiento de los comités de ética.

La seccién dos analiza el tema de la
bioética reconocida como la ciencia de la
supervivencia por Potter ya que confronta
la accién humana, con el medio ambiente y
la sobrevivencia de todos los seres vivos del
planeta. Esta disciplina analiza en lo par-
ticular las acciones de los profesionales de



las ciencias de la vida y de la salud ante los
valores imperantes y aunque es de recien-
te creacion, cada vez alcanza mayor interés
en el mundo, por los avances cientificos y
tecnoldgicos en las ciencias de la salud, asi
como los cambios sociales vertiginosos.

En el capitulo seis se aborda el tema
de bioética y derecho, ya que la bioética se
apoya en el derecho para salvaguardar la in-
tegridad y la dignidad de las personas ante
las intervenciones en salud. El capitulo ocho
aborda desde la perspectiva de la farmacia la
ensefianza de la bioética en las ciencias de la
salud. El capitulo nueve aborda la bioética
en la atencién nutricional, importante en
esta época que vivimos donde las alteracio-
nes nutricionales como la obesidad, requie-
re de principios éticos para llevar al paciente
por el mejor camino para lograr el control.
Los capitulos diez y once, se refieren a la
bioética en el tratamiento psicosomdtico y
la enfermedad de Alzheimer desde la pers-
pectiva de la ética, indispensables para los
profesionales de la medicina y psicologia
ya que las enfermedades mentales estdn in-
crementdndose en nuestro pais. El capitulo
doce se refiere a la bioética en el manejo de
los animales de laboratorio indispensable en

la docencia y la investigacién que se apoya
en seres Vvivos.

La seccién tres se integra con dilemas éti-
cos en las ciencias de la salud, los capitulos 13
al 19, contienen dilemas en la odontologfa, la
actividad pericial, la enfermerfa, nutriologia,
psicologia, farmacia y nutrigenémica.

La seccién cuatro estd dedicada a los
dilemas médicos: los capitulos 20 al 26 se
relacionan con la muerte digna, salud pu-
blica, el dolor, los trasplantes, la enfermedad
cardiovascular, las urgencias médicas y en la
psiquiatria.

La seccién cinco, se refiere al cono-
cimiento del hombre; los temas son por
demds interesantes, el capitulo 27 deno-
minado: Entre la conciencia, la libertad y la
voluntady el 28 que se titula: Ser humano. ..
ser persona, analiza aspectos de la conducta
humana que le permiten vivir en sociedad
y al mismo tiempo construyen la dignidad
del ser humano. El capitulo 29 analiza la en-
fermedad mental y la bioética, y el capitulo
30 aborda un tema por demds conflictivo, la
verdad desde el desarrollo moral.

En la construccién de este libro partici-
paron 46 autores y 10 instituciones educati-
vas y de servicios de salud
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Después de tantos asios estudiando la ética,
he llegado a la conclusion de que

toda ella se resume en tres virtudes:

coraje para vivir, generosidad para convivir,
y prudencia para sobrevivir.

Fernando Savater

MSP Luis Enrique Diaz Pérez

S UN HECHO que el universo ha
crecido, gracias al conocimiento que cada
difa en su expansion, nos hace advertir esas
magnitudes inmensurables. Pero también
han aumentado hasta parecer infinitas, las
minusculas particulas de lo que hay en tor-
no nuestro. Asi, estamos rodeados de lo in-
finitamente pequeno, lo mismo que de lo
infinitamente grande, la ciencia profundiza
cada vez mds en ello. Y en el devenir hist6-
rico del hombre, en este estar siendo que es
transcurso, somos los mismos seres que se
preguntan por el sentido de su ser.

En la introduccién a su sexto libro de
Etica a Nicémaco, Aristéreles precisa que los

habitos del entendimiento son la ciencia,
el arte, la prudencia, el entendimiento y la
sabidurfa. Trata también de las partes de la
prudencia, del buen consejo, del buen jui-
cio, del buen parecer y de la utilidad de la
sabiduria y la prudencia y enfatiza la her-
mandad que tienen entre si todas las vir-
tudes.

El sentido del ser que compartimos,
es el que estd orientado a reconocer igual-
dad en todos los humanos y que el cono-
cimiento que se divulga y se genera en la
universidad, necesariamente tiene que
cumplir con el servicio de las ciencias para
el bienestar de las personas, no de unas



cuantas, sino de todas. Y en este universo
que se expande, como también se expande
el conocimiento del mismo, hoy mds que
nunca es necesario mantener vigente esa
hermandad de las virtudes a la que alude
Aristételes, la hermandad entre el saber y
el deber ser, la totalidad en la que ciencia y
moral se funden.

Seccion 1 Etica

La ética, el campo en el que se abor-
dan los temas que integran esta primera
seccién del libro Principios de ética, bioética
y conocimiento del hombre tiene su mayor
contribucién en la educacién superior, al
conjuntarse con el conocimiento disciplinar
y matizar con su virtud el comportamiento
de los universitarios de siempre.
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ARA DEFINIR el término de bioética
se debe mencionar de las bases etimoldgicas
de la palabra. Etica proviene del griego ethos
que significa estancia o lugar donde se ha-
bita. Aristdteles lo definié como manera de
ser o cardcter y bios de vida. Por tal efecto la
palabra bioética puede definirse como ética
de la vida. Pero no basta solo con definir el
término para comprender completamente
los sucesos bioéticos, es necesario ahondar
sutilmente en las bases de la ética.

De acuerdo con la significancia que
dio Aristételes a la definicién, el hombre
construye su ethos o forma de ser a partir de
la repeticién progresiva de actos los cuales
dan lugar a la formacién de hébitos; y son
precisamente éstos los que permiten la con-

ducta humana. Por otra parte, la moral es
un término que se asemeja porque implica
un conjunto de juicios establecidos como
normas de comportamiento que rigen la
préctica diaria de cada individuo. Ambos
términos estin destinados a distinguir a las
buenas y malas conductas. Se dice que la
ética se vuelve mds reflexiva al cuestionar-
se el por qué se consideran vélidas algunas
conductas y otras no, es decir, busca y anali-
za el fundamento de cada comportamiento;
y la moral se ocupa de brindar las pautas
morales que tienen las personas o socie-
dades para dirigir la vida cotidiana. Para
muchos filésofos la ética es una reflexion
de la moral porque investiga lo que es espe-
cifico del comportamiento moral y crea un



estudio logistico sobre las teorfas que esta-
blezcan y justifiquen las pautas que dirigen
dicho comportamiento. Por tal motivo, la
moral se aplica a las acciones que afectan los
intereses tanto individuales como colectivos
ademds de ser una de las formas de entender
la condicién de la racionalidad humana.

La bioética considerada como ciencia
tiene poco tiempo de ser concebida como
tal; uno de sus precursores es el oncélogo
holandés Rensselaer Van Potter a quien se le
atribuye el primer uso de la palabra bioética.
En su trabajo Bioethics: Bridge to the future
publicado en 1971 visualizaba una estrecha
relacién entre el mundo de la ciencias de la
vida y sus hechos y los valores éticos. Com-
prendia como ciencias de la vida no sola-
mente a las ciencias que tienen que ver con
la vida humana, sino también a todas aque-
llas que engloban su entorno ecoldgico y
ambiental (mundo animal y vegetal). Potter
concebia este precepto como “Bioética Glo-
bal”. Posteriormente la bioética se relaciond
especialmente con la ética médica tomando
un enfoque direccionado a la investigacién
médica en humanos. Recientemente se ha
retomado el término de Potter de “Bioética
Global” para encausar los problemas actua-
les tanto de las ciencias de la vida humana
como de las ambientales.

En la primera enciclopedia de bioé-
tica publicada en 1978, dado concepto fue
definido como el estudio sistemdtico de la
conducta humana en el dmbito de las cien-
cias de la vida y de la salud, analizada a la
luz de los valores y principios morales. Sin
embargo, esta definicién no logré ser acep-
tada por algunos cientificos de aquella época
porque se cuestionaba qué tipo de princi-
pios y valores morales tomaba en cuenta.
Una definicién mds reciente y acertada de
bioética incluye fundamentalmente los con-
ceptos anteriores agregando que es una dis-
ciplina que intenta relacionar la naturaleza
biolégica humana y el mundo biolégico con
la formulacién de politicas encaminadas a

Seccién 1

producir el bien social en el presente y futu-
ras generaciones. Por eso se dice que la bioé-
tica consiste en un didlogo interdisciplinario
entre ética y vida.

El cardcter interdisciplinario se da por
el hecho de que la bioética se apoya en varias
disciplinas desde las médicas hasta las hu-
manistas, econémicas, filos6ficas, politicas
y desde luego el derecho. Adicionalmente,
estas disciplinas han influenciado en las dis-
tintas corrientes bioéticas. El resultado de
este ensamblaje disciplinario es una visién
mds amplia y complementaria de los objetos
de estudio de esta ciencia.

Se considera el documento mds importan-
te en el cual se han formulado los princi-
pios bdsicos para la investigacién médica en
humanos; de éste han derivado los demds
codigos y declaraciones emitidos por im-
portantes organizaciones como la Organiza-
cién Mundial de la Salud (oms) y la Orga-
nizacién de las Naciones Unidas (oNU), asf
como diversas instituciones médicas inter-
nacionales.

El cédigo tuvo origen durante el juicio
llevado a cabo en la ciudad de Nuremberg,
Alemania (1946) a médicos nazis acusados
de realizar terribles experimentos en huma-
nos con supuestos fines cientificos para el
desarrollo de nuevas tecnologias militares.
Estas experiencias médicas nazis muestran
un puro sadismo al haber utilizado como
cobayas a prisioneros de guerra ya que mds
que aportar nuevo conocimientos cientificos
solo dejaron la huella de un holocausto que
ha quedado escrito en el libro de historia de
la humanidad. Se cree que en estas experien-
cias médicas los judios no fueron las tnicas
victimas, también prisioneros de guerra
rusos, deportados polacos, mujeres, ninos,
ancianos y hasta algunos alemanes que por
ciertas razones desafiaban el régimen nazi.



Los supuestos ensayos inclufan una
serie de barbaries como el someter a los
prisioneros a cdmaras de alta presién cuyo
objetivo era comprobar la capacidad respira-
toria del cuerpo humano, asi que ante tales
condiciones los individuos caian desvane-
cidos muertos; otros eran asesinados en cd-
maras de gas y sus cuerpos eran trasladados
al Instituto Anatémico de Estrasburgo para
obtener sus esqueletos y realizar mediciones
antropoldgicas; de algunos de estos era ob-
tenida la piel solo con fines decorativos; in-
cluso se dice que las pieles de los prisioneros
tatuados eran mds valiosas por lo que eran
cuidadosamente seleccionadas, a los que tu-
vieran tatuajes mds elaborados y artisticos se
les daba una inyeccién letal para no dafar
su piel. Se hacfan pruebas de enfriamiento
extremo al introducirlos en piletas de agua
helada durante toda la noche o bien se les
exponia desnudos bajo la nieve en pleno in-
vierno y se tomaba su temperatura corporal
a diferentes tiempos para verificar los grados
de hipotermia que soportaban y gradual-
mente su deceso. Se probaba en ellos proyec-
tiles envenenados y gases. Eran inoculados
con el tifus y la ictericia de Weil. Algunas
mujeres fueron utilizadas para estudios sobre
gangrena gaseosa y a otras se les daba solo
agua con sal como alimento para verificar
cuanto tiempo resistian estas condiciones.
Estos son solo algunos de los experimentos
realizados por médicos nazis. Unicamente
algo estaba bien claro durante el régimen del
tercer Reich: no era suficiente vencer al ene-
migo, sino también exterminarlo.

Gracias a los reportes elaborados por los
médicos durante cada ensayo encontrados al
finalizar la guerra, se pudo hacer las inves-
tigaciones pertinentes para llevar a cabo los
juicios en Nuremberg a estos asesinos. De
esta manera en 1947 se emite el cédigo de
Nuaremberg que consta de diez preceptos
para realizar investigaciones médicas en hu-
manos, de los cuales se destaca primordial-
mente el consentimiento voluntario del pa-

ciente que es esencial para ejecutar cualquier
tipo de investigacidn, la persona involucra-
da debe estar plenamente consciente de su
libertad de decidir si toma participacién o
no en el experimento, y el investigador tiene
la responsabilidad de proporcionar toda la
informacién acerca de la clase, duracién y
propésito de las pruebas, asi como ventajas
y desventajas y los posibles beneficios para
la salud o consecuencias que puedan surgir
durante o después de su ejecucion.

El consentimiento informado o volun-
tario se convirti6 en el eje primordial en el
desarrollo de la bioética moderna al imple-
mentar la necesidad de respetar la libertad
de las personas y la autonomia en la toma de
decisiones con respecto a su participacién en
ensayos o experimentos médicos cientificos.

Asi mismo, el investigador no puede
ejercer ningun tipo de presion, fisica o men-
tal, amenaza, promesa o engafio para que el
individuo ingrese a la investigacién. Si hay
aceptacion por parte del sujeto, durante la
experiencia se debe evitar cualquier tipo
de dano psiquico o mental. Jamds se debe
infravalorar el aspecto humanitario sin im-
portar los objetivos 0 qué tan avanzada se
encuentre la experimentacién.

Otro apartado destacable de este do-
cumento indica que el humano es libre de
interrumpir la experiencia en caso de que
considere que pueda traerle algin perjuicio
o dano a su integridad y el investigador debe
respetar la decisién del sujeto a no conti-
nuar con la experimentacién, al igual que
debe ordenar su interrupcién al momento
de identificar alguna razén para creer que
ésta puede traer alguna herida o consecuen-
cia fatal, incluyendo la muerte.

El cédigo de Nuremberg ha sido consi-
derado como el primer documento que ha
contribuido a sentar las bases de la bioéti-
ca y al desarrollo de la responsabilidad en
la praxis de la ética médica; a partir de éste
se han elaborado otros documentos impor-
tantes.

Marco histérico de la ética y la bioética



En 1948 se cre6 la World Medical Associa-
tion (wMa) y se emite la declaracién de Gi-
nebra en ese mismo ano. En 1949 se crea el
c6digo Internacional de Etica Médica en el
que se destaca la importancia del paciente
sobre cualquier otra cosa para el médico.

En 1968 la wma en su 182 asamblea mé-
dica mundial llevada a cabo en Helsinki se
publicé una declaracion en la que se estable-
cen los principales problemas de la investiga-
cién médica. Este documento ha sufrido mo-
dificaciones como resultado de las reuniones
subsecuentes (1975, 1983, 1989, 1996, 2000
y 2002), con el fin de analizar y buscar solu-
ciones para los actuales problemas que han
surgido con el progreso en la investigacion.

En este documento se resalta el propé-
sito de la investigacion médica el cual debe
enfocarse a mejorar los procedimientos diag-
nésticos, terapéuticos y profildcticos, la com-
prension de la etiologia y patogénesis de la
enfermedad. Ya que el avance en las ciencias
médicas se logra a partir de la investigacién
y por ende la experimentacién en seres hu-
manos, es necesario que los médicos de todo
el mundo cuenten con una guia normativa
para llevar a cabo dichas investigaciones.

En la introduccién se enfatiza que la
investigacién médica debe priorizar los inte-
reses y el bienestar de los seres humanos por
encima de los intereses de la ciencia y de la
sociedad. También que los cientificos explo-
ren las implicaciones éticas y legales en in-
vestigaciones asi como el impacto que tienen
en la sociedad. Deben conocer los requisitos
legales y juridicos necesarios para realizar in-
vestigacién en sus paises y en el mundo.

Se deben tomar en cuenta los facto-
res que puedan afectar al medio ambiente
durante la investigacién y ademds, tener
especial consideracién con la experimenta-
cién en animales dado que también existe
reglamentacién para la buena prictica en su
manipulacién.
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Es necesario estructurar un protocolo
que sea sometido a revisién por un comité
ético especializado que sea analizado y apro-
bado por el mismo. El comité debe ajustarse
a las leyes propias de cada pais donde se rea-
lice la investigacién.

Al igual que el cédigo de Naremberg,
el consentimiento informado del pacien-
te es de suma importancia para efectuar la
investigacién. El investigador debe infor-
mar de la naturaleza, propésitos y objetivos
del estudio, asi como de las posibles com-
plicaciones, efectos ventajas y desventajas
que traigan a su salud. El consentimiento
informado debe obtenerse de la persona
consciente y en pleno uso de sus facultades
mentales, de no ser asi, debe obtenerse el
permiso de un representante legal que por lo
general es un familiar o una persona cercana
responsable del bienestar del individuo. En
el protocolo se debe informar acerca de las
razones por las cuales se incluirdn personas
incapacitadas fisica o0 mentalmente que no
pueden otorgar su consentimiento informa-
do y estd en consideracion del comité si se
aprueba o no la ejecucién de la investiga-
cién. Si ha de realizarse, deben publicarse
los resultados tanto positivos como negati-
vos de forma veraz y completa, al igual que
darse a conocer el financiamiento y apoyos
institucionales o gubernamentales. Los re-
sultados de la investigacién deben estar dis-
ponibles para el publico.

El dltimo apartado de esta declaracién
se enfoca al tratamiento de los pacientes, e
indica que la negativa por parte del sujeto
no debe intervenir en la relaciéon médico
paciente. Las personas participantes en el
estudio tienen derecho a tomar parte en los
resultados de la experimentacién

Este informe surgié cuando en la década
de 1970, se dio a conocer el caso de Tuske-



gee en Alabama; en donde se habia negado
el tratamiento con antibidticos a personas
afroaméricanas infectadas con sifilis, con el
supuesto propésito de conocer la historia
natural de la enfermedad. Estas declaracio-
nes dieron paso a la formacién de la Comi-
sién Nacional para la Proteccién de Inves-
tigacién Biomédica y Comportamiento el
dia 12 de julio de 1974, cuya finalidad era
crear una serie de principios éticos que regu-
laran las practicas de investigacién en seres
humanos, y desarrollar las directrices para
asegurar que estas investigaciones se realicen
de acuerdo con las normas establecidas. Es
asi como el 18 de abril de 1979 se da a co-
nocer el informe Belmont Principios Eticos
y Directrices para la Proteccién de Sujetos
Humanos de Investigacién.

Fundamentalmente este informe cons-
ta de una introduccién y dos partes: prin-
cipios éticos bdsicos y aplicaciones. En la
introduccién hace mencién a la diferencia
entre practica e investigacién; practica se
refiere a intervenciones solamente disefiadas
para acentuar el bienestar de un paciente
o cliente y con expectativas razonables de
éxito. En cambio, la investigacion se refiere
a una actividad apuntada a probar la hipé-
tesis, lograr conclusiones y en consecuencia
desarrollar o complementar el conocimien-
to general. La investigacién se describe por
lo regular en un documento formal que
establece un objetivo y una serie de pro-
cedimientos disefiados para alcanzarlo. La
investigacién y la practica se pueden llevar
a cabo conjuntamente siempre y cuando la
investigacién esté disenada para evaluar la
seguridad y eficacia de una terapia. La regla
es que si hay un elemento de investigacién
en una actividad, ese elemento debe some-
terse a inspeccion como seguridad para los
sujetos humanos.

Los tres principios bdsicos del informe
Belmont se enfocan en el respeto por las
personas, beneficencia y justicia; y se han
establecido asi porque se consideran como

valores morales que rigen a la sociedad y
ello tiene que ver con las conductas propias
de cada individuo. Es por esto que no se
debe olvidar que un investigador antes de
ser hombre de ciencia, es una persona que
cuenta con una formacién ética y moral,
la cual ha ido adquiriendo a lo largo de su
vida, y diversos factores son los que contri-
buyen en la misma: la sociedad, su nicleo
familiar, medio en el que se desenvuelve,
etc., por lo que en su vida profesional es en
teorfa totalmente capaz de discernir entre
que es correcto e incorrecto.

Respeto por las personas. Este princi-
pio se refiere respetar la autonomia de
cada persona y por ende las personas
con autonomia disminuida tienen de-
recho a gozar de proteccién. Una per-
sona auténoma es capaz de deliberar
a cerca de sus metas personales y de
actuar en el sentido de tales delibera-
ciones. Respetar la autonomia significa
dar valor a las opiniones y elecciones
de las personas, al mismo tiempo que
se evita obstruir sus acciones, a menos
que estas sean perjudiciales para otros.
En algunos casos ciertos individuos
pueden perder parcial o totalmente su
capacidad de autodeterminacién debi-
do a enfermedad, perturbacién mental
o circunstancias estrictamente restricti-
vas de la libertad. Por lo que en estas
condiciones las personas pueden reque-
rir proteccién mientras se encuentran
incapacitados.

Beneficencia. Este principio indica
que las personas no solamente deben
de tratarse de manera ética respetan-
do sus decisiones y autonomia sino
también procurar su maximo bienes-
tar. Frecuentemente dicho término se
entiende como bondad o caridad pero
para efectos de este documento se com-
prende mds en el sentido de obligacién.
Por lo que se han formulado dos reglas
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para este principio, 1) no hacer dafio y
2) procurar el maximo de beneficios y
lograr el minimo de posibles danos (re-
glas que se fundamentan en el cédigo
de Nuremberg).
Justicia. Para efectos de la bioética,
este principio exige que haya equidad
en la distribucién de los beneficios y los
esfuerzos de la investigacion. Para com-
prender mejor su significado establece
lo siguiente:

Se debe dar a cada persona una

participacién igual.

Se debe dar a cada persona de acuer-

do con su necesidad individual.

Se debe dar a cada persona de

acuerdo con su esfuerzo individual.

Se debe dar a cada persona una

participacién de acuerdo con su

contribucién social.

Se debe dar a cada persona una

participacién de acuerdo con su

mérito.

Con frecuencia este principio se relacio-
na con précticas sociales como castigo, im-
puestos, representacién politica, etc., y no se
habian vinculado con la prictica cientifica,
sin embargo, hasta hace poco se consideré
como parte importante dentro de la estruc-
tura de los principios bésicos de la bioética.

Esta serie de principios generales de la
conducta de la investigacién conduce a los
siguientes requisitos:

Consentimiento informadoe. Hace
hincapié en la importancia de éste ele-
mento para realizar la investigacidn;
pero existe una serie de circunstancias
que tienen que ver con este: a) infor-
macién, b) comprensién y c) volunta-
riedad. El primero implica que se debe
dar toda la informacién acerca de la
investigacién al sujeto en estudio: du-
racién, objetivos, propésitos, implica-
ciones, etc. El segundo se refiere a que
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el investigador tiene que asegurarse que
la informacién sea comprendida com-
pletamente por el participante, asi que
debe presentarla de manera apropiada,
completa y veraz, y sobre todo tiene la
obligacién de asegurarse que sea ple-
namente entendida al dar informacién
sobre riesgo a sujetos de experimenta-
cién; por lo que a mayor riesgo en la
investigacién mayor es la responsabi-
lidad de asegurar su comprension. El
tltimo aspecto se refiere a que el con-
sentimiento de participar en la investi-
gaci6n es vilido solo si es voluntario y
no debe existir ningn tipo de coercién
para obligar al individuo a participar.
La coercién ocurre cuando una persona
presenta intencionalmente a otra una
amenaza evidente de dano para obte-
ner su consentimiento. La influencia
indebida ocurre a través de una oferta
de recompensa excesiva, injustificada,
inapropiada y deshonesta para obte-
ner el consentimiento. También puede
ocurrir en sujetos que se encuentran en
un estado de especial vulnerabilidad.
Valoracion de riesgos y beneficios. Im-
plica una evaluacién del proyecto con
la mayor informacién para comparar
los riesgos que se refieren a los posi-
bles danos, y los beneficios que son los
bienes que se alcanzan. De cualquier
manera es importante tomar en cuenta
que el trato brutal e inhumano por nin-
gln motivo estd justificado; los riesgos
deben reducirse al minimo y considerar
si en verdad es necesario utilizar huma-
nos; cuando en la investigacién estdn
implicitas personas vulnerables debe
indicarse en el protocolo a revisién los
motivos de la inclusién de dichos suje-
tos; por ultimo, los riesgos y beneficios
deben ser cabalmente organizados en
los documentos y procedimientos que
se usan para el consentimiento infor-
mado.



Seleccion de sujetos. Tiene que ver con
el principio de justicia ya que los inves-
tigadores deben mostrar imparcialidad,
es decir, no deben ofrecer investiga-
cién potencialmente beneficiosa para
algunos pacientes que estén a su favor
o bien seleccionar solo personas para
investigaciones que implican riesgos
elevados. La justicia social indica que
se marque una distincién entre clases
de sujetos que deban o no participar en
una investigacién, por lo que es necesa-
rio establecer un orden en la seleccién
de clases de sujetos. En algunos casos
la injusticia surge de prejuicios sociales,
raciales, sexuales y culturales estableci-
dos por la sociedad. Casos especiales
de sujetos vulnerables, los econémi-
camente mds necesitados, gravemente
enfermos, institucionalizados o ciertos
grupos raciales son frecuentemente uti-
lizados como sujetos de estudio para
investigaciones riesgosas por su sus-
ceptibilidad pueden verse envueltos y
comprometidos en este tipo de situa-
ciones por tanto deben ser protegidos
para procurar su integridad y seguri-

dad.

Otros manuscritos relevantes que han
trascendido en la historia de la bioética se
pueden observar en la Tabla 1-1 dentro de
los que destaca la Declaracién Universal
sobre el Genoma y Derechos Humanos; la
cual inici6é en 1993 la Conferencia General
de la UNESCO crea un documento para la
proteccion del genoma humano y al mismo
tiempo se forma la Comisién Bioética de la
UNESCO. Por otra parte, en 1996 el Con-
sejo de la Organizacién del Genoma Huma-
no (HUGO) crea la Declaracién sobre los
Principios de Actuacién Genética y poste-
riormente el 16 de noviembre del 1999 se
crea la Declaracién Universal sobre el Ge-
noma y los Derechos Humanos que consta
de 7 capitulos en los que se menciona:

La importancia del respeto al genoma
humano como base de la unidad fun-
damental de todos los miembros de la
familia humana.

El genoma humano en sentido simbé-
lico se considera patrimonio de la hu-
manidad por lo que hay que protegerlo.
Ninguna persona podrd ser objeto de
discriminacién por sus caracteristicas
genéticas.

Reconoce el principio de confidenciali-
dad de la informacién genética.
Ninguna investigacién podrd sobrepa-
sar los derechos humanos y la integri-
dad de las personas.

La investigacién genética debe limitar-
se a buscar las soluciones a enfermeda-
des que afectan a la humanidad y no a
la clonacién humana con fines repro-
ductivos.

Es obligatorio comunicar los resultados
de las investigaciones realizadas en el
campo de la genética de tal manera que
no se aumente todavia mds la distancia
entre los paises con capacidad de inves-
tigadora y los que carecen de ella.

Otro documento importante es el con-
venio para la Proteccién de los Derechos
Humanos y la dignidad del ser humano con
respecto a las aplicaciones de la biologia y la
medicina creado en 1990 por la 172 confe-
rencia de ministros europeos y tiene como
base de su formulacién los documentos an-
teriores.

Declaracién de Ménaco. La bioética y
los derechos del nifo creada en el ano 2000
en un simposio en Ménaco por la Asocia-
cién Mundial de Amigos de la Infancia y la
UNESCO. Puntualiza de manera relevante
los derechos del nifio a la vida, la libertad y
a la salud fisica y mental.

Finalmente, el Convenio sobre Diver-
sidad Bioldgica, documento redactado en
1992 en la cuidad de Nairobi para entrar
en vigor en diciembre de 1993, es el primer
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Tabla 2-1

Hechos histéricos y documentos en los que se han establecido las bases de la bioética moderna.

m Hecho histérico /documento

1946

1947
1945

1990

1993
1999
2000

Juicios en Ndremberg a médicos nazis por supuestas investigaciones médicas en humanos durante la
segunda guerra mundial

Expedicion del codigo de Naremberg

Experimentos de cobayas humanos con plutonio y uranio en Estados Unidos
Publicacién de la declaracion de Helsinki por la Asociacion Medica Mundial (WMA
Van Renssenlaer Potter publicd: Boethics: bridge fo de future

Se da a conocer el caso Tuskegee

Publicacién del informe Belmont

Publicacion de la declaracion de Lisboa de la Asociacion Médica Mundial de los Derechos del
Paciente

En México publicacion del Reglamento de la Ley General de Salud en materia de investigacién para
la salud

Convenio para la protecciéon de los derechos humanos vy la dignidad del ser humano con respecto a
las aplicaciones de la biclogia y la medicina

Convenio sobre diversidad biolégica en Nairobi
Declaraciéon Universal sobre el Genoma vy los Derechos Humanos

Declaracién de Ménaco. La bicética y los derechos del nifio

tratado mundial que sienta un marco ex-
haustivo para abordar todos los aspectos de
la diversidad bioldgica, los ecosistemas, las
especies y la diversidad genética.

En resumen, los documentos anterio-
res han esclarecido mds las perspectivas de la
bioética sobre el mundo de la investigacién
siempre tomando en cuenta como propues-
tas fundamentales el respeto por el ser hu-
mano en toda circunstancia, fomentando la
solidaridad entre los seres humanos, el res-
peto hacia la especie humana, a la bidsfera y
a la biodiversidad.

Fraudes y conductas poco
cientificas

Hablar de bioética, como se mencioné an-
teriormente, es incidir en temas de ética y
moral. Para un cientifico, la ciencia es ante
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todo una forma de descubrir la verdad sobre
los fenémenos del universo y lo hace a tra-
vés de la investigacién cientifica basdndose
en el método cientifico como herramienta
primordial para logar su objetivo; sin em-
bargo, la ciencia puede ser objeto de falsea-
miento y distorsién por parte del investiga-
dor sin ética.

Un investigador sin ética antepone sus
intereses personales por encima de los valo-
res éticos intrinsecos que se supone debe te-
ner todo profesionista. La ciencia por si mis-
ma genera enlaces éticos y sociales como la
honestidad y la necesidad de cooperacién e
intercambio social. Para el quehacer cientifi-
co se debe tener vocacién ya que se convier-
te en una labor verdaderamente gratificante;
es por eso que ser investigador no consiste
en una elegante investidura para deslumbrar
a la sociedad, es por el contrario, una acti-
tud interna de creatividad, honestidad y hu-




mildad, valores que son cimentados desde
las etapas mds tempranas de la vida; todos
ellos son producto de nuestra educacién en
la casa, la escuela y en general en el medio
social en donde nos desarrollamos.

Un investigador busca generar conoci-
miento verdadero que trascienda en el mun-
do cientifico, esto es filantrépicamente, la
busqueda de la verdad; entonces serfa para-
déjico que el cientifico mintiera para lograr
la verdad; es permisible el error que implica
falibilidad de la cual la ciencia no est4 exenta,
es mds, podria considerarse una caracteristica
de la misma que permite la constante actua-
lizacién del conocimiento. Pero la mentira
no puede ser como tal un hecho aceptable
en la ciencia. El error se da por una malin-
terpretacién o sobrestimacién de resultados.
Incluso se sabe que el error es indispensable
para el avance de la ciencia. El cientifico estd
consciente de que su conocimiento generado
no es absoluto, es probabilistico y susceptible
de error, pero sabe que por el momento es lo
mids cercano a la realidad. Por otra parte, la
mentira es una afirmacién cuya falsedad le
consta a quien lo formula, ya sea porque la
inventd o porque tiene pruebas de que no es
cierta. La persona que miente sabe perfecta-
mente que lo que dice no es cierto, pero de
todos modos lo dice seguro de que los demds
le van a creer. Por lo menos durante un tiem-
po indefinido se le cree.

La mentira en la unidad fundamental
del fraude. Segtn la Academia Nacional
de Ciencias de los Estados Unidos, fraude
cientifico lo define como la fabricacién, fal-
sificacién y el plagio en la propuesta, eje-
cucién o comunicacién de los experimentos
cientificos. Se excluyen los errores de juicio,
los errores de registro, los errores de andlisis
de datos, las divergencias de opiniones que
afectan a la interpretacién de resultados y las
negligencias no relacionadas con el proceso
de investigacién.

En un sentido mds genérico el fraude
cientifico se define como toda aquella ac-

cién deliberada que atente contra la credibi-
lidad de los informes cientificos.

Los fraudes de acuerdo con el tipo de
accién pueden clasificarse en:

Fraudes menores. Consiste en ac-
tividades como la autoria ficticia de
un trabajo, aprovechamiento exce-
sivo de un trabajo propio como el
autoplagio, la divisién de un trabajo
en varias publicaciones, o el infiltra-
do de los trabajos.

Fraudes mayores. Principalmente es
la falsificacion de datos, seguido de
la fabricacién de datos y el plagio.

La falsificacién de datos consiste en pro-
porcionar datos o métodos falsos dentro de
un estudio. Los datos correctos existen, pero
los autores modifican los datos a su conve-
niencia a fin de obtener resultados favora-
bles a su hipétesis planteada.

El plagio es otro fraude muy comin es
la apropiacién de datos o ideas presentadas
como propios sin citar las referencias biblio-
gréficas pertinentes.

La autoria ficticia es demasiado frecuen-
te en la prictica cientifica consiste en incluir
a otras personas que no contribuyeron tanto
en el desarrollo de la investigacién como en
la redaccién del trabajo, ddndose la autoria
regalada, honoraria o ficticia. Es comin que
la autoria regalada se otorgue como recom-
pensa de algin favor, generalmente a un jefe
o director del instituto donde se realizé la
investigacién. Debe evitarse esta prictica ya
que la autoria de publicaciones cientificas
implican ciertas responsabilidades; en varios
casos se han visto involucrados prestigiosos
cientificos en los que se les ha considerado
como primeros autores de trabajos cienti-
ficos y resulta que solo se trata de autorias
ficticias.

También existe la publicacién duplica-
da en donde se elabora la redaccién de un
articulo previamente editado en otra revista
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o en documentos impresos y electrénicos.
Generalmente se realiza por los propios au-
tores sin el conocimiento de los redactores
de las revistas implicadas.

El autoplagio ocurre cuando un cienti-
fico alcanza cierto prestigio en un tema, se le
invita a realizar revisiones sobre sus propios
trabajos, con tendencia a repetir lo que ya
habia escrito anteriormente.

Incorreccion de citas bibliograficas es
omitir citas relevantes, copiar listas de ci-
tas y el abuso de autocitas. En general, las
acciones mencionadas anteriormente son
algunas de los aspectos mds frecuentes en
fraude cientifico.

Se ha observado que los cientificos fal-
sos tienen ciertas caracteristicas conductua-
les en comun; por lo general son personas
jovenes, ambiciosos, ansiosos de ocupar
puestos relevantes, convertirse en iconos de
la investigacién y ser reconocidos por la élite
cientifica. Aparentemente dedican gran par-
te de su tiempo a las actividades cientificas,
dejando de lado su vida social, el entreteni-
miento y en particular las actividades que
no tienen que ver con su vida profesional.
Combinan inteligencia y astucia con desho-
nestidad y cinismo.

Tras un andlisis psicoldgico para saber
las razones por las que un cientifico mien-
te, se ha llegado a la conclusién de que lo
hace en torno a una caracteristica humana:
la vanidad. Esto es, porque para reconocer
un error se requiere de humildad y parti-
cularmente el hombre inteligente que no
le gusta equivocarse, llega a ser muy dificil
que él admita sus propios errores. Cuando
el hombre se da cuenta de su capacidad in-
telectual para sobresalir en temas cientificos
relevantes trascendiendo en la sociedad y la
humanidad puede sufrir autoengafios frente
a la realidad.

Muchos investigadores han dejado a
un lado las metas que persiguen los verda-
deros cientificos que consisten en esclarecer
los fundamentos naturales para conocer la
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verdad del universo y se han obsesionado en
obtener fama, reconocimiento y desde lue-
go recompensas econémicas.

Tener la primacia, originalidad y ser el
primero en lograr un descubrimiento cien-
tifico tiene un enorme mérito, y tiene una
serie de ventajas como mayor apoyo eco-
némico y reconocimiento cientifico. Ser el
segundo o tercero en una publicacién no es
redituable. Por tanto, los cientificos tratan
de ser originales y de tener la primacia en las
publicaciones cientificas; tal vez esta sea la
motivacién mds importante que los induce
a buscar por todos los medios posibles, in-
cluso los de la mentira y falsedad, publicar
cualquier descubrimiento que consideren
trascendente. Ademds, de que se ha visto
que gran parte de los fraudes han ocurrido
en importantes laboratorios e instituciones
que tienen una enorme necesidad de publi-
car trabajos cientificos originales.

La postura narcisista es un factor de-
terminante de la conducta del falso inves-
tigador que no ha cambiado a lo largo de
las épocas. Algunos de los casos de fraudes
cientificos mds conocidos son el del recono-
cido bidlogo llamado Paul Krammerer del
Instituto de Investigaciones Bioldgicas de
Viena quien pretendia demostrar que los
caracteres adquiridos podian heredarse, en
apoyo a las ideas de Lamarck y en contra de
las tesis de Darwin, utiliz6 un sapo terres-
tre Alyfes obstetricans que carece de cepillo
copulador o callosidades pero que los anfi-
bios acudticos si poseen, y traté de demos-
trar la aparicién de estos pliegues durante
el acto copulatorio en el agua que trasmitia
a su descendencia de modo que en la quin-
ta generacion tratada de esta forma, todos
los machos los adquirfan. De esta manera
se demostraba que una caracteristica adqui-
rida si se heredaba; en este caso se obligaba
a los sapos terrestres a copular en el agua y
adquirfan los pliegues cuando realizaban el
abrazo copulatorio y los heredaban a su pro-
genie. Los estudios de este cientifico vienés



fueron muy discutidos por especialistas de
todo el mundo, en especial por cientificos
ingleses partidarios de las teorfas de Darwin.
Poco después, cuando se realizaron estudios
histolégicos de los supuestos pliegues ad-
quiridos en los sapos, se descubrié que no
habia pliegues en ese momento del estudio
se encontrd tinta china inyectada en capas
superficiales de la piel en las manos de los
sapos. Asi que todas sus investigaciones y
fama se vinieron abajo y el 23 de septiembre
de 1926 se encontré su caddver en un cami-
no montanoso de Austria con un arma con
la que se habia suicidado. Atn no se sabe si
realmente si su muerte fue a causa del des-
cubrimiento de sus falsas pruebas o por la
decepcién amorosa de una artista vienesa.

Otro caso es el del joven Mark Spector
de 24 afios quien en 1981 traté de expli-
car el origen del cdncer con una teorfa que
se relacionaba con la activacién de células
cancerosas por una serie de enzimas pro-
teincinasas que fosforilan la ATPasa-sodio-
potasio. Spector pretendia caracterizar las 4
enzimas en tan solo 28 meses; esto parecia
imposible para los expertos ya que solo lo-
grar la caracterizacion de una de ellas llevaba
mucho tiempo. Su teorfa encajaba con datos
recientes acerca de algunos oncogenes que
codificaban una proteina cinasa. Sin embar-
go, sus resultados fueron cuestionados por
cientificos de la Universidad de Cornell en
el Instituto Nacional de Cdncer que inten-
taron reproducir sus experimentos no obte-
niendo resultados favorables por lo que poco
tiempo después se descubrié que Spector
habia falsificado sus experimentos. Lo mds
sorprendente es que también se dio a cono-
cer que éste joven habia logrado inmiscuir-
se en el mundo cientifico sin siquiera haber
concluido estudios de bachillerato, al grado
de haber sido considerado para obtener el
premio Nobel.

Un caso muy particular es el del psicé-
logo inglés Sir Cyril Burt quien fue cono-
cido como un erudito en su drea durante

toda su vida y hasta que murié. Sus estu-
dios se basaron en el cociente de inteligen-
cia (CI) de los gemelos univitelinos sepa-
rados, es decir, de los gemelos verdaderos
que por alguna razén fueron separados,
crecieron y fueron educados por distintas
familias. Su teoria decia que el CI de los
gemelos era muy parecido atn siendo edu-
cados de maneras distintas por tanto, la in-
teligencia era hereditaria. Estos resultados
los obtuvo a partir de encuestas realizadas
en distintas partes de Inglaterra a gemelos
que vivieron juntos toda su vida y gemelos
que fueron separados. En los dltimos afos
de su vida ya no estaba en condiciones de
realizar dichas encuestas asi que contaba
con dos colaboradoras Conway y Howard,
que se supone realizaban las encuestas. Tras
la muerte de Burt en 1972, se levantaron
varias sospechas acerca de los trabajos pero
fue un periodista quien en 1976 dio a co-
nocer tras una larga investigacién que las
supuestas colaboradoras de Burt no exis-
tian y no eran conocidas en la Universidad
de Londres donde se llevaban a cabo las in-
vestigaciones del psicélogo; esta situacién
provoc que se analizaran profundamente
los experimentos de Burt y de esta manera
se hallaron datos sospechosos que no con-
cordaban con los cdlculos estadisticos. Al
parecer habia falsificado los datos sobre el
ndmero de gemelos encontrados ya que los
gemelos vitelinos son dificiles de encontrar.
Ademds, los CI parecian resultar siempre
en el mismo rango o la variacién era muy
pequena. Finalmente, todo se descubrié
cuando la propia hermana de Burt pidi6 a
un colega del cientifico realizar una biogra-
fia de su hermano, para lo cual dio docu-
mentos personales entre ellos un diario de
su vida y fue alli donde se encontraron las
confesiones de él mismo sobre la fabrica-
cién y falsificacién de los datos de sus es-
tudios. Después se revelé que también fue
participe de una vasta serie de fraudes, en-
tre ellos diversas publicaciones falsas y au-
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toplagio. Un psicoanilisis de este particular
personaje mostré que padecia de ciertas
conductas paranoicas y esto es lo que le ori-
116 a anteponer sus intereses personales a la
objetividad cientifica. La Ginica ventaja que
tuvo este falso investigador fue que al me-
nos durante su vida pudo mantener y gozar
de su fama y prestigio y fue hasta después
de su muerte que éstos se vinieron abajo.

Se piensa que los fraudes cientificos son
hechos recientes pero se tienen datos histd-
ricos de cientificos famosos que prueban
que incluso cientificos como Galileo, Men-
del o Prolomeo tuvieron algunas conductas
faltas de ética. Se piensa que Mendel alterd
sus datos para que sus hallazgos pareciesen
perfectos, solo que la exactitud de un mate-
matico estadista Ronald A. Fisher, tras una
minuciosa revisién, le llevé a concluir que
el fundador de la genética habia “ajustado”
datos a manera de favorecer sus teorfas.

Ptolomeo es un caso particular de pla-
gio porque estudios recientes realizados por
astrénomos competentes indican que este
importante cientifico no pudo haber reali-
zado sus cdlculos para estructurar su teoria
geocéntrica y que pudo haberlos tomado de
otro astrénomo que le precedié, Hiparco.
Por la diferencia de latitudes entre Alejan-
dria y Rodas se pudo inferir que los cdlculos
presentados por Ptolomeo correspondian
con la latitud de Rodas, lugar donde traba-
jaba Hiparco y no de Alejandria de donde
procedia Ptolomeo.

Existen indicios de muchos otros casos
de personajes famosos y otros no tanto, pero
el hecho es que las conductas faltas de ética
estdn presentes en cualquier época y hasta
en las personas menos esperadas. Cienti-
ficos, entes ilustres, poseedores del cono-
cimiento, cuyo objetivo es precisamente
contribuir a mejorar y aumentar el acervo
del saber cientifico, han sido autores de la
mentira y el engano a la sociedad, falsifican-
do datos y hasta investigaciones completas,
apropidndose de publicaciones ajenas para
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inflar el curriculum, participando en sabo-
tajes, haciendo mala utilizacién de fondos
destinados a la investigacion cientifica y una
serie de actividades deshonestas que des-
acreditan en gran medida los logros de los
verdaderos cientificos que buscan la verdad.
Parece ser que las ciencias biomédicas
son de las mds susceptibles de cometerse
fraudes en comparacién con otras disci-
plinas, quizd por la dificultad de la repro-
ducibilidad de un experimento ya que los
sistemas biol6gicos son bastante mds com-
plejos y no se puede usar la repeticién como
criterio de validez, lo que hace mds dificil
diferenciar un fraude de un error. Pero aun-
que sea dificil la identificacién de un frau-
de siempre sale a la luz la realidad gracias a
aquellas personas que por su determinacién
y capacidad analitica logran desenmascarar
a los artifices del engano porque la tnica
manera de detectar falsos experimentos es
mediante su repeticién por otros investi-
gadores, en otros laboratorios. Y ante todo
queda claro que la honestidad, la confianza
y la responsabilidad son las claves del éxito
para alcanzar la trascendencia cientifica.

El hombre por su naturaleza politica y social
ha formulado una serie de sistemas que rigen
su vida dentro de la sociedad; estos sistemas
se basan en cddigos establecidos a partir de
la conducta social pero también tiene que
ver con la esencia misma del hombre como
ente individual. Asi, que éstas conductas se
basan en valores éticos y morales y de ahi se
determina si son correctas o no. Un indivi-
duo estd capacitado de autodeterminacién
y deliberacién propia, sin embargo, en la
toma de una decisién debe combinar tanto
sus valores intrinsecos como los establecidos
por la sociedad en la que se desarrolla.

En la préctica cientifica se debe actuar
conforme a las guias normativas consolida-



das que determinan la conducta ética apro-
piada de todo profesionista y debe adjudi-
cérselas como credo en su labor cientifica.
Haciendo buen uso de su juicio se debe
lograr la mejor toma de decisiones que
ayuden en el andamiaje a seguir para alcan-
zar sus objetivos. Es por ésta razén que el
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Capitulo

La ética en el drea
de la salud

Mira. Irene DURANTE MONTIEL
Mtra. Graciela SANCHEZ Rivera

0S PROFESIONALES del drea de la
salud tenemos el privilegio y la responsa-
bilidad de atender al ser humano en todo
lo relativo a su salud. Asi tenemos que el
paciente nos permite entrar en contacto
con aspectos de su vida que son relevantes
para: atender un problema odontolégico,
canalizar una via parenteral, definir la gra-
duacién de su agudeza visual, reducir una
fractura, comprender una situacién viven-
cial, recuperar la funcién osteomioarticular,
ser atendida por trabajo de parto o recibir
el medicamento en la presentacién y dosis
correctas. En todos los casos cada paciente
confia que el profesional hard lo necesario
para resolver su problema de salud. Para
ello, nos permite entrar a la intimidad de
su vida ya sea sefalando toda la sintomato-
logia, los detalles del contagio, indicarnos el
sitio del dolor, relatando su historia fami-
liar, permitiéndonos tomar un bisturi para

extraer el mal fisico o realizar un procedi-
miento invasor. Esta intrusién fisica, emo-
tiva y psiquica que nos autoriza el paciente
merece un comportamiento cuidadoso de
cada profesional que participa en su estudio
y atencion. Esto es, la ética.

Abordaremos el tema desde dos pers-
pectivas: el referente conceptual aplicable a
la ética en el drea de la salud la conceptual y
los acuerdos consensuados por los profesio-
nales del drea, los codigos de la ética.

Referente conceptual

Desde tiempo inmemorial, la convivencia
humana en sociedad se ha visto influenciada
y en muchos casos determinada por linea-
mientos, implicitos o explicitos que indican
lo que es “bueno o malo” en ese conjunto
humano. Esto es, la MORAL —del latin moris



o conducta— el punto obligado de partida,
el sistema de creencias, practicas y juicios de
primer orden sobre el bien y el mal que otor-
ga una cultura, sociedad o comunidad huma-
nay que dictamina los actos de los individuos
de esa agrupacién como buenos o malos.

Entre los propésitos de la moral se en-
cuentra el crecimiento del ser humano; la
disminucién de su sufrimiento; el mantener
a la sociedad como un conjunto; la solucién
justa y ordenada de conflictos y en su caso,
el otorgar reconocimiento y responsabili-
dad, premiacién y castigo y, culpa.

Por otro lado, la ETica —del griego
ethos que significa cardcter o modo de ser—
obliga a la reflexién sobre nuestras creen-
cias, pricticas y juicios morales. Desde la
filosofia, la ética evaliia los valores morales
de la cultura o de la civilizacién para encon-
trar normas que deben regir la conducta vir-
tuosa para determinada comunidad o grupo
humano. Por tanto, comprende el proceso
de valoracién y provee las razones para valo-
rar el por qué algo es bueno o malo.

Con base en lo anterior, observamos que
es una actividad consciente del ser humano
que influye y a la vez refleja su realidad per-
sonal y contextual. Al respecto, Veatch refie-
re que la ética es una reflexién disciplinada
sobre las intuiciones morales y las decisiones
morales que toman las personas.

Sin embargo, “la ética no sélo estudia
lo que se hace, sino también lo que deja de
hacerse por negligencia, mala planeacién y
falta de visidn, el precio de no hacer investi-
gacién resulta muy alto para el pais”.

En resumen, procedemos a diferenciar
estos dos conceptos ya que si bien es cierto
que guardan una relacién estrecha no son
sinénimos.

La moral se refiere a las creencias y
practicas de primer orden sobre el bien
y el mal por medio de las cuales guia-
mos nuestro comportamiento y esta-
blece que es lo bueno y lo malo.
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La ética es el segundo nivel en el que
se logra una consideracién producto de
la reflexion sobre nuestras creencias y
précticas morales. La ética evaltia y por
tanto, comprende el proceso de valora-
cién. Provee la base tedrica para valorar
el por qué algo es bueno o malo. Esta
teorfa ética conforma las razones para
juzgar algo como bueno o como malo.

En contraste la ética médica, acunada
a inicios del siglo x1x por el médico inglés
Tomds Percival, combina la filosofia y la
ciencia; por tanto, es una ciencia de la ra-
z6n y ésta, la razén, es su instrumento de
trabajo. Como todas las ciencias, tiene como
finalidad la bisqueda de la verdad, la cual es
objetiva, tnica e independiente del observa-
dor. La ética estudia la moralidad, es decir, la
bondad o la maldad de los actos humanos.

Si bien la ética, se aplica con base en
los valores morales de la cultura o de la ci-
vilizacién para encontrar normas que deben
regir la conducta virtuosa para determinada
comunidad o grupo humano; entonces, la
ética médica se refiere al andlisis de las deci-
siones en la medicina, no sélo por los mé-
dicos sino por todos los involucrados como
pueden ser los profesionales de la salud, pa-
cientes, familiares, legisladores y jueces, por
nombrar algunos de los mds importantes.

Cuando la ética médica se centra en el
médico, estudia su actuar y lo califica como
bueno o malo, a condicién de que sea vo-
luntario y consciente. Su aplicacién se fun-
damenta en los cuatro principios de la éti-
ca médica vigentes a la fecha: autonomia,
beneficencia, justicia y no maleficencia, asi
como diversos valores que sirven de guia
para su aplicacién y que abordaremos con
mayor detenimiento mds adelante. La éti-
ca médica es un elemento integral tanto del
estudio y atencién del paciente, como del
ejercicio médico.

Uno de los conceptos que se encuen-
tra en plena trasformacién es el: “acto mé-



dico”. El sentido tradicional se refiere a
todo aquello que realiza el profesional de la
medicina en el desempeno de su profesién
frente al paciente. Pero la atencién médica
no sélo involucra al médico sino al equipo
de salud entre otros. Nuevamente tenemos
que Veatch va mds alld y dice que la ética
médica analiza las decisiones que en la me-
dicina realizan todos los involucrados en la
atencién de la salud del paciente e incluye al
médico, profesionales de la salud, pacientes,
familiares, legisladores y jueces, por nom-
brar los mds importantes.

Segtn Gillén, filosofo inglés, el térmi-
no se refiere a las decisiones médico-morales
relacionadas con las normas o los valores, el
beneficio y el perjuicio, lo justo y lo injus-
to, y lo que debe llevarse a cabo o no, en
el contexto de la atencién médica. Resulta
interesante mencionar que los actos de un
profesional en su vida privada, no profesio-
nal, caen en la ética general, aplicable a todo
ser humano.

Otro referente de importancia es el de
la Brogtica. El concepto se refiere al estu-
dio sistemdtico de la conducta humana en
el campo de las ciencias bioldgicas y de la
atencién a la salud, en la medida en que esta
conducta se examine a la luz de valores y
principios morales.

De esta manera, la bioética estudia
a moralidad de la conducta humana en el
campo de las ciencias de la vida. Incluye la
ética médica, pero supera los problemas cla-
sicos de la medicina, ya que trata ademds
de los problemas éticos de las ciencias bio-
l6gicas, los cuales son ante todo de orden
médico. Como nueva disciplina que es, se
ocupa de elaborar una metodologia efectiva
que apoya médicos y hombres de ciencia en
la toma de decisiones sobre la salud y la vida
desde un punto de vista socioldgico, psico-
16gico e histérico.

La bioética supone un campo de ac-
cién mds amplio que la ética médica. En la
ética médica hay que distinguir los aspectos

tedricos de ella, como las implicaciones del
uso de embriones preservados o los aspectos
précticos del ejercicio médico como pueden
ser las implicaciones de ejercer una especia-
lidad sin los conocimientos suficientes o el
dar de alta enfermos que atin no han curado
por insuficiencia econémica.

Otros autores refieren que la bioética
reflexiona acerca de los problemas éticos
que se derivan de la expansién cientifica y
tecnoldgica; en la prictica y desarrollo de las
ciencias médicas y bioldgicas; tanto a nivel
microsocial como macrosocial; y su reper-
cusién presente y futura en la sociedad y
su sistema de valores. Lo anterior exige una
gestion responsable de la vida humana. En
este contexto, el estudio interdisciplinario
se convierte en un facilitador de la integra-
cion bioética en las actividades cientificas y
profesionales concretas, asi como, en las es-
tructura legislativas y de toma de decisiones
de orden publico con la consecuente inclu-
sién del respeto, de la promocién de la vida
humana y de la persona, y de los derechos
humanos en el sector biomédico como exi-
gencias.

En sintesis, la bioética se ocupa, de
acuerdo con los conceptos fundamentales
de la teoria general de sistemas, del estudio
completo de la condicién que se debe tener
en cuenta para el desarrollo arménico de los
individuos y de la colectividad.

En la actualidad no es raro encontrar
que se utilice el término de bioética como
si fuese sinénimo de ética médica. Sin em-
bargo, es importante notar que el término
de bioética es mds amplio que el de ética
médica.

La bioética aborda los conflictos éticos
que surgen en las ciencias bioldgicas
como puede ser el caso de la investi-
gacién en animales o la manipulacién
de su estructura genética, o problemas
derivados del uso de combustibles deri-
vados del petréleo.

La ética en el drea de la salud



La ética médica se centra en aspectos
tedricos de las ciencias médicas; asi
como, en aspectos practicos del ejerci-
cio de la medicina.

Otro elemento es el de la DEONTOLO-
Gia, del griego deon que significa “deber” es
la ciencia que aplicada a la salud se ocupa
de los deberes y obligaciones de sus profe-
sionales.

A semejanza de lo que sucede con los
conceptos de bioética y ética médica, es co-
man encontrar que no se distingan claramen-
te los limites entre la ética y la deontologfa.

Ya comentamos que la ética estudia el
acto humano y define si es bueno o malo y
en el caso de la ética médica se circunscribe
al acto médico. En cambio, la deontologia
determina los deberes que han de cumplir-
se en circunstancias particulares. Por tanto,
dentro de cada profesién se habla de sus as-
pectos deontoldégicos. De manera general se
acepta que el cumplimiento del deber es ha-
cer aquello que la sociedad ha impuesto en
bien de los intereses colectivos y particulares.
En la ética médica y particularmente en el
actuar ético siempre se involucran los debe-
res éticos, aspecto que veremos mds adelante.

Otro concepto de sumo valor para com-
prender es el de LEY. En el sentido formal, se
dice que la ley es una disposicién obligatoria
que emana del érgano legislativo del Estado;
el conjunto de reglas que regulan, orientan
y dirigen la actividad del hombre y la convi-
vencia humana en la vida social.

Ahora veamos su diferenciacién con la
ética. Si bien la ética y la ley guardan una
relacion estrecha existen diferencias precisas
como las siguientes: a) la ley establece los
estandares de conducta en la sociedad para
asi vigilar su cumplimiento; la ética se con-
cierne con estindares mds alld del minimo
indispensable; b) la ley tiende a ser reacti-
va, esto es, se fundamenta en los sucesos del
pasado mientras que la ética es proactiva al
promover lo que desea hacia el futuro; ¢) la
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ley es obligatoria en una sociedad y la ética
depende de la voluntad del individuo; y d)
algunas leyes pueden ser injustas y por tan-
to, contrarias a los estindares éticos. La ética
va més alld de la ley y la juzga.

La ética de los profesionales de la salud,
particularmente la ética médica, abarca sus
responsabilidades y obligaciones profesio-
nales, sin embargo, ponemos énfasis en que
los principios que rigen la conducta y res-
ponsabilidad profesionales pueden rebasar e
incluso llegar a ser contrarios a lo marcado
por la ley.

Si bien es cierto que el acto ético emerge de
una decisién voluntaria, también es cierto
que corresponde a fundamentos acordados
por los profesionales de la salud a lo largo de
la historia. Estos documentos consensuados
son los codigos de ética. Por ello, revisare-
mos aquellos de mayor relevancia histérica
y vigencia actual para comprender las bases
que dirigen su aplicacion.

Un cbdigo es un conjunto de nor-
mas codificadas y ordenadas por capitulos
que hacen referencia a un tema especifico
y consensuado por una comunidad de in-
dividuos especializados e interesados en la
materia. En este sentido Tullio refiere que la
codificacién, de las normas, es un paso mds
avanzado que la simple recopilacidn, esto es,
que las normas vigentes que constituyen un
c6digo son exclusivas de la materia en cues-
tién. Asi las normas son la regla o guia de
conducta que ese grupo considera de obser-
vancia obligatoria y que regula las relaciones
humanas. Suele darse el caso que se asigne
una sancién Gnica al incumplimiento, sin
embargo en el estricto sentido de la ética,
esto funcionaria en menoscabo de su cardc-
ter voluntario.

Existe un sin nimero de cédigos, de-
pendiendo de la materia que se quiera tra-



tar. Su ordenamiento es de lo general a lo
particular, incluye las normas de actualidad
local, nacional e internacional y establece,
irrevocablemente, la forma como se debe
hacer “algo”.

No olvidemos que de manera paralela
el ejercicio profesional esta normado por
leyes, las cuales precisan las actividades que
realizan los profesionales en términos de
obligaciones legales. Asi, se observan normas
de exclusividad que deben seguir quienes se
dedican a una profesién, como por ejemplo
los médicos, enfermeras, odontélogos, psi-
cdlogos, farmacéuticos, fisioterapeutas, tra-
bajadoras sociales y laboratoristas clinicos y
paraclinicos, entre otros. Para dar validez a
este conjunto de normas, de debe tener un
registro oficial o de matriculacién que lo re-
gula juridicamente; por tanto y a diferencia
de la ética, su desobediencia conlleva una
sancién. Las normas del ejercicio profesional
permiten habilitar o inhabilitar a personas
o lugares para el ejercicio, por lo que estas
normas establecen obligaciones, derechos y
prohibiciones de un ejercicio determinado.

Esto es, las normas juridicas son el
conjunto de mandatos generales que rigen
a las conductas humanas en una relacién de
convivencia comunitaria y su cumplimiento
puede ser impuesto por el Estado a través de
los 6rganos jurisdiccionales.

Hemos revisado los conceptos de cédi-
go, norma y el conjunto de normas de una
materia en particular como son las profe-
sionales y juridicas y con base en ello abor-
daremos los distintos cédigos relacionados
con la ética, para entrar en el tema que nos
ocupa, la ética en el drea de la salud.

Pérrafos arriba se menciono que la ética
es una reflexion disciplinada sobre las inten-
ciones morales y las decisiones morales que
toman las personas. La ética por tanto, trata
lo que realiza un profesional, en este caso,
de la salud, lo que no hace concientemente,
la negligencia, y lo que se omitié al realizar
una actividad profesional.

Los cédigos de ética pueden ser obliga-
torios o de valor moral, esto depende de la
decisién de cada pais o de los organismos in-
ternacionales. Obligatorios cuando deben ser
acatados irremediablemente y que si no fuera
asi, entonces se impone una sancién juridica
o administrativa. De orden moral cuando no
necesariamente existe sancién alguna.

En términos generales un cédigo de
ética representa el consenso de un grupo
sobre aquellos lineamientos que deben nor-
mar el proceder y/o la conducta general de
quienes se apeguen al mismo.

La guia para la elaboracién de un cédi-
go de ética, (Guidance for writing a code of
ethics) indica que:

Un cddigo de ética define los compor-
tamientos aceptados o aceptables.
Promueve altos estdndares para la prac-
tica profesional.

Provee una referencia para la autoeva-
luacién.

Establece un marco de referencia para
las responsabilidades y conductas pro-
fesionales.

Sirve como medio para la identidad
profesional.

Es un indice de madurez profesional.

Esta misma guia ofrece diez puntos
que se deben tomar en cuenta para la ela-
boracién de un cédigo de ética, entre ellos
se observa que el cédigo de ética deberd ser
una gufa de comportamiento; que deberd
abarcar los principios o valores y ordenarlos
de acuerdo con su importancia; que debe
concertar las necesidades del grupo y las
creencias de sus miembros; se debe prever e
incluir los tiempos y el proceso de revisién y
actualizacién del cédigo.

También menciona que en la ética mé-
dica actual los profesionales se deben apegar
a los principios de la ética, a saber: benefi-
cencia, no maleficencia, respeto a la autono-
mia y justicia de los pacientes.

La ética en el drea de la salud



A continuacién revisaremos los c6digos
de ética de mayor relevancia en la actualidad.

Desde Esculapio, en sus consejos a quienes
tenfan la intencién de ser médicos, ¢l les te-
nfa una pregunta que involucraba la vida de
los futuros médicos: “Has pensado en lo que
vaa ser tu vida?...” En este escrito se vislum-
bran ya los principios de la ética médica.

En estos consejos Esculapio de refiere al
cambio de vida que tendrdn los candidatos,
mencionando que deberdn atender a toda
aquella persona que solicite su atencién, no
importando el dia y la hora, siempre estard
dispuesto; que atenderd a pobres y ricos de
igual manera y disposicién. Describe que
guardardn en secreto lo que su paciente le
diga o lo que encuentre en él. Que tendrin
que mantener un estatus ante la comunidad
y sus pacientes. También los instruye en que
deberdn mantenerse actualizados todo el
tiempo para no mostrar sus dudas y perder a
sus pacientes. Deberdn observar la conducta
humana para el conocimiento del ser huma-
no. Que no lucren con su profesion. Se man-
tendrdn interesados por sus pacientes aunque
ello, les signifique mirar suciedades e inmun-
dicias, por lo que manifestaran compasion,
tolerancia y paciencia con ellos. Tendrdn que
tomar decisiones importantes aunque invo-
lucren sus gustos y creencias, sin dejar de ser
justos con todos aquellos que acudan a él.
Los consejos terminan con esta frase, vigente
en nuestros dias: “Si ansfas conocer al hom-
bre y penetrar en la trdgica grandeza de su
destino, entonces, hazte médico hijo mio”.

El juramento hipocrdtico hace referencia
también a los principios de la EM, ya que
en el se menciona que el médico actuard en

Seccién 1

beneficio de sus enfermos, con la aplicacién
de sus conocimientos, manteniendo siempre
buen juicio; que no hard dafo, bajo ninguna
circunstancia y tratard a todos sus pacientes
con justicia. Si no supiera hacer algin trata-
miento, incluido la cirugfa, canalizard a sus
pacientes, a otro colega que tenga los conoci-
mientos necesarios para curarlos; y por tltimo
guardar en secreto lo que las personas refieran,
dentro del consultorio o fuera de el, para no
avergonzarlas. Terminando este juramento di-
ciendo que: “Si fuera fiel a este juramento y
no lo violara. Que se me conceda gozar de mi
vida y de mi arte, y ser honrado para siempre
entre los hombres. Si lo quebrantara y jurara
en falso, que me suceda lo contrario”.

En esta oracién el médico le implora a Dios
Todopoderoso que con su ayuda, haga el
bien a los hombres, que le inspire amor a
su profesion y a sus criaturas (asi se refiere a
los hijos de Dios, los hombres), que la am-
bicién no lo desvié de su diario quehacer y
que siempre este dispuesto a atender a todos
los que le requieran sin importar si es rico
o pobre, bueno o malo, amigo o enemigo;
que en su oficio mantenga la certeza de sus
conocimientos, aplicindolos en beneficio de
los hombres y manteniéndolos en constante
vigencia, ya que este arte es inacabable. Le
solicita a Dios que le permita ser modesto
en todo, excepto en el conocimiento de su
profesién. Por altimo, le solicita que lo apo-
ye: “En este gran trabajo para que haga bien
a todos los hombres, pues sin tu ayuda nada
de lo que haga tendrd éxito”.

Lo anterior sienta las bases para mirar el ac-
tuar y las conductas del médico, asi como
para argumentar la creacién de los princi-



pios de la ética médica. A este respecto la
Asociacién Médica Mundial (AMM) emite
los deberes del médico en general, los de-
beres del médico hacia los enfermos y los
deberes del médico entre si. Estos deberes
hacen referencia a los preceptos que en pa-
rrafos anteriores se describen. Aqui los men-
cionaremos tal y como han sido enunciados:

El médico debe mantener siempre el
mds alto nivel de conducta profesional.
El médico no debe permitir que mo-
tivos de ganancia influyan el ejercicio
libre e independiente de su juicio pro-
fesional de sus pacientes.
El médico debe en todos los tipos de
préctica médica, dedicarse a propor-
cionar un servicio médico competen-
te, con plena independencia técnica y
moral, con compasién y respeto por la
dignidad humana.
El médico debe tratar con honestidad a
pacientes y colegas, y esforzarse por de-
nunciar a los médicos débiles de cardc-
ter o deficientes en competencia profe-
sional, o a los que incurran en fraude
o engano. Las siguientes practicas se
consideran conducta no ética:
La publicidad hecha por el médico,
a menos que esté autorizada por las
leyes del pais y el codigo de ética
médica de la asociacién médica na-
cional.
El pago o recibo de cualquier hono-
rario u otro emolumento con el solo
propésito de obtener un paciente o
recetar, o enviar a un paciente a un
establecimiento.
El médico debe respetar los derechos del
paciente, de los colegas y de otros profe-
sionales de la salud, y debe salvaguardar
las confidencias de los pacientes.
El médico debe actuar sélo en el inte-
rés del paciente cuando preste atencién

médica que pueda tener el efecto de de-
bilitar la condicién mental y fisica del
paciente.

El médico debe obrar con suma cautela
al divulgar descubrimientos o nuevas
técnicas, o tratamientos a través de ca-
nales no profesionales.

El médico debe certificar sélo lo que ¢l
ha verificado personalmente.

El médico debe recordar siempre la
obligacién de preservar la vida humana.
El médico debe a sus pacientes todos
los recursos de su ciencia y toda su leal-
tad. Cuando un examen o tratamiento
sobrepase su capacidad, el médico debe
llamar a otro médico calificado en la
materia.

El médico debe guardar absoluto secre-
to de todo lo que se le haya confiado,
incluso después de la muerte del pa-
ciente.

El médico debe prestar atencién de ur-
gencia como deber humanitario, a me-
nos de que esté seguro que otros médicos
pueden y quieren prestar dicha atencién.

El médico debe comportarse hacia sus
colegas como ¢él desearia que ellos se
comportasen con él.

El médico no debe atraer los pacientes
de sus colegas.

El médico debe observar los principios
de la declaraciéon de Ginebra, aprobada
por la Asociacién Médica Mundial.

Bajo el antecedente de que se realizaron cri-
menes de guerra, durante la Segunda Guerra
Mundial en Alemania y los paises ocupados,
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y crimenes contra la humanidad, se emite
este codigo para regular la investigacién en
seres humanos. En el se suscriben diez pun-
tos, que quienes se dediquen a realizar inves-
tigaciones en seres humanos deberdn apegar-
se a ellos. Indica que las investigaciones que
se vayan a realizar se comprobable que no se
puedan llevar a cabo por otros medios, as
como que sus resultados sean en beneficio de
la humanidad, que su realizacién este bajo
los principios de la ética general de la profe-
sién médica.

A continuacién haremos un resumen
de estos diez puntos a que se refiere este c6-

digo:

Contar necesariamente con el consen-
timiento del sujeto objeto de la investi-
gacion.

Los resultados del experimento deberd
ser en beneficio de las sociedades.
Experimentar primero en animales y
basarse sobre los datos obtenidos para
justificar la investigacién en seres hu-
manos.

El experimento deberd realizarse de
modo que no cause dafio (fisico o men-
tal) injustificadamente.

No se realicen experimentos que pue-
dan producir la muerte o dafios incapa-
citantes, excepto que se realicen en los
propios experimentadores.

El riesgo no podrd ser mayor que el be-
neficio que proporcionara.

Deberdn tomarse medidas y mecanis-
mos para proteger al sujeto de dafos
incapacitantes o de muerte.

Los experimentos los realizarn las per-
sonas mds competentes y con experien-
cia, en todas las fases de la investiga-
cién.

El sujeto que participa en el estudio
podrd desligarse de la investigacion en
cualquier fase de ésta si considera que
ha llegado a tal riesgo que le impide se-
guir adelante.
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El investigador podrd dar por termina-
do el experimento si considera que el
experimento puede dar por resultado
lesién, incapacidad o muerte del sujeto.

Esta declaracién, hace referencia a que la
los avances de la ciencia, en todos los 4m-
bitos ha generado un cimulo de conoci-
mientos en beneficio de la humanidad, de
su entorno natural y de las relaciones entre
paises, sociedades y de los individuos en ge-
neral. Sin embargo también hace referencia
que este progreso (de la ciencia y tecnolo-
gia) ha desarrollado formas de destruccién
del ambiente natural y de probabilidad de
destruccién de la humanidad si se siguen
desarrollando armas de destruccién masiva
y peor adn si éstas se aplicaran. Otro argu-
mento es que la ciencia debe ser difundida
entre la poblacién, esto es, la ciencia como
parte de la educacién de los individuos a
todos los niveles educativos, en beneficio
del progreso y desarrollo de las sociedades
y los paises. Que se deben preservar las cul-
turas y obtener de ellas los conocimientos
que aportan en beneficio de la humanidad.
Que el desarrollo y los procesos de gene-
racién del conocimiento de la ciencia sea
bajo fundamentos éticos. Estos tépicos han
preocupado a los individuos en el nivel
mundial, tanto de las comunidades cienti-
ficas como civiles en general. En 1999, en
Budapest se realizo la Conferencia Mun-
dial sobre La ciencia para el siglo XXI: un
nuevo compromiso

La declaraciéon esta estructurada con
bajo cuatro titulos, los cuales contienen 46
puntos a tratar, a continuacién se presenta
un resumen de éstos:

En el predmbulo se declara que: “Las
ciencias deben estar al servicio del conjunto



de la humanidad y contribuir a dotar a to-
das las personas de una comprensién mds
profunda de la naturaleza y la sociedad, una
mejor calidad de vida y un entorno sano y
sostenible para las generaciones presentes y
futuras”.

“La ciencia ha dado paso a innovacio-
nes estupendas en los campos de la agricul-
tura, la tecnologfa, de bisqueda de nuevas
fuentes de energia; de procesos y produc-
cién de tecnologias industriales. Nuevos
métodos de comunicacién entre los indivi-
duos y los pueblos. La profundizacién inin-
terrumpida de los conocimientos cientificos
sobre el origen, las funciones y la evolucién
del universo y de la vida dota de la humani-
dad de enfoques conceptuales y pragmadticos
que ejercen una influencia profunda en su
conducta y sus perspectivas’.

“Las aplicaciones de los avances cien-
tificos y el desarrollo y la expansién de la
actividad de los seres humanos han pro-
vocado también la degradacién del medio
ambiente y catdstrofes tecnoldgicas y han
contribuido al desequilibrio social o la ex-
clusién”. En este punto se menciona que las
Naciones Unidas proclamaron el afio 2000
Afo Internacional para la Cultura de la Paz
y el ano 2001 Ano de las Naciones Unidas
del Didlogo entre Civilizaciones como mo-
vimientos hacia el establecimiento de la paz
mundial, esto también es una responsabili-
dad de la comunidad cientifica.

También sehala que es necesario llegar
a acuerdos sociales interdisciplinarios sobre
la produccidn y la aplicacién del saber cien-
tifico; y describe que los beneficios del nue-
vo conocimiento cientifico no estdn equita-
tivamente distribuidos entre los pueblos, los
individuos y por genero.

Esta declaracién considera que:

El desarrollo de la investigacién cienti-
fica que han tenido las ciencias natura-
les actualmente, ha tenido un impor-
tante impacto social, por lo que en el

siglo xx1, la ciencia debe convertirse en
el bien, en beneficio de los pueblos.

Se debe tener en cuenta la autoridad de
la ciencia en la toma de decisiones en lo
normativo o regulatorio.

La ensefianza de la ciencia es para la
plena realizacién del ser humano.

La investigacion cientifica y sus reper-
cusiones permiten el progreso de los
pueblos.

En el campo de la salud, el desarrollo
de la investigacién cientifica es esencial
para una mejor calidad de vida de la
humanidad.

Es importante acercar a los paises en
desarrollo a los desarrollados, incre-
mentando los talentos e infraestructu-
ras cientificas.

El progreso de la educacién y de la in-
vestigacion misma se beneficia a través
de los nuevos avances de los medios de
comunicacién e informacién.

Libre acceso a la informacién.

La investigacién cientifica y su uso
debe respetar los derechos humanos y
la dignidad de las personas.

Algunas aplicaciones de los productos
de la investigacién cientifica llegan a
ser perjudiciales para las personas, los
pueblos, el medio ambiente y la salud
en general del ser humano.

La ciencia es indispensable para pro-
mover y mantener la paz, la proteccién,
el desarrollo y la seguridad mundial.
La prdctica y aplicacién de las ciencias
deben ser bajo normas éticas apropia-
das.

La progresién y utilizacién de la cien-
cia, deben preservar todas las formas de
la vida y los sistemas de sustentacion de
la vida de nuestro planeta.

Existe una desigualdad en la participa-
cién de los hombres y mujeres en to-
das las actividades relacionadas con la
ciencia.

La ética en el drea de la salud



Existen, también, impedimentos para
que los grupos desfavorecidos partici-
pen en el dmbito de la ciencia.

Es necesaria la relacién de la ciencia
con la sociedad para la resolucién de
grandes problemas mundiales.

Existe la necesidad de que los gobier-
nos, la sociedad civil y el sector produc-
tivo contraigan un compromiso con la
ciencia y que los cientificos asuman un
compromiso en pro de la sociedad.

Con base en lo anterior, se formula la

siguiente proclamacién, bajo cuatro subti-
tulos:

La ciencia al servicio del conocimiento;
el conocimiento al servicio del progreso;
en donde se refieren a la promocién de
la investigacién fundamental y orienta-
da hacia los problemas es esencial para
alcanzar el desarrollo y un progreso en-
dégenos. Que a través de politicas na-
cionales, los gobiernos deben recono-
cer la funcién esencial que desempena
la investigacion cientifica en la adquisi-
cién del saber, la formacién de cientifi-
cos y la educacién de los ciudadanos.
La ciencia al servicio de la paz, este pun-
to habla bdsicamente de que: “La co-
munidad cientifica, que desde hace lar-
go tiempo comparte una tradicién que
trasciende las naciones, las religiones o
las etnias, tiene el deber, como afirma
la Constituciéon de la UNESCO, de
promover la solidaridad intelectual y
moral de la humanidad, base de una
cultura de paz”.

La ciencia al servicio del desarrollo: “El
objetivo debe ser, avanzar hacia unas
estrategias de desarrollo sostenible me-
diante la integracién de las dimensio-
nes econdmicas, sociales, culturales y
ambientales”. “La ensenanza cientifica,
en sentido amplio, sin discriminacién y
que abarque todos los niveles y moda-
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lidades es un requisito previo esencial
de la democracia y el desarrollo soste-
nible”. La creacién de capacidades cien-
tificas deberd contar con el apoyo de la
cooperacién regional e internacional a
fin de alcanzar un desarrollo equitativo
y la difusién y la utilizacién de la crea-
tividad humana sin discriminacién de
ningun tipo contra paises, grupos o in-
dividuos. El progreso cientifico requiere
varios tipos de cooperacién en los pla-
nos intergubernamental, gubernamen-
tal y no gubernamental y entre ellos. Es
preciso proteger adecuadamente los de-
rechos de propiedad intelectual a escala
mundial, y el acceso a los datos e in-
formaciones es fundamental para llevar
a cabo la labor cientifica y plasmar los
resultados de la investigacién cientifica
en beneficios tangibles para la sociedad.
La ciencia en la sociedad y la ciencia para
la sociedad, en este rubro se menciona
que la prictica y utilizacién cientifica
deberia tener los siguientes objetivos:
lograr el bienestar de la humanidad,
comprendida la reduccién de la pobre-
za; respetar la dignidad y los derechos
de los seres humanos, asi como el me-
dio ambiente del planeta; y tener plena-
mente en cuenta la responsabilidad que
nos incumbe con respecto a las genera-
ciones presentes y futuras. Habria que
garantizar la libre circulacién de la in-
formacién sobre todas las utilizaciones
y consecuencias posibles de los nuevos
descubrimientos y tecnologias, a fin de
que las cuestiones éticas se puedan de-
batir de modo apropiado. Todos los in-
vestigadores deberfan comprometerse a
acatar normas éticas estrictas y habria
que elaborar para las profesiones cien-
tificas un cédigo de deontologia basado
en los principios pertinentes consagra-
dos en los instrumentos internaciona-
les relativos a los derechos humanos.
La igualdad de acceso a la ciencia no



s6lo es una exigencia social y ética para
el desarrollo humano, sino que ademds
constituye una necesidad para explotar
plenamente el potencial de las comu-
nidades cientificas de todo el mundo y
orientar el progreso cientifico de mane-
ra que se satisfagan las necesidades de
la humanidad. Los gobiernos y cienti-
ficos del mundo entero deben abordar
los problemas complejos planteados
por la salud de las poblaciones pobres,
asi como las disparidades crecientes en
materia de salud que se dan entre pai-
ses y entre comunidades de un mismo
pais, con miras a lograr un nivel de sa-
lud mejor y mds equitativo, y también
un suministro de asistencia sanitaria de
calidad para todos.

Finalmente los participantes en la con-
ferencia se comprometen a: “Hacer todo lo
posible para promover el didlogo entre la
comunidad cientifica y la sociedad, a actuar
con ética y espiritu de cooperacién en nues-
tras esferas de responsabilidad respectivas a
fin de consolidar la cultura cientifica y su
aplicacién con fines pacificos en todo el
mundo, y a fomentar la utilizacién del saber
cientifico en pro del bienestar de las pobla-
ciones y de la paz y el desarrollo sostenibles,
teniendo en cuenta los principios sociales y
éticos mencionados”.

A continuacién se describen los dos ele-
mentos a los que hace referencia este docu-
mento, los principios bésicos para toda in-
vestigacién médica y los aplicables cuando
la investigacién médica se combina con la
atencién médica.

Principios bdsicos para toda investiga-
cion médica. Aqui se menciona que
el médico debe proteger la vida, la
salud, la intimidad y la dignidad del
ser humano, al realizar investigacién
médica. Debe hacerse la investigacién
bajo los normas cientificas mundial-
mente aceptadas, bajo conocimientos
fundados en la bibliografia y en ex-
perimentacién en animales, si fuera
preciso. Cuidando el medio ambiente
y el bienestar de los animales de ex-
perimentacién. La experimentacién
en seres humanos deberd proyectarse
en un protocolo de investigacién, el
cual serd aprobado por un comité de
evaluacién ética, externo al grupo de
investigacién. El investigador deberd
informar al comité de los avances, re-
sultados y dificultades que se presen-
ten en el curso de la investigacién. En
el protocolo deberdn aparecer los prin-
cipios éticos del caso, asi como que se
han tomado en consideracién los prin-
cipios enunciados en esta declaracién.
Las investigaciones deben realizarse
por personal cientificamente compe-
tentes y supervisadas por un médico
clinicamente calificado. En le proyec-
to de investigacién debe considerarse
el costo-beneficio. La investigacién en
seres humanos debe considerar que el
beneficio es mayor que los riesgos y
costos. Se debe contar con el consenti-
miento informado de aquellos sujetos
de experimentacién. En personas in-
capacitadas se debe contar con el con-
sentimiento de la persona responsable
de ellos, asi como que no se deberian
tomar en cuenta para la investigacion,
a menos que no se pueda desarrollar
en sujetos sanos. Los resultados de
la investigacién deberdn publicarse,
manteniendo la exactitud de los datos.
Las publicaciones deberdn sujetarse a
los principios de esta declaracién.
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Principios aplicables cuando la investiga-
cidn médica se combina con la atencién
médica. Se hace referencia de que cuan-
do se combina la investigacién con la
atencién médicas, esta debe considerar
el valor preventivo, de diagnostico y
terapéutico. Los costos-beneficios de
la investigacién se deben comparar con
los métodos preventivos, diagnésticos
y terapéuticos existentes. El médico
debe informar al paciente de las rela-
ciones que tiene la investigacién con su
atencién médica, sin menoscabo de la
relacién médico-paciente.

En este documento se presentan diez méxi-
mas que asumen los médicos al incorporarse
a la profesién médica, estas declaraciones re-
sumen los tépicos que se presentan el jura-
mento Hipocrdtico.

Este documento se conforma de 30 arti-
culos en donde se declara que los seres hu-
manos nacen libres e iguales en dignidad
y derechos y que deben comportarse fra-
ternalmente los unos con los otros. Todos
tienen derechos, independientemente de su
raza, religién, sexo, idioma, color, creencias
y posicién econdémica, politica y social, asi
como de su pais de origen. Todo ser huma-
no tiene derecho a la vida, a la libertad y a
su seguridad. Tiene derecho a ser reconoci-
da su personalidad juridica y que se le de
trato justo ante los tribunales juridicos. Serd
inocente hasta comprobar su culpabilidad.
Derecho a la proteccién de la ley ante inje-
rencias y ataques en su vida privada, su fa-
milia, domicilio, correspondencia, su honra
y reputaciéon. Derecho a la libertad. Dere-
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cho a contraer matrimonio y gozar de los
derechos durante éste en igualdad de géne-
ro. Derecho al trabajo. Derecho a la libertad
de opinién, pensamiento, de conciencia y
religion. A la libertad de opinién y expre-
sién. Derecho a la educacién y a la salud.
Derecho a una nacionalidad. Derecho a la
propiedad individual y colectiva. A libertad
de reunién y asociaciones pacificas. Al dis-
frute, tiempo libre y vacaciones, entre otros
derechos igualmente importantes.

El documento en su predmbulo evoca las
convenciones de las Naciones Unidas y la
UNESCO, en donde las referencias sobre
la dignidad y respeto mutuo de los seres
humanos, la difusién de la cultura y educa-
cién, incluida la ensenanza de la ciencia. La
aplicacién y progreso de la misma, la educa-
cién para la paz, los derechos de los discapa-
citados; la solidaridad entre los hombres y
las naciones, entre otros temas, de los cuales
hablamos pdarrafos arriba y con base en ellos,
los miembros de esta declaracién proclaman
los principios bajo siete titulos:

La dignidad humana y el genoma hu-
mano en donde se proclama que el
genoma humano es patrimonio de la
humanidad y no se podrd lucrar con el.
Derechos de las personas interesadas,
las investigaciones que se realicen so-
bre el genoma de una persona, aquella
(la investigacién) se hard bajo la eva-
luacién de los riesgos y beneficios que
se produzcan; contar con el consenti-
miento informado; no discriminacién
de la persona por sus caracteristicas
genéticas. Confidencialidad de los re-
sultados de la investigacién.

Investigaciones sobre el genoma hu-
mano, en donde fundamentalmente



se refiere a que las investigaciones y sus
aplicaciones no deben predominar so-
bre los derechos humanos, la dignidad
de las personas y su libertad. Su finali-
dad serd beneficiar a la humanidad.
Condiciones del ejercicio de la activi-
dad cientifica, en este rubro se men-
ciona que las investigaciones deberdn
realizarse bajo estrictas normas éticas
y sociales y que los Estados propor-
cionardn condiciones para la prictica
libre de la investigacién; previendo las
consecuencias éticas, legales, sociales
y econdémicas, asi como la creacién
de comités de ética independientes,
conformados por personal de diversas
disciplinas, para las evaluaciones éti-
cas, sociales y juridicas implicadas en
las investigaciones sobre el genoma y
sus consecuencias.

Solidaridad y cooperacién internacio-
nal; los Estados deberfan promover las
investigaciones orientadas a identificar,
prevenir, curar, enfermedades genéticas
o que involucran la genética, asi como
enfermedades raras y endémicas que
prevalecen en gran parte de la huma-
nidad. La solidaridad y cooperacién
internacional para difundir los resul-
tados, benéficos y/o negativos para las
poblaciones.

Fomento de los principios de la decla-
racién, este punto menciona que los
Estados tomardn medidas para el pro-
mover los principios de esta declaracién
a través de la educacidn, la creacién de
cuerpos de investigacién, formacién de
capos interdisciplinarios y la educacién
en bioética.

Puesta en marcha de la declaracion, al
respecto se menciona que los Estados
intentaran garantizar que estos princi-
pios se respeten y apliquen; y también
fomentaran el intercambio entre los
comités de ética internacionales para
garantizar su total colaboracién.

La elaboracién y difusién de estas pautas se
realizé tras la preocupacién de que a pesar de
que existe la declaracién de Helsinki, no to-
das las investigaciones epidemiolédgicas cum-
plen o se apegan a esa declaracién y centra
mayor énfasis en las investigaciones que se
llevan a cabo en los paises en desarrollo.

Teniendo en cuenta el gran avance de
las investigaciones en epidemiologia, en
donde se incide en los individuos que con-
forman una comunidad y en las comunida-
des mismas y que de ellos se obtienen datos
individuales y comunitarios, asi como se uti-
lizan esos datos, esto llega a exhibir preocu-
paciones ante los derechos y libertades de
las personas y las necesidades comunitarias.
Ante los hechos de abusos o posibles abusos
en contra de los individuos y/o comunida-
des en estudio, se ha hecho necesaria e im-
portante la aplicacién de normas éticas que
regulen las intervenciones e investigaciones
en el dmbito epidemiolégico. Por lo anterior
las asociaciones de epidemiblogos iniciaron
la revisién de los aspectos éticos correspon-
dientes, asi también algunos otros grupos
relacionados han propuesto pautas éticas.
Adn asi no se habian construido pautas éti-
cas internacionales para las investigaciones y
précticas epidemioldgicas.

Por lo anterior, en el marco de la xxv
Conferencia Internacional del Consejo de
Organizaciones Internacionales de las Cien-
cias Médicas (CIOMS) en 1990, se elaboré
un borrador de estas Pautas Internacionales
(PI). En 1991 el Comité Directivo, tras una
amplia revisién de las pautas, las aprobé y
recomendé su difusién.

Uno de los propésitos de las pautas es
que los paises puedan definir politicas na-
cionales en la ética de sus investigaciones
epidemiolégicas y el establecimiento de me-
canismos de evaluacién éticas de las inves-
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tigaciones y estudios en el drea. Aunque se
sabe que estas pautas no resolverdn todos los
conflictos en materia ética, si pueden lograr
que se vislumbren consecuencias en este sen-
tido, contribuyendo a elevar la calidad de las
investigaciones con un cardcter humanista.

Con base en lo anterior las Pautas In-
ternacionales: “Estdn orientadas a los inves-
tigadores, a los encargados de las politicas
de salud, miembros de los comités de eva-
luacién ética y a otras personas que se ven
enfrentadas a problemas éticos que surgen
en la epidemiologfa”.

El texto hace referencia, en primera
instancia, que las pautas son la manifesta-
cién del interés por que los estudios en epi-
demiologia se apeguen a las normas éticas.
Que aquellas personas que se dedican a la
investigacién epidemioldgica se responsabi-
licen de la integridad ética de sus estudios.

La investigacién epidemioldgica se
centra mds en la observacién, en cuestio-
narios o entrevistas, en examenes médicos
y algunos de laboratorio y no en métodos
invasivos que puedan causar dafios a indi-
viduos o comunidades. Por lo que las inves-
tigaciones en esta drea son de dos tipos mds
frecuentemente que son, a) observacion:
(corte trasversal, casos-control y estudios de
cohorte), y b) experimental: ensayo contro-
lado al azahar.

Para llevar a cabo estos estudios se tiene
como comun denominador que se obtenga
el consentimiento informado y garantizar
la confidencialidad de los datos; para los
primeros es mds factible obtenerlo, pero
no para los segundos ya que en éstos son
grupos de personas que serdn sometidas a
experimento y es por eso que se distribuyen
al azar en grupos (dos o mds), en donde uno
serd el control y otro el experimental. Es po-
sible que como se realiza experimentacién
en individuos, alguno de ellos podria tener
algtin dano, entonces es imprescindible ob-
tener consentimiento informado de por lo
menos algunos de ellos. (7z2bla 2-1).

De acuerdo con la problematica surgida
de la observacién y de contundentes eviden-
cias de la falta de respeto al ser humano en
diferentes estudios de investigacién que se
realizaron, sin ninguna proteccién; surgen
los diferentes cédigos de ética, iniciando con
el de Niiremberg y el de Helsinki, asi como el
surgimiento, en 1982, de la Pautas Interna-
cionales para investigacién biomédica. Toda
esta preocupacion fue encaminada a proteger
ala persona en forma individual, sin embargo
estos codigos no dan un soporte de protec-
cién a grupos de individuos o a comunidades
expuestos a los estudios de investigacion epi-
demioldgica; por lo que estas investigaciones
requieren de una evaluacién diferenciada.

Tabla 2-1. Tipos de investigacién epidemiolégica y sus exigencias éticas fundamentales

Consentimiento
informado

Tipo de estudio

Observacion

Corte trasversal X
Casos-control X
Estudios de cohorte X

Estudios de cohorte retrospectivo
Experimental
X* *

Ensayo controlado randomizado

Confidencialidad Aplicacion de

principios éticos*

Para individuos y comunidades

X X
X X
X X
X X

"Respeto por las personas. Beneficencia. No maleficencia. Justicia. **No necesariamente de todos los participantes. Fuente: Pautas Internacio-

nales para la evaluacion ética de los estudios epidemiolégicos, CIOMS. 1991.

IOER secdien 1 Fiica




En la Tabla 2-1, se observan los tipos
de estudios epidemioldgicos que mds co-
munmente se realizan, ahi se puede obser-
var que todos los estudios deben cubrir las
tres exigencias éticas fundamentales como
son el consentimiento informado, la con-
fidencialidad y los cuatro principios éticos
bésicos. Como se ve, los estudios al azahar y
en estudios de cohorte retrospectivo no ne-
cesariamente deberdn la exigencia del con-
sentimiento informado ya que se trata de
grandes grupos de personas y de historiales
médicos.

También se tomard en cuenta que en
las investigaciones epidemioldgicas, no to-
dos los principios éticos tiene el mismo va-
lor. Por ejemplo, se puede detectar que la
confidencialidad de los datos no esta del
todo protegido, sin embargo esto se puede
soslayar si los beneficios son mayores a los
riesgos y que éstos se reduzcan al minimo.

A continuacién se describen las pau-
tas que toda evaluacidn ética debe observar
en las investigaciones epidemioldgicas tales
como: principios éticos basicos, consen-
timiento informado, procurar el miximo
beneficio, reducir el dano, confidencialidad,
evaluacién ética y comités de ética.

En toda investigacién biomédica y epide-
mioldgica que involucren seres humanos
deberdn respetarse éstos cuatro principios:
a) respeto por las personas (autonomia y au-
tonomia disminuida), b) beneficencia, c) no
maleficencia, y d) justicia. Estos principios
deberdn tomarse en cuenta importantemen-
te al elaborar los protocolos de investigacién
desde su propuesta, teniendo en cuenta que
pueden tener diferentes pesos en importan-
cia, sin embargo ninguno de ellos debe ser
excluido. Uno de los objetivos de las pautas
es que estos principios se apliquen en los es-
tudios epidemioldgicos.

RESPETO A LAS PERSONAS, AUTONOMIA,
se refiere al respeto a la libre determina-
cién que tienen las personas. La autono-
mia disminuida se refiere a aquellas per-
sonas que no tienen todas sus capacida-
des para decidir sobre su vida personal,
personas dependientes o vulnerables.
BENEFICENCIA, es el principio que es
obligado en toda investigacion, el pre-
ver el mayor beneficio de los partici-
pantes (individuos y/o colectividades).
Esto se logra mediante un protocolo
bien planteado en donde se reconozcan
los riesgos y se minimicen al mdximo.
NoO MALEFICENCIA, este principio ético
protege a los individuos participantes
en una investigacién, en lo referente a
no hacer dafno, a no someterlos a ries-
gos innecesarios.

JusTicia, el principio alude a que todos
los casos similares se traten de forma
equivalente. Para las personas depen-
dientes o vulnerables se aplican las re-
glas de la justicia distributiva lo cual se
refiere a que los participantes, que son
representativos de un grupo, obtengan
un beneficio y que los beneficiados del
grupo, también asuman parte de los
riesgos del estudio.

El consentimiento informado individual, lo
concede la persona que esta consciente de
que participard en una investigacién y que
asume los beneficios que resulten de ella,
asi como de lo que debe realizar o no y de
los riesgos a los cuales se someterd. Puede
no obtenerse el consentimiento informado
si es poco factible encontrar a las personas
involucradas, o de aquellas que al ser infor-
madas, llegaran a modificar sus conductas,
también se puede hacer publico que se utili-
zardn los datos para fines de la investigacién
epidemioldgica.
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Consentimiento informado de la co-
munidad, éste lo otorgard un representan-
te de dicha comunidad o un grupo de ella.
Respetando sus valores, tradiciones, cultu-
ra y politicas comunitarias o de grupos. Se
protegerdn los derechos de la comunidad,
igual que se hace con las personas indivi-
dualmente.

En el consentimiento informado puede
darse el caso que sélo una parte de la in-
formacién sea aclarada con el individuo o
grupo de individuos, esto es porque al expo-
ner totalmente la informacién podria haber
un sesgo al modificar la conducta en aras de
quedar bien con los investigadores.

Los individuos o grupos de individuos
que pudieran ser participantes de una in-
vestigacién no deben ser seleccionados si
estdn bajo la influencia de sus autoridades
o de que se les “incentive” con recompen-
sas diversas. Esto, debe ser informado por el
investigador al comité de ética para su valo-
racién, si es el caso.

A los individuos y/o grupos de participantes
se espera que se les comuniquen los resul-
tados del estudio y explicitarles el beneficio
que tienen sobre su salud o en su caso, en la
salud comunitaria, publicando los resulta-
dos por cualquier medio a su alcance.

Se debe informar a los participantes
que en ocasiones nos es posible obtener da-
tos individuales o familiares de los resulta-
dos de la investigacion, sin embargo, si es
necesaria una atencién médica, debe darse
asesoria para obtenerla oportunamente.

Los investigadores deben defender que
se publique la informacién que sea de inte-
rés publico emanada de la investigacion.

Las personas o grupos que sean partici-
pantes pueden tener la expectativa de que se
les otorgara atencién médica, sobre todo en
paises en desarrollo, por lo que el grupo de
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investigadores encargados deberdn gestionar
que reciban atencién médica en la localidad
o fuera de ella.

También deberd contemplarse la capa-
citacion del personal de salud de la locali-
dad, en beneficio de la poblacién e incre-
mento de la calidad de los servicios de salud.

No se debe exponer a las personas o grupos
a danos innecesarios; si el beneficio es ma-
yor, entonces se deben reducir al minimo los
riesgos. Siempre los investigadores deberdn
reportar esto al comité evaluador de ética.

Puede ser que al publicarse los resulta-
dos de una investigacion surja un conflicto
entre la confidencialidad y la divulgacién de
los datos, esto debe ser contemplados por el
investigador, quien a su vez tendrd cuidado
de que no se mal interpreten los resultados y
asi no permitir que se cause dano.

El respeto por las costumbres sociales
debe imperar, sin embargo los resultados de
un estudio epidemiolégico puede beneficiar
a la comunidad al provocar un cambio en
sus conductas, por ejemplo de alimentacién
e higiene. Esto debe tomar en cuenta el co-
mité de ética evaluador.

Si se realizan investigaciones de grupos
de otros paises ajenos al del investigador, éste
deberd respetar los derechos de aquellos, aun
cuando su propio cédigo de ética se contra-
pone al del pais donde se realiza el estudio.

Los investigadores deberdn proteger la con-
fidencialidad de los datos obtenidos de las
personas o grupos. Hay casos en donde esto
no es posible a saber: i) la informacién 7o
vinculada: cuando el investigados no cono-
ce a las personas, ii) informacion vinculada:
andnima, el participante no es conocido por



el investigador, No nominal, la informacién
se vincula a un c6digo sin que incluya datos
personales. Nominal, se identifica a la per-
sona pero los datos sélo sirven para anilisis
estadisticos; en este caso, si se requiere usar
el nombre de las personas o grupos, es im-
prescindible que se haga del conocimiento
del comité evaluador de ética.

Al realizar una investigacién epidemio-
l6gica, no debe haber incompatibilidad de
interese entre los investigadores y las fuentes
de financiamiento. Los comités evaluadores
de ética deben estar atentos en el surgimien-
to de esto y si fuera el caso no se deben apro-
bar dichos estudios. Los estudios se deben
realizar e informar bajo estricta honradez e
imparcialidad.

En las investigaciones epidemioldgicas, en
cualquier circunstancia, se deberdn respetar
la declaracién de Helsinki y las Pautas Inter-
nacionales para la investigacién biomédica
en seres humanos. Todos los estudios epide-
miol6gicos (de cualquier naturaleza) debe-
rdn someterse a una evaluacién ética.

Los comités evaluacién ética pueden ser
locales o nacionales, deben tener reglas ge-
nerales referentes a la periodicidad de las
reuniones, establecimiento del comité si
asisten la mayorfa de sus miembros, toma
de decisiones, etc. Estas reglas deben ser
conocidas por los investigadores. Es respon-
sabilidad del comité que se asegure que el
estudio propuesto haya sido evaluado por
colectividades competentes y que se asegu-
re se contemplen todos los atributos éticos.
Todos los miembros del comité deben guar-
dar conducta ética. Las evaluaciones éticas
deben garantizar que, la investigacién tiene

solidez cientifica; que se respeten las normas
de seguridad y calidad en beneficio de los
participantes y de los resultados del estudio,
se respeten los derechos de los grupos o per-
sonas vulnerables.

Independientemente de las caracteris-
ticas del comité evaluador de ética, los in-
vestigadores presentardn sus protocolos de
investigacién de tal manera que cumplan
con los siguientes requisitos:

Objetivos, antecedentes y justificacién,
lo cual primordialmente deberd expli-
citar porque se llevara a cabo en seres
humanos.

Disenio minucioso del total de las téc-
nicas y intervenciones.

Plan estadistico.

Criterios de ingreso y exclusién de par-
ticipantes y las técnicas para obtener el
consentimiento informado.
Informacién para certificar la seguri-
dad de las técnicas e intervenciones.
Detallar los posibles riesgos de inter-
venciones y técnicas, asi como los be-
neficios para los participantes.
Demostrar mediante qué procedimien-
tos se obtendrd el consentimiento in-
formado.

Demostrar mediante qué procedimien-
tos se garantizard la confidencialidad.
Demostrar que el investigador o grupo
de investigadores tengan la capacidad y
experiencia para llevar a cabo el estu-
dio. Que se tengan recursos apropiados
y suficientes.

Sujetarse a otras consideraciones éticas
que no estén previstas y por Gltimo ma-
nifestar que se respetard la declaracién

de Helsinki.

En este documento se refirieron los aspec-
tos conceptuales de predominio en ética, se
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realiz6 una distincién entre ética y moral asi
como éticay ley. Se determiné la ética médi-
ca como el actuar, bueno o malo, del médico
y que se basa en cuatro principios, que son la
autonomia, la beneficencia, la no maleficen-
cia y la justicia. Con respecto a la aplicacién
de la ética en el drea de la salud, tenemos
que, debido a que la ciencia ha tenido avan-
ces insospechados apenas hace unas décadas,
se a comprometido su aplicacién a los estu-
dios de investigacién en al nivel mundial.
También es conocido por todos no-
sotros que en los ultimos afnos se ha forta-
lecido la deshumanizacién en la atencién
médica, por diversas causas. En este tenor
la investigacién cientifica biomédica, quien
en muchos de sus estudios se realiza con se-
res humanos ya sea individual o en grupos o
comunidades, se ha demostrado que lo que
no ha prevalecido es el respeto por los se-
res humanos. Es por esto que se han creado
diversas cartas de organismos mundiales en
donde se vela por el respeto a los seres hu-
manos y a su dignidad como tales. Aqui pre-
sentamos los cddigos, declaraciones y pautas
universales los cuales tienen como objetivo
principal el recomendar el respeto y digni-
ficacién de los seres humanos (individual y
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comunidades) que son participantes de los
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Gracias a todos ellos porque ahora no-
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Capitulo

Etica para el cambio
en el equipo de salud

Dra. Maria Elena ESPINO VILLAFUERTE
Dra. Ma. Llaura Ruiz Paloaito

E HA QUERIDO abordar el término
de ética aplicado a un cambio urgente en
el sector salud, que beneficie a las personas
objetos y sujetos de la atencién, de todos los
profesionales del equipo de salud, y del que
enfermerfa forma una parte muy importan-
te, para que el cuidado que es el ser y que-
hacer de nuestra profesion, sea cada vez mds
humano y contribuya a mantener la salud,
mejorar la calidad de vida y siempre se lleve
a cabo de la mejor manera posible, como
lo mencionan los principios éticos, sin em-
bargo para poder obtener la meta de enfer-
merfa, serfa necesario un cambio de ética en
todo el equipo de salud, por lo que el pre-
sente capitulo trata de hacer una reflexién a
todos los profesionales que conforman este
equipo tanto a nivel primario, secundario y
terciario de atencidn, asi sobre todo en las
politicas de salud, ya que reconocemos que
el estado—nacién es todavia un factor po-

litico decisivo en cuanto a la coordinacién
de un proyecto nacional abierto al estable-
cimiento de politicas putblicas, que traten a
los profesionistas con la misma igualdad de
humanidad, tanto en lo econémico, como
en la toma de decisiones, acceso de opor-
tunidades, categorias laborales entre otros.
Pues el trato distinto a los profesionales
de enfermerfa inicia desde un servicio so-
cial, mal retribuido y no importa que sea
un profesional universitario o un técnico
profesional o un técnico, la compensacién
es la misma de inhumana, del mismo modo
los salarios profesionales hacen un distingo
muy significativo, entre un médico que un
licenciado en enfermeria, las funciones son
de mayor peso para este ultimo profesionis-
ta, que para el médico, y si es especialista
y el profesional de enfermeria es master o
doctorante, tampoco hay igualdad de trato
digno y humano. De esta situacién urgente



de resolver es que nace la inquietud, de rea-
lizar el presente capitulo y que hemos nomi-
nado Etica para el cambio en equipo de salud.

La ética, es urgente en nuestro quehacer y
ser profesional, ya que en todas las profe-
siones se estd dando una amplia discusién,
sobre la urgente necesidad de una ética
mundial, las voces dominantes en nues-
tra disciplina vienen mds de Espana y de
Colombia que de cualquier otra parte del
mundo, la definicién de donde se ha escrito
mas geogréﬁcamente no es tan importante,
ya que cada pais se caracteriza por intereses
y decisiones previas. Sin embargo el interés
por dar un cuidado humano y ético, se estd
volviendo insoslayable, lo que nos obliga
a ciertos consensos minimos, de igual ma-
nera, la deshumanizacién que prevalece, la
pérdida de valores, entre otros, nos obliga
a encontrar una solucién a esta urgente y
sentida necesidad en enfermeria.

En el mercado laboral donde se des-
empena enfermeria, surgen dos o mds polos
opuestos, el de dar cuidado a gente que vive
en opulencia, que acude al cuidado de su
salud a los grandes hospitales de tercer ni-
vel de atencidn, generalmente particulares,
donde se encuentra la mds alta tecnologia, el
personal profesional mejor preparado y que
exige un cuidado profesional de calidad,
esta humanidad privilegiada se beneficia de
los adelantos cientificos—técnicos, de la bio-
genética y de muchos otros adelantos para la
salud. Por otro lado, tenemos a la mayoria
de las personas que requieren de cuidado
y es la clase trabajadora, que acude para el
cuidado de su salud a la seguridad social y
al seguro popular, que lucha por mantener
un status razonable y por ultimo una gran
parte de nuestra poblacién, que no acude a
ningln tipo de institucién para el cuidado
de su salud, y que es quien mds necesita.
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Aunado a lo anterior estd la crisis del
sistema de trabajo, las nuevas formas de
produccién, cada vez mds automatizado y
que prescinden del trabajo humano, que es
reemplazado por la mdquina inteligente, y
en el caso de enfermeria, por el profesional
de primera, que generalmente se creé que
es el médico. En consecuencia los puestos
desaparecen y los profesionales de enferme-
ria seguimos siendo en algunas instituciones
de salud, la dependiente del cuidado médi-
co delegado, surge asi un gran ejercito de
enfermeras con pocas oportunidades de al-
canzar otros grados académicos, de mejorar
el cuidado que ofrece, por falta de oportu-
nidades, y surgen entonces varias cuestiona-
mientos para enfermeria: ;Cémo continuar
o como mejorar el trabajo de un profesional
de enfermeria, que se distingue por cuidar a
una persona cuando a él o ella no la tratan
como persona?

Si queremos dar respuesta a esta in-
terrogante tenemos que tomar decisiones
colectivas profesionales del drea de la salud,
que salvaguarden el perfil profesional de las
diferentes disciplinas que trabajan en salud y
que tienen al mismo sujeto para la atencidn,
a la persona enferma o sana para cumplir
una meta propia disciplinar, sin menospre-
ciar a los integrantes del equipo, sino iden-
tificarse como iguales, en una linea horizon-
tal, jamds vertical para el mantenimiento de
un equipo de trabajo que unido logre una
mejor calidad de vida y promueva el estilo
de vida saludable y mantengan las condicio-
nes generales para que la evolucién de cada
disciplina y en especial de enfermeria siga el
camino que todavia tiene por delante.

Se trata en estos momentos de un me-
canismo sumamente desigual, pues privi-
legia a las minorfas que detectan el saber,
por antigiiedad, porque la sociedad los ha
privilegiado, que les ha dado la hegemonia,
sobre las grandes mayorias que es el ¢jercito
blanco, el profesional de enfermeria, que vi-
ven de su trabajo, gracias a ello, las minorifas



se apropian de la direccién de la atencién,
y atin estd lejos de visualizarse que la admi-
nistracién de un hospital, quede en manos
de gente preparada a nivel de doctorado o
siendo mdster en administracién de hospi-
tales, pero que es enfermera (o) se trata esto
de una relacién de dominio y no de recono-
cimiento, ni de igualdad de derechos huma-
nos profesionales, se ha perdido la nocién
de que el ser humano, al igual que cualquier
profesionista, estd inserto en una gran co-
munidad bioética, terrenal y cdsmica.

Esta contrastacién de ninguna manera
obedece a una actitud oscurantista ante el
saber cientifico-técnico. Constituye ante
todo una critica a la hegemonia del cono-
cimiento cientifico—técnico que se ha dado
en el sector salud, y la forma en que se ha
adquirido, enfermeria es una profesion real-
mente joven, pero que ha ido avanzando
a grandes pasos, fue hasta 1967, que ini-
cia como profesién al iniciar la formacién
de licenciados en enfermeria, contra la de
medicina que es formada con anterioridad
con ese nivel académico, sin embargo, en
los anos de 1980 surge como especialidad
y maestria y en el afio 2001 con el grado
de doctorado, en menos de 40 anos, enfer-
meria estd rompiendo paradigmas, que atin
no es asimilado por el resto del equipo de
salud, y que lo ven como una amenaza lo
que implicaria la destruccién de la alianza
de convivencia arménica entre los profesio-
nales del drea de la salud, a favor de intere-
ses meramente unitarios y poco solidarios.
Este proyecto de crecimiento académico y
de independencia disciplinar de la enferme-
ria, para los demds miembros del equipo de
salud no tiene en cuenta la subjetividad, la
autonomia ni la alteridad de los seres huma-
nos y del equipo de salud.

Si el equipo de salud no rompe con este
paradigma, sino se inventan unas relaciones
mds benéficas y sinérgicas, dificilmente con-
servaremos enfermeria la sustentabilidad
necesaria para realizar el cuidado humano

que requieren todas las personas sean sanas
o enfermas, los integrantes del equipo no
comprenderdn la necesidad de que enferme-
ria tenga un quehacer independiente profe-
sional, haciendo uso de un método propio
disciplinar, del uso de una taxonomia de
diagnésticos de enfermerfa, que tiene el
mismo valor y cientificidad que la taxono-
mia de diagndsticos médicos, asi como las
intervenciones de enfermeria en el plan de
cuidado, y no sélo lo que él médico le dele-
ga en un expediente es lo que puede realizar.

En este sentido pues, deberd estable-
cerse un pacto ético fundamentado, es decir
en la sensibilidad humanitaria y en la inte-
ligencia emocional manifestada en el cuida-
do, la responsabilidad social, la solidaridad
generacional, y la compasién, actitudes to-
das ellas capaces de conmover a las personas
profesionales del drea de la salud y llevar-
las a una nueva préctica histérico—social de
enfermeria. Es urgente una revolucién ética
mundial en el drea de la salud.

Esta revolucién se deberia dar dentro
de la globalizacién, ya que entendemos
como ética el conjunto de intuiciones, valo-
res y principios que guiaran las relaciones de
la humanidad sobre todo en la atencién a la
salud de las personas, y que en el equipo de
salud es indispensable el respeto como per-
sonas como profesionistas, que comparten
una meta la salud para todos, el bienestar y
mejorar la calidad de vida de las personas. Ya
que segin Boff, 2004: “Toda ética nace de
una nueva éptica. Y toda nueva éptica surge
de una nueva inmersién en la experiencia
del ser de una nueva percepcidn el todo li-
gado, re-ligado con sus partes y conectado a
la fuente originaria de donde emanan todos
los entes”.

Antes de iniciar una propuesta de so-
lucién creemos que es importante hacer el
distingo entre ética y moral, para eso se pue-
den citar a varios autores. La tomada de una
pdgina web, sobre conceptos de ética profe-
sional, consultada el 18 de abril del presente
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afo, sefiala: “Que la palabra ética proviene
del verbo ethikos y que se trata del estudio
de la moral y del accionar humano para
promover los comportamientos deseables.
Una sentencia ética supone la elaboracién
de un juicio moral y una norma que sehala
como deberfan actuar los integrantes de una
sociedad. Y que la ética profesional preten-
de regular las actividades que se realizan en
el marco de una profesién. En este sentido,
se trata de una disciplina que estd incluida
dentro de la ética aplicada, ya que hace refe-
rencia a una parte especifica de la realidad”.

Cabe destacar que la definicién de ética
general, no es coactiva (no impone sanciones
legales o normativas). Sin embargo la ética
profesional, puede estar en cierta forma en
los cédigos deontoldgicos, que regulan una
actividad profesional. La deontologia forma
parte de lo que se conoce como una ética
normativa y presenta una serie de principios
y reglas de cumplimiento obligatorio.

Podria decirse por tanto, que la ética
profesional estudia las normas vinculantes
recogidas por la deontologia profesional. La
ética sugiere aquello que es deseable y con-
dena lo que no debe hacerse, mientras que
la deontologia cuenta con las herramientas
administrativas para garantizar que la profe-
sidn se ejerza de manera ética.

Para Boff, 2004: “Todas las morales, por
muy diversas que sean, nacen de un trasfon-
do comun, que es la ética. La ética s6lo existe
en singular, pues inherente a la naturaleza
humana, que estd presente en cada persona,
mientras que la moral siempre se manifiesta
en plural, pues las formas de expresién cul-
tural e histérica de la ética son muy nume-
rosas’.

Con sélo estas definiciones o conceptos
anteriores, podemos decir que la ética no estd
acabada, que estd abierta, ya que se trata de
una realidad orientada a un fin. Hacer el bien
la ética se relaciona ademds con valores im-
prescindibles (como defender la vida, espe-
cialmente la del indefenso) y con principios

Seccién 1

que establecen acciones como cuidar al que
no puede cuidarse. Con esto citamos a Pla-
ton que dice: “Mediante el bien podemos lle-
gar a nuestro fin”, para Aristdteles: “El centro
de la ética es la felicidad” se podria definir esa
felicidad como la autorrealizacién profesio-
nal en su dimensién personal y social, y aqui
serfa que para el profesional de enfermeria,
sino se siente realizada, por el ambiente labo-
ral que le rodea, por las injusticias que se dan
a su alrededor, no actta de la mejor manera
para dar el cuidado, y eso es en perjuicio de
la otra persona que recibe su cuidado.

Y el ambiente administrativo laboral,
donde se dan las injusticias, el trato no hu-
mano ni profesional, hace que no se sien-
ta realizada o realizado como profesionista
ni aceptado en una sociedad como tal. Lo
que se podria traducirse como moral (720s-
moris) en latin se refiere, precisamente a las
costumbres y valores de una cultura deter-
minada, por lo que la moral del equipo de
salud es consecuencia de la cultura social y
hegemoénica que le ha otorgado al médico
dicho poder. Y que por afos ha imperado en
los ambientes laborales del 4rea de la salud.
Es comin escuchar en nuestros ambientes
laborales, esa persona no tiene ética, lo que
se traduce que no tiene principios, que ac-
tia de manera oportunista, segiin las venta-
jas que pueda obtener; de ella no puede es-
perarse ningiin comportamiento coherente
o previsible.

Y cuando decimos esa persona no tiene
moral, nos referimos, no tiene virtudes, que
miente, que engafa a sus clientes, este com-
portamiento es muy comun, o podemos de-
cir que en muchos ambientes hospitalarios
no hay moral, pues en ocasiones o mds bien
frecuentemente se interviene quirtirgica-
mente sin tener necesidad, s6lo por el afin
de ganar mds dinero, se cobra demasiado, se
roba el material, las medicinas, no hay mo-
ral en los ambientes hospitalarios.

Puede suceder que un profesional de
la salud, no tenga ni ética, ni moral, es de-



cir que actiia aleatoriamente, conforme a
sus intereses mds inmediatos, que no tenga
principios y persiga ventajas personales.

Enfrentamos ahora una cuestién ética
ineludible: ;Quién determina que es ético y
moral para el trabajo profesional del 4rea de
la salud? ;Los cédigos de ética profesionales?
¢:Los colegios de profesionistas? Ellos esta-
blecerdn los criterios de bondad o maldad,
ya se trate de un médico, o una enfermera,
o una trabajadora social, o de las costum-
bres y valores que prevalecen en un centro
hospitalario.

Las tradiciones afirman que es el /ogos
la capacidad intelectiva y racional del ser
humano, adquiere un papel central, pero se
deben sumar otros érganos que forman par-
te de la capacidad perceptiva del ser huma-
no, como la intuicidn, la simpatia, la empa-
tia, y los sentidos espirituales, especialmente
el sentido del cuidado de todo la persona y
que es la razén y ser del equipo profesional
de salud.

De todo esto surge la necesidad de dar
un equilibrio a la nueva forma de ética que
debe gobernar el quehacer del equipo de sa-
lud, Hegel proyecté su filosofia a partir del
sujeto burgués que segin él conduce y plas-
ma la historia y Marx, que lo hace partir del
sujeto proletarios, sometido al patrén.

Dentro de esta diversidad de las tradi-
ciones, costumbres, culturas existe la urgen-
te necesidad de proponer una ética holistica,
que beneficie a la persona sana o enferma
y que se trate como persona en todos los
aspectos, a las personas que conforman el
equipo de salud, para superar las contradic-
ciones de negar al otro, los antagonismos, de
destruir al otro y asumir perspectivamente
una ética globalizante, holistica, que permita
el enriquecimiento mutuo, el compartir las
responsabilidades, para lograrlo, de acuerdo
a esta visién, hay que abrir las culturas pro-
fesionales y personales, descubrir la opor-
tunidad de enriquecimiento mutuo y de la
reciprocidad fundamental, que nadie de los

profesionales tenga el monopolio de la au-
toridad, de las potencialidades humanas, y
todo ello nos llevaria como equipo a salva-
guardar la salud de las personas que seria el
interés colectivo de este equipo de salud.

Ahora si es necesario hablar de la cien-
cia humana del cuidado por lo que se hace
necesario trasformar el pathos en un proyec-
to histérico, que englobe la tradicién del /o-
gos. El logos y el pathos deben ir de la mano.
La cabeza y el corazén deben redescubrir
que son dos dimensiones del mismo cuerpo,
que son las dos caras de la misma moneda,
de esta nueva dimensién nacerd el cuidado.

Asi afirmamos que el ser humano es
esencialmente un ser de cuidado, mds que de
razén y voluntad. El cuidado es la relacién
amorosa que el ser humano entabla con la
realidad, mds, en un momento dificil de su
existencia, en un momento de enfermedad,
o en un momento cuando pierde a algiin ser
querido, de ahi la importancia de la ética y
de la moral, sustentada en el corazén y en la
razén, y que garantiza su subsistencia y crea
un espacio para enfermeria que haria que
nuestra profesién, fuera adelantada en algo
que es indispensable y muy demandado por
toda la sociedad sana o enferma. Los huma-
nos deben tener cuidado de todo, de su vida
de su cuerpo, de su espiritu, de la naturaleza,
y para ella el profesional que puede o que su
objeto de ser es el cuidado es: ENFERMERIA.

La ética del cuidado es la mds necesaria
ahora, dado el nivel de descuido, de des-
atencién que pesa como una amenaza sobre
el destino del ser humano.

Se ha afirmado que el cuidado per-
tenece a la esencia del ser humano. Es su
modo de ser especifico en el mundo y con
los demds, ontoldgicamente a la accién de la
raz6n y la libertad como lo demostraba Hei-
degger en su obra e/ Ser y el tiempo, y como
lo describe Dabar 2002, en su obra Cuidar
la tierra, hacia una ética universal. El cuida-
do es una relacién amorosa que descubre
el mundo con valor. El cuidado expresa la
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importancia de la razén cordial. Por tal mo-
tivo el cuidado que ofrece enfermeria, solo
puede sobrevivir si estd dotado de amor,
desvelos, y atenciones. El ser humano se
siente efectivamente involucrado con quien
cuida de él, y el profesional de enfermeria
se siente corresponsable involucrado estre-
chamente con el destino del otro, del ser
humano que cuida. Por eso la atencién de la
salud debe despertar en todos preocupacién
y responsabilidad, por tratarnos como per-
sonas humanas para darle al objeto y sujeto
de nuestro cuidado todo el amor y cuidado
que necesita y que necesitamos.

Y como dijo el poeta Horacio: “El cui-
dado es el compafero permanente del ser
humano” en el amor a las personas y a las
cosas y en la responsabilidad y compromiso
resultantes.

Menciona Boff, 2002: “Sin cuidado,
vence la entropia, es decir, el desgaste que
sufren todas las cosas a causa del irrefrena-
ble pasé del tiempo; con el cuidado, crece la
sintropia, la suave combinacién de todos los
factores que mantienen y prolongan lo més
posible la existencia”.

En el dmbito humano, en lugar de la
seleccién debemos proponer el cuidado,
para que todos puedan seguir existiendo y
no sean marginados o eliminados, en nom-
bre del interés de ciertos grupos o de un tipo
de cultura, que histéricamente se ha visto
como superior al profesional médico, y que
se cuestiona la formacién profesional de en-
fermerfa: ;Para qué continuar con mi prepa-
racién profesional?, si voy a seguir haciendo
lo mismo, para el cuidado del paciente o de
la persona, voy a seguir haciendo cuidado
médico delegado, y no cuidado humano de
enfermeria, o proponiendo nuevos modelos
de cuidado o creando ciencia para mejorar
este cuidado. Y que en varias ocasiones el
personal médico pone la ambicién por enci-
ma de la dignidad de la persona.

El plazo se ha cumplido, la cultura
actual tiende a proponer de ser y de vivir,
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contrario a la naturaleza y dignidad del ser
humano. El impacto dominante de hege-
monia médica, la riqueza y el placer efimero
sean trasformados por encima del valor de la
persona, en la norma mdxima de funciona-
miento y el criterio decisivo en la organiza-
cién social. Ante esta realidad, se anuncia el
valor de cada persona. El creador en efecto,
al poner todo lo creado al servicio del ser hu-
mano, manifiesta la dignidad de la persona
humana e invita a respetarla, si el equipo de
salud considerara relevante esta afirmacidn,
se escribirfa una nueva ética para el funcio-
namiento optimo del quehacer y ser en sa-
lud. El senor es el autor y dueno de la vida y
el ser humano su imagen viviente, es siem-
pre sagrado desde su concepcién, y en todas
las etapas de la existencia, hasta su muerte
natural y después de la muerte por lo que
todas las politicas actuales a favor del aborto
y de eutanasia, no son comportamientos éti-
cos, ni morales, y el personal de enfermeria,
no tiene por que acatarlas sino estdn dentro
de sus principios éticos y morales.

El tltimo atributo que se debe a la vida
es una muerte digna y buena, sin tristeza,
ni amargura, ni lamento ni temor. Hay que
morir con libertad, sin aferrarse a la vida,
quedarse dormido dejarse llevar por la co-
rriente, fluir, ir trascender, sin importar las
circunstancias de la muerte o de la vida.

Elegir una buena vida es escoger una
buena muerte. Morir es parte del drama de
vivir: todos mueren pero no todos viven,
sino que muchos solo existen, lo cual da rea-
lidad a la famosa frase: “La Muerte es mds
universal que la vida”.

Las instancias de la vida y la misién
del equipo de salud, la verdad sobre el ser
humano y la dignidad de toda persona hu-
mana, forman parte de la fidelidad hacia la
vida.

La fenomenologia es considerada como
la sociologia de la vida cotidiana, y Schutz
es uno de los representantes mds significati-
vo del pensamiento fenomenoldgico.



Para ubicar un poco la fenomenologia
del cuidado, citaremos el modelo cientifico
de Schutz, quien para comprender el mun-
do social lo describe a partir de tres princi-
pios:

La intersubjetividad que es la categoria
central para el andlisis fenomenolégico:
“Aqui es donde estoy, donde mis seme-
jantes estdn, jamds podemos estar en el
mismo lugar, en la misma posicién, es-
tar hoy aqui o alld”, estamos siempre en
relacién unos con otros.

La comprensién para atender al mundo
vivido, la ciencia tiene que aprender las
cosas sociales como significativas, la fa-
miliaridad de las cosas nos permite cap-
tar al otro ser individual, y generalizarlo.
La racionalidad y la internacionalidad
o mundo social constituido por actores
y actos que obedecen a costumbres, o
reglas que nos conducen mejor a un fin
o dan buenos resultados o fines.

El cuidado de enfermeria, para poder
entenderlo aplicarlo en su sentido real, de-
bemos ver su filosofia desde la fenomenolo-
gia, y Shutz nos da los principios, primero
como ¢l menciona hay que ubicarnos cada
uno en el papel que nos corresponde, pero
construyendo la ciencia de enfermeria, ubi-
cdndonos en el papel de cuidadores y en el
papel del otro, para poder hacer el protoco-
lo del cuidado lo mejor de nuestra profesién
y también pensar como me sentirfa yo, si
yo, estuviera en el papel del otro, es algo que
enfermerfa en México, ha perdido, la em-
patia, Edith Stein, habla de la importancia
de este sentimiento en el cuidado, ya que
antes nos tachaban de ser la mano derecha
del médico, de ser las cuidadoras del enfer-
mo, a quienes le brinddbamos cuidados hi-
giénicos, atendiamos sus necesidades bésicas
de: eliminacién, alimentacién, abrigo, etc.
Y ahora, nos tachan de tedricas, deshumani-
zadas, indiferentes, pero con buenos grados

académicos, cada vez mds lejos préctica-
mente del cuidado, y mds cerca tedricamen-
te del cuidado, de ahi la necesidad de cons-
truccion o reconstrucciéon de la identidad
de enfermeria mediante el cuidado.

Todo lo anterior es consecuencia del
sentir propio del profesional de enfermeria,
al desconocerse como persona y profesional,
sin permitirle realizar su quehacer propio
disciplinar por lo que en profesional aflora
el desanimo, la frustracién personal y profe-
sional manifestdndose en su falta de ética en
la atencién de calidad hacia el otro.

El segundo principio que Shutz, pre-
senta es la comprensién de lo mds significa-
tivo para el otro, reflexionar que le serd mds
significativo al otro, estar cerca de ti, profe-
sional de enfermeria, que le hablas apenas,
que no le explicas los procedimientos, que
no sabe ni cémo te llamas, o con un ser sig-
nificativo para él, el cuidado desde el punto
de vista fenomenoldgico, te exigiria, captar
al otro ser, en forma individual, Unico, irre-
petible, con necesidades de cuidado, y que
si hicieras la meta de enfermeria propia, la
captarfas mejor, y la podrias generalizar,
construirfas el cuidado: ;O lo reconstrui-
rias? Y le permitirfas al otro estar con un ser
significativo para él.

El tercer principio de Shutz, nos ubi-
ca en la racionalidad y la internacionalidad
en el caso de enfermeria del cuidado, de la
persona por el profesional de enfermeria,
con las rutinas, reglas que obedecen a cos-
tumbres, que deben dar buenos resultados
o fines.

Categorias sobre el conocimiento fe-
nomenoldgico, que permitirian la construc-
cién del cuidado:

Lo vivido y experimentado (no cotidia-
no), el cuidado dado con conocimiento
y amor.

La epistemologia que investiga ese
mundo vivido

El método sociolégico para investigarlo

Etica para el cambio en el equipo de salud



Para el cambio ético en el equipo de salud
es indispensable y urgente, considerar una
ética elaborada no solo con la razén sino
también con el corazén. Es insoslayable un
cambio de cultura del equipo de salud tanto
organizacional, humana y espiritual.

La ética del equipo de salud debe de
proponer la igualdad y pluralidad entre sus
miembros para permitir la coexistencia y
desarrollar armonia en el centro laboral.
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Retomando a Boff, concluimos lo si-
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Ensefianza y practica de la ética
en el area de la salud

MC Alberto JoNGUITUD FAICON

L REVISAR las publicaciones previas
de Etica, bioética y conocimiento del hombre
uno puede percibir que quienes han partici-
pado en esta serie estin abordando los proble-
mas éticos de nuestro entorno en el siglo XXI,
desde un sinntimero de puntos de vista, en las
diferentes profesiones que conforman el gru-
po de recursos humanos para la atencién en
salud y con diversos niveles de operatividad.

Estos enfoques incluyen, afortunadamen-
te, una amplia gama de percepciones, que van
desde las estrictamente filoséficas, abstractas,
hasta la exposicién pragmdtica de problemas
cotidianos que los profesionales tienen que
enfrentar en su ejercicio profesional. Como
ejercicio académico pueden separarse, pero es
innegable su indispensable vinculo.

Y con este mismo enfoque, tanto ted-
rico como prictico, es que pretendo realizar
algunas observaciones en dos temas:

El papel de las instituciones formadoras
de recursos humanos para la salud en la

trasmision de los valores éticos hacia
los profesionales que tienen oportuni-
dad de formar.

El impacto que tiene sobre la ética de los
profesionales el entorno laboral de las
instituciones publicas de nuestro pais.

Abordar la ensefianza de la ética a los
estudiantes del drea de la salud y la prdctica
de la misma en las instituciones de salud,
nos remite a dos dreas de la actividad hu-
mana que son sumamente apreciadas y lo
han sido siempre, me refiero a la ensenanza
y la salud, que constituyen en si mismas dos
de los mds preciados valores de la humani-
dad. Cabe comentar que en nuestro pais la
educacién y también la salud, se encuentran
consignados en el marco del derecho.

Tanto la trasmisién del conocimiento,
como las acciones de atencién a la salud,
s6lo serfan la puesta en prictica de aprecia-
bles técnicas, si no fuera porque al llevarlas a
cabo, tenemos la oportunidad de contribuir



a la realizacién humana. Y esto ocurre cuan-
do menos en dos formas: al encontrar que
ello contribuye a dar sentido a nuestra exis-
tencia; y estando conscientes que con nues-
tra labor hacemos un bien a los demds y sin
vanagloriarnos de ello, es indispensable para
perfeccionar la incesante obra del hombre.

La educacién y particularmente la edu-
cacién superior, al igual que la salud, son
factores del bienestar, se cuentan entre las
mds altas aspiraciones humanas, ambas tie-
nen profundas implicaciones éticas y tienen
una connotacién fundamentalmente social,
que se hace explicita cuando se acompanan
del vocablo “publica”: educacién publica,
salud publica.

Los trabajadores de la educacién publi-
ca y la salud publica, estamos obligados a
actuar no sélo con trasparencia y probidad,
para contar con aprobacién normativa, sino
con sentido humano y trato considerado al
paciente y su familia, para contar también
con aprobacién moral de la sociedad.

En su informe sobre la salud en el mun-
do (20006), la Organizacién Mundial de la
Salud precisa que ante la compleja proble-
midtica del proceso salud-enfermedad: “La
responsabilidad mds alta de las instituciones
formadoras de personal profesional y en es-
pecial, de personal de la salud, consiste en
formar trabajadores sanitarios competentes,
motivados y bien respaldados”.

En estas palabras es fdcil advertir la
necesidad de contar con profesionales de la
salud, que junto con el conocimiento y el
dominio de las técnicas y habilidades para
la prevencién y la promocién de la salud, asi
como el diagndstico y tratamiento de la en-
fermedad, posean los valores y compromiso
por el bienestar individual y colectivo que
s6lo puede obtenerse, a través de la identi-
dad con los mds altos ideales humanos.

Los acelerados cambios de los tltimos
tiempos nos dejan ver claramente una tra-
sicién en los sistemas de salud: del lado de
los prestadores de servicios se imponen la
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calidad, los resultados basados en evidencias
y el trabajo en equipos muld e interdisci-
plinarios; del lado de los usuarios, empo-
deramiento, trato digno y equitativo. Todo
esto, se amalgama con conocimiento, pero
también con valores y la solidaridad con los
que nos reafirmamos en nuestra condicién
humana y fortalecemos el espiritu.

Creo oportuno, referir un hecho anec-
dético. Resulta que el dia 13 de noviembre
del 2009 fui invitado a realizar la presenta-
cién oficial de la publicacién Etica, bioética
y conocimiento del hombre en el Aula “Dr.
Nicolds Licona Ruiz”. Es obvio que dicho
honor se me concedié muy seguramente in-
fluenciado por el hecho de ser catedrdtico
de la materia de Etica Médica en el Instituto
de Ciencias de la Salud de la UAEH.

Pues resulta que en mi trayecto a ICSA
para acudir a tan relevante evento, observé
en una esquina, a un voceador ofreciendo
un periédico local que en su cintillo, a 8 co-
lumnas decia: “IMSSS e ISSSTE acaparan
quejas en l]a CDHE” (Comisién de Dere-
chos Humanos del Estado).

Como catedrdtico de ética y como De-
legado Estatal del ISSSTE, obviamente di-
cha noticia origina un cuestionamiento per-
sonal profundo: ;Cudl es entonces mi razén
existencial, como maestro y como servidor
publico?

Es decir: en las instituciones prestado-
ras de servicios de salud, una de las cuales
es mi responsabilidad en el estado, los pro-
fesionales de la salud encabezan la lista de
quejas de la CDHE atribuidas a profesio-
nales de los que yo soy (en buena parte) res-
ponsable de su formacién ética y de valores
en nuestra Universidad.

Quede bien claro que no trato de eva-
dir mi responsabilidad ni de repartir culpas,
pero, ;qué estd pasando?, ;por qué nuestros
pacientes tienen estas apreciaciones? Podria
decirse que el tipo de derechohabientes ge-
nera conflictos y con esta conclusién tratar
de minimizar una lacerante realidad.



:Estamos formando a nuestros pro-
fesionales de la salud de manera integral o
solo les estamos trasmitiendo informacién
técnica necesaria para su desempefo?

Como maestros, ;qué mensaje o qué
imagen estamos trasmitiendo a nuestros
alumnos? Las palabras convencen, el ejem-
plo arrastra dice la conseja popular.

¢Quiénes son (somos) responsables de
la calidad humana y valores de nuestros
alumnos?

¢:Son adecuadas, para nuestro entorno
en tiempo y circunstancia social, las herra-
mientas que les proporcionamos a nuestros
futuros profesionistas?

¢Solo trasmitimos conocimientos para
que los alumnos puedan ejercer su profesién
de tal manera que tengan un ingreso eco-
némico digno? ;Hemos caido en el modelo
educativo “productivista’ en donde la gene-
racién de mds y mds rentabilidad es el obje-
tivo de la formacién académica? ;Formamos
profesionales y técnicos que solamente con-
tribuyan a hacer que los negocios produzcan
mids utilidades? ;La prestacién de servicios
de salud es sélo negocio?

¢La ética médica debe ser una materia
que se imparte, al menos en medicina, en
el tltimo semestre 2 horas a la semana?, o
sdebemos impulsar la ética y los valores de
manera “‘horizontal” en cada semestre, en
cada materia y por cada maestro?

:Nos preocupa, como maestros, el per-
fil de profesionales, en su actitud y valores,
que estamos entregando a la sociedad?

¢Nos concretamos solamente, como
nuestros viejos maestros, a decir que tiem-
pos pasados fueron mejores y que los jéve-
nes de ahora no llenan las expectativas de
profesionales de la salud integros?

Nuestra Universidad, publica y practi-
camente gratuita, ;puede sentirse igualmen-
te satisfecha de los conocimientos y com-
petencias adquiridas, asi como de la solidez
moral de sus graduados?

Las instituciones de salud que representan
nuestro mayor campo laboral, ;son los es-
pacios donde los valores aprendidos por los
estudiantes, se reafirman y acrecientan?, o
por lo contrario, ;han minado la persona-
lidad y los valores de los profesionales de la
salud? si esto ultimo es lo que curre ;por qué
lo hemos permitido?

:El comportamiento del médico para
con el paciente es distinto en consultorio
institucional que en la préctica privada?

¢El salario institucional, que se consi-
dera siempre insuficiente, es pretexto para
atender con mala calidad?

:Estamos conscientes que en este palis,
nos guste o no, las instituciones pablicas eso
es lo que pueden pagar?, o ;somos engana-
dos en relacién a nuestro salario cuando nos
contratamos en las instituciones publicas?

;Tenemos bien presente que en nues-
tro trabajo institucional, ese es el salario, y
esos (y no otros) son nuestros pacientes y
esas son las condiciones bajo las cuales nos
contratamos?

<Es mds ético prevenir un padecimien-
to que atenderlo? ;Es suficiente el énfasis
que le damos a la prevencién en nuestra
préctica diaria?

No pretendo hacer una interminable
relacién de cuestionamientos, no es esto el
MURO DE LOS LAMENTOS.

Por el contrario, afortunadamente puedo
mencionar que siempre han existido, siempre
existen y siempre existirdn profesionales de la
salud conscientes de que han elegido el cami-
no del servicio como forma de vida.

Profesionales de la salud que saben
muy bien que pueden vivir con falta de co-
nocimiento cientifico en alguna materia, un
ortopedista puede que no sepa los mecanis-
mos del trabajo de parto, o que un cirujano
(perdén) no sepa que es la amaurosis, o que
un internista no tenga la mds remota idea de
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cémo diferenciar una hernia inguinal direc-
ta de una indirecta.

De hecho asi sucede. Un médico puede
ser exitoso y no existe la necesidad de que lo
sepa todo, lo que ademds es imposible. Pue-
de carecer de conocimientos y habilidades
que quizd nunca se hagan ostensibles, sin
embargo, no puede existir un buen médico
sin valores éticos. Esa carencia si que se per-
cibe por la sociedad.

Nuestras instituciones formadoras de
recursos humanos para la salud deben, de
manera permanente, buscar congruencia
entre los perfiles de los profesionales que
egresan con la realidad social, cultural, eco-
némica, epidemiolégica de nuestro entor-
no. Necesitamos profesionales de la salud
para hoy y para aqui.

La atencidn sanitaria es una industria de
servicios basada fundamentalmente en el ca-
pital humano, donde los proveedores de aten-
cién de salud personifican los valores esen-
ciales del sistema social: curan y atienden a
las personas, alivian el dolor y el sufrimiento,
previenen enfermedades y mitigan los riesgos;
los profesionales de la salud son el vinculo hu-
mano entre conocimiento y accién sanitaria.

Necesitamos formar profesionales para
atender mexicanos, para atender derechoha-
bientes y poblacién sin seguridad social, para
mejorar las condiciones de vida a través de la
promocién, prevencién, atencién y rehabi-
litacién de la salud de nuestra comunidad.

Necesitamos formar profesionales cuyo
perfil les permita ser reconocidos como lide-
res y gufas de la sociedad a la que tenemos la
oportunidad de servir.

La primera es que, valga la paradoja, hay
mds cuestionamientos que conclusiones.
Mi segunda conclusién es que, estos
y todos los demds cuestionamientos que se
puedan hacer en torno, tienen una infinita
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posibilidad de respuestas, por ello mi inte-
rés de ponerlos en la mesa, compartirlos y
de ser posible, recibir sus comentarios a las
interrogantes que he expuesto.

La tercera conclusion es que en esta in-
mensidad de respuestas, existen desde lue-
go hilos conductores y aqui quiero destacar
que es condicién humana distinguir entre
lo que nos conviene y lo que no. Esto no es
tan simple, sobre todo porque suele haber
discrepancias entre lo individual y lo par-
ticular, lo que le conviene a uno, puede no
tan solo no convenir a otros sino afectarlos
y entonces lo conveniente se debe relacionar
con aquello que traiga consigo el bien pro-
pio y de los demds. Distinguir entre lo bue-
no y lo malo es algo que todos debiéramos
intentar alcanzar.

La formacién de profesionales de la sa-
lud no debe estar exenta de una formacién
en valores humanos y ajustarse a cédigos de
ética profesional y por otra parte, la forma-
cidn ética sélo se manifiesta ante la vida mis-
ma, no tiene una moral intachable aquel que
pregona sobre hacer el bien, sino aquel que
pudiendo obrar en su conveniencia y cau-
sando perjuicio a otros, prefiere no hacerlo.

El comportamiento ético en el campo
de las instituciones de salud no carece de
referentes ni es algo que quede para cum-
plirse o no a titulo personal, basta decir que
al inicio de este nuevo siglo, Julio Frenk sin-
tetizd en tres, los grandes retos del Sistema
Nacional de Salud: la proteccién financiera,
la equidad y la calidad. El tercero de estos,
la calidad, significa que la actuacién de los
trabajadores de la salud debe cumplir con
requisitos técnicos pero también con buen
trato al paciente y su familia y ello impli-
ca amabilidad, consideracién y respeto a su
dignidad humana y estdn expresadas las for-
mas de cumplirse; lo més seguro es que la
falta de estos atributos, es lo que genera la
inconformidad de los pacientes al grado de
denunciar, en algunos casos, ante la CDHE,
como lo referi pérrafos antes.



Etica en la investigacién en
ciencias sociales y de la conducta:
lineamientos en torno a la
conformacién de un comité ético

Dra. Melissa GARCIA Meraz
Miro. Arturo DEL CASTILO ARREOLA

N SU ESTUDIO cldsico realizado en
1963 sobre autoridad, Stanley Milgram lla-
mo la atencién de la comunidad de psicé-
logos sobre algo que, hasta entonces, habia
sido ignorado por los profesionistas de las
ciencias de la conducta y las ciencias socia-
les en general: la ética en la investigacién.
En el estudio de Milgram, los participantes
tomaban el papel de maestros, mientras que
confederados asumian el papel de alumnos.
Cada vez que el “alumno” se equivocaba en
la tarea, el “maestro” debfa aplicar una des-
carga eléctrica. Increiblemente, dos tercios
de los participantes infligian dolor a los con-
federados. Esta obediencia a la autoridad —
atn por encima del dolor y la integridad de
los participantes— aumentaba considera-
blemente cuando el experimentador estaba
presente y cuando los participantes observa-

ban que otros companeros seguian las 6rde-
nes sin revelarse.

Si bien los participantes no sufrian
dano, ya que se encontraban en complicidad
con el investigador, lo cierto es que el estu-
dio abrié un amplio debate entre los cien-
tificos. De acuerdo con Baumrind (1965)
aunque no existia un peligro de dafio fisico
o muerte, los participantes fueron expues-
tos, de manera innecesaria, a estrés psicol6-
gico emanado de tener que seguir la orden
de la autoridad, con posibles consecuencias
tales como la disminucién de la autoestima,
la dignidad, e incluso, la pérdida de con-
fianza ante la autoridad.

Otro estudio que llamé la atencién
de los psicélogos fue el realizado por Phi-
lip Zimbardo en la prisién de Stanford en
1971. En este experimento, alumnos de



Zimbardo asumen los roles de prisioneros y
custodios llegando a comportamientos im-
pensables. Los custodios abusan y someten
a los prisioneros, quienes pronto caen en el
juego de la autoridad desmedida.

A mds de treinta anos de la realizacién
de los estudios en la prisién de Stanford y atin
miés de los estudios de Milgram, Zimbardo
realiza una obra dedicada a reanalizar y re-
conceptualizar las consecuencias de aquellos
experimentos. Para Zimbardo, 7he Lucifer
Effect (2007) es un intento por comprender
por qué las personas que, en principio, po-
drfamos describir como comunes y buenas,
son capaces de llegar a hacer cosas que descri-
birfamos como crueles o malignas. ;Por qué
las personas realizan actos que podriamos lla-
mar inhumanos, ocasionando en muchos de
los casos dano, destruyendo la autoestima y el
ser de personas sanas, e incluso, en los casos
mds extremos, llegando al asesinato?

Pero mds atin, los estudios de Milgram
y Zimbardo son relevantes, no sélo porque
cuestionan la naturaleza humana bajo la
autoridad de alguien o bajo una situacién
extrema sino, ademds, porque cuestionan
la labor del experimentador. ;Es necesario
someter a los individuos a presién extrema a
favor de la investigacion?, ;pueden los inves-
tigadores someter a los individuos a situa-
ciones donde puedan provocar dafio a otros,
comportdndose de manera cruel e incluso
maligna?, ;puede el fin de la investigacién
—obtencién de conocimiento, publicacio-
nes, etc. — justificar los medios utilizados?

En la actualidad, y a diferencia del pa-
sado, existen diversos cédigos que guian la
préctica del psicélogo. En México, el Cédi-
go Etico del Psicélogo guia a los profesio-
nistas en la realizacién de una prictica ética,
tanto en la investigacién como en la conse-
jerfa. Dentro de la investigacién psicoldgica
la importancia de un cédigo y un comité de
ética son tan relevantes que algunas revis-
tas de alta calidad cientifica —como Salud
Mental editada por el Instituto Nacional de
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Psiquiatria— piden a sus posibles autores,
la certificacién de un comité ético que res-
palde su trabajo. Preguntas bdsicas acerca
de como los participantes deben ser trata-
dos por los investigadores, que preguntas se
pueden realizar, hasta donde debe llegar el
cuestionamiento de los investigadores, etc.;
son algunos de los tépicos tratados.
Muchas instituciones de investigacién
y ensefianza conforman comités de expertos
en la profesién y en la ética que sean capaces
de respaldar la calidad ética de la investiga-
cién. Estos comités cuentan con reglas y t6-
picos a evaluar en cada investigacién. Dada
la importancia de estos temas, este articulo
pretende sentar las bases para la conforma-
cién de un comité de ética en la investiga-
cién en ciencias de la conducta, humanida-
des y ciencias sociales. El capitulo inicia con
una breve descripcién sobre el surgimiento
de los comités de ética y su importancia en
estas disciplinas, seguida de una propuesta
que describe una serie de tépicos que los
miembros del comité deben tomar en cuen-
ta al evaluar un protocolo de investigacién.

Diversos fueron los horrores cometidos por
los seres humanos durante la segunda gue-
rra mundial. Recordemos que bajo el régi-
men Nazi, los investigadores sometieron a
los prisioneros a situaciones que los llevaron
al sufrimiento y, en muchos de los casos, a
la muerte. Bajo ese modelo, las personas se
convertfan en “victimas” de los investigado-
res més que en “participantes”. Dados estos
horrores diversas naciones se unieron para
crear lo que hoy conocemos como el cédigo
Nuremberg (1949/1964). El eje principal
de este cédigo es garantizar —por sobre to-
das las cosas— el consentimiento volunta-
rio de los individuos a participar en estudios
cientificos. Es aqui donde nace la idea del
consentimiento informado.



DuBois (2006) afirma que si bien el
c6digo Nuremberg estd dedicado a la expe-
rimentacién médica, poco dice acerca de la
investigacién en ciencias de la conducta y
sociales. Habria que esperar anos mds tarde,
la implementacion de cédigos especificos a
las ciencias sociales.

En 1964, emanado del cédigo Nu-
remberg, se crea la declaracién de Helsin-
ki, adoptada en 1964 por la Organizacién
Mundial de la Salud (OMS). En 1974 en los
Estados Unidos se avala la National Research
Act, y es aprobada por el congreso para crear
la National Commission on Protection of Hu-
man Subjects of Biomedical and Behavioral
Research. En 1979, la comisién da a conocer
el reporte Belmont (Belmont report: ethical
principles and guidelines for the protection of
human subjects of research). Algunos afios
mas tarde, a través de la National Research
Act se ordena a todos los institutos que di-
rigen investigacién a crear en su interior co-
mités de ética. Estos comites llevan el nom-
bre de Institutional Review Boards (IRBs).

Los /BRs son comités creados en cada
institucién dedicada a la investigacion, tie-
nen el deber de aprobar los protocolos de
investigacién que pretendan realizar inves-
tigacién con seres humanos. Estos comi-
tés toman cartas en asuntos tales como el
consentimiento informado, el control de
dafo potencial, los beneficios y recompen-
sas que los participantes obtendrdn emana-
dos de la investigacién. También disculpan
a algunas investigaciones de no utilizar el
consentimiento informado cuando aplican
instrumentos andénimos u observaciones
naturalistas ya que no plantean el riesgo de
reconocimiento de los participantes.

A menudo estamos acostumbrados a realizar
investigaciones sin dejar un espacio relevan-

te para las consideraciones éticas. Dentro de
los protocolos de investigacién, el método
es una parte fundamental que comprende
los pasos que seguiremos dentro de la in-
vestigacidn y que nos llevardn a realizarla de
una manera adecuada. Los planteamientos
éticos deben considerarse dentro de este
procedimiento. Lo mds relevante es que la
ética se encuentra dentro del proceso, de los
medios que nos gufan a obtener cierto resul-
tado. Es asi que debemos contemplar aspec-
tos relacionados a los participantes, la técni-
ca o técnicas que utilizaremos para obtener
informacidn, la forma en la cual se tratardn
los datos y, finalmente, la manera como se
dardn a conocer los resultados. El objetivo
general de la investigacién siempre serd el
fin, mientras que el procedimiento serd el
medio que utilizamos para llegar a este ob-
jetivo. De acuerdo con Oliver (2003), la éti-
ca es fundamental para diferenciar entre los
medios y los fines.

La ética es tan relevante que diversos
programas de estudio incorporan al me-
nos una materia relacionada a la ética en
la investigacién, la prdctica profesional y
la relacién con otros profesionistas. Todas
las investigaciones deben contemplar que
los medios no dafien a los participantes. Es
asi que la ética implica la valoracién de los
medios utilizados durante la investigacién,
si son potencialmente dafinos para los par-
ticipantes y si exceden el costo de lo que se
va a obtener.

De acuerdo con Rest (1994), es rele-
vante reconocer que la ensefianza de temas
éticos es fundamental en el ambiente uni-
versitario. Para ello, debe existir un acuerdo
entre expertos en cuanto a las posiciones
éticas. De esta manera, los estudiantes serdn
capaces de sostener una postura ética y to-
mar las decisiones correctas durante su ejer-
cicio profesional.

Cinco aspectos deben tomarse en cuen-
ta en todas las investigaciones: 1) ningtin fin
justifica los medios, 2) toda participacién
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debe ser voluntaria, 3) todo participante
debe estar informado sobre la investigacién,
4) ninguna intervencién del investigador
debe causar mds dano del que ya estaba pre-
sente y 5) el investigador debe ofrecer a los
participantes en reciprocidad tanto como
lo que ¢l obtiene. Tomando esto en consi-
deracién cada paso de la investigacién debe
contemplar ciertos aspectos que serdn eva-
luados por el comité de ética. La Tabla 5-1
muestra una propuesta de aspectos a consi-
derarse dentro de un protocolo de investi-
gacién construido en base a las propuestas
de Oliver (2003) y Kitchener y Lawrence
(2000) seguido de una explicacién de cada
tema y subtema.

Investigadores. Toda investigacién some-
tida a un comité de ética debe especificar

el nimero de investigadores que participa-
rdn en el proceso. Es relevante informar al
comité de ética sobre la trayectoria de los
investigadores, formacién, publicaciones,
reconocimientos y grados académicos. Es
particularmente relevante enunciar el drea
de especialidad de cada uno de ellos y de
qué manera contribuirdn al estudio.

De acuerdo con Mackintosh (2005) y
Sieber (1996) es importante que el inves-
tigador tenga una amplia experiencia en
el tema de investigacién. De esta manera,
serd capaz de plantear no sélo los procedi-
mientos adecuados a la investigacién, sino
que podrd anticipar los posibles dafios a los
participantes emanados de la investigacidn,
delimitdndolos al menor riesgo posible.

De igual manera, los investigadores
en el estudio deben entender claramente
sus deberes, derechos y restricciones. Por
ejemplo, supongamos que un investigador
decide realizar un estudio sobre identidad y

Propuesta de aspectos éticos a tomar en cuenta dentro de los protocolos de investigacion

Aspectos éficos de la investigacion

Detalles relacionados a los encargados de la investigacion

Investigadores

Alumnos
Institucion

Fundamentacion social

Aspectos relacionados a los participantes

Como serdan reclutados los participantes

Recursos para una retribucion econdmica

Procedimiento para la recoleccion de los datos

El consentimiento informado

La técnica que se utilizard para reunir la informacién: entrevistas, instrumentos psicométricos, grupos
focales, etcétera

Quién tendré acceso a los datos en original y quien en anénimo

Donde se llevard a cabo la investigacién

Andlisis de datos

Tipo de andlisis de datos seran utilizados

Quienes seran los encargados de analizar los dafos

Como se mantendrd la confidencialidad de los datos

Divulgacién de la investigacion

Tipo de publicaciones
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autoestima en jévenes universitarios y deci-
de invitar a participar a dos investigadores
mds. Como colaboradores se dividen el tra-
bajo tedrico y aplicado, asi mismo, concuer-
dan en publicar juntos, quedando el primer
investigador como autor principal y los dos
siguientes como coautores. Los investigado-
res han llegado con ello a un acuerdo que les
permitird comportarse de una manera ética
con referencia a la conduccién del estudio.

De acuerdo con McGue (2000) dividir
las tareas dentro de un proyecto de investi-
gacién no es una tarea ficil. La autoria de un
articulo de investigacién contempla mds ta-
reas que s6lo recolectar datos, mecanografiar
o conducir analisis estadisticos rutinarios,
para ello, se debe participar en tareas inte-
lectuales, estadisticas, metodoldgicas y, sobre
todo, de escritura. Sin embargo, si una per-
sona participara Gnicamente en la captura
de unos datos, debe quedarle claro que para
participar como autor de un articulo de in-
vestigacién, debe contribuir en la redaccién
del mismo, debe de participar en la elabora-
cién intelectual. De igual manera, el coordi-
nador general del proyecto debe tener claras
las intenciones de autorfa o no, de los demds
investigadores que participan en el proyecto.

Seguir estas recomendaciones evitard
que los participantes en el estudio confun-
dan sus derechos y responsabilidades, asi
como el reclamo por el crédito del trabajo
de otros o, en el peor de los casos, cobrar
autoria por el trabajo de otros.

Alumnos. También debe especificarse cuan-
tos alumnos participardn en el estudio y que
tareas llevardn a cabo. Por ejemplo, el reclu-
tamiento de los participantes, la recoleccién
y andlisis de datos, etc. Todos los alumnos
deben estar en constante supervision de los
investigadores. Ademds, se debe informar
acerca de su trayectoria y los beneficios que
obtendrédn de su participacién en el estudio,
en términos académicos, monetarios y de
formacién, como realizar su trabajo de tesis

o cumplir con los requerimientos de su ser-
vicio social.

Sieber (1996) menciona que los in-
vestigadores encargados del estudio deben
especificar a los alumnos cuales serdn los be-
neficios que obtendrdn de la investigacién,
en términos tanto académicos como mone-
tarios. Debe quedar asentado en el protoco-
lo si existe alguna beca o apoyo econémico
ofrecido por la universidad o por alguna
otra institucion a los alumnos participantes,
evitando asi conductas poco éticas como el
desvio de recursos en beneficio de los inves-
tigadores o un tercero implicado, asi como
el incumplimiento en el pago oportuno.

Institucién. Dentro de las especificaciones
del proyecto debe anotarse la o las institu-
ciones que participardn; al igual que en los
casos anteriores, se incluye la trayectoria de la
universidad. Sieber (1996) menciona que en
el caso de la investigacién biomédica, los co-
mités de ética requieren que los participantes
sean compensados por las posibles lesiones
emanadas de los estudios. En el caso de la
investigacién social, la ética prescribe que
los investigadores deben anticipar cualquier
dafo y evitarlo. El grupo de experimenta-
ci6én social recomienda que exista un seguro
contra accidentes que proteja a investigado-
res y participantes. A diferencia de la inves-
tigacién biomédica, donde los dafos fisicos
pueden presentarse, la investigacién social
estd marcada por dafios psicoldgicos o emo-
cionales sobre los participantes. En estos ca-
sos, se recomienda que aquellos participantes
que hayan sufrido algtin tipo de dafo, sean
compensados con tratamiento terapéutico o
asesoramiento de un profesional.

Todos los protocolos de investigacién deben
justificar la relevancia social del estudio. Los
comités de ética en los Estados Unidos en-
fatizan que los medios por los cuales se ob-
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tendrdn los resultados no sean daninos. Sin
embargo una investigacién ética también
debe contemplar la calidad y pertinencia del
estudio. Debe especificar que beneficios ten-
drd para la sociedad y para los participantes.

Como serdn reclutados los participan-
tes. La Asociaciéon Americana de Psicolo-
gia (APA, 2002) prescribe que el término
“participantes” es el correcto para referirse a
las personas que tomardn parte de la inves-
tigacién. Para Oliver (2002), este término
es mucho mds adecuado que sujetos, entre-
vistados o respondientes, dado que refiere
a que la persona realmente participa en la
investigacién. El término sujeto, en cambio,
implica una pasividad de la persona.
Muchas

asignarles a los participantes un rol pasivo,

investigaciones tienden a
siendo que son ellos los pilares de la investi-
gacion. El investigador tiene un papel fun-
damental, pero no es el tnico. En realidad
ninguno de los dos tiene un papel menos
importante, sélo diferente. Una buena in-
vestigacion necesita de ambos roles para po-
der desarrollarse de una manera adecuada.
Por ello, toda investigacién ética debe reco-
nocer el papel activo de los participantes.

De acuerdo con Parker (2002), tende-
mos a tratar a los participantes como objetos,
justificindonos en una postura “objetiva’,
cuando en realidad tratamos temas que son
cualitativos y subjetivos. No importa si uti-
lizamos técnicas cualitativas o cuantitativas,
las personas involucradas en la investigacién
deben ser tratadas como participantes.

Para Oliver (2002) esto no quiere decir
que el participante disena la investigacién o
que debe tomar parte del papel del investi-
gador. Cada uno debe tomar su papel par-
ticular. La entrevista a profundidad da un
claro ejemplo de lo anterior. El proceso de
la entrevista cualitativa o a profundidad no
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debe entenderse como un investigador pre-
guntando y un sujeto pasivo contestando,
una a una, las preguntas. Por el contrario,
entrevistador y entrevistado deben entablar
una conversacién, un didlogo. Sin embargo,
esto no implica que el papel del participante
sea guiar la investigacién o usurpar el pa-
pel del investigador, por el contrario, si bien
es una conversacién, siempre debe existir
el énfasis del investigador preguntando y
el participante contestando. La conversa-
cién se crea cuando el investigador toma las
respuestas del participante y las vuelve pre-
guntas, toma nuevos caminos hacia donde
llevar la conversacién, siempre tomando en
cuenta al participante.

Un ejemplo mds, tomado de la antro-
pologia, indica el papel definitorio de inves-
tigador y participante. El trabajo de campo
tipico de la antropologia implica realizar
entrevistas, historias de vida y observacién
participante, entre otras técnicas. Malinows-
ki (1975) definié la observacién participante
como una forma de interaccién entre inves-
tigador e investigado. Un trabajo de cam-
po bien realizado sélo puede darse cuando
el investigador convive de manera cercana
con la comunidad, vive donde ellos viven,
come lo que ellos comen, realiza las activida-
des que ellos realizan, etc. Durante mucho
tiempo los antropélogos se pronunciaron a
favor de que el trabajo de campo y la ob-
servacién participante fuesen realizados de
manera estricta, viviendo en el mismo lugar
que los participantes por mds de un ano, vis-
tiendo como ellos, comiendo lo que ellos,
etc., con la finalidad de aprender su lenguaje
y aprender mds sobre su forma de vida. Los
antropdlogos se encargaban de encontrar a
aquellos miembros de la comunidad que por
ciertas caracteristicas —ser lider de la comu-
nidad, ser el mayor, haber vivido durante la
comunidad por mds tiempo que cualquier
otro, tener cierto estatus social, etcétera—
eran considerados informantes clave. Estos
informantes eran los encargados de dar ma-



yor informaci6n sobre la comunidad o gru-
po estudiado y ayudar al antropdlogo en su
insercién en la comunidad.

Dadas las premisas de la observacién
participante y el trabajo de campo, pronto
algunos miembros de la comunidad y, en
especial, los informantes claves, se dieron
cuenta que ellos podian reflejar el sentido
de la comunidad, mejor de lo que lo hacian
los propios antropdlogos, ya que ellos no
necesitaban aprender una nueva lengua o
destinar dos o tres anos a conocer la cultura
estudiada. Por ello, los informantes comen-
zaron a tomar el papel del investigador.
Una gran polémica se desarrollé a partir
de estos estudios. ;Los informantes clave,
podian en realidad tomar el papel del in-
vestigador?, si los informantes podian reco-
ger los mismos datos que los antropdlogos
e, incluso, hacerlo mejor, entonces, ;qué le
daba el papel de investigador al antropélo-
go? Algunas de las respuestas a este debate
implicaban la critica a la observacién parti-
cipante, si bien el antropdlogo debia tomar
parte en la interaccién con los informantes,
debia también poner atencidn a la diferen-
cia entre su papel como investigador y el de
los participantes. Ningtn papel era menos
importante que el otro, pero si debfan es-
tablecerse limites precisos. El antropélogo
debia remarcar su papel dentro de la inves-
tigacién, credndola, definiéndola, pero —
sobre todo— siendo el analista que llevase
la teorfa a la prictica y la evidencia empiri-
ca de vuelta a la teoria.

El trabajo de la antropologia contem-
pordnea mostré que los antropélogos po-
dian realizar trabajo de campo en sociedades
similares a la suya, e incluso, la suya propia.
No era necesario trasladarse a sociedades le-
janas, la antropologia podia realizarse en la
urbe, definiendo el trabajo del investigador
como fundamental e indispesable.

Es asi que se debe dar un papel funda-
mental a los participantes y a los investiga-
dores. Cuando los participantes provienen

de grupos vulnerables tales como menores
de edad, nifios pequenos, personas de edad
avanzada, con alguna enfermedad mental,
o que padecen alguna enfermedad crénico-
degenerativa, se debe ser especialmente cui-
dadoso. Aunque en la actualidad, institucio-
nes de ética alrededor del mundo prefieren
tocar el tema de la falta de una habilidad, o
tipo de vulnerabilidad especifica. Por ejem-
plo, de acuerdo con DuBois (2006), el Na-
tional Bioethics Advisory Committe (NBAC)
enfatiza la vulnerabilidad comunicativa,
médica, econdmica e incluso social que pue-
den poner en desventaja y riesgo potencial a
los participantes. Si la persona se encuentra
en una posicién social desventajosa o es-
tigmatizada, el estudio puede recalcar estas
diferencias o prejuicios y causar dano a la
persona, en términos de una mayor estig-
matizacion o dafo psicolégico.

Recursos para una retribucion econdmi-
ca. Algunas investigaciones cuentan con
los recursos necesarios para ofrecer a los
participantes una retribucién por el tiempo
y dedicacién invertidos. Esta retribucién
econémica puede variar de investigacion en
investigacién, ya que depende del financia-
miento del proyecto.

Nada hay de extrafio en estas compen-
saciones econémicas. Sin embargo, antes de
realizarse la investigacién, todos los parti-
cipantes deben tener claro si se dard o no
dicha retribucién y, de haberla, de que tipo
y monto serd. Incluso puede haber una re-
tribucién econémica que compense gastos
de transporte, alimentos, hospedaje o de
algun otro tipo, si es que la investigacién
asi lo requiere. Sin embargo, es cierto que
muchas instituciones no cuentan con los
recursos suficientes para otorgar una com-
pensacién econdmica a los participantes. Es
por ello que los participantes deben cono-
cer de manera certera los lineamientos de la
investigacién, comprometiéndose con ella y
llevdndola a término. La retribucién econd-
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mica debe especificarse dentro del consenti-
miento informado.

Mackintosh (2005) recomienda que en
el caso de aquellos participantes que hayan
sido reclutados en una clinica o institucién
de salud sea mejor no utilizar una retribu-
cién econdémica, ya que esto podria tomarse
como una presioén o coercion para participar
en la investigacion.

Existen otros tipos de retribucién no
monetaria. De acuerdo con Rae y Sullivan
(2003) en las investigaciones clinicas, los
investigadores pueden ofrecer una compen-
sacién en forma de servicios clinicos tales
como sesiones o evaluaciones gratuitas. La
retribucién también puede darse en térmi-
nos de beneficios académicos, intelectuales
o de asesorfa.

El consentimiento informado. El consen-
timiento informado implica que todos los
participantes estdn informados acerca del
procedimiento de la investigacion y acuer-
dan, de manera voluntaria en participar.
Este consentimiento se volvié fundamental
con la publicacién del c6digo Nuremberg.

En psicologia, el consentimiento in-
formado se puede obviar en investigaciones
con instrumentos psicométricos de auto-
reporte, observaciones naturales y encuestas
donde el anonimato esté totalmente garan-
tizado, ya que no existe peligro de reconoci-
miento o dafo hacia el participante.

De acuerdo con Kitchener (2000), el
consentimiento informado es fundamental
porque garantiza los derechos de los parti-
cipantes; implica que sus derechos son pro-
tegidos sobre la base de que ellos mismos
toman la decisién de participar o no en
una investigacién, sabiendo los beneficios
y costos potenciales de su participacion.
Para el autor, lo mds importante es que los
investigadores pueden prevenir los dafios
asociados a la investigacién, minimizan-
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do las situaciones potencialmente dafinas,
responsabilizandose de ayudar o, al menos,
de no causar mds dano del existente. Mien-
tras que los participantes deciden lo que es
mejor para sus intereses y, con ello, pueden
evitar situaciones que podrian traerles algiin
perjuicio evitando asi, el azar.

Se acuerdo con Kitchener (2000) va-
rios principios guian el consentimiento in-
formado: la fidelidad, el beneficio y la evita-
cién del dano. Muchos cédigos de ética se
basan en estos principios resaltando el he-
cho de que los resultados deben obtenerse a
un costo minimo para la sociedad, tratando
siempre de maximizar los beneficios que
obtendrdn los participantes. Investigaciones
disenadas bajo estos principios producen
resultados validos que no causan efectos
daninos sobre los participantes. De acuerdo
con Sieber (1996), los riesgos dentro de la
investigacién suelen ser psicoldgicos, juridi-
cos, fisicos y econdémicos.

El consentimiento informado es clave
en la investigacion en psicologfa. Existen va-
rios temas que deben ser tomados en cuen-
ta en el consentimiento. Para Kitchener
(2000) y Sieber (1996) existen varios temas
que deben ser tomados en cuenta en el con-
sentimiento:

Informacién relevante sobre la investi-
gacidn, es decir, el responsable operati-
vo, la institucién que respalda la inves-
tigacion, etcétera.

Se debe garantizar el anonimato y que
la informacién serd confidencial.

La libre participacién en el estudio,
esto implica que el participante pue-
de decidir hasta dénde lleva a cabo la
investigacién. Es decir, en cualquier
momento de la investigacién puede de-
jarla, sin coercién, ni amonestaciones
por parte del equipo de investigacién.
Los participantes deben reconocer que
el no terminar la investigacin, los ex-
cluye de algunos beneficios que si ob-



tendrdn aquellos que la terminen, pero
nunca debe ser usado como coercién
para participar o proseguir con la in-
vestigacién. Ademds, pueden obtener
los beneficios que se ofrecieron hasta
donde haya llegado su participacién.
Quienes serdn los encargados de la in-
vestigacion.

El uso que se de a la informacién, por
ejemplo se aclara a los participantes
que el consentimiento informado y sus
datos serdn tratados por distintas per-
sonas con el objetivo de evitar que los
datos se relacionen con algin nombre,
asi como quienes serdn los encargados
de capturar y analizar los datos.

Como se publicard la informacién: in-
formes técnicos, ponencias en congre-
sos, manuales, divulgacion cientifica,
publicaciones nacionales y/o interna-
cionales.

Si existe un comité de ética que haya
respaldado el estudio debe anotarse el
nombre, el nimero de autorizacién y
como contactar a la organizacion.

El nombre del investigador principal y
la manera en la cual contactarlo antes,
durante y después de teminada la in-
vestigacion.

De esta manera, de acuerdo a Handels-
man (1995), el consentimiento informado
cumple con diversas funciones: 1) permite
a las personas tomar participacién volunta-
ria basada en informacién, 2) los protege de
dano al evaluar el potencial de una investi-
gacién, 3) establece las bases de confianza y
respeto entre los investigadores y los partici-
pantes y 4) permite a los profesionales evitar
la mala préctica.

La forma en la cual debe estar redacta-
do el consentimiento informado es funda-
mental. Aunque el participante debe estar
“bien informado”, esto no implica que se
entere de todos los aspectos técnicos de la
investigacién. Sin duda, esto lo confundird

y quizés le reste interés en participar en la
investigacién. Recuerde que estar informan-
do, no implica que participantes e investi-
gadores intercambien sus papeles dentro de
la investigacion. Oliver (2003) aclara que la
mejor manera de lograr el consentimiento
es escribiendo informacién estdndar sobre la
investigacién, asegurdndonos que todos los
participantes la conozcan y comprenden de
manera adecuada. Por supuesto, el consen-
timiento debe estar redactado en la lengua
nativa del participante, de manera sencilla
y clara, evitando un vocabulario que pueda
resultar ofensivo o que pueda llevar a malas
interpretaciones.

Decidir qué redactar en el consenti-
miento es una tarea compleja. Si escribimos
demasiado en el consentimiento informa-
do, méds que informar, confundiremos a
los participantes. De igual manera, el exce-
so de informacién no garantiza una mejor
comprensién. De acuerdo con Kitchener
(2000), diversos estudios han mostrado que
entre mds informacién se de a los partici-
pantes menor es la comprensién del estudio

Recordemos el estudio de Milgram, los
participantes fueron asignados al papel de
maestros; mientras que “confederados” ha-
cian el papel de estudiantes. Cada vez que
los “alumnos” tenfan un error en una tarea
particular, los “maestros” debian apretar un
botén que enviaba una descarga eléctrica
a los “alumnos”. Dado que los “alumnos”
estaban en contubernio con los investiga-
dores, no se les aplicaba dolor alguno, sin
embargo, los participantes no sabian esto.
Esta situacién los ubicaba en una posicién
estresante. Podrfamos decir que, con la fina-
lidad de encontrar el grado de obediencia de
los participantes, estaba justificado mentir a
los participantes sobre las descargas propor-
cionadas a los alumnos. Esto seria justificar
los medios en favor del fin. Mentir a los par-
ticipantes y coercionarlos a seguir con la ins-
truccion de la investigacién, en contra de su
bienestar emocional, es un comportamiento
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poco ético. Claro estd, que en la época de
Milgram no se habia debatido mucho acer-
ca de la ética. En la actualidad, sin embargo,
una investigacién sometida a un comité de
ética debe mostrar que los participantes co-
nocen lo necesario de la investigacion y que
no se les ha mentido con el fin de obtener
ciertos datos, mas atin cuando estos medios
pueden provocarles efectos daninos.

Revisemos una investigaciéon: en 1970,
Humpheys realizé un estudio para conocer
mds acerca de pricticas y encuentros ho-
mosexuales, su método fue la observacidn.
Durante algin tiempo observé encuentros
entre parejas con una orientacion sexual
homosexual en lugares pablicos. Durante la
observacién anoté las placas de los autos de
los participantes y consiguié sus direcciones
postales. Aproximadamente un ano después
de la observacién, y con una apariencia
completamente diferente, acudié a los do-
micilios de los participantes y los convencié
de realizar una entrevista argumentando la
conduccién de un estudio social en el ve-
cindario, pero sin informales acerca de su
observacién anterior.

El estudio mostré que una buena parte
de los participantes llevaban una vida he-
terosexual, casados con mujeres y criando
hijos. Sélo una pequefia parte tenfa practi-
cas estrictamente homosexuales. Sin duda
muchas personas argumentarfan que si se
le hubiera informado a los participantes
desde el principio la naturaleza del estudio
no se habrian encontrado estos resultados.
Sin embargo, el fin no justifica los medios.
En el estudio de Humphreys se cometieron
diversas fallas éticas que afectaron el bien-
estar de los participantes. Entre las que se
cuentan la invasién a la privacidad, la falta
de identificaciéon de los investigadores y la
decepcién de los participantes durante la
investigacién. Para evitar estos errores po-
dria haberse realizado un estudio con una
muestra mds pequefia y completamente in-
formada. Quizds muchos de los resultados
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pudieron encontrarse sin violar los derechos
fundamentales de los participantes.

La decepcidn refiere al hecho de men-
tir a los participantes acerca del verdadero
motivo de la investigacién. Rae y Sullivan
(2003) mencionan que el APA sélo la justi-
fica cuando no hay potencial de dafio, pero
obliga a los investigadores a reconsiderar
su postura y buscar disefios alternos, a en-
contrar alternativas de investigacién que no
impliquen la decepcién. Aunque dia a dia,
los estudios que utilizan la decepcién dismi-
nuyen de manera significativa. Esto es un
claro indicio sobre el replanteamiento de la
decepcién como herramienta valida en las
investigaciones sociales.

Estudios como el de Milgram son un
claro ejemplo del uso del engano para ob-
tener ciertos resultados. La psicologia social
de tipo experimental frecuentemente uti-
lizaba la figura de los confederados con la
finalidad de obtener ciertas respuestas. Es-
tos confederados dan informacién falsa a los
participantes. Sin embargo, el tema es ain
controversial, Richard (2003) menciona
que la decepcién viola los principios mora-
les fundamentales de justicia y reciprocidad
de los participantes, planteando el juego de
roles y la simulacién como opciones viables.

Sin embargo, atin cuando los investi-
gadores sustituyan el engafio por la simula-
cidn, se pueden dar otras implicaciones éti-
cas. Richard (2003) sefiala que en el caso de
estudios como el de Zimbardo que utilizan
la simulacién, existen complicaciones éticas
tan relevantes como las provocadas por el
engafo. Situar a individuos a simular una
situacién que los pondrd en peligro y sacard
lo peor de ellos es una situacién poco ética.

Este tipo de “operaciones encubiertas”
plantea serios debates y cuestionamientos
éticos. ;Cudndo los fines de una investiga-
cién justifican el engafio de los participan-
tes?, shasta dénde se puede intervenir en la
vida intima de los individuos en favor del
descubrimiento cientifico? Muchas activi-



dades ilegales y poco usuales pueden resul-
tar atractivas e interesantes desde posturas
psicolégicas, socioldgicas y antropolégicas.
Pero su estudio bajo estos términos plantea
un riesgo de dafio potencial para todos los
involucrados: investigadores, personas bajo
observacién (prefiero llamarlos personas, ya
que bajo las condiciones de esta interaccién
no se les puede llamar participantes) y terce-
ros implicados directa e indirectamente. De
acuerdo a Berg (2007), los investigadores
pueden sufrir danos fisicos, emocionales, e
incluso enfrentar demandas legales.

En el caso de las intervenciones, Mac-
kintosh (2005) aclara que los participantes
no pueden estar expuestos a situaciones que
puedan causarles dafio y que puedan em-
peorar su condicién, en comparacién a la
situacién en la que se encontraban al inicio
de la investigacidn.

DuBois (20006) enlista algunos de los
dafos asociados a la investigacion:

Dafios psicoldgicos tales como ansie-
dad, sentimientos de vergiienza o mi-
nusvalia asi como recaidas psicéticas.
Dafios fisicos asociados a la investiga-
cién que involucran disfuncién sexual,
presién alta y en casos extremos inten-
tos de suicidio.

En casos extremos la investigacién pue-
de traer complicaciones legales a los
participantes tales como demandas o
condenas.

Problemas sociales que van desde la
estigmatizacién hasta la pérdida de la
reputacién y el divorcio.
Complicaciones econdmicas tales como
la pérdida del trabajo y el empleo, entre
otras.

Las Tablas 5-2 y 5-3 muestran ejem-
plos del consentimiento informado. El pri-
mer ejemplo enuncia los aspectos que deben
ser tomados en cuenta en una investigacién

Ejemplo de consentimiento informado

Acepto participar en la investigacion realizada por el Instituto de Investigacion. Entiendo que los datos aportados
a dicha investigacion son tofalmente anénimos y confidenciales. Asumo las responsabilidades del estudio para
confestar las preguntas que considere puedo responder. También entiendo que puedo abandonar el estudio —en
caso de que ya no quiera participar— sin ninguna consecuencia. Reconozco que esta carta y los dafos que brin-
de a los investigadores serén resguardados de manera separada para evitar que se realice una conexion entre mi
nombre y los datos confidenciales; sélo el investigador, Dr. Lopez Gutiérrez, responsable del proyecto, estaré en
confacto con el consentimiento, él serd el encargado de resguardarlos y no vinculard mis datos a mis respuestas.

El procesamiento de los datos serd a través de técnicas estadisticas que no permitan el reconocimiento de
participantes en particular.

Los resultados de la investigacion serdn reportados de manera conjunta con los datos de ofros parficipantes
en congresos, revistas y foros de investigacion. Nada en ello, implicard el reconocimiento de mi persona.

Esta investigacion se realiza bajo el reconocimiento del comité de ética del Insfituto de Investigacion con
referencia cumpliendo con los requisitos de este comité y el cédigo éfico de psicologia de la Asociacion

Mexicana de Psicologia (SMP).

Nombre y firma del investigador
Teléfono y correo electrénico

Nombre y firma del participante
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de campo en interaccién con los participan-
tes, mientras que el segundo ejemplo refiere
a una investigacion realizada en linea.

Durante el proceso de investigacién
pueden presentarse algunos problemas para
la obtencién del consentimiento informado.
Es posible que los participantes se muestren
renuentes a firmar el consentimiento infor-
mado, temiendo que la informacién que
den pueda usarse para perjudicarlos. Por
ello, es necesario comentar a las personas
como serdn tratados los datos.

Por ejemplo, Warren (2002) realizd
una investigacién para conocer las narrati-
vas de mujeres que habfan estado interna-
das en institutos de atencién mental con el
diagnéstico de esquizofrenia. Para conocer
mds sobre la experiencia de las mujeres que
tuvieron tratamientos con descargas eléctri-
cas, un equipo de investigacién realiz6 en-
trevistas a profundidad a sus esposos y a las
enfermeras que las asistieron. Al comenzar

la investigacién, el equipo de trabajo se topd
con la negativa de las enfermeras de firmar
el consentimiento informado. Muchas de
ellas temian que su firma fuera usada en su
contra ya que se habian presentado muchas
situaciones dentro del protocolo de investi-
gacién que hoy dia podriamos decir, no fue-
ron éticas. Para dar solucién a esta proble-
mitica, el grupo de investigacién opté por
grabar el consentimiento informado en au-
dio. Todas las enfermeras podian escuchar
el consentimiento y pronunciar un si y su
nombre, sin apellidos, después de la infor-
macién. De esta manera, los investigadores
pudieron resolver el problema y continuar
con la investigacién.

El uso de fotografias es un tema espe-
cialmente importante en la investigacién y
el consentimiento informado. Por ejemplo,
podrian utilizarse fotografias tomadas al azar
en un parque o un aeropuerto sin el consen-
timiento de las personas involucradas, siem-

Ejemplo de consentimiento informado en pagina web

Acepto participar en la investigacién realizada por el Instituto de Investigacién. Entiendo que los datos aportados
a dicha investigacion son totalmente anénimos. Asumo las responsabilidades del estudio para contestar las pre-
guntas que considere puedo responder. También entiendo que puedo abandonar el estudio —en caso de que ya
no quiera participar— sin ninguna consecuencia. Reconozco que al dar clik en el boton de aceptar, mis datos
serdn resguardados de manera confidencial y anénima y que sélo podran ser identificados a través de mi correo
personal por el investigador principal. Sélo el investigador responsable del proyecto estard en contacto con los
correos electrénicos, él seré el encargado de resguardarlos y no vinculard mis datos a mis respuestas.

El procesamiento de los dafos serd a través de técnicas estadisticas que no permitan el reconocimiento de
parficipantes en particular.

Los resultados de la investigacion serdn reportados de manera conjunta con los datos de ofros participantes
en congresos, revistas y foros de investigacion. Nada en ello, implicard el reconocimiento de mi persona.

Esta investigacion se realiza bajo el reconocimiento del comité de ética del Instituto de Investigacién con
referencia cumpliendo con los requisitos de este comité y el codigo ético de psicologia de la Sociedad
Mexicana de Psicologia (SMP).

Nombre y firma del investigador
Teléfono y correo electronico

Nombre y firma del participante
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pre y cuando no se haga referencia explicita
a ellas dentro de la investigacién. Si el in-
vestigador ha decidido describir el ambiente
de la fotografia y hacer referencia explicita
a la persona que aparece en ella, entonces,
es necesario que pida autorizacién a los in-
volucrados para utilizar sus fotos dentro del
reporte de la investigacién. Esta situacién es
particularmente importante cuando las fo-
tografias van a publicarse en revistas o libros
de investigacién o divulgacion.

En el trabajo de campo de la antropolo-
gia es necesario que los investigadores indi-
quen a cada uno de los miembros de la co-
munidad que las fotografias tomadas serin
utilizadas para publicaciones o reportes cien-
tificos. Por supuesto que ninguna de las fo-
tografias debe tomarse invadiendo la priva-
cidad de los participantes. Se debe tomar un
cuidado especial cuando se toman fotogra-
fias de personas con alguna vulnerabilidad
comunicativa, médica, econédmica o social.
Ninguna fotografia debe enfatizar aspectos
que puedan llevar a las personas a una ma-
yor discriminacién o estigmatizacién social.
Por ejemplo, en el caso de un participante
con una enfermedad mental, las fotografias
no deben mostrarlo en una situacién que lo
muestre en una situacién desventajosa.

Suponga el caso que, como profesor,
decide investigar las actitudes de sus alum-
nos hacia cierta politica escolar. Usted debe
tener en mente con que fin obtiene los da-
tos. Si su fin es simplemente ensenar a los
alumnos acerca de cémo evaluar las actitu-
des, entonces no necesita el consentimiento
informado, pero si desea publicar los datos,
entonces serd completamente necesario in-
formar a los participantes acerca de la natu-
raleza de sus cuestionamientos. Mds adn si
la investigacién implica una politica escolar
en la cual estdn involucrados directamente.
No importa que guarde de manera andni-
ma o confidencial los datos emanados de la
investigacién, a todos los participantes debe
quedarles claro que estdn tomando parte

de una investigacién y que esos datos van
a darse a conocer en un articulo, informe o
trabajo para congreso.

En México, la obtencién del consenti-
miento informado puede ser ain mds dificil
ya que los participantes no estdn familiariza-
dos con estos procedimientos y tienden, en
general, a desconfiar de utilizar su nombre o
firma. El investigador puede utilizar formas
innovadoras de obtener el consentimien-
to, siempre y cuando se asegure de que los
participantes han comprendido el estudio y
aceptan libremente en participar.

De acuerdo a Kitchener (2000), el con-
sentimiento informado debe prescribir leyes
legales que guien la conducta de los investi-
gadores. Es un medio por el cual los partici-
pantes estdn bien informados, pero también
es un medio por el cual los investigadores se
comprometen a retribuir de cierta manera a
los participantes.

En México, si bien los cédigos de ética
en ciencias de la conducta, ciencias socia-
les y humanidades no estdn sujetos a una
regulacién legal, todos los comités deberfan
de estarlo. De acuerdo Appelbaum, Lidz y
Meisel (1987) los comites de ética deben
establecer reglas legales que normen o pres-
criban las conductas de la interaccién entre
los profesionistas que brindan un servicio y
los clientes; y entre los investigadores y los
participantes de una investigacion.

Cuando se plantea un proyecto de in-
vestigacion se debe tener en cuenta que las
personas sean capaces de dar el consenti-
miento informado, es decir, que se encuen-
tran en plena conciencia de sus actos. Si el
consentimiento es escrito, asegurarse de que
saben leer y comprenden lo que dice el docu-
mento. En el caso de nifos, es fundamental
que el padre o tutor tenga conocimiento de
la participacién de su hijo en el estudio. El
consentimiento informado en este caso, re-
cae completamente en ellos. Sin embargo,
Kitchener (2000) enfatiza el hecho de que
nadie puede consentir por otra persona. Si
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los padres dan el permiso de que sus hijos
participen deberdn asumir el compromiso de
involucrarse de manera activa en la investi-
gacién. Los nifios de cinco a doce anos com-
prenden perfectamente los términos de una
investigacién cuando se les habla de manera
clara, sin embargo, es més dificil explicarles
los términos asociados al riesgo potencial
asociado a los procedimientos utilizados.
Algunos investigadores como Berg
(2007) y Deschenes y Vogel (1995), utili-
zan los términos consentimiento pasivo y
activo. El consentimiento activo se utiliza
para afirmar que los padres han firmado el
consentimiento y lo han devuelto a los in-
vestigadores. Cuando los padres no regresan
el consentimiento, pero tampoco niegan la
participacion de su hijo, entonces le llaman
consentimiento pasivo. Sin embargo, bajo
la premisa de que nadie puede consentir por
otra persona y la necesidad de que los padres
se involucren en el trabajo de la investiga-
cidn, el consentimiento pasivo cae en des-
uso. El comité de ética podria preguntarse
si en realidad los padres consienten que su
hijo participe en el estudio. Quizds pensa-
ron que no era claro, comprensible o atin
interesante y lo desecharon. Incluir nifios en
investigaciones sin el permiso de sus padres
puede traer un grave problema ético.
Oliver (2003) aclara que es fundamen-
tal omitir en estudios psicoldgicos, personas
que hayan fallecido. Claro estd que ellos no
estdn en la posibilidad de dar un consenti-
miento informado. Ningtn dato que hayan
dejado en vida puede usarse como dato de
investigacién. Esto aplica, especialmente,
en el caso de las historias de vida. Cuando
deseamos realizar una investigacién que de
cuenta de las acciones que un individuo en
particular realiz6 a través de su vida, dan-
do cuenta de las vicisitudes y momentos
que vivié no podemos valernos de diarios o
cuadernos que reflejen su intimidad perso-
nal. Si la persona antes de fallecer dej6 sus
documentos en resguardo de un archivo,
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deben tratarse con suma confidencialidad
y resguardo. Esto es particularmente im-
portante para instituciones que resguardan
estadisticas o documentos de personas que
no pueden dar el consentimiento para la
publicacién de esos datos.

Nuevamente un ejemplo de la antro-
pologia podria ilustrarnos lo anterior. Los
antropélogos realizan dos registros que dan
cuenta de su trabajo de campo. El prime-
ro es una libreta de campo; en ella anotan
todas las observaciones recolectadas duran-
te la investigacién. El segundo es un diario
de campo donde escriben sus sentimientos
personales, opiniones y apreciaciones inti-
mas de sus experiencias de investigacién. En
1942, el antropdlogo Malinoski murié de
manera imprevista de un ataque al corazdn,
quedando sus documentos personales sin
resguardo alguno, entre ellos sus diarios y
libretas de campo. Afios después, su viuda
publicé el diario de campo de su espdso.
En el cuerpo del diario, Malinoswki plas-
mo prejuicios y bajas pasiones que encontré
en su vida diaria, en la lejania de su hogar.
Se mostraba como un hombre joven, harto
de tener que permanecer en un lugar que
le parecia poco desarrollado, lleno de nati-
vos que a menudo tildaba de ignorantes y
salvajes. Frecuentemente se encuentran ora-
ciones que muestran cémo Malinowski se
sentia cada vez mds hastiado de su vida dia-
ria dentro del trabajo de campo. Emocio-
nalmente no se sentia muy a gusto, referia
a momentos una y “otra vez me senti ultra-
jado y emocionalmente frustrado” (p.36).
Frecuentemente demostraba su malestar al
encontrarse lejos de su patria. Algunos au-
tores trataron de defender el trabajo de Ma-
linowski argumentando que una cosa es el
trabajo del antropdlogo y otra muy distinta
su vida privada. Sin embargo, de acuerdo
con Firth (1967:1989), O’Barr y Conley
(1975) y Di Leonardo (1989) se ha descrito
a Malinowski como autopreocupado, narci-
sista, hipocondriaco quisquilloso, rencoroso



y autoabsorbente asi como una persona fria,
ausente, malhumorada y a menudo irritable
hacia sus “sujetos” de estudio.

Aunque queda claro que Malinowski
nunca creyd que este diario fuera leido por
otros, sino que mds bien, como marca Fir-
th (1967:1989) fue un intento de “marcar
la deriva de su vida personal, emocional e
intelectual” marcé un antes y después en la
antropologia en general y en el trabajo de
campo en particular. Sin embargo, no pue-
de tomarse como una investigacién. Mali-
nowski no dio la autorizacién para su publi-
cacién, en todo caso, los datos pueden ser
interpretados de manera errénea. No puede
definirse su carrera como investigador por
lo plasmado en su diario intimo.

Un problema mds surge en el caso de
documentos que no pueden ser avalados
por los autores. En la actualidad, la validez
de una investigacién se da en un continuo
proceso de retroalimentacién entre aquellos
que investigan y los participantes. La voz del
investigador y la voz del participante deben
dar vida a la investigacién. Técnicas tales
como la entrevista a profundidad, implican
que una vez redactada la sesidn se busque la
retroalimentacién del entrevistado. En esta
sesién, el participante estd en posibilidad
de agregar informacién, de pedir —si asi lo
desea— que ciertos datos sean eliminados,
incluso, de comentarle al investigador que
en realidad él queria decir otra cosa, pero
quizds en ese momento no se dio a entender.

Cuando una persona no estd en posi-
bilidad de dar retroalimentacidn, la respon-
sabilidad del autor es muy grande, ya que
necesita interpretar los datos y mantenerse
objetivo en la tarea de dar cuenta de la vida
y trayectoria de una persona.

De acuerdo a Mackintosh (2005) en
los Estados Unidos, donde el consentimien-
to informado y la confidencialidad de la in-
formacién son un asunto legal, sélo pueden
romperse en casos extremos. Por ejemplo,
puede romperse cuando los participantes

han trasgredido la ley. En este caso, no s6lo
es aconsejable revelar los datos, sino que
pueden ser requeridos por una autoridad
superior a la Institucidon que realiza la inves-
tigacion. Lo anterior también puede aplicar
en el caso de abuso a menores o a otras per-
sonas vulnerables.

El investigador debe tomar las medidas
necesarias para proteger la identidad de los
participantes de terceros que pudiesen afec-
tarlos, pero debe enfatizarse que la vida tie-
ne prioridad sobre la privacidad.

Cuando el investigador enfrenta un
problema ético debe decidir entre seguir la
investigacién o frenarla. Seidman (2006) da
el ejemplo de una investigacién realizada en
un campus universitario donde se entrevista
a jévenes estudiantes. Uno de ellos afirma
haber consumido drogas dentro del cam-
pus. Si se publicaran estos resultados y su
identidad quedara al descubierto, serfa ex-
pulsado de la universidad. Si el investigador
sabe que su investigacién podria dafar se-
riamente el futuro del participante es mejor
abandonar ese caso en particular. Aseguran-
dose de destruir todas las entrevistas, graba-
ciones y transcripciones que involucren al
participante.

La técnica que se utilizard para reunir la
z'nformacio'n —entrevistas, instrumentos
psicométrico, grupos focales, etcétera. Toda
investigacion debe aclarar el tipo de técnica
que utilizard para recabar la informacién. En
el protocolo de investigacion debe detallarse
la técnica utilizada y el lugar donde se llevard
a cabo.

Cuando se realizan entrevistas a pro-
fundad o semiestructuradas que tocan temas
personales es necesario aclararle a los partici-
pantes que durante la entrevista pueden re-
chazar responder una pregunta en particular
o incluso un tema especifico. Atin cuando los
participantes hayan aceptado participar en
la investigacién y hayan firmado el consen-
timiento informado, es necesario aclararles
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que tienen el derecho de negarse a responder
a preguntas que los hagan sentir incoémodos.

Cuando los participantes se encuen-
tran en el curso de una entrevista frente a
alguien que perciben como una autoridad,
tienden a decir cosas personales que no
dirfan en otro tipo de circunstancias. Esto
puede hacerlos sentir vulnerables y ansio-
sos, por ello, la importancia de que conoz-
can su derecho a negarse a contestar. Los re-
latos de vida tienen la misma complejidad.
En estos casos, el investigador debe estar lo
suficientemente preparado para dar apoyo
al entrevistado y detener el interrogatorio
cuando sea necesario.

Seidman (2006) afirma que una investi-
gacion ética debe garantizar la proteccién de
la vulnerabilidad de los participantes y la di-
vulgacién de lo obtenido. El consentimiento
informado, en el caso de las entrevistas a pro-
fundidad debe contener: 1) una invitacién
a participar detallando como, donde, por
cuanto tiempo y quien serd el encargado de
realizar la entrevista, 2) una advertencia acer-
ca del riesgo potencial asociado a tomar parte
en la investigacion, riesgos que pueden pre-
sentarse en el momento de la investigacién o
cuando haya finalizado, 3) los derechos de los
participantes, tales como el poder abandonar
la investigacién sin penalizacién alguna, 4)
delinea los posibles beneficios, 5) resguarda
la identidad del participante (confidenciali-
dad), 6) la forma en la cual serdn tratados los
datos, 7) condiciones especiales en el caso de
que las entrevistas sean realizadas a nifios y 8)
como contactar al investigador y al comité de
ética que aprobd el estudio. Seidman (20006)
recalca la importancia de que los participan-
tes puedan contactar a los investigadores an-
tes, durante e incluso, después de terminado
el estudio. Es fundamental que el investiga-
dor deje algo més que su correo electrénico,
sobre todo si la poblacién estudiada no tiene
acceso al internet.

Proteger la identidad de los partici-
pantes es fundamental. Seidman relata una
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investigacién realizada por Woods en 1990.
En su estudio titulado 7he Contextual Reali-
ties of Being a Lesbian Physical Educator: Li-
ving in Two Worlds se entrevistaron a mujeres
con orientacion sexual homosexual que tra-
bajaban en el campo de la educacién. La in-
vestigadora tuvo mucho cuidado de proteger
la identidad de las participantes, atin cuan-
do no pudieran garantizarla completamente.
Primero contactando a los participantes de
manera personal o a través de otros respon-
sables de la investigacién, asegurindose de
que la entrevista tuviese lugar en un sitio c6-
modo y seguro para el participante, ningtin
participante trabajaba en el mismo lugar, no
se discutieron los datos personales de ningtin
participante en ninguna situacién, la trans-
cripcién de la entrevista fue realizada por la
investigadora encargada del proyecto y un
transcriptor con una amplia experiencia y
ética profesional, se utilizaron seudénimos
en lugar de nombres, y, finalmente, todas
las grabaciones y transcripciones estuvieron
Gnicamente en manos del investigador.

Lo mismo sucede en una situacién ex-
perimental. Los participantes deben tener
claro que ain cuando el investigador ha
tratado de prevenir situaciones estresantes
o dafinas, la condicién experimental puede
causar estrés e incomodidad. En estos casos,
los participantes tienen el libre derecho de
abandonar la investigacién.

Atn cuando muchas técnicas implican
la condonacién del consentimiento infor-
mado deben prever posibles complicaciones
éticas. Cuando un antropdlogo o psicélogo
realizan observacion naturalista deben cer-
ciorarse que nada de lo reportado en articu-
los o reportes de investigacién identifica a
una persona que no consinti6 en participar
en la investigacién. Cuando las personas han
sido informadas sobre el estudio se debe te-
ner cuidado en no revelar informacién que
pueda traerle algin dano psicolégico, legal
o econdémico. La Asociacién Americana de

Antropologia (AAA, 1983) enfatiza la im-



portancia de que los antropélogos protejan
la identidad, privacidad, dignidad y el bien-
estar psicolégico de los participantes.

En la actualidad, muchos investigado-
res han optado por realizar sus investiga-
ciones en el internet. Poco se ha debatido
acerca de este tema; los tépicos éticos ya
frecuentes en la investigacion tradicional
tienen algunas consideraciones extra. Aun
cuando se prometa la confidencialidad no
se puede garantizar que la informacién no
serd jaqueada por otros. Por ello, de acuerdo
con Mann y Stewart (2000) se recomienda,
para este tipo de estudios, sitios con seguri-
dad extra que tengan sus propios servidores.

Aunque es investigacién bdsica, es nece-
sario enfatizar que en psicologia experimen-
tal, el trabajo con animales de laboratorio
implica una serie de complicaciones que
deben tomarse en cuenta. Todos los investi-
gadores que realicen este tipo de estudios de-
ben contar con el equipo y la infraestructura
adecuada para realizar el trabajo en las me-
jores condiciones posibles. Ademds, deben
contar con un permiso especial tanto para la
investigacién como para la institucion.

Quién tendrd acceso a los datos en origi-
nal y quien en anénimo. Como ya se ha
mencionado, son diversos los danos que
pueden sufrir los participantes. Todas las
investigaciones deben preveer que tipo de
danos podrian suceder y evitarlos. Ademds,
deben preveer que si el dano se presenta, atin
con las previsiones se debe tener a la mano
un plan de accién para revertir los danos.

Ya se ha tratado el tema de la confiden-
cialidad. Los investigadores principales de-
ben tomar en cuenta este tema al momento
de escribir el protocolo.

Donde se llevard a cabo la investigacion.
Todas las investigaciones deben explicitar
donde se llevard a cabo el estudio. Muchas
universidades y centros de investigacién
cuentan con lugares apropiados para realizar

diversas investigaciones. Sin embargo, mu-
chos participantes pueden negarse a trasla-
darse a un lugar en particular. Por ello, es ne-
cesario que el investigador tome precauciones
en este tema, aunque es cierto que siempre
habri eventualidades en el trabajo de campo.

Por ejemplo, en el trabajo de Warren
(2002), en el que se entrevistd a mujeres
que habian estado internadas en hospitales
psiquidtricos con terapia de descargas eléc-
tricas, el equipo de investigacion asisti6 a
entrevistar a las participantes a sus casas. Los
investigadores se toparon con la negativa, de
algunas participantes, de que los entrevista-
dores, cuando eran hombres, entraran a sus
casas. Las participantes argumentaban que
no querfan que sus vecinos las estigmatiza-
ran ain mds, sabiendo que dejaban entrar
a hombres desconocidos a sus casas. Para
solucionar este problema, los investigado-
res pidieron a las participantes eligieran el
lugar de la entrevista. En la mayoria de los
casos, la situacién pudo salvarse al realizar la
entrevista en el jardin o en el pértico de los
hogares de las participantes.

Tipo de andlisis de datos serdn utiliza-
dos. En el caso del metaanilisis o anilisis
estadisticos realizados en instrumentos de
autoreporte existen pocas posibilidades de
dafo. En cambio, el riesgo es alto en los pro-
cedimientos experimentales. Incluso se debe
contemplar si el estudio experimental es de
tipo estdndar o si varfa de acuerdo con el
participante. Cada variable estudiada en un
modelo experimental debe estar completa-
mente justificada. No deben introducirse va-
riables que en la literatura no muestren efec-
tos. Por ello, para Rae y Sullivan (2003), lo
anteriér implica mds la calidad cientifica que
el consentimiento informado y el dano. Por
ello, los comites de ética deberian ampliar
sus ambitos de accién a la pertinencia social
y cientifica de los estudios que evaldan.
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Finalmente, de acuerdo con Rae y Su-
llivan (2003), si el investigador que realiza el
andlisis estadistico decide sacar a algin par-
ticipante como un outlier, debe justificarlo
completamente, a través de las pruebas o
datos estadisticos pertinentes.

Quienes serdn los encargados de analizar
los datos. Todos los protocolos deben es-
pecificar claramente quienes realizardn los
andlisis estadisticos. En el caso de los alum-
nos sélo podran realizar andlisis estadisticos
rutinarios, si desean realizar andlisis mads
avanzados deberdn contar con la supervi-
sién de un investigador.

Ningtin miembro del equipo de in-
vestigacion, con excepcion del investigador
principal, debe estar familiarizado con to-
dos los datos de la investigacién y la iden-
tidad de los participantes. En el caso de las
entrevistas o estudios cualitativos, es claro
que cada investigador que realice el trabajo
de campo de un participante tendrd acceso
alaidentidad de la persona, sin embargo, en
el momento que entrega estd informacién al
resto del equipo debe guardar en confiden-
cial la identidad del entrevistado, reveldndo-
la tnicamente al investigador principal.

Como se mantendrd la confidencialidad
de los datos. Muchas veces, los términos
confidencialidad y anonimato se utilizan
como sinénimos, sin embargo, existen dife-
rencias entre ambos. Todo estudio o practi-
ca profesional debe implicar el anonimato,
es decir, los investigadores o profesionistas
deben asegurarse desde el inicio de las inves-
tigaciones que ningtin dato podra ser vincu-
lado a una persona en particular. Mientras
que la confidencialidad en la investigacién
aplica cuando los investigadores se aseguran
de eliminar ciertos registros de la investiga-
cién que podria revelar la identidad de los
participantes. Es decir, una encuesta perma-
nece en el anonimato porque no se pide la
identificacién del participante, se convierte
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en una cifra, letra o c6digo, mientras que
en la confidencialidad se conoce la identi-
dad del participante, pero el investigador se
encarga de mantenerla en confidencialidad.

Cuando el estudio implica responder
instrumentos de autoreporte es muy senci-
llo garantizar el anonimato. Nadie identifica
el nimero de cuestionario con una perso-
na en especial. Sin embargo, los estudios
longitudinales plantean un reto, ya que el
investigador debe planear con antelacién
quienes tendrdn acceso a la identidad de los
participantes, quienes en su equipo podrdn
realizar un vinculo entre la informacién y
los datos mds relevantes de los participantes,
con el fin de resguardar la confidencialidad.
Daniel y Kitchener (2000) recalcan la im-
portancia de que en este tipo de estudios los
investigadores deben asegurase de mantener
los datos de identificacién de los participan-
tes, de la informacién obtenida durante el
proceso de la investigacién en resguardo.
Incluso, deben mantener los datos de iden-
tificacién resguardados bajo llave.

Los estudios de corte cualitativo tam-
bién plantean un problema particular. Su-
ponga que realiza una serie de entrevistas y
desea reportar algunas frases de los partici-
pantes. Debe asegurarse que nada de lo que
reporta ponga al descubierto la identidad
de la persona. En estos casos, la confiden-
cialidad de los datos de identificacién debe
permanecer resguardada.

Tan importante es la confidencialidad
dentro de la investigacién cualitativa que
Berg (2007) recomienda utilizar una parte
del consentimiento informado para que los
investigadores se comprometan a no divul-
gar ningtn dato, informacién o rasgo a nin-
guna otra persona ajena a la investigacién,
asi como a no divulgar ningtin dato perso-
nal en cualquier material escrito.

De acuerdo con Daniel y Kitchener
(2000), la confidencialidad y la privacidad
también estdn ampliamente relacionadas.
La privacidad refiere al derecho de los in-



dividuos de revelar cierta informacién re-
ferente a ellos mismos y ocultar otra. Es
el derecho de toda persona a impedir que
ciertos aspectos relacionados a su vida sean
conocidos por otros, deriva a menudo del
principio de autonomifa.

Es importante recalcar que todos los
investigadores deben respetar el derecho de
privacidad. Ninguna persona estd en dere-
cho de obligar a otro a revelar aspectos de
su persona que desea no sean conocidos por
otros. Por ello, es indispensable que duran-
te el consentimiento informado la persona
comprenda que durante la investigacién
tendrd absoluto derecho a negarse a contes-
tar aquellas preguntas que le parezcan violan
su derecho a la privacidad.

Tipo de publicaciones. En el protocolo de in-
vestigacién debe anotarse claramente como se
publicardn los resultados. En este tltimo paso
es relevante mencionar que no se deben con-
templar los mismos datos para publicaciones
diferentes, es decir duplicar los datos. De
igual manera, Rae y Sullivan (2003) recalcan
la importancia de evitar el plagio. Este tema
es fundamental, es una falta ética tomar ideas
de otros autores y hacerlas pasar como pro-
pias. En México, esta prictica no tiene conse-
cuencias ni en el caso de los investigadores, ni
en el de los alumnos. Sin embargo, debe ano-
tarse que en otros paises implica la expulsién
de la matricula universitaria o la suspensién
de la cédula en el caso de los profesionistas.
Adn y cuando estas sanciones no existiesen,
es una falla ética importante ya que afecta di-
rectamente al prestigio del investigador y del
alumno. Cada vez que escribimos algo que
hemos leido en otro autor debemos poner sus
datos y anotarlo en la bibliografia.

En psicologia, la Asociacién Americana
de Psicologia (APA) prescribe el estilo en el
cual deben escribir y citar los psicélogos. En
ciencias sociales se utilizan estilos como el de

Harvard o Chicago. Es fundamental que los
estudiosos de las diferentes disciplinas utili-
cen el formato requerido por su disciplina y
centro de estudio. Seguir los lineamientos de
una organizacion o institucion ayuda a regu-
lar la disciplina y el comportamiento ético.
Una vez publicado el articulo o libro,
los investigadores deben conservar los da-
tos crudos para posteriores andlisis, ademds
deben conservarse para compartirse con
otros profesionales que deseen corroborar
los datos. Rae y Sullivan (2003) enfatizan
el hecho de que otros investigadores pueden
repetir los andlisis para comprobar su vera-
cidad pero no pueden probar nuevas hipé-
tesis sobre los datos de otros investigadores.

Si bien es verdad que todas las condiciones
éticas deben ser cubiertas, los investigado-
res son humanos y pueden cometer errores.
Una préctica adecuada debe contemplar los
aspectos éticos, sin embargo, no puede eli-
minarlos por completo. Un planteamiento
ético debe dar espacio para la equivocacién
y para el reajuste, para el error y la indem-
nizacién. Aceptar que cometemos errores
también es una prdctica ética, el objetivo es
estar preparados para cometer los menores
posibles, aprender de ellos y mejorar dia a
dia nuestra prictica profesional.

Un comité de ética, formado por profe-
sionistas expertos en el drea y tema estudio,
asi como expertos en ética, es fundamental
para garantizar el bienestar de los partici-
pantes. Es necesario reconocer que los part-
cipantes en la investigacién deben recibir
tanto como lo que dan a los investigadores.
La ciencia es un proyecto humano que debe
responder, en términos éticos, a la sociedad
de la que depende.

El presente capitulo no pretende mds
que sensibilizar a los profesionistas de las
ciencias de la conducta y las humanidades
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Introduccién Seccién |

Primero fue necesario civilizar al hombre

en su relacion con el hombre.

Abhora es necesario civilizar al hombre

en su relacion con la naturaleza y los animales

Victor Hugo

MSP Luis Enrique Diaz Pérez

ISCIPLINA RELATIVAMENTE nue-
va, la bioética ha venido constituyendo un
cuerpo filoséfico por si misma y cémo no
habia de ser asi, en virtud de su campo de
estudio y aplicacién, si como afirma Albert
Schweitzer “la ética no es otra cosa que la
reverencia por la vida”.

La bioética es polifacética y para apli-
carla, es necesario equiparar el conocimien-
to biolégico con valores humanos acepta-
dos, como lo propone Potter. Es inevitable
que los temas de ética y bioética linden con
lo religioso en una de sus fronteras, creemos
que para discutir, para deliberar sobre los te-
mas que la bioética aborda, algunos de una

controversia impactante, como la muerte
digna, la eutanasia, aborto o vida artificial,
es indispensable enarbolar los principios de
cientificidad y laicidad.

La cientificidad nos remite a admitir el
valor cientifico de un conocimiento basado
en criterios normativos bien definidos, unos
de orden epistemolégico y otros de orden
social; de esa manera se excluyen argumen-
tos basados en la subjetividad. La laicidad
por su parte es la cualidad de la sociedad,
el Estado o las instituciones que actan y
funcionan de manera independiente de la
influencia de la religién y de la iglesia, lo
cual no significa que los argumentos religio-



sos o de los representantes de una iglesia no
tengan lugar en el debate de temas bioéti-
cos, porque entonces se correria el riesgo de
incurrir en intolerancia, la cual obviamente,
no es virtud.

Seccién 2 Bioética

Los temas de bioética que se presentan
en esta seccién, podrdn servir de referente
a estudiantes, maestros e interesados en la
incorporacién de la bioética en dreas disci-
plinares del campo de la salud.




Capitulo

Relaciones entre la bioética
y el derecho

lic. Alejandro PacHEco Gomez

L EJERCICIO de las profesiones de la
salud, particularmente el ejercicio médico,
tiene un régimen juridico especial, en vir-
tud que la medicina es una ciencia inexacta
y evolutiva y que cada cuerpo humano res-
ponde de manera distinta al acto médico.

A mayor abundamiento, toda vez que
las obligaciones médicas se desprenden, no
s6lo de disposiciones legales, sino en gran
medida de principios cientificos y éticos —y
también bioéticos—, es necesario su recono-
cimiento e incorporacién en el ordenamien-
to juridico, a efecto de posibilitar su obser-
vancia obligatoria.

Las normas morales —éticas, bioéticas
y deontoldgicas— y el derecho, tienen una
intima relacién, pues, en tanto son érdenes
normativos, regulan la conducta humana.
Es decir, establecen deberes para el personal
sanitario, con la diferencia de que las nor-
mas juridicas, por su cardcter de bilatera-

lidad, permiten que el deber impuesto sea
exigido por un tercero en ejercicio de un de-
recho subjetivo. Asi, las reglas desprendidas
de esos 6rdenes normativos, confluyen en la
definicién de las obligaciones médicas.

La doctrina ha formulado teorfas al res-
pecto, con base a la légica juridica, la filoso-
fia del derecho y a la luz de los principios de
la Teoria General del Derecho. Juristas como
Kelsen, Radbruch, Pound y Garcia Mdynez
se han pronunciado por la necesidad de gene-
rar “pautas’, “estdndares” o :criterios” éticos
de estimacién de la conducta, que se reco-
nozcan e incorporen al derecho para regular
la conducta humana, ante la imposibilidad
de que el ordenamiento juridico agote todos
los supuestos que pudieran presentarse.

En el sistema juridico mexicano, de
diversas disposiciones juridicas de la legis-
lacién sanitaria, se desprende la observan-
cia de principios éticos y cientificos en la



préctica médica. A guisa de ejemplo, la Ley
General de Salud ordena que los usuarios
tendrdn derecho a prestaciones éticamente
responsables y, en otra parte, que la inves-
tigacién en seres humanos se adaptard a los
principios éticos que la justifiquen.

Es frecuente utilizar los términos “ética” y
“moral” como sinénimos, pudiendo ser una
razén la similitud de su significado etimo-
l6gico: “costumbre” —del griego ethos y del
latin mores, respectivamente.

Si bien tienen un origen gramatical
afin, la doctrina ha establecido sus diferen-
cias. La MORAL ha sido definida, por Pérez
Ferndndez del Castillo, como: “El conjunto
de normas auténomas interiores que regu-
lan la actuacién del hombre en relacién con
el bien y el mal”. Por otra parte, a la ETica
la podemos concebir como el estudio o re-
flexién critica de la moral y de la accién hu-
mana. En este sentido, la moral se convierte
en objeto de estudio de la ética.

Es evidente, que establecer una dis-
tincién no necesariamente nos lleva a una
separacion. Ambos conceptos estdn intima-
mente relacionados y enfocados también al
estudio, en un amplio sentido, de la con-
ducta humana.

Dar un concepto de “derecho” no es sencillo,
pues la misma doctrina no ha podido unifi-
car los criterios de los destacados juristas, ya
que es un término que tiene tantas acepcio-
nes como enfoques para abordarlo. Es fre-
cuente que se utilice como sinénimo de jus-
ticia, de un orden normativo, de un conjunto
de facultades, por mencionar algunos.
Roscoe Pound (1995) después de un

andlisis de este término, manifiesta que
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deben examinarse los tres significados que
han dado los juristas: el orden juridico, el
cuerpo de normas o modelos o patrones au-
toritarios de decisién, sean judiciales o ad-
ministrativos y el procedimiento judicial al
cual hoy debemos afadir el procedimiento
administrativo.

En cuanto al derecho como orden juri-
dico, pensamos en un conjunto de normas
creadas por una instancia facultada para ello.
As, estas disposiciones estdn encaminadas a
regular una conducta, es decir, a provocar
un comportamiento. Luego entonces, es un
régimen de control social de la conducta hu-
mana. En este sentido, es importante hacer
notar que mediante las normas y disposicio-
nes introduce las razones juridicas mediante
las cuales debe comportarse el individuo. Es
decir, impone deberes que la persona cum-
plird fuera de razones no juridicas que pu-
diera argumentar en contra de la conducta
ordenada. Por tanto, reduce las opciones del
individuo, haciendo obligatorio el compor-
tamiento ordenado.

Sin embargo, no es la tnica forma en
que se expresa el orden juridico o, en térmi-
nos precisos, la normatividad. El derecho
también conduce a la persona dotdndola de
la posibilidad juridica de realizar o no algu-
na conducta. Con ello, se refiere al otorga-
miento de derechos subjetivos o facultades
al individuo. De esta guisa, el orden juridico
determina que el derecho o facultad vincu-
lando consecuencias juridicas a su ejercicio.
De acuerdo con la légica juridica existen
derechos subjetivos que el individuo pue-
de ejercer o no, pero también aquellos cuya
omisién estd prohibida y que por tanto, se
convierten en deberes. De ahi que la persona,
atendiendo a esas consecuencias, decida qué
hacer. En cualquiera de ambas formas, im-
poniendo deberes o concediendo derechos,
el orden juridico regula la conducta humana.

No sélo regula la conducta de los go-
bernados, sino también de los 6rganos le-
gitimados para aplicar el derecho. Al indi-



viduo le fija limites a su libertad para lograr
la convivencia social y realizar el orden ju-
ridico; a los 6rganos del Estado les otorga
la posibilidad juridica para la aplicacion del
derecho, determinando su competencia y
dotdndolos de atribuciones, pero debe ser
facultado de manera expresa, de otra suerte,
les estd prohibido actuar.

Este orden juridico es creado por 6r-
ganos legitimados para tal efecto. Ademds,
el conjunto de normas es coactivo, es decir,
su incumplimiento genera una sancién. En
un sentido estricto, no todas las normas son
sancionadoras —normas de competencia, de
adjudicacién—, pero todas se relacionan en-
tre si formando el orden juridico.

El segundo significado, como cuerpo
de normas, nos dice Pound (1995) que es el
cuerpo de materiales autoritarios. Nos plan-
tea que es el término mds utilizado por los
abogados y cuyo origen data desde el derecho
romano. En este sentido, podemos ubicar al
derecho objetivo que entendemos como el
conjunto de normas de un orden juridico.

Radbruch (1993) sefala que puede de-
finirse como: “El conjunto de las normas ge-
nerales y positivas que regulan la vida social”.
Asi, observamos que el derecho como un or-
den juridico se concretiza en las normas emi-
tidas por los drganos estatales competentes.

Por tltimo, el tercer significado —como
procedimiento judicial- es ilustrado por el
maestro de Harvard como aquél para de-
terminar causas y controversias conforme a
gufas autoritarias, con el propdsito de defen-
der el orden juridico. Con ello, se alude tam-
bién al derecho adjetivo, que no deja de ser
parte del conjunto de normas, pero que serd
el que indique cémo aplicar el sustantivo.

Es evidente la relacién que existe entre
los tres significados, lo cual nos facilita la
comprensién del significado “derecho”. En
virtud del tema que abordamos, no abunda-
remos mds en este apartado, pues es materia
de un extenso trabajo. Con esto, se pretende
plantear, lato sensu, el concepto del derecho.

Las fuentes del derecho se refieren al origen
de las normas juridicas y la fundamentacién
de su validez.

Dichas fuentes se han clasificado de la
siguiente forma:

Fuentes formales.
Fuentes reales.
Fuentes histéricas.

Las fuentes formales son los procesos de for-
macién de las normas juridicas. A saber, se
han ubicado en este rubro a la legislacién, la
jurisprudencia, la costumbre y la doctrina.

En primer lugar, se entiende por legis-
lacién el conjunto de leyes vigentes en un
lugar y tiempo determinados; también se ha
referido como el procedimiento de creacién
de las mismas. En los sistemas juridicos de
derecho escrito, es quizd la fuente formal
de mayor relevancia. Con relacién al tema
de este trabajo, esta fuente estd constituida,
principalmente, por las leyes sanitarias y por
disposiciones del derecho civil, en tanto la
relacién médico paciente es una auténtica
relacién juridica entre particulares. Es im-
portante mencionar que la expedicién de
leyes en materia de prestacién de servicios
de atencién médica, son de competencia fe-
deral, pues en términos de los articulos 73,
fraccién XVI Constitucional y 3° de la Ley
General de Salud, es materia de salubridad
general; no obstante, dado que se trata de
una materia coincidente y concurrente, di-
cha legislacién puede ser aplicada por las
entidades federativas.

En cuanto a la jurisprudencia tiene dos
acepciones: una, como la ciencia del dere-
cho y otra, como el conjunto de criterios,
de interpretacién y de decision, establecidos
por los tribunales competentes para emitir-
los; la segunda es la que serd abordada.

Relaciones entre la bioética y el derecho



En México, se ha conceptualizado como
la interpretacion de la ley, firme, reiterada y
de observancia obligatoria, emitida por los
érganos competentes del Poder Judicial. Tie-
ne tres funciones principales: confirmatoria
de la ley, supletoria e interpretativa. En el
primer supuesto, las sentencias ratifican lo
contenido en la ley; es supletoria, cuando
colma las lagunas de la ley y es interpretativa
cuando explica el sentido de la ley y pone
de manifiesto el pensamiento del legislador.
Entre los sistemas para generar la jurispru-
dencia se pueden mencionar el reiterativo y
por unificacién. El primero, se refiere a la
existencia de cinco resoluciones en el mismo
sentido y emitidas de forma ininterrumpida.
En el sistema por unificacién, se forma por
la resolucién de contradiccién de tesis.
Respecto al tema, el poder judicial ha
emitido, aunque pocos, criterios en los que
prevalece el derecho del gobernado a la pro-
teccién de la salud, en tanto la garantia cons-
titucional, facilitando el acceso a los servicios
sanitarios, especialmente a la atencién médica.
Por otra parte, la costumbre como
fuente del derecho, se ha considerado como
el procedimiento consuetudinario de crea-
cién del derecho y como el resultado de ese
procedimiento, es decir, la norma consue-
tudinaria. Asi, constituye una de las fuentes
formales distinta a la legislacién, a la juris-
prudencia y a la doctrina. Antes de los sis-
temas de derecho escrito, la costumbre fue
una de las principales fuentes del derecho.
Sin embargo, no se puede concluir que esta
fuente sea privativa del derecho no escrito.
Un ejemplo es el articulo 1840 del cédigo
civil para el estado de Hidalgo que establece
que: “El uso o las costumbres del Estado de
Hidalgo se tendrdn en cuenta para interpre-
tar las ambigiiedades de los contratos”. En
estos términos, el reconocimiento de la obli-
gatoriedad de la costumbre por el poder pu-
blico puede manifestarse de manera expresa.
La costumbre juridica tiene dos re-
quisitos. El factor subjetivo u opinio iuris,
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que es la creencia o convencimiento de que
dicha prictica generalizada es imperativa y
como tal produce derechos y obligaciones
juridicas; el factor objetivo o inveterata con-
suetudo, que es la prictica de la costumbre
en si y que debe ser reiterada y univoca. Para
que la costumbre represente una voluntad
colectiva y espontdnea debe ser general,
constante, uniforme y duradera.

La norma consuetudinaria es el resulta-
do del procedimiento juridico de la creacién
de un conjunto de actos repetitivos de un
érgano aplicador, que forman una disposi-
cién o una pauta de conducta, en virtud de
la decisién de dicho érgano de incorporar
un caso especifico dentro de la repeticién de
sus actos, convirtiéndose en derecho aplica-
ble; esto se refiere a que se le da valor juridi-
co a la costumbre y no ésta, se convierte en
ley. De esta guisa, se puede apreciar que los
principios éticos y cientificos de la medicina,
muchos de ellos de origen consuetudinario,
constituyen “reglas” o “pautas” de conducta
y que indudablemente son reglas juridicas
de cardcter interpretativo. Es evidente que el
derecho sanitario, tiene un gran componen-
te de normas consuetudinarias.

Ahora bien, la doctrina es un conjunto
de conceptos e ideas que formulan los juris-
tas y trasmiten en la ensefanza del derecho;
es un elemento dogmadtico para el estudio y
aplicacién del derecho. Aun cuando repre-
senta el trabajo de estudiosos del derecho y
pueda influir en el contenido de las normas,
por derivar de la opinién de particulares ca-
rece de fuerza obligatoria.

Se considera fuente del derecho, en
tanto la ley le conceda ese cardcter. En el de-
recho romano, la jurisprudencia, entendida
como la opinién de los jurisconsultos, cons-
tituyo una de las fuentes del derecho escrito.

Sin embargo, no se puede soslayar de
las valiosas aportaciones que hacen los cien-
tificos del derecho, pues como se ha dicho,
pueden influir en el autor de la legislacién e
incluso en la decisién de los tribunales.



Las fuentes reales del derecho son los facto-
res y elementos que determinan el conteni-
do de tales normas. Es decir, los hechos y el
quehacer humano influyen en el contenido
de esas disposiciones. El ejemplo tipico es
la revolucién mexicana como fuente real de
nuestra actual Constitucion.

En cuanto a los preceptos que regu-
lan los actos de proteccién a la salud, espe-
cialmente la atencién médica, el quehacer
médico, las actividades de las comisiones y
comités en materia sanitaria, constituyen
fuentes reales para el derecho sanitario. Ta-
les comisiones y comités emiten criterios,
muchos de ellos de cardcter bioético, que
indudablemente influyen en las decisiones
al momento de valorar el acto médico.

Comprenden todos aquellos documentos
antiguos que contienen disposiciones nor-
mativas. A manera de ejemplo, se tiene el
c6digo de Hammurabi, el derecho novohis-
pdnico, sélo por mencionar algunos.

En el derecho sanitario, existen innu-
merables textos que encierran esas dispo-
siciones. Asi, el juramento Hipocritico, el
Deuteronomio, el Levitico, la oracién de
Maiménides, los preceptos sanitarios del
derecho azteca, son muestra de ello.

Muchas de estas fuentes contienen
también aspectos éticos para la prictica mé-
dica que ademds de ser fuentes reales, son
disposiciones de cardcter consuetudinario
que han influido en la legislacién sanitaria.

Para abordar el concepto de esta disciplina,
es menester referirse a su origen etimoldgi-
co. Del griego bios —vida—y ethiké —ética—,
se aprecia, con mediana claridad, la con-

fluencia de la biologia y la deontologfa, la
ciencia y la conciencia.

Este término fue acufado por Van
Renssselaer Potter. Con ello, buscéd crear
una unién entre los hechos biolégicos y
los valores éticos. A mayor abundamiento,
es la reflexién y accién ética sobre la vida
biolégica en sus diversas manifestaciones,
pues estudia también temas como la practi-
ca tecnocientifica en animales, vegetales y el
medio ambiente.

Al respecto, Albarellos (2007) citando
a Llanos Zuluaga, advierte una estructura
de la bioética de la siguiente manera:

Microbioética. Destinada al estudio
concreto de las relaciones ético médica
establecidas entre médico y paciente.
Serd el aspecto mds abordado en este
trabajo.

Mesobioética. Se refiere al anilisis de
cuestiones como intervenciones bio-
médicas a niveles individuales y gru-
pales, las terapias genémicas, la clona-
cién, por mencionar algunas.
Macrobioética. Se estudian temas como
la genética poblacional, la contamina-
cién genética y los problemas ambien-
tales.

La bioética tiene como pilares funda-
mentales, a la ética, el derecho y las biotec-
nologfas. La primera con su aportacién de la
teorfa del bien, el segundo como un orden
normativo y las terceras como la manifes-
tacién de las tecnociencias que modifican
radicalmente el sistema de vida.

Para una mejor comprensién de esta
disciplina, se cita nuevamente a Albarellos,
(2007), quien parafraseando a Beauchamp
y a Childress, sefala los cuatro niveles de
justificacién del modelo disciplinario de
la bioética: teorias, principios, reglas y jui-
cios particulares. Dichos niveles son dtiles
para la resolucién de dilemas bioéticos en la
practica médica.

Relaciones entre la bioética y el derecho



Las teorfas dan fundamento y califican los
resultados obtenidos y la finalidad de la ac-
cién humana. Para el primer caso, se agru-
pan las teorfas objetivas y para el segundo
las subjetivas.

En este sentido, el problema es deter-
minar cudl es aplicable al caso concreto,
pues sendas teorfas tienen un mismo valor.
A guisa de ¢jemplo, la ampuracién de una
pierna por necrosis, supondria el menos-
cabo en la integridad del paciente y podria
considerarse un acto malicioso; sin embar-
go, si el resultado es evitar la propagacién de
la necrosis y salvar la vida, se asumiria como
un acto moral, siendo aplicable la teoria ob-
jetiva. Operaria la subjetiva en el supuesto
de no lograr detener la necrosis, pero como
la finalidad del acto médico estuvo encami-
nada a ello, se justifica la intervencién. En
este caso, ambas teorfas tienen aplicacion.

Una situacién en la que predomina
una de las dos, es cuando en un estudio
experimental para una vacuna, se aplica un
agente patdgeno y se obtiene un desafortu-
nado resultado de personas infectadas. Aun
cuando la finalidad era obtener la inmuni-
zacion, el resultado fastuoso convierte en
negativo el acto.

Es evidente que la valoracién ha de ser
tomando en cuenta cada caso particular. De
ahi que el criterio prevaleciente, pueda con-
siderarse como una “regla’ o “pauta” para
casos posteriores.

Por lo que respecta a los principios éticos,
fundamentalmente se dirigen a:

Beneficiencia.
No maleficencia.
Autonomia.
Justicia.
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El primero —beneficencia— es el presu-
puesto en la actuacién del personal sanita-
rio, pues le asiste la presuncién de que siem-
pre buscard el beneficio para el paciente, en
raz6n a la ontologfa del acto médico; en tér-
minos generales, la beneficencia del médico
tiene como limite la necesidad del paciente.
La no maleficencia, consagrada en el princi-
pio de la ética médica primmum non nocere,
significa que no se causard dafio al paciente.
Es importante resaltar que en la aplicacién
de los tratamientos médicos se asume un
riesgo permitido, pues al ser la medicina
una ciencia inexacta, no puede asegurarse
su inocuidad; no obstante, el médico debe
observar el deber de cuidado y ponderar in-
soslayablemente el beneficio y riesgo de la
medida terapéutica, lo cual justificard esa
asuncién del riesgo.

En cuanto a la autonomia o llamado
también permiso, implica la capacidad de
decidir sobre si mismo, enterado de las con-
secuencias, positivas y negativas, del trata-
miento indicado; este principio tiene intima
relacién con el consentimiento informado.

Por dltimo, el principio de la justicia
se aplica cuando existe conflicto entre el de
beneficencia del médico y el de autonomia
del paciente. Asimismo, opera en la accesi-
bilidad a los servicios de salud y en la asig-
nacién de recursos a las instituciones para
una atencién adecuada.

Las reglas se desprenden de los principios. Es
decir, los principios tienen un cardcter gene-
ral y son base para la emisién de las reglas.
%4 gr., no indicar un tratamiento con mayor
riesgo que beneficio, es una regla derivada
del principio de no maleficencia. Estas re-
glas constituyen el paradigma de accién de
la bioética. Merced a ello, se van generando
como “pautas’ o “estdndares” en la presta-
cién de la atencién médica, que se convier-



ten en reglas juridicas interpretativas al mo-
mento de la justipreciacién del acto médico.

Estos representan el andlisis de los auténticos
dilemas bioéticos que se enfrentan cotidia-
namente en la prictica médica. Es la valo-
racién de cada caso particular, siguiendo las
reglas que se han mencionado. Un ejemplo
es cuando el matrimonio acude a consulta
y al esposo se le diagnostica una infeccién
de trasmisién sexual y el médico no advierte
a la esposa de tal situacién. Por una parte,
sabe del riesgo de contagio, pero lo limita
el respeto al secreto profesional y deber de
confidencialidad. Se insiste la importancia
de las reglas en el estudio de estos dilemas.

El caricter interdisciplinar de la bioética
conlleva que su contenido sea abordado en
diferentes perspectivas. En el apartado an-
terior, se ha visto cémo las teorias, princi-
pios y reglas aportan un valioso conjunto
de “pautas” utiles para la valoracién de los
juicios particulares.

En este sentido, la juridificacion de la
bioética ha sido constatada por la emisién de
diversos documentos normativos. A guisa de
ejemplo, se tiene a la Declaracién Universal
de Derechos Humanos y Bioética —aprobada
por la Conferencia General de la UNESCO
en 2005—, considerados éstos como el minimo
que tiene el ser humano por el solo hecho de
serlo, indudablemente se muestra la importan-
te relacién entre el derecho y la bioética; otros
textos normativos son el codigo de Nuremberg
(1947) y las subsecuentes declaraciones de la
Asociacién Médica Mundial: Helsinki (1964)
y Tokio (1975), por mencionar algunos.

Cierto es que la bioética implica plura-
lidad y consenso, elementos propios de una

sociedad democratica. En este rubro, cobra
importancia la labor de los comités y comi-
siones de bioética y de ética en investigacion.
Sobre este dltimo, el Reglamento de la Ley
General de Salud en materia de investigacién
para la salud, dispone en el articulo 104 que
se incluirdn personas de ambos sexos y pro-
fesionales con la capacidad de representar los
valores morales, sociales y culturales de los
grupos de investigacién. En estos términos,
las comisiones y comités mencionados, son
un foro ad hoc para el debate informado y
para la aportacién desde diferentes puntos
de vista. As, los criterios que emitan consti-
tuyen pautas de especial interés que, ademds
de servir de base para el andlisis de los diver-
sos dilemas, pueden contribuir a la genera-
cién de politicas ptblicas y regulaciones que
reflejen el sentir de la sociedad, poniendo
en comun los diferentes enfoques y acervos
profesionales y culturales.

Merced a ello, es necesaria la elabora-
cién de normas para abordar los problemas
de contenido bioético que se susciten. El po-
der publico asume una gran responsabilidad
en este sentido, no s6lo por la importancia
de la biomedicina en la salud de la pobla-
cién, sino también por no ignorar el avance
cientifico y tecnoldgico, que se expresan en
un beneficio para la sociedad. Sin embargo,
el generar politicas publicas supone la elec-
cién de un modelo social que puede excluir
a otros, pero que no puede ser resuelto sin el
consenso previo. Son problemas que no en-
trafian un sentido univoco y por tanto, im-
plican una cuestién de axiologia juridica al
determinar qué valores han de protegerse y
cémo hacerlo. Es imposible que tal situacién
no provoque conflictos dentro del grupo so-
cial, de ahi que el derecho debe establecer los
limites de lo permitido para tal efecto.

Como ha sido expuesto, es evidente la
gran relacién que existe en la bioética y el
derecho, que segtin se ha afirmado, el dife-
renciar tales disciplinas no necesariamente
implica separarlas.

Relaciones entre la bioética y el derecho
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Capitulo

Los derechos humanos ante las
perspectivas de la bioética.
Puntos de encuentro

Dr. Luis GONZAIEZ PIACENCIA
Mtra. Mariana Lojo SolorRzaNO

“Nosotros los pueblos de las Naciones Unidas resueltos

a preservar a las generaciones venideras del flagelo de la guerra que dos veces durante

nuestra vida ha infligido a la Humanidad sufrimientos indecibles,

a reafirmar la fe en los derechos fundamentales del hombre, en la dignidad y el valor de la persona humana,
en la igualdad de derechos de hombres y mujeres y de las naciones grandes y pequenas,

a crear condiciones bajo las cuales puedan mantenerse la justicia y el respeto

a las obligaciones emanadas de los tratados y de otras fuentes del derecho internacional,

a promover el progreso social y a elevar el nivel de vida dentro

de un concepto mds amplio de la libertad, y con tales finalidades

a practicar la tolerancia y a convivir en paz como buenos vecinos,

a unir nuestras fuerzas para el mantenimiento de la paz y la seguridad internacionales,

a asegurar, mediante la aceptacion de principios y la adopcion de métodos,

que no se usard la fuerza armada sino en servicio del interés comiin, y

a emplear un mecanismo internacional para promover el progreso econdmico y social de todas
los pueblos, hemos decidido aunar nuestros esfuerzos para realizar estos designios.”

A SEGUNDA Guerra Mundial marca
un hito en la comprensién de la humani-
dad sobre si misma. El desarrollo tecno-
légico dio muestras inéditas de barbarie y
maltrato entre los seres humanos. A partir

(Predmbulo de la Carta de las Naciones Unidas, 1945)'

de entonces, se establece un nuevo marco
juridico respaldado por la integracién de la
Organizacién de las Naciones Unidas. Una
vez firmada la Declaracién Universal de los
Derechos Humanos, a la luz de documen-

1 Disponible en linea [http://www.un.org/spanish/docs/spchart.htm#nota]



tos previos como la Declaracion de los dere-
chos del Hombre y del Ciudadano (Francia,
1789), el Habeas Corpus (Inglaterra, 1679),
la Carta Magna (Inglaterra, 1215) y las cua-
tro convenciones de Ginebra (1864, 1906,
1929, 1949) —entre otros—, se desencade-
nan nuevos mecanismos con el fin de propi-
ciar limites para el actuar humano con base
en el respeto irreductible a la dignidad hu-
mana; dignidad que le es propia a todas la
personas sdlo por el hecho de ser humanas y
sin distincién alguna.

El reconocimiento de estas garantias
inherentes a la vida humana cuestiona los
abusos sistemdticos de los érganos legitimos
de poder sobre las personas —sea cual sea la
institucién de la que se trate— en tanto, la
légica de dominio que reproduce dichos
abusos parte de la asuncién de que algu-
nos seres humanos son mds valiosos que
otros. Por lo que, si asumimos hasta las dl-
timas consecuencias la igual dignidad que
compartimos los seres humanos, estamos
obligados a reflexionar sobre las pricticas
institucionalizadas de violencia social, tan-
to privada como publica, en donde las rela-
ciones humanas se motivan significadas por
principios autoritarios de comunicacién. Es
decir, estamos comprometidos con motivar
nuevas formas de relaciones humanas.

Los ideales que motivaron la Organi-
zacién de la Naciones Unidas se forjan, en
nuestros dias, como un proceso de desarro-
llo de una nueva cultura que se funda en el
ejercicio efectivo de los derechos humanos,
en el cual los paises han avanzado lentamen-
te, con base en los compromisos adquiridos
a través de los instrumentos internaciona-
les (las convenciones, declaraciones, pactos,

tratados, protocolos y protocolos facultati-
vos), una vez que han sido ratificados por
ellos mismos.

Esta tendencia nace en el seno de las
garantias civiles y politicas y, a lo largo del
siglo pasado, este dmbito se amplia hacia
otras garantias constitutivas del desarrollo
de las libertades de la condicién humana y
de las necesidades que el desarrollo de la vida
implica. De esta manera, se incluyen en la
agenda progresiva de los derechos humanos,
con mayor desarrollo y especificidad, los
derechos econdémicos, sociales y culturales,
asi como los derechos ambientales. Aunado
a esto, surgen estindares especificos en ma-
teria de derechos humanos que se ocupan,
en particular, de grupos de poblacién, como
por ejemplo: las mujeres, las y los nifos, las
personas con discapacidad, etcétera.

La bioética, por su parte, responde tam-
bién a las atrocidades de la segunda guerra
mundial, levanta la mirada hacia los abusos
de la experimentacién cientifica con seres
humanos, la eugenesia?, la relacién médico-
paciente, la ética médica, la salud publica y,
en general, sobre el impacto que el desarro-
llo de las tecnologias de la vida tiene para
la autonomia y dignidad humana, asi como
para la preservacion del ambiente. Por otro
lado, la bioética, desde su origen, se nutre de
la reflexién médico biolédgica, por lo que no
s6lo se finca en esta coyuntura de la posgue-
rra y se sitda de manera importante dentro
de la tradicién anglosajona del saber; entre
sus principales representantes destacan V.R.
Potter, T. L. Beauchamp y J. F. Childress.

La distincién especifica de esta disci-
plina se define por la interrogacién ética
sobre las paradojas® que la evocan e intenta

2 La eugenesia o “buen nacer” es una préctica que ha dado lugar a politicas de segregacion racial y social en aras del perfec-
cionamiento genético de la raza humana, como por ejemplo: esterilizaciones masivas. Al mismo tiempo, sigue abierta la
discusion sobre cudles son los limites para la mejora de la calidad de vida de las personas ante la posibilidad de contar con

las ventajas de la medicina genémica.

3 Paradojas que van desde el debate sobre la clonacién humana hasta los derechos de los animales, pasando por la eutanasia,
el aborto, la medicina genémica, la neuroética, la ecologfa, los trasgénicos, y la justicia distributiva; por citar sélo algunos
de los dilemas paradigmdticos de los que se ocupa este saber.
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reconciliar (con justicia). En este afdn, tien-
de puentes entre las perspectivas juridica,
cientifica y bioldgica, se interroga desde la
filosofia, dialoga con la psicologia y con la
experiencia médica, y establece pardmetros
para la norma y la reflexién, a partir de casos
concretos de estudio y aplicacién. Con aper-
tura hacia diversas ramas del conocimiento
como puede ser la sociologia, la economia,
la antropologia, etcétera.

La perspectiva bioética implica una
toma de conciencia de que el dmbito de la
moralidad, los marcos juridicos y los c6di-
gos de conducta médica han sido rebasados
por las posibilidades que el desarrollo tec-
nocientifico han abierto para el ejercicio de
la libertad humana. Junto con el convenci-
miento de que es imprescindible una ética
humana que garantice el respeto entre hu-
manos y humanas, as{ como, establezca los
limites para una relacién ambiental equili-
brada.

Ante esto, no siempre es clara la estre-
cha dependencia que existe entre las pers-
pectivas de la bioética y los derechos hu-
manos. Existen dos aproximaciones obvias
entre la bioética y los derechos humanos,
por un lado, el principio de la dignidad hu-
mana como eje rector y, por otro, el orde-
namiento juridico internacional; los cuales
estdn estrechamente relacionados.

De acuerdo con el entramado norma-
tivo internacional, para la bioética, destaca
el cédigo de Nuremberg (1946) que esta-
blece limites morales, éticos y legales para
la préctica de experimentos con seres huma-
nos para que las personas no queden supe-
ditadas al desarrollo del conocimiento. Por
el contrario, de acuerdo con este cddigo,
los resultados de la investigacién cientifica
deben supeditarse a los pardmetros que ga-
rantizan el respeto a la dignidad humana, la
cual impide tratar a un ser humano como
medio. A la base de este pardmetro subya-
ce —implicitamente— el hecho de que cada
persona es un fin en si mismo (de ahi que la

autonomia es inherente a la condicién hu-
mana), que cada ser humano es tinico y que
los seres humanos son iguales debido a la
condicién especifica de identidad que define
a cada uno de ellos como personas significa-
tivamente diferentes entre si. Por esta razén,
los seres humanos estdn obligados a tratarse
con respeto y a trascender los abusos del do-
minio y del poder en la bisqueda por una
vida mas humana. Es decir, entre humanos,
todos son igualmente dignos, precisamente,
porque son humanamente diferentes entre
si y en esta diferencia radica su irrenunciable
dignidad.

En este mismo tenor, se cuenta con la
declaracién de Helsinki (1964, revisada en
2000) en donde, ademds, se especifican al-
gunos procedimientos sobre las caracteristi-
cas del consentimiento informado de los su-
jetos de investigacién y el funcionamiento
de los comités de ética en investigacién que
evaltian y aprueban el curso de los protoco-
los de investigacién, una vez que se han va-
lorado los riesgos involucrados, los posibles
conflictos de interés y la proteccion para los
participantes.

En lo que refiere a la ética en investiga-
cién y a la relacién médica entre el personal
de salud y los pacientes (o usuarios de los
servicios de salud), se cuenta con un amplio
marco normativo que regula los derechos de
los pacientes y la conformacién de comités
de ética y bioética, a través de los cuales se
canalizan las situaciones en las que hay al-
gun riesgo para las personas involucradas.
Lo cual amplia el dmbito de la experimenta-
cién con seres humanos y nos remite al de-
sarrollo de uno de los campos mds ricos de
la bioética, a saber: la ética médica. En este
sentido, cabe resaltar que la incidencia de la
bioética es paradigmadtica y de alto impacto.

Si bien los médicos ya contaban con
principios éticos para el ejercicio de su prac-
tica desde tiempos remotos, la norma bioé-
tica trasciende estos codigos de conducta ya
interiorizados y apela a una percepcién nue-

Los derechos humanos ante las perspectivas de la bioética. Puntos de encuentro



va de las prdcticas médicas. En donde los
individuos establecen una relacién cada vez
menos asimétrica y el monopolio médico
sobre el conocimiento del cuerpo de sus pa-
cientes se diluye ante el derecho que tienen
todos los individuos de decidir sobre si mis-
mos y de, incluso, supeditar criterios médi-
cos a sus creencias de vida (religiosas o no).
Ejemplo de ello es la toma de conciencia de
que se tiene derecho a solicitar una segunda
opinién, a negarse a recibir un tratamiento
especifico e incluso a decidir bien morir, en
los términos que cada persona lo interprete
para si. Lo cual entra en contradiccién con
algunos de los cdigos médicos a los que su
formacién los obliga de manera natural; y
cuestiona el poder ilimitado que yace junto
a la ilusién de que el médico no sélo alarga
la vida en las mejores condiciones posibles,
sino que puede, incluso, evitar los designios
de la muerte.

A este respecto no hay muchas difi-
cultades para establecer la relacién entre la
bioética y los derechos humanos y trazar
dmbitos de proteccién integral. Ya que el
fundamento normativo de la bioética reside
en los estindares internacionales de dere-
chos humanos —se puede decir— de manera
subordinada. En légica inversa, en lo que
refiere a la materia de ecologia y relacién
ambiental, la bioética va a la vanguardia y
la argumentacién juridica en materia de de-
rechos humanos recurre a ella —o al menos
deberia intentar hacerlo— cuando se trata
de violaciones al derecho al medio ambien-
te. Con la ventaja de que la bioética tiene
una perspectiva mucho mds amplia, la cual
abarca reflexiones sobre una ética para la
vida que modifica la relacién personal con
el medio ambiente y cuestiona la prioridad
humana sobre las garantias de los derechos
tutelados, al introducir la reflexién sobre
los derechos de los animales y los derechos
del medio ambiente como ente y no en re-
ferencia al disfrute o no de sus ventajas y
virtudes. De esta manera, la aproximacién
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desde la bioética a los derechos ambientales
cuestiona la precariedad del sujeto moderno
como poseedor absoluto de verdades o vero-
similitudes y abre la discusién sobre cudles
son los limites justos que una ética para la
vida le impone a los seres humanos.

En cambio, los derechos humanos se
fincan y fortalecen para establecer los limi-
tes irreductibles para el ejercicio del poder
ante la constatacion de sus abusos. Lo cual
tendria que implicar también una nueva éti-
ca del poder ya que, en tltima instancia, son
seres humanos concretos quienes cometen
abusos de poder en potestad del Estado (o
en potestad de algin monopolio institucio-
nalizado). De esta manera, en lo que refiere
a la ética se puede observar, también, que se
entrelazan (o podrian relacionarse) las pers-
pectivas bioéticas con los derechos huma-
nos. Sin embargo, el discurso de la defensa
de los derechos humanos no se propone de-
construir la subjetividad en donde se encar-
nan las garantias individuales como obliga-
ciones ineludibles del estado de derecho, asi
como tampoco se ocupa de las obligaciones
que para con el “otro” el individuo contrae
a la luz del contrato social.

En concordancia con lo anterior, y con
respecto al andlisis de los derechos huma-
nos que la bioética puede desarrollar, los
estandares internacionales de derechos hu-
manos también se pueden interpretar como
subordinados a las perspectivas de la bioéti-
ca, ya que ésta va ain mds alld: nos remite
a las pricticas concretas y a la posibilidad
de repensar nuestra propia humanidad. En
contraposicién con el papel fundamental
de los derechos humanos en la defensa de
las garantias concretas que el presente nos
ofrece, ante la amenaza de alguna violacién
o vulneracién de las mismas, sin apelar, ne-
cesariamente, a ética alguna.

Sin embargo, cada vez se abren mds
perspectivas desde el dmbito de los derechos
humanos para la promocién, la formacién y
la educacién en derechos humanos, lo cual,



una vez que se postula como cultura, impli-
ca valores éticos y morales, ineludiblemen-
te; sobre los cuales habria que reflexionar un
poco mds. Ya que, bien es sabido, la forma-
lidad del derecho no redunda en el hdbito
de la vida. Y quizd una puerta para la ética
del ejercicio de los derechos humanos sea la
bioética, puesto que una cultura que deja
de reflexionar sobre si y sobre las pricticas
que la constituyen redunda en alguna forma
de violencia para quienes de ella se nutren;
asimismo, un paradigma que no se nutre
de sus rupturas se agota irremediablemen-
te. La bioética implica siempre un didlogo
de frontera con los dilemas que la ocupan y
una reflexién viva sobre la ética como prac-
tica de vida que sabe de si.

Para concluir el camino trazado para el
desarrollo de este articulo, se observa que el
marco normativo en el cual se fundamenta
la bioética hoy en dia —integrado princi-
palmente por la Declaracién Universal de
Bioética y Derechos Humanos (2005), la
Declaracién Internacional sobre los Datos
Genéticos Humanos (2003), la Declaracién
Universal sobre el Genoma Humano y los
Derechos Humanos (1997)—, y conforme
lo establece la propia declaracién de 2005,
aprobada por la Conferencia General de la
UNESCO con el fin de respetar y aplicar
los principios fundamentales de la bioéti-
ca, estd compuesto, entre sus antecedentes
y referentes obligados, precisamente por la
Declaracién Universal de Derechos Huma-
nos (1948), el Pacto International de De-
rechos Econémicos, Sociales y Culturales y
del Pacto Internacional de Derechos Civiles
y Politicos (1966), la Convencién Inter-
nacional de las Naciones Unidas sobre la
Eliminacién de todas las Formas de Discri-
minacién Racial (1965), la Convencién de
las Naciones Unidas sobre la eliminacién de
todas las formas de discriminacién contra
la mujer (1979), la Convencién de las Na-
ciones Unidas sobre los Derechos (1989),
el Convenio de las Naciones Unidas sobre

la Diversidad Bioldgica (1992), las Normas
uniformes de las Naciones Unidas sobre la
igualdad de oportunidades para las personas
con discapacidad aprobadas por la Asam-
blea General de las Naciones Unidas en
1993, la Recomendaciéon de la UNESCO
relativa a la situacién de los Investigado-
res Cientificos (1974), la Declaracién de
la UNESCO sobre la Raza y los Prejui-
cios Raciales (1978), la Declaracién de la
UNESCO sobre las Responsabilidades de
las Generaciones Actuales para con las Ge-
neraciones Futuras (1997), la Declaracién
Universal de la UNESCO sobre la Diversi-
dad Cultural (2001), el Convenio de la OIT
(N° 169) sobre Pueblos Indigenas y Tribales
en Paises Independientes (1989), el Tratado
Internacional sobre los Recursos Fitogené-
ticos para la Alimentacién y la Agricultura
aprobado por la Conferencia de la FAO el 3
de noviembre de 2001 y vigente desde el 29
de junio de 2004, el Acuerdo sobre los As-
pectos de los Derechos de Propiedad Inte-
lectual Relacionados con el Comercio (AD-
PIC) anexo al Acuerdo de Marrakech por
el que se establece la Organizacién Mundial
del Comercio y vigente desde el 1° de enero
de 1995, la Declaracién de Doha relativa al
Acuerdo sobre los ADPIC y la Salud Publica
(2001); junto con los demds instrumentos
internacionales aprobados por las Naciones
Unidas y sus organismos especializados, en
particular la Organizacién de las Naciones
Unidas para la Agricultura y la Alimenta-
cién (FAO) y la Organizacién Mundial de
la Salud (OMS); y aunado a los instrumen-
tos internacionales y regionales relativos a la
bioética, como son la Convencién para la
Proteccién de los Derechos Humanos y la
Dignidad del ser Humano con Respecto a
la Aplicacién de la Medicina y la Biologia, la
Convencién sobre los Derechos Humanos
y la Biomedicina del Consejo de Europa,
(aprobada en 1997 y vigente desde 1999),
junto con sus protocolos adicionales, asi
como las legislaciones y reglamentaciones

Los derechos humanos ante las perspectivas de la bioética. Puntos de encuentro



nacionales en materia de bioética, los cédi-
gos de conducta, directrices y otros textos
internacionales y regionales sobre bioética,
como la declaracién de Helsinki de la Aso-
ciacién Médica Mundial relativa a los traba-
jos de Investigacién Biomédica con Sujetos
Humanos, aprobada en 1964 y enmendada
sucesivamente en 1975, 1983, 1989, 1996
y 2000, y las guias Eticas Internacionales
para Investigacién Biomédica que involucra
a Seres Humanos del Consejo de Organiza-
ciones Internacionales de Ciencias Médicas,
aprobadas en 1982 y enmendadas en 1993
y 2002.

De esta manera, la Declaracién Uni-
versal sobre Bioética y Derechos Humanos
consolida, por primera vez en la historia de
la bioética, un compromiso entre los Esta-
dos Miembros de la Conferencia General
de la UNESCO para cumplir y respetar los

principios bioéticos fundamentales al abor-

CARTA DE LAS NACIONES UNIDAS

Co6p16o DE NUREMBERG

DzecraraciON UNIVERSAL SOBRE EL (GENO-
mMA Humano v Los DErecHOs HumaNoOS

DecLaracION DE HEersinkr (Revisada en
2000)

DECLARACION INTERNACIONAL SOBRE LOS
Daros GentTicos Humanos

DEecLARACION UNIVERSAL DE LOS DERE-
cHos Humanos

DEecLARACION UNIVERSAL SOBRE BIOETICA
vy DErRecHOS HuMAaNOS
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dar los problemas éticos que plantean la
medicina, las ciencias de la vida y las tecno-
logfas en lo que corresponde al ser humano,
el respeto de la dignidad humana, los dere-
chos humanos y las libertades fundamenta-
les. Esta declaracién, tal y como se expresa
en su prefacio, reconoce, explicitamente, la
interrelacion existente entre la ética y los de-
rechos humanos en el terreno concreto de la
bioética. (Matsuura Koichiro; 2005)

El vinculo fundamental que existe en-
tre la bioética y los derechos humanos tam-
bién es plausible si aplicamos el principio de
progresividad y atribuimos a la bidetica un
dmbito concreto de especificidad en mate-
ria de derechos humanos. En definitiva, la
vulnerabilidad de la vida es una motivacién
para los esfuerzos que protegen y defienden
los derechos humanos. Y la vida humana,
en su complejidad, es el aliento que todos
compartimos.

GoNZzALEZ, ]. (2005) Genoma humano y
dignidad  humana, Anthropos/UNAM,
Barcelona.

GONZALEZ, ]. (coord.) (2006) Dilemas de
bioética, FCE/CNDH/UNAM, México.
MAaRrTINEZ PALOMO, A. (coord) (2005) Ha-
cia una declaracién de normas universales
de bioética, El Colegio Nacional, México.

PorTER, R. (1971) Bioethics, bridge to the
future, Prentice-Hall, New Yersey.

Sacots, L. (2006) Interfaz bioética, Fonta-
mara/UNAM, México.



La ensefianza de la ética en
escuelas de educacién superior

M en C Ana Maria TELEZ LOPEZ

A BIOETICA representa hoy un mo-
vimiento universal de responsabilidad pro-
fesional y, por su concepcién de ética glo-
bal, es de la competencia de todos. Para los
integrantes del equipo de salud es, ademds,
un sistema de reflexién moral en todos los
acontecimientos de la vida, como constan-
te llamada de alerta, a efecto de respetar
los derechos humanos, procurar siempre la
beneficencia y la justicia, respetando la au-
tonomia y dignidad de la persona humana
y protegiendo a los enfermos y a los seres
vivos en general, incluyendo el deber social
de disponer y utilizar los recursos con res-
ponsabilidad racionalmente considerada en
la justa distribucién y en su utilizacién.

En este siglo de la ciencia, la tecnologia
y la comunicacién, la educacién superior
experimenta una ausencia de educacién en
bioética en casi todas las universidades y,
en las pocas que existe, limitadas a las Fa-

cultades de Ciencias de la Salud, como si la
bioética fuera movimiento exclusivo de los
profesionales de este campo y no de quie-
nes deben asumir responsabilidades como:
el cultivo de la tierra, la proteccién del am-
biente, de la vivienda, de la economia y del
derecho, en forma mds concreta. No se han
desarrollado programas de bioética que in-
tegren a todas las ciencias, conocimientos
y actividades de investigacion, orientados
hacia la formacién de hombres y mujeres
integros, con valores s6lidos, de respeto a la
dignidad humana, a la calidad de vida y a
los derechos humanos.

Por otro lado, la mayoria de los estu-
diantes universitarios no han sido inmunes
a cambios sociales importantes; mds bien,
son el resultado de ellos; su participacién en
la produccién de conocimientos y creacién
cientifico-tecnoldgica es escasa; la investiga-
ci6én sigue dependiendo de la iniciativa e inte-



rés personal de unos pocos docentes, no existe
un sistema de promocién de la investigacién
y de formacién de investigadores. Tampoco se
ha estimulado el desarrollo de la formacién
humanista y artistica de los estudiantes, me-
nos aun el cultivo de los valores humanos y el
destierro del mercantilismo y la corrupcidn.
Las universidades siguen enclaustradas
en sus muros, sin una verdadera proyeccién
social ni relacién con los sistemas ni institu-
ciones de produccién. Muy alejadas de un
cambio que facilite desplazar aquella edu-
cacién centrada desde el profesor hacia el
estudiante, y sobre todo en hacer ciencia o
mejorar la sociedad. Mantiene los métodos
tradicionales de “ensefanza”, sin priorizar
estrategias de aprendizaje que estimulen la
participacidn, la creatividad y la responsa-
bilidad de los estudiantes, para que de esta
manera se aprovechen los avances tecnolégi-
cos de la informacién y comunicacién.
Realmente son pocas las universidades
que utilizan la educacién enfocada en los pro-
blemas, asi como los modernos sistemas de
telecomunicacién y de informdtica. Su coor-
dinacién con los organismos estatales para la
formacién de estudiantes en las profesiones
especializadas de salud, ecologia, ingenierfas,
ciencias ambientales y planificacién econd-
mica es nula, con la consecuencia de egresa-
dos lanzados a la desocupacién y frustracion.
No se ha logrado racionalizar la planificacién
de nuevas universidades y mejores carreras y,
lo que es mds grave, tampoco de la educacién
de postgrado, dejando puertas abiertas al
mercantilismo, improvisacion e ineficiencia.
No basta con una educacién estricta-
mente cientifica, actualizada y del alto nivel
académico, se requiere de que en su proceso
formativo, no solamente adquieran conoci-
mientos, sino ademds destrezas y habilidades,
para no sélo “saber hacer” sino, fundamental-
mente, comprobar la “razén del hacer”, a la
vez que las actitudes y los valores éticos-mo-
rales se mejoren, es decir, hay que entender
las cualidades humanas, que nos ofrecen la
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oportunidad de preservar la vida, de apreciar
nuestra cultura ancestral, de ennoblecer nues-
tra existencia, de servir y no hacer dafo a los
demds, de ser honestos, generosos y toleran-
tes; se requiere de que los componentes éti-
cos, sociales y humanos sean de estudiantes,
docentes y de la institucién en su totalidad.
Ya lo decfa Einstein, en su reflexién: “Existe
un peligroso desequilibrio entre el progreso
cientifico del mundo actual y el escaso grado
de madurez moral de la sociedad”.

En 1997 se sefal6 en la 29** Confe-
rencia General de la UNESCO Ia necesidad
de promover la ensefianza de la bioética. La
Conferencia Mundial sobre la Ciencia, en
su declaracién sobre la ciencia y de la uti-
lizacién del saber cientifico, adopté una
perspectiva mds amplia, contemplando que
los programas de ensenanza en ciencias de-
berfan incluir la ética cientifica. Recalcan-
do que: “La ética y la responsabilidad de la
ciencia deberdn ser parte integrante de la
ensenanza y de la formacién suministradas
por y para todos los cientificos”.

Durante la 32** Conferencia General
de la unEsco en 2003, un cierto niimero de
Estados miembros manifestaron la necesidad
de iniciar y de sostener programas de ense-
Aanza de la ética, no solamente en el cam-
po de la bioética, sino ademds en materia de
educacion cientifica y profesional. En 2004,
basdndose en estas declaraciones y recomen-
daciones, la UNESCO lanz6 el programa de
ensenanza en ética, la cual varfa considerable-
mente entre las regiones y los paises, y exige
una atencién particular respecto a las cuestio-
nes morales relevantes de estas regiones espe-
cificas. Sobre la base de dichas recomendacio-
nes e informes, la UNESCO lanzé en 2004 el
Programa de Ensefanza en Bioética.

Es importante generar en los estudian-
tes una actitud positiva de reflexién, de alerta
y de sensibilizacion acerca de los dilemas éti-
cos que probablemente estos encontrardn en
sus vidas profesionales. La anterior conferen-
cia senald, que concierne en particular a la



Comisién Mundial de Etica de Conocimien-
tos Cientificos y de Tecnologias (COMEST)
de la UNESCO de proseguir el trabajo en
este dominio. Si el Comité Internacional de
Bioética orienta sus reflexiones hacia dicho
tema, la COMEST, establecida en 1998, cu-
bre otros campos de la ética aplicada en rela-
cién con las ciencias y las tecnologfas.

En el afo 2003, la COMEST publi-
c6é un informe titulado La enserianza de la
ética. En donde la primera recomendacién
del consiste en animar a las universidades
y otras instituciones de educacién superior
para implementar un programa de ensefan-
za en ética a tres niveles: a) cursos elemen-
tales de ética para todos los estudiantes, b)
cursos mds avanzados, y ¢) cursos dirigidos
a un doctorado en ética.

BermUDEZ, C. (2006) Necesidad de Ia
bioética en la educacién superior. Acta
Bioethica; 12:1.

CALVERT, M.; SKELTON, J. (2008) The need
for education on health related-quality of
life. BMC Med Educ. 8: 2. Published onli-
ne 2008 January 14. doi: 10.1186/1472-
6920-8-2.

CuUEeRr, P. (1999) Iniciacién a la bioética.
La salud y los derechos humanos: aspec-
tos éticos y morales. Washington (DC):
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DEecLARACION DE HELSINKI DE LA ASOCIA-
cION MEpica MUNDIAL. Principios éticos
para las investigaciones médicas en seres
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1999 y 2000. New England Journal of Me-
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Por todo lo anteriormente expuesto,
se recomienda desarrollar cursos de ética y
sostener la ensefianza de la ética en los pai-
ses en desarrollo, es necesario desarrollar un
sistema global de certificacién para dichos
programas y para la evaluacién de las cite-
dras UNESCO.

La importancia de la ensefianza de la éti-
ca fue recalcada en la Declaracién Universal
sobre la Bioética y los Derechos Humanos,
adoptada en el 2005. El articulo 23 de dicha
declaracién, anima a los Estados miembros
a favorecer la ensefanza y la formacién en
materia de bioética a todos los niveles, y a
promover la difusién de dichos programas.
No cabe duda que la ensefianza de la ética es
una manera eficaz y atractiva para aplicar las
disposiciones de dicha declaracién.
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cional de Bioética. Diario Oficial de la
Federacién 2 septiembre 2005.

Emitr, J. (2002). Caught in the middle:
ethics and human rights. Can Fam Physi-
cian, 48:1923-1927.

Gracia, D. (1990). Introduccién. La Bioé-
tica Médica. Bol Of Sanit Panam, 108(5-
6):374-8.

SouTHGATE, L. et al. (1987). Teaching Me-
dical Ethics Symposium. J Med Ethics,
13:139-143.

THE TEACHING OF ETHICS REPORT. (2003).
Report of the Working Group on the tea-
ching of ethics of The World Commission
on the ethics of Scientific Knowledge and
Technology (COMEST) Paris.

Tromas, ]. (2003). Teaching ethics in
schools of public health. Public Health Rep,
118(3):279-286.

La ensefianza de la ética en escuelas de educacion superior






Capitulo

Bioética de la atencién
nutricional

N Luis Alfredo TruaNO Ramos
LN Yunuen PRUNEDA PADILA
LN Yeymee Lissbeth Rusio Gonzalez

N ESTE CAPfTULO se pretende mos-
trar el importante papel de la ética en el
ejercicio profesional del nutriélogo con el
fin de dar a conocer las estrategias que pue-
den ser utiles en la cotidianidad de la aten-
cién al paciente.

Se comienza por definir el concepto de
bioética y una de sus subdivisiones llama-
da ética clinica, que es de interés particular
para el nutri6logo clinico, asi como los prin-
cipios de la bioética y la responsabilidad del
personal de salud antes estos, basdndose en
que en publicaciones recientes la nutricién
es vista como un derecho humano. Por tan-
to, se hace necesario mencionar, que el nu-
tridlogo como parte de un equipo multidis-
ciplinario de salud, estd involucrado dentro
del marco de la bioética.

Se plantean las disposiciones generales
del cédigo de ética del nutridlogo y el deber

de poner todos sus conocimientos cientifi-
cos y recursos técnicos en el desempeno de
su profesién, asi como tener en cuenta la
autonomia, derechos y deberes del paciente
en todo momento.

Dado que existe un gran dilema en si el
soporte nutricional es visto como un dere-
cho 0 como un tratamiento, se incluyen los
aspectos éticos a considerar en la enfermedad
terminal, ya que constituye una situacién en
la que estdn implicadas decisiones muy com-
plejas y por tanto, impregnadas de un marca-
do competente ético, asi como la necesidad
de prescribir o retirar el soporte nutricio.

Se enfatiza también la relevancia del
conocimiento de los principios éticos para
la toma de decisiones que proporcionen be-
neficios reales para el paciente. Se abordan
también las estrategias o corrientes que se
podrian tomar como lineas de accién, de-



jando siempre a criterio del profesional de
la salud el tratamiento otorgado a cada caso.
Poniendo de manifiesto que el deber del nu-
tridlogo es proporcionar informacién veraz
y clara refiriéndose a beneficios, contraindi-
caciones y efectos secundarios de productos
alimentarios que se comercialicen.

Estos deberes siempre subjetivos, ya
que la ética no tiene un deber legal si no
moral, por tanto depende o se basa en los
valores y principios morales de cada indivi-
duo ejerciendo su profesion.

La prictica profesional de la nutriologia tra-
ta sobre la alimentacién y el beneficio que
se obtiene a través de los nutrientes. Como
profesion se distingue en que sus miembros
disciplinarios tienen la capacidad y habili-
dad para evaluar el estado nutricio de una
persona y de una comunidad y, a través de
esta evaluacién, pueden intervenir desde
la orientacién alimentaria, la prescripcién
dietética, la educacién en salud, en la pre-
vencién, control y curacién de los distin-
tos estadios en el desarrollo humano, en el
hombre sano, en el paciente enfermo, en la
poblacién vulnerable y en la seguridad ali-
mentaria.

Como parte de la solicitud internacio-
nal para contar con los lineamientos inter-
nacionales en materia de ética en y sobre
organismos biolégicos, seres humanos, asi
como la Carta Internacional de los Dere-
chos Humanos, a través de su Conferencia
General No. 33, el 19 de octubre de 2005,
se establecié la Declaracién Universal en
Bioética y Derechos Humanos (UNESCO).

Los estdndares internacionales actuales
que permiten incluir a los nutriélogos den-
tro del marco bioético internacional como
parte de la comunidad cientifica y que ade-
mids se aplican a las actividades de los nu-
tridlogos estin normados a través de:
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Investigaciones cientificas (para inves-
tigacién en nutriologia) (CIOMS, 2002).

Bioética clinica (para actividades/servi-
cios individuales de nutriélogos) establecido
en el Cédigo Internacional de Etica Médica
de la Asociacién Médica Mundial de 2006.

Etica de educacién (para actividades
apropiadas) Cédigo de la Etica Educativa
abordado en el Cédigo Deontolégico de los
Profesionales de la Educacién.

Etica ecolégica (para planificacién co-
munitaria y desarrollo sustentable) Cédigo
de Ftica Ambiental de la Procuraduria Fe-
deral de Proteccién al Ambiente de 2006.

El Cédigo de Etica del Nutriélogo del
Colegio Mexicano de Nutriélogos tiene
como finalidad sensibilizar a los agremia-
dos en su ejercicio profesional y vigilar se
desenvuelvan en un dmbito de honestidad,
legitimidad y moralidad, en beneficio de
la sociedad. Vigila el cumplimiento de los
sistemas normativos, legal y ético, estableci-
dos por la ley reglamentaria del articulo 5°
constitucional y relativo al ejercicio de las
profesiones en el Distrito Federal.

El manifiesto de las disposiciones ge-
nerales del cédigo orientard la conducta del
nutriélogo en sus relaciones con la ciudada-
nfa, las instituciones, sus socios, pacientes,
superiores, subordinados, sus colegas y con-
sigo mismo, el cual serd aplicable en cual-
quier actividad profesional.

El nutriélogo debe conducirse con valo-
res y en estricta observancia a las normas lega-
les y éticas de su profesién. Deberd responder
individualmente por sus actos que, con moti-
vo del ejercicio profesional, dafien o perjudi-
quen a terceros o al patrimonio cultural.

Respecto al deber con el paciente esta-
blece que el nutridlogo deberd limitarse a
mantener una relacién profesional con sus
pacientes, siendo honesto, leal y conducién-
dose con verdad ante su paciente comuni-
cdndole sobre los riesgos cuando existan.
Asi, cobrar sus honorarios en razén de la
proporcionalidad, importancia, tiempo y



grado de especializacién reconsiderando el
monto de sus honorarios de acuerdo con
la limitacién econémica de su paciente o
bien renunciar a este cobro si los trabajos
que realizd no fueron elaborados en concor-
dancia con lo requerido o haya incurrido en
negligencia, incumplimiento o error profe-
sional, realizando los ajustes necesarios sin
cobro adicional por un servicio ineficiente
(ley reglamentaria del articulo 5° constitu-
cional).

Con respecto a los derechos del pa-
ciente, en México se reconoce, a partir de la
promulgacién en 1917 de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
la cual en su capitulo 1° constituye las ga-
rantfas individuales y especificamente en el
articulo 4° el derecho a la salud. Después,
sucede la publicacién del codigo de Ndarem-
berg en la década de los afios de 1950, en
esta se establecen los derechos de los enfer-
mos, con un sentido juridico.

Los 10 preceptos que concentran tanto
las aspiraciones del personal de salud como
de los enfermos y de la sociedad en general
(Asamblea Médica Mundial, 1990), (Con-
greso Nacional de Colombia, 2000) estin
sustentados en valores universalmente reco-
nocidos como derechos a:

La vida.

La proteccién de la salud.
La autonomia.

La informacién.

La verdad.

La confidencialidad.

La libertad.

La intimidad.

Un trato digno.

La mejor atencién médica.

La conducta del nutriélogo se rige tan-
to por sus valores personales como por sus
principios éticos fundamentales del ejerci-
cio de su disciplina. Ahora bien, existen dos
marcos éticos generales en la practica clinica.

El interés por la autonomia del pacien-
te subordina a su beneficio. Las acciones se
definen como correctas si conducen al bien-
estar del enfermo. Se trata a una ética orien-
tada a los resultados, en que la autonomia
tiene una importancia marginal y el pater-
nalismo sélo es erréneo cuando se alcanzan
los beneficios deseados por el paciente.

Por otro lado, el punto de referencia es
el respeto al paciente y al ejercicio de su au-
tonomia. Esto significa que debe solicitarse
su consentimiento para cualquier maniobra
que se vaya a efectuar y evitarse toda coer-
cién, incluso el paternalismo.

Para que un paciente tome una deci-
sién vilida, suele considerarse como requi-
sito indispensable que actde con autonomia
y competencia.

La discusién sobre la autonomia y el
consentimiento informado ha contribuido
significativamente a incrementar el dmbito
de las decisiones de los pacientes y que se
manifiesta muy claramente en el caso de las
enfermedades terminales.

Existen diferentes formas de decisiones
que tiene implicancia en el grado de salud y
de bienestar de cualquier ser humano. Es ne-
cesario que el nutriélogo, basindose en co-
nocimientos, ética y criterio, tome decisiones
correctas para sus pacientes, siempre hacien-
do de su conocimiento el beneficio parcial o
total que debe esperar del tratamiento.

Proporcionar una suficiente y adecuada nu-
tricidon es un derecho bdsico para los pacien-
tes enfermos.

La declaracién de Cancitn por el dere-
cho humano de los enfermos a recibir una
terapia nutricional oportuna y éptima en
cualquier lugar donde se encuentren ha sido
emitida por los Presidentes de las Socieda-
des y Asociaciones de Nutricién Clinica y
Terapia Nutricional de América Latina y
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el Caribe, en el marco del XI Congreso de
FELANPE/XV Congreso de AMAEE, en la
ciudad de Canciin Quintana Roo, México,
el dia 20 de mayo de 2008.

La Asociacién Americana de Nutricién
Parenteral y Enteral (ASPEN) y la Sociedad
Europea de Nutricién Clinica y Metabo-
lismo (ESPEN), reunidos en la ciudad de
Cancan, Quintana Roo, México con moti-
vo del XI Congreso Latinoamericano del 18
al 21 de mayo de 2008, ha garantizado su
compromiso para que todo enfermo sea va-
lorado nutricionalmente al ingreso a los ser-
vicios de salud de primero, segundo y tercer
nivel de atencién del sector publico, privado
o de asistencia social del mundo y en espe-
cial de Latinoamérica y reciba una atencién
nutricional oportuna, completa, suficiente y
de calidad, proporcionada por profesionales
de la salud capacitados, que prevenga el ries-
go de la desnutricién hospitalaria y reduzca
el nimero y la severidad de las complicacio-
nes relacionadas con el proceso de la enfer-
medad que llevé al paciente a hospitalizarse,
ademds de mejorar su calidad de vida, su
sobrevida y reducir los costos relacionados
con la atencién de la enfermedad en estos
hospitales. Asi también a los enfermos por
exceso y/o desbalance en su alimentacién o
por alteraciones en su metabolismo cursan
con sobrepeso y obesidad.

Es derecho humano de los enfermos
a recibir una terapia nutricional oportuna
y 6ptima en cualquier lugar donde se en-
cuentren uniendo esfuerzos se presentard un
frente comin y coordinado que permita que
cualquier paciente ingresado en el hospital
tenga acceso a un derecho fundamental de
la persona humana como lo es la nutricién
oportuna, completa, suficiente y de calidad
durante su internamiento y sobre todo a la
prevencién de la desnutricién hospitalaria.

Por tanto, la atencién nutricional no es
una opcién, es una necesidad impostergable
para todo paciente. El soporte nutricional es
obligatorio para todo paciente malnutrido o
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en riesgo. Todo paciente hospitalizado debe
ser evaluado dentro de las primeras 24 a 48
horas, con un método de tamizaje validado,
y de acuerdo con su resultado deberd ser de-
rivado para evaluacién nutricional formal.
Los pacientes hospitalizados tienen de-
recho a recibir una atencién nutricional de
calidad, con personal calificado en el tema 'y
procurando costo efectividad. Una atencién
nutricional de calidad incluye la seguridad,
oportunidad, eficiencia, eficacia, efectividad,
equidad y sin modificar los valores bioéticos.

De todas las posibles metodologias que se
pueden utilizar para analizar los problemas
éticos de las decisiones clinicas es quizd la
“principal”, la mds conocida y utilizada a
nivel internacional. Para esta metodologia
los problemas morales pueden entenderse
como conflictos entre los deberes que ema-
nan de cuatro principios bésicos, que en teo-
ria deberfan de ser respetados siempre por
igual. Estos principios fueron alumbrados,
primero, por el informe Belmont en 1978 ¢
inmediatamente después por el famoso tex-
to de Beauchamp y Childress, Principles of
Biomedical Ethics.

Debes evitar el dafio a los pacientes, evitan-
do realizar actos clinicos contraindicados,
mal indicados o técnicamente mal hechos.

Este principio obliga a los profesionales
de la nutricién a:

Inicio de la nutricién artificial. En pri-
mer lugar este principio obliga a los médi-
cos a establecer criterios cientificos técnicos
adecuados acerca del momento adecuado en
que estd indicada la nutricién artificial.



Debes procurar maximizar el bien de tu
paciente, ayuddndole a que en la actuacién
clinica se realice en lo posible sus valores y
preferencias.

La palabra autonomia se deriva de las pa-
labras griegas autos “yo” y nomos “regla’.
El principio de respeto a la autonomia del
paciente es la base del consentimiento in-
formado.

Se debe partir de la presuncién de que
los pacientes son capaces de gobernar su
propia vida, lo que te obliga a respetar sus

ecisiones respecto a lo que debe hacerse
d pecto a lo que debe h
con su cuerpo sano o enfermo.

El respeto a este principio obliga a los
profesionales de la nutricién a lo siguiente:
proporcionar al paciente capaz una infor-
macién en cantidad adecuada a sus necesi-
dades respecto a las siguientes cuestiones:

El diagnéstico y pronéstico de su en-
fermedad.

Los diferentes procedimientos o moda-
lidades de hidratacién o nutricién que
estdn indicados en su caso.

Los beneficios y riesgos de cada uno de
ellos.

Las alternativas que tiene, incluyendo
la posibilidad de rechazo de la terapia,
con las consecuencias que se deriven de
ello.

Debes procurar repartir equitativamente los
beneficios y las cargas, asegurando un uso
eficiente y equitativo de los recursos.

Este principio obliga a los profesionales
de la nutricién a lo siguiente:

Evitar la discriminacién en el acceso a
dicho recurso sanitario por motivos so-
ciales.

Una vez que ha sido instaurado porque
se considere indicado, garantizar un
uso eficiente del recurso, evitando el
despilfarro en su utilizacién.

Evitar la prolongacién inadecuada de la
terapia una vez que se ha considerado
como futil, pues su mantenimiento en
tales casos implica un uso ineficiente de
recursos que podrian ser destinados a
Otros usos.

Determinar que si hacerle un bien al pa-
ciente sélo es posible, en principio, a partir
de lo que el propio paciente entiende por tal
cosa. Eso quiere decir que la forma mds ade-
cuada de dar contenido a este principio es
articularlo con el principio de autonomifa.
Pero en cualquier caso existe siempre
una posicién de partida del deber profesional
de beneficencia que se realiza en lo siguiente:

Ponderar, de entre todas las alternati-
vas de tratamiento existente, cudl es en
su opinién la mds recomendable para
el paciente a la luz tanto de su estado
nutricional como de sus valores.
Recomendar al paciente o a su repre-
sentante, si el paciente es incapaz, esa
opcién terapéutica estimada como la
mejor, presentdndole los argumentos
que justifiquen su eleccién.

Ofrecer al paciente todo el apoyo téc-
nico y emocional de que se disponga
para aumentar su bienestar y facilitarle
la toma de dediciones.

El principio bioética mds elemental y
sobre el que se basan los enumerados ante-
riormente es el “respeto a la dignidad de la
persona’.
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La enfermedad terminal constituye una si-
tuacion en la que estdn implicadas decisiones
muy complejas y, por tanto, impregnadas de
un marcado componente ético. El paciente
terminal es aquel en el que la muerte se va a
producir en un periodo de tiempo de aproxi-
madamente de seis meses. Otras instituciones
como el Hasting’s Center de Bioética consi-
dera este periodo extensivo hasta un ano.

La Sociedad Espanola de Cuidados
Paliativos define como enfermo terminal
el que tiene un prondstico de vida inferior
a seis meses y en el que concurren ademds
otros factores:

Existencia de una enfermedad avanza-
da, progresiva e incurable.

Falta razonable de respuesta al trata-
miento especifico.

Aparicién de sintomas intensos, multi-
ples, multifactoriales y cambiantes.
Gran impacto emocional en el pacien-
te, la familia e incluso en el equipo te-
rapéutico, muy relacionados, ya sea o
no de forma explicita, con la presencia
de la muerte.

Quiz4, los dilemas mds importantes
que se plantean en el dia a dia con este tipo
de enfermos surgen cuando aparece cual-
quiera de estas dos situaciones:

Cuando se trata el tema de la sedacién
ante el sufrimiento fisico o incluso psi-
quico.

Cuando se plantea el tema de la nutri-
cién y de la hidratacién ante un enfer-
mo que es incapaz de alimentarse.

No es raro que en la asistencia diaria a
los pacientes se plantean varias cuestiones de
dificil respuesta, como: ;Se debe administrar
nutricién artificial a un paciente en situacién
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terminal?, ;se debe nutrir artificialmente a
un paciente en estado vegetativo?, ;puede un
paciente rechazar un determinado tratamien-
to?, ;qué poder tienen los representantes de
los pacientes con capacidades especiales de
rechazar un tratamiento?, ;se debe adminis-
trar un tratamiento cuando se considera que
es un tratamiento inatl?, ;la nutricion estd o
no considerada un tratamiento?

Se entiende por nutricién artificial la
administracion de nutrientes por via enteral
(gastrointestinal) o parenteral (intravenosa)
a determinados pacientes, con la finalidad de
mantener o restaurar el estado de nutricién
y contribuir a mejorar la evolucién clinica.

Tradicionalmente la medicina estd basa-
da en la curacién de las enfermedades y en
la prolongacién de la vida. Sin embargo, los
médicos no estdn siempre obligados a hacer
todo lo posible para prolongar la vida del pa-
ciente. Existen situaciones en las que es licito
abstenerse de aplicar terapias desproporcio-
nadas y no habituales, que Gnicamente sir-
ven para prolongar abusivamente el proceso
irreversible del morir. Ayudar a morir es una
de sus funciones bdsicas, no es la muerte el
gran fracaso de la medicina, sino que se pro-
duzca rodeada de angustia y sufrimiento. En
los momentos en los que no se puede prolon-
gar la vida y la muerte sea inevitable, el tra-
tamiento estd enfocado en aliviar el dolor y
paliar el sufrimiento. Nacen asi, los cuidados
paliativos como las medidas que ayudan a
liberar el sufrimiento y mejorar tanto la cali-
dad de vida de los pacientes con enfermedad
avanzada como la angustia de sus familiares.

La OMS define cuidado paliativo como
la medida activa de las enfermedades que no
tienen respuesta al tratamiento curativo y
que se instaura con el objetivo de conseguir
la mejor calidad de vida posible, controlando
los sintomas fisicos, psiquicos y las necesida-
des espirituales de los pacientes. La acepta-
cién de una medida como cuidado paliativo
depende de la carga que conlleve, del pronds-
tico y de la probabilidad de mejorar.



Ante la pregunta: ;La nutricién es un
tratamiento médico o un cuidado bdsico?,
hay que tener en cuenta dos tipos distintos
de visiones. Por un lado, la visién intelec-
tual y por otro la visién cultural. Desde el
punto de vista intelectual, la mayoria de las
leyes de los diversos paises consideran que
la nutricién artificial es un tratamiento mé-
dico. Desde el punto de vista cultural, no
debemos olvidar que la comida y la bebi-
da tienen un significado que sobrepasa las
necesidades fisioldgicas, y contribuyen a
consolidar nuestra sociedad, dar de comer y
beber es una accién humana significativa de
respeto a la vida y de cuidado a nuestros se-
mejantes. En el caso de que la nutricién ar-
tificial fuera considerada como un cuidado
bésico, estarfa obligada su administracién
para salvaguardar la dignidad humana; su
no administracién implicarfa un abandono.

El soporte nutricional artificial debe
formar parte de los cuidados paliativos in-
tegrales siempre que su objetivo sea conse-
guir o mantener el estado de bienestar del
paciente; en otros supuestos, su aplicacién
podrd ser mds o menos discutible, depen-
diendo del estado del enfermo y de sus pre-
ferencias, de tal modo que el soporte nutri-
cional podria considerarse una modalidad
de tratamiento agresiva o desproporcionada
en determinados casos, constituyendo in-
cluso una forma de obstinacién o ensafia-
miento terapéutico, totalmente inaceptable
desde el punto de vista ético. Al igual el so-
porte nutricional constituye una modalidad
de tratamiento aceptada desde el punto de
vista médico, moral y legal en la totalidad de
pacientes con alguna esperanza, aunque sea
minima, de supervivencia. Pero también ha
cuestionado problemas de tipo ético e inclu-
so legal. Son candidatos a soporte nutricio-
nal los pacientes:

Que no puedan usar la via oral.
Que no quieran usar la via oral.
Que no deban usar la via oral.

Que no comerdn.
No cubran sus requerimientos energé-
ticos por la via oral.

El principio de proporcionalidad dice
que un tratamiento médico es éticamente
obligatorio en la medida en que proporcio-
ne mds beneficios que cargas al enfermo.
Aqui cabe determinar cuando la nutricién
puede ser una medida desproporcionada vy,
por tanto, susceptible de retirada o de no
instauracion.

De ante mano, la American College of
Physicians afirma en su manual de ética, la
administracién artificial de la nutricién y
los liquidos es un tratamiento para prolon-
gar la vida. Como tal, estd sujeto a los mis-
mos principios para la toma de decisiones
COMmo otros tratamientos.

No existe acuerdo undnime entre los di-
ferentes individuos, ni siquiera entre expertos
en bioética, sobre si la hidratacién y la nutri-
ci6n artificial son medidas terapéuticas o for-
man parte del concepto de cuidado paliativo.

La nutricion artificial debe ser apropiada,
en el tiempo adecuado y bien monitoreada.
Aqui, los principios bioéticos antes citados,
deben estar siempre presentes ante la decisiéon
de iniciar o retirar una nutricién artificial.
La indicacién de la nutricién artificial
se basa en la aplicacién de los principios de
no maleficencia y de beneficencia que obli-
gan a los médicos a establecer y seguir cri-
terios cientificos de su uso adecuado y del
principio de justicia que obliga a evitar la
discriminacién. La decisién de iniciar nutri-
cién artificial dependerd de las condiciones
clinicas, del prondstico y de los objetivos
establecidos para cada paciente individual,
es eficaz, siempre que se emplee en las situa-
ciones clinicas adecuadas y con el suficiente
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conocimiento de la misma. Puede verse faci-
litada si se responde a la pregunta: ;Cudndo
las cargas del soporte nutricional sobrepasan
los beneficios que recibe el paciente?

Lo que se persigue en todo momento
es el bien del paciente, pero respetando lo
que el paciente entienda como tal. El pro-
fesional debe poner sobre la mesa que sus
obligaciones éticas profesionales le obligan
a plantear la suspensién de dicha terapia
cuando deje de estar indicado por ser futil.
Por tanto, en una evaluacién ética de de-
terminados actos médicos deben tenerse en
cuenta: la decisién del paciente, la futilidad
de los tratamientos y las secuelas morales de
las decisiones, no solo para el paciente, sino
también para su familia y el personal sanita-
rio que lo atiende.

Se considera que un tratamiento es
futil cuando su aplicacién al paciente sélo
sirve para alargar su tiempo de vida bioldgi-
ca sin mejorar ni su recuperacién funcional
ni su calidad de vida. En tales situaciones
los médicos no tienen ninguna obligacién
ética ni de iniciar ni de mantener dichos
tratamientos. Cuando se mantiene indefini-
damente un tratamiento futil, sin justificar
adecuadamente una excepcién que lo justi-
fique, se incurre en la denominada “obsti-
nacién terapéutica’, que es lo contrario de
la ética clinica.

Cuando haya alguna duda sobre los
beneficios a obtener con un determinado
tratamiento se debe aplicar, pero siendo ca-
paces de retirarlo en caso de futilidad. Existe
acuerdo general entre los expertos en bioéti-
ca en no mantener un tratamiento si este se
considera futil.

De hecho, la iglesia catélica y los judios
ortodoxos estdn a favor de proveer nutricién
e hidratacién artificial a todo paciente que
lo requiera, siempre que los beneficios sean
mayores que los riesgos.

Si finalmente se ha decidido instaurar
un sistema de nutricién artificial, pueden
aparecer dos nuevas causas de conflicto ético:
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Al considerar la posibilidad de retirarlo
cuando se ha mostrado ineficaz, cuan-
do produce mds perjuicios que benefi-
cios y cuando la enfermedad progresa
de forma inevitable hacia la muerte a
pesar de su aplicacién.

Cuando se hace necesario utilizar dis-
positivos de restriccién fisica o sedacién
farmacolégica para evitar la autodesin-
tubacién, situacién que se da con relati-
va frecuencia en caso de deterioro cog-
nitivo importante (demencia o delirio),
en donde, obviamente, no puede apli-
carse el principio ético de autonomia.

Con respecto al primer supuesto, con-
viene aclarar que, desde el punto de vista
ético, tiene el mismo valor no iniciar un tra-
tamiento que interrumpirlo cuando ya no
se considera necesario o util. Pero, aunque
moralmente pueda ser lo mismo no iniciar
que retirar una técnica de soporte vital, en
la préctica diaria es mucho mis dificil optar
por la segunda opcién, y mds si la muerte
sigue a la interrupcién del tratamiento, lo
que podria establecer una relacién causa-
efecto con todas las implicaciones éticas,
religiosas e incluso legales que ello podria
acarrear, por lo que requerird, la mayoria
de las veces, de una reflexién prudente por
parte del equipo multidisciplinar, valorando
muy bien la relacién entre perjuicios y be-
neficios que supone el seguir aplicindola y
llegando a un consenso con el enfermo y sus
familiares que deben estar en todo momen-
to correctamente informados de la situacién
para que puedan participar en la toma de
decisiones.

Por ningtin concepto es obligatorio
continuar con las medidas terapéuticas que
no consiguen ninguno de los objetivos de la
medicina:

Curar enfermedades.
Aliviar sintomas.
Mejorar el estado funcional.



Se podrdn retirar estas medidas si:

Hay una pérdida irreversible de las fun-
ciones cognitivas.

El tratamiento no logra otro objetivo
mids que sostener la vida orgdnica.

El paciente no expres6 con antelacién
que prefiriera ser mantenido en vida
orgdnica.

Es recomendable seguir las siguientes
normas:

Antes de que un médico interrumpa
un tratamiento, los familiares del pa-
ciente y el equipo multidisciplinar de-
ben coincidir que la calidad de vida del
enfermo no llega a un minimo y que la
enfermedad es irreversible.

Aunque muchos estudiosos de la ético
afirman que no hay diferencia funda-
mental entre empezar o interrumpir
tratamientos como anteriormente se
menciono, es frecuente que los clinicos
lo sientan de otra manera si la muerte
sigue a la interrupcién del tratamiento
que salvaguarda la vida, el médico habi-
tualmente establece una relacién causa-
efecto y es posible que la familia llegue
a la misma conclusién, por lo que tien-
den a sentirse culpables aumentando el
malestar e incluso el miedo por las po-
sibles actuaciones ético-legales deriva-
das de su actuacién. Hay que entender
que los enfermos en estas circunstan-
cias no fallecerdn por la retirada del so-
porte nutricional, si no que es la propia
enfermedad de base la causante de su
fallecimiento de forma irremediable: el
enfermo no se muere porque no come,
sino que no come porque se estd mu-
riendo. Diversos estudios aportan que
el periodo de tiempo de vida después
de la retirada de la nutricién-hidrata-
cién artificial suele variar entre los 3 y
14 dias. En el caso de los pacientes ter-

minales o en situacién agénica las mo-
dernas investigaciones ponen cada vez
mds de manifiesto que estos pacientes
no experimentan ni hambre ni sed y
por tanto, no tienen sensacién de sufri-
miento por este motivo. Con respecto a
los demds pacientes cabe decir que estas
sensaciones son transitorias y que existe
posibilidad de paliar sus sintomas.

La Council on Ethical and Judicial Affairs
de la Asociacién Americana de Medicina es-
tablece: “Incluso si la muerte no es inminen-
te pero hay inconsciencia permanente mds
alld de toda duda y salvaguardas adecuadas
para confirmar la precisién del diagndstico,
no va en contra de la ética interrumpir todos
los tratamientos que prolonguen la vida”.

Recientemente, un panel de consenso
de la American College of Physicians y la Ame-
rican Society of Interior Medicina rechazé la
creencia de que la renuncia de la nutricién
artificial en el final de la vida es ilegal.

La Corte Suprema de los EU, reiterd
que la nutricién artificial son tratamientos
médicos y como tal puede ser juridicamen-
te suspendida o retirada bajo circunstancias
éticas y médicas apropiadas.

Cuando ocurre el segundo supuesto, en
la situaciéon de enfermedad terminal, debe
quedar claro que las desventajas del soporte
nutricional artificial superan a los beneficios
y mds si tenemos en cuenta que la restric-
cién fisica, o mas claramente “atar al enfer-
mo”, viola los fundamentos bdsicos de los
cuidados humanitarios y la dignidad de la
persona. Estas medidas s6lo deberian utili-
zarse cuando la alimentacién sea imprescin-
dible para el sostén de la vida durante una
enfermedad aguda y reversible.

La comunicacién abierta, es decir, reconoci-
miento de la autonomia del enfermo, enten-
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dida como capacidad de autogobierno para
tomar sus propias decisiones y para actuar
con conocimiento de causa y sin coaccidn.
Si el enfermo es una persona adulta y res-
ponsable la relacién que debe establecer con
su médico tiene que ser una relacién hori-
zontal, entre iguales, en la cual el médico
aporta la informacién, y el paciente, merced
a esa informacion, tiene el derecho a aceptar
o rechazar las propuestas de su médico, o
a elegir otra alternativa terapéutica. A este
tipo de relacién se denomina consentimien-
to informado, que es la articulacién entre la
autonomia y la beneficencia.

Toda persona tiene derecho a que el
profesional sanitario le proporcione infor-
macién suficiente para que sea capaz de
decidir sobre los procedimientos que afec-
ten a su estado de salud. El consentimiento
informado es tanto mds importante cuan-
tos mayores sean los riesgos del tratamiento
propuesto o de la técnica de exploracién a la
que se someta y cuantas mds posibilidades
existan de fracaso.

Las preferencias del paciente pueden
ser expresadas de tres formas:

En pleno uso de sus facultades, el pa-
ciente, bien informado y libremente,
expresa sus deseos al médico.

El paciente es incompetente pero el
médico tiene instrucciones anticipa-
das, que podrdn ser verbales o escritas,
o bien sefaladas por un representante
legal del enfermo.

AMERICAN COLLEGE OF PHYSICIANS.

(1998). Ethics Manual. Annals of Internal

Medicine. 128:576-594.
AsaMBLEA MEpICcA MUNDIAL. (1990). De-
claracién de Lisboa; Derechos del Pacien-

te. Bol of Sanit Panam p.108, 642.
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El sujeto es incompetente, en este caso
es un familiar, amigo o tutor quien ex-
presa lo que sabe acerca de los deseos
y valores del enfermo. En ausencia de
familiares, amigos o tutores, el equipo
multidisciplinar deberd tomar la deci-
sién que considere mds adecuada sobre
la base de los intereses del paciente.

El paciente y/o sus familiares suelen
aceptar lo que el personal sanitario, fun-
damentalmente el médico sugiere, por lo
que los valores y las creencias de los miem-
bros del equipo asistencial también tienen
mucho que ver con la decisién final que se
toma.

Los
informado incluyen la informacién (por

elementos del consentimiento
ejemplo, la enfermedad, la intervencién
propuesta, y los riesgos y la los beneficios y
las alternativas a la intervencién propuesta
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que no quieres que te hagan”. Las decisiones
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Capitulo

La bioética en el tratamiento
de la enfermedad psicosomética

LP Julio Israel CaArRANZA PLANCARTE

PRINCIPIOS del siglo XVII Des-
cartes propone, al exponer su teoria sobre el
dualismo, la separacién mente-cuerpo. Ac-
tualmente, en pleno siglo XXI el psicoandli-
sis sigue esforzdndose por encontrar los lazos
que unen ambos elementos, asi como las li-
neas de relacién entre ellos. Diversos autores
han hecho aportaciones desde el psicoandli-
sis al estudio del cuerpo, y desde la lectura
del cuerpo como aporte al psicoanilisis.

Dentro del psicoanilisis, nuevos cami-
nos se han abierto desde que Charcot inicié
la era de la histeria, destacando en su etio-
logia la importancia del factor psiquico. En
aquellos momentos era admitido que las
enfermedades ginecoldgicas somdticas po-
dian influir sobre el psiquismo; de esa forma
Freud atribuia la histeria a la parametritis
posterior y algunos psiquiatras relacionaban

la psicosis con lesiones genitales orgdnicas.
Afortunadamente los avances médicos enri-
quecieron el estudio sobre la histeria, dando
con esto un giro importante que obligd a
buscar nuevas comprensiones. La nueva co-
rriente implicé un cambio en sentido inver-
so, es decir, de arriba abajo, de lo psiquico
a lo corporal.

Es el siglo XX se enmarca el desarrollo
y la expresiéon mds amplia del psicoandlisis,
ciencia que ademds de las cuestiones incons-
cientes también se permite acercar su mira-
da al estudio del cuerpo desde el lenguaje
inconsciente que éste refiere: “Serd Freud
quien le concede la palabra al cuerpo histéri-
co, que es ahora escuchado como cuerpo del
deseo. Obligado por la regla fundamental, a
este cuerpo se le propone producir desde su
inmovilidad un discurso pleno de fantasias



sobre si mismo y sobre la historia del suje-
to'”. La psique ha utilizado al cuerpo para
hablar mediante sus sintomas y es el psicoa-
ndlisis el que ha liberado al cuerpo de los
mensajes indescifrables por otros medios.

El cuerpo no es tnicamente un con-
tenedor fisico de la pisque, es también el
medio por el cual el inconsciente habla. Tal
como lo refiere Laks (2006), desde los pos-
tulados freudianos: “El secreto del paciente
quiere salir por la boca, las manos, y toda y
cualquier forma de expresién corporal®”. El
cuerpo habla por medio de sus movimien-
tos, de sus palabras, de sus silencios y de sus
padecimientos.

Por su parte la mente no es sino un 6r-
gano del cuerpo. Lo que pasa con los otros
drganos es percibido por la mente. El cuer-
po es en su totalidad, incluyendo a la mente,
un mosaico de estructuras y de funciones. Si
uno de los 6rganos enferma, habra afecta-
ciones de dicha enfermedad a otros 6rganos.
Sila mente enferma puede afectar a otros de
los tejidos u 6rganos. La tan conocida frase
célebre de Juvenal: “Mente sana en cuerpo
sano” podria también en este caso explicar la
relacién entre una “mente enferma en cuer-
po enfermo”.

En 1947, Leland Hinsie referia que:
“Puede decirse, desde ahora, atin cuando sea
con un cardcter empirico, que las emociones
son capaces de ‘invadir’ los 6rganos hasta el
punto de que sus funciones resulten altera-
das en grado apreciable®”. Sin embargo en la
actualidad se encuentra comprobado que las
emociones ocasionan que a nivel orgdnico se
segreguen determinados tipos de sustancias,
como las endorfinas cuando se tiene alegria
o adrenalina cuando se presenta miedo.
Cuando dichas sustancias son segregadas en

exceso y no utilizadas en el cuerpo se da una
repercusion en los érganos que se relacionan
con dichas sustancias.

Con lo anterior no se pretende sobre-
valorar el papel que las emociones tienen
en relacién al estado fisico de una persona.
Es solamente una de las explicaciones que
se suelen dar a los aspectos psicosomdticos.
Se regresarifa a una postura reduccionista si
se considera que las enfermedades psicoso-
miticas implican tnicamente una cuestién
de segregacién de sustancias quimicas en el
cuerpo.

Es importante prestar atencién a los aspec-
tos éticos que giran alrededor de dos dreas,
tales como la medicina y la psicologia, pues-
to que cada una desde sus alcances y limita-
ciones deberdn prestar sus esfuerzos para la
cura del paciente psicosomitico.

El celo profesional puede llevar en
muchos casos a actitudes antiéticas, tales
como el cerrarse a una sola comprensién de
la enfermedad. Més bien se deberd analizar
en todo caso los aspectos fisicos y psiquicos
que tiene la enfermedad. De esta forma se
propone que el proceso diagnéstico del sin-
toma implique una visién mds amplia de la
situacion.

Posterior al proceso diagnéstico se esta-
blecen las lineas que marcardn el tratamiento
que promueva la salud en el sujeto. En caso
de que se identifiquen aspectos psiquicos que
afecten la salud fisica del paciente se deberd
optar por un tratamiento psicoterapéutico
que permita atender conflictivas que lleguen
a afectar al cuerpo. De igual forma el psicote-

1 SIVAK, Roberto. “Corporalidad y Psicosomdtica. Alexitimia y Categorias Fenomenolégicas”. Dentro del compendio
“Corporalidad. La Problemdtica del Cuerpo en el Pensamiento Actual”. Lugar Editorial, Buenos Aires, 1998. . 35

2 LAKS Eizirik, Claudio en su articulo “El Cuerpo y su Lenguaje en el Proceso Psicoanalitico” dentro del compendio “El
Cuerpo y el Psicoandlisis”. Asociacién Psicoanalitica Mexicana. P. 9 Editores de Textos Mexicanos. México, D.E 2006.

3 HINSIE, Leland. “El Hombre como Persona. Introduccién a la Psicosomdtica”. Espasa Calpe. Madrid 1947. P176
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rapeuta que identifica aspectos orgdnicos que
afectan al sujeto deberd promover la atencién
médica que la persona necesite.

Como las enfermedades presentes en
el cuerpo han sido mayormente abordadas
desde la medicina, se expondran a continua-
cién algunos aspectos relevantes sobre los
aspectos psicoldgicos que las enfermedades
fisicas implican.

Respecto al origen de las enfermedades
psicosomdticas pueden encontrarse diver-
sas posturas. Una de ellas es la de Tordjan
(1976), quien refiere que la enfermedad
psicosomdtica no se presenta por la simple
existencia de un trauma no resuelto o una
emocién mal manejada. La enfermedad psi-
cosomdtica se presenta, desde su postura,
cuando ha ocurrido una unidad de ruptura®.

La unidad de ruptura se refiere a un
momento de la vida del sujeto en que el
cambio asume tal importancia que el orga-
nismo ya no es capaz de integrarlo. Cam-
bio en sentido afectivo, emocional, profe-
sional o familiar entre otros. Esta hip4tesis
se justifica en la base de que muchos pa-
decimientos psicosomdticos aparecen en
los meses subsecuentes a que el sujeto ha
experimentado un cambio significativo o
unidad de ruptura.

En 1933 Schur realizé estudios sobre
la metapsicologia de la psicosomdtica, don-
de identifica varios momentos de la regre-
sién psicosomdtica: “Cuando pasa el infan-
te normal a ser nifio normal, desomatiza
gran parte de sus experiencias y conducta y
busca patrones mds comunes de conducta,
que incluyen la simbolizacién del proce-
so secundario, la coordinacién motora, el
pensamiento y la comunicacién. Progresi-
vamente se van neutralizando las energfas
libidinosas y agresivas y se las sujeta al con-

trol del ego para emplearlas en el proceso
secundariol...] en la regresion, el paciente
psicosomdtico invierte parte del proceso. El
paciente vuelve a expresar sus estreses, sus
frustraciones, su sexualidad, sus necesidades
dependientes o su rabia de modo directo,
mediante la hiperactividad auténoma y vis-
ceral. Estamos ante una resomatizacién de
la expresién emocional que, de persistir,
provocard en los tejidos danos crecientes o
irreversibles®”. Desde esta concepcidn la psi-
cosomdtica se explica como la regresién de
la desomatizacién a la resomatizacién.

Con la finalidad de ejemplificar lo que
ocurre en la enfermedad psicosomadtica se ex-
pone a continuacién una breve vineta clinica.

Anny es una nina de ocho afios que presenta
dermatitis desde los cuatro afos. Es la ter-
cer hija de una familia que se compone por
un padre agricultor de 49 anos, su madre
es ama de casa y tiene 33 afos, su hermano
mayor tiene 13 afios, le sigue una hermana
de 9 afios y finalmente su hermano menor,
quien tiene 5 anos. —Anny tiene dermatitis,
dicen los doctores con los que la he llevado que
ya no hay medicina para ella, que lo que ne-
cesita es la atencion de un psicélogo— (refie-
re la madre). La madre se dice preocupada
porque no sabe ya que mds hacer para que
mejore su hija. Anny comenta un tanto ape-
nada que le salen unos granitos que le dan
comezén y por eso la llevan conmigo. Anny
llega a consulta psicoldgica tras haber cursa-
do por tres tratamientos médicos, el dltimo
doctor fue quien recomienda a la madre la
atencién psicolégica como medio para bus-
car la mejora en la nina.

4 TORDJMAN, Gilbert. “Cémo Comprender las Enfermedades Psicosomdticas”. Gedisa, S.A. México 1990. P. 24
5 CAMERON, Norman. “Desarrollo y Psicopatologfa de la Personalidad: un Enfoque Dindmico”, Trillas, México 1990.
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Comenzé hace cuatro afos con come-
z6n en los parpados, lo que hacia que se ras-
cara. Después la comezén pasé también al
cuello, luego a las coyunturas de los brazos
y después en las piernas, atrds de las rodi-
llas. La comezén se manifiesta mds durante
la noche, mientras la nina duerme, llegando
inclusive a amanecer con sangre por rascarse
dormida.

Los papds, hermana, hermano menory
Anny duermen en el mismo cuarto a pesar
de haber otra recamara disponible, el tnico
que duerme solo es el mayor y esto es por-
que él asi lo quiso. El papd les dice en oca-
siones que se vayan a dormir al otro cuarto
pero al ver que los nifios no se quieren ir no
les dice nada mds y los deja ahi.

Los abuelos maternos se divorciaron
por lo que la abuela materna vivié un tiem-
po con la familia de Anny, hasta hace tres o
cuatro anos. Con su abuela, Anny llevaba
una buena relacién, le tiene mucho carifio
aunque ultimamente ya s6lo hable con ella
por teléfono. Con su abuelo materno no ha
tenido mucha relacién por el divorcio de él
con la abuela. Llama la atencién que provi-
niendo de una pequena comunidad tradi-
cional la abuela se halla divorciado, pero se
denota un importante resentimiento hacia
la figura masculina.

La relacién entre los padres de Anny
aparentemente es estable, sin embargo la
madre refiere inconformidad por las ausen-
cias del padre, quien se va por varios dias al
campo para trabajar.

Al momento de hacer el diagnéstico
con Anny, utilizando como herramienta
principal la evaluacién psicoanalitica del
juego libre se identifican importantes senti-
mientos hostiles hacia el padre, denotando
una importante carga de energfa agresiva
hacia dicha figura. De primera instancia se

puede pensar en que el padre sea una figura
hostil. Sin embargo se encuentra en Anny
también una cercania excesiva con la madre,
entendida como una dificultad para sepa-
rarse psicolégicamente de ella.

Para una nifa de cuatro afos (edad en
la que aparece el padecimiento), que estd
en la etapa en la cual el desarrollo implica
la separacién de la figura materna y el acer-
camiento a la figura paterna, debe resultar
complejo un ambiente en el cual, la figura
paterna es percibida como agresiva por la
madre (puesto que el padre se ha alejado).
A esto se suma la percepcién negativa que la
abuela tiene de la figura masculina.

Si Anny quiere mantener el afecto de
la(s) figura(s) materna(s) deberd entonces
compartir con ellas los sentimientos hacia
la figura paterna. Pero, ;cémo tener senti-
mientos de amor y odio hacia la misma per-
sona? Al no lograr dar un manejo adecuado
a la agresividad, Anny tiende a dirigir dicha
agresion hacia ella misma, a su piel, misma
que rasca y lastima hasta sangrar.

Queda atn la interrogante del por qué
es la piel el 6rgano que se elige como depo-
sitario del conflicto psiquico. Para entender
esta relacién es importante analizar las fun-
ciones de la piel.

La piel es responsable de funciones bio-
légicas importantes para el organismo. La
piel es esencialmente la cubierta o envoltura
exterior del organismo que funciona de mane-
ra permanente y que cumple dos importantisi-
mas misiones, la de relacionarnos con el mun-
do exterior y la de protegernos de las agresiones
de ese propio mundo®. Ante funciones tan
importantes éste rgano tendrd entonces la
capacidad de influir en aspectos psiquicos y
los aspectos psiquicos podrdn influir en él.
La piel envuelve y protege; separa y pone en
contacto con el entorno.

6 heep:/[www.lapiel.com/frontend/lapiel/noticia.php?id_noticia=179&id_seccion=167&tree_pos=sub_1_0_1. Consulta-

do el 27 de septiembre de 2008
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Los sentimientos ambivalentes hacia
las figuras parentales promueven un impor-
tante nivel de ansiedad que se traduce en
una comezdn recurrente. Es posible enten-
der entonces que Anny requiere separarse
psiquicamente de la madre y tener mayor
contacto con el padre. Tal como se expone
en el anterior pdrrafo, la piel es el érgano
que separa y el érgano que une.

Posterior a este diagndstico se llevé a
cabo el tratamiento psicoterapéutico para
Anny, esto sin dejar de lado el tratamien-
to médico que implicaba la aplicacién de
pomadas que si bien no curaban la enfer-
medad si aliviaban la irritacién cutdnea.
Se permitié6 que Anny externara de forma
sublimada mediante el juego la agresién al-
macenada y con algunas intervenciones con
la familia Anny fue logrando la separacién
de la madre para comenzar a estructurar as-
pectos independientes en su desarrollo. El
sintoma fue disminuyendo y poco a poco
desapareciendo.

Se tiene el conocimiento de que cuando un
paciente ha puesto el conflicto en el sinto-
ma psicosomdtico de alguna forma lo ha
exiliado del plano consciente y esto puede
dificultar comprender la dindmica, pues el
paciente estd mds acostumbrado a hablar del
sintoma que de sus conflictos.

El paciente psicosomdtico es alguien
que se ha quedado en el silencio por la es-
tructura de su personalidad, la educacidn,
la familia, el medio social o profesional. Por
ello se sirve del cuerpo para comunicar lo
que con palabras ya no es posible decir. Su
enfermedad es un grito, una queja que pide

auxilio, el terapeuta deberd de escuchar con
cuidado y atencién. El necesita que lo escu-
chen, tal como sugiere Tordjan: “Es preciso
infundirle seguridad, devolverle la confianza
en ese otro —padre, madre, conyuge- que le
ha traicionado’”. El terapeuta ha de desem-
penar un papel substituto afectivo que el pa-
ciente le coloca desde la trasferencia.

El desempefio ético de los diferentes ac-
tores que tuvieron parte en este tratamiento
no fue sélo importante sino indispensable
para promover un estado saludable en la
nifa. En primera instancia el tercer médi-
co que atiende a la nifa y que contempla
en ella un funcionamiento patolégico que
abarca més alld que cuestiones orgdnicas. El
psicoterapeuta que solicita a la madre que
no abandone el tratamiento médico y que
siga aplicando las pomadas que le fueron
recetadas por el doctor. Y muy importante
también es el desarrollo que tiene la familia.

La familia se atrevié a buscar en la psi-
coterapia un tratamiento para su hija. Esto
se convierte en todo un reto para muchos
padres de familia, puesto que resulta mds
fécil asimilar que un hijo esté enfermo por
cuestiones orgdnicas (un agente externo que
viene a enfermar), mds que la implicacién
de aspectos psicoldgicos (el funcionamien-
to de la familia puede ser lo que enferma
al hijo).

En la enfermedad psicosomitica se en-
cuentra una unién. Es posible referir que no
hay enfermedad que tenga s6lo componen-
tes orgdnicos y enfermedad que tenga sélo
componentes psiquicos. Toda enfermedad
implica en mayor o menor medida aspectos
de ambas partes, partes que son una misma.

La salud se logrard entonces con la in-
tegracion, al igual que el proceso normal del
desarrollo.

7 TORDJMAN, Gilbert. “Cémo Comprender las Enfermedades Psicosomdticas”. Gedisa, S.A. México 1990. P. 96
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Capitulo

La enfermedad de Alzheimer
desde la perspectiva bioética

LP Julieta Acuitar PALAFOX
LP Marcela HERNANDEZ REVES

A ENFERMEDAD de Alzheimer re-
presenta la forma mds frecuente de demen-
cia en la poblacién mundial, su tasa de cre-
cimiento se incrementa afilo con afo, esto
se agrega al fenémeno de envejecimiento
poblacional que en algunos anos més afec-
tard también a México. La enfermedad de
Alzheimer es una enfermedad degenerativa,
que suele aparecer entre los 70 y 80 afios,
su causa es desconocida atn, por lo que
se hace compleja la labor de prevencidn.
La persona con enfermedad de Alzheimer
atraviesa por un curso lento de los sintomas
que de a poco la van dejando sin capaci-
dades cognoscitivas, motrices y de lenguaje;
su personalidad cambia y es frecuente que
se asocien a los sintomas la depresién y la
ansiedad. Es una condicién humana que
conlleva dolor, miedo y sufrimiento cons-
tantes, tanto para el paciente, como para

sus familiares. Basdndose es el curso de esta
enfermedad y en el sufrimiento que provo-
ca en la vida mental de quienes la padecen,
se hace necesaria la atencién sanitaria basa-
da en los principios bioéticos que defienden
el respeto a las personas, a su dignidad, a su
autonomia y a su vida.

Introduccion

La enfermedad de Alzheimer es considera-
da uno de los tipos de demencia que mds
frecuentemente se diagnostican en los or-
ganismos de salud alrededor del mundo,
en la actualidad se calcula que el nivel de
incidencia de este mal en adultos mayores
es considerable, pues el 5% de las personas
entre 65 y 80 afos puede verse afectada, asi
como un 15% de los mayores de 80 afios.



Se considera que existen actualmente
unos 25 millones de personas que la pade-
cen en el mundo, y probablemente en los
préximos 20 anos se registrardn 70 millones
de nuevos casos.

Constituye la forma mds comun de de-
mencia, se estima que entre un 50% a 70%
de los casos diagnosticados de demencia y
es la cuarta causa de muerte en los Estados
Unidos, donde hay unos 4.5 millones y se
espera que llegard a los 13.2 millones para
el 2050, dando por entendido que las cifras
se triplicardn.

En Europa hay aproximadamente 3
286 personas que padecen demencia y apa-
recen 824 casos nuevos por afio, en Espana
se ha detectado un incremento de la inci-
dencia de casos debido al envejecimiento
de la poblacién y ha llegado a constituir un
problema de salud publica, en este pais hay
unos 800 mil casos, aunque oficialmente,
s6lo hay registrados 600 mil.

En México las cifras son inciertas, se-
gun fuente de la Secretarfa de Salud que no
se tienen datos sobre la incidencia de esta
enfermedad, esto debido a que no se prac-
tican encuestas epidemioldgicas a nivel na-
cional, las cifras que se tienen de los casos
se recaban de los registros hospitalarios de
Centros de Salud, pero como se dijo antes,
no se ha llevado a cabo una encuesta nacio-
nal epidemioldgica para conocer la inciden-
cia y prevalencia del problema. Sélo existe
un estimado de 600 mil personas que pade-
cen la enfermedad de Alzheimer en México.

El propésito principal de la presen-
te investigacién documental, es describir
el panorama actual a nivel de evaluacidn,
prevencién e intervencién psicosocial en el
drea del Alzheimer, desde la perspectiva de
la bioética. Asi como:

Identificar, describir las conductas de

riesgo que contribuyen al paciente con
enfermedad de Alzheimer.
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Describir los principales programas de
prevencion para evitar la enfermedad
de Alzheimer desde el enfoque psico-
social.

Determinar programas efectivos de in-
tervencion psicolégica para el paciente
con enfermedad de Alzheimer.
Identificar cudl es la el trato que se debe
dar a los enfermos de Alzheimer apli-
cando los principios bioéticos.

En México y los paises latinoamerica-
nos se espera que en los proximos 20 afios
se presente el fenémeno de envejecimiento
de la poblacién, con lo que se incrementard
notablemente el nimero de casos. Dado lo
anterior se hace necesario que se investigue
acerca de esta enfermedad, con el propésito
de procurar a la poblacién medios de aten-
cién humanos y éticos, para que el proceso
de la enfermedad sea mds tolerable para la
persona que tiene el padecimiento, como
para los familiares y allegados a la misma.

La enfermedad de Alzheimer ha sido defini-
da por la OMS como: “Una dolencia dege-
nerativa cerebral primaria de causa descono-
cida”. Esta enfermedad consiste en cambios
microscépicos en el tejido cerebral de ciertas
partes del cerebro y una pérdida progresiva
y constante de acelticolina, sustancia qui-
mica que permite que las células nerviosas
efecttien sinapsis y estd intimamente involu-
crada en actividades mentales vinculadas al
aprendizaje, la memoria y el pensamiento.
Es un tipo de demencia que progresa
lentamente, su esperanza de vida es de 8 a
10 afos, donde se va presentando deterioros
cognoscitivos especificamente de la memo-
ria, con dificultades en la motricidad, en el
lenguaje y en la identificacién de objetos,
esta enfermedad incapacita severamente a la



persona para cualquier actividad auténoma,
esto en la dltima etapa de su curso.

La enfermedad de Alzheimer se mani-
fiesta con mayor frecuencia entre los 70 y 80
afios; tiene dos subtipos: el inicio temprano
cuando los sintomas comienzan a presentar-
se a los 65 afos ¢ antes y el inicio tardio
donde la sintomatologfa comienza a presen-
tarse después de dicha edad.

El curso de la enfermedad varia en cada
persona, los sintomas al inicio son sutiles,
casi imperceptibles, tanto para el paciente,
como para su familia, pero los sintomas de
memoria, razonamiento y juicio general-
mente anuncian el inicio de la enfermedad,
estos sintomas se van haciendo cada vez més
frecuentes y mds profundos.

El paciente empieza a manifestar una
ligera pérdida de la memoria reciente, el
déficit de la memoria se intensifica hasta la
amnesia total, se afecta tanto la memoria
primaria como la secundaria y posterior-
mente la memoria semdntica y la remota,
que incluyen todos los aspectos cognitivos,
lo que incrementa el deterioro en todas las
dreas de vida.

Con el tiempo se observa mds des-
orientacién y confusion, se produce el sin-
drome del anochecer, se produce cuando
los sintomas empeoran por la tarde; los in-
dividuos tienen dificultad progresiva en las
funciones ejecutivas como la interpretacién
de conceptos abstractos y en la consecucién
de tareas complejas. A menudo desarrollan
dificultad en habilidades visuoespaciales,
incrementando la tendencia a desorientar-
se o afectando su capacidad para construir
esquemas sencillos (apraxia constructiva).
Manifiesta dificultad para realizar certera-
mente movimientos voluntarios, como el
vestirse, atarse los zapatos, etc., ademds de
dificultades en la marcha, pierde el equili-
brio y pueden presentarse anomalfas moto-
ras como la deambulacién o el vagabundeo.
En fases avanzadas le cuesta la deglucién de

los alimentos, se atraganta frecuentemente y
no controla sus gestos.

Las alteraciones del lenguaje se pre-
sentan de manera gradual y difusa, se altera
inicialmente la expresién, para deteriorarse
hasta un lenguaje pobre en contenido, esto
debido a que tienen la incapacidad para en-
contrar las palabras y la denominacién de
los objetos (afasia), lo que resuelven sus-
tituyendo las palabras (parafasias). Con el
tiempo, los pacientes desarrollando cada
vez més dificultad en la expresién y com-
prensién y pueden por dltimo perder la ca-
pacidad para leer y escribir. En fases avanza-
das de la enfermedad los pacientes pueden
presentar ecolalia (repetir lo que acaban de
escuchar), palilalia (repetir una palabra 6
una frase) 6 mutismo. Pueden presentarse
agnosias, pérdida del reconocimiento facial
(prosopagnosia).

La personalidad suele alterarse en las
fases finales, puede aparecer depresién en el
20% de los casos, pueden aparecer también
sintomas psicéticos, generalmente en forma
de alucinaciones y a veces crisis de agitacién
o de pénico, las que aumentan con el incre-
mento del deterioro. Pueden aparecer tam-
bién delirios, agitacién y agresion, apatia,
estados de euforia, alteraciones del apetito
y la alimentacién, es muy frecuente en el
inicio la irritabilidad y labilidad del afecto.
Estos sintomas hacen dificil el manejo del
paciente, especialmente para sus cuidadores
quienes estdn en riesgo de generar también
cuadros clinicos como depresién 6 ansiedad
debido a la dificultad para convivir con los
sintomas conductuales.

En estadios avanzados de la enfermedad
puede haber crisis convulsivas, incontinencia
esfinteriana, postracién en cama e incapaci-
dad para expresarse y moverse a voluntad.

La etiologia de la enfermedad ha sido
por mucho tiempo dificil de establecer;
existen tres grandes grupos de teorfas etio-
légicas: la genética, la infecciosa y la téxica
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y de acuerdo con cada una de ellas puede
tener distintos programas de prevencidn.

Respecto a la teorfa genética no hay
una medida preventiva, pues es cuestién
cromosémica, sin embargo, cabe sefialar
que el hecho de que no se presente una
predisposicién al ser portadores de estos ge-
nes, se necesita de estimulos externos y otra
combinacién de factores.

En lo que se refiere a la infecciosa solo
se sabe que existen virus denominados len-
tos que presumiblemente derivan este cua-
dro de enfermedad. Y por tltimo como ma-
nera preventiva de la teorfa toxica no existen
evidencias que de acciones que puedan te-
ner ese efecto.

La enfermedad de Alzheimer, como ya se
explicd, cursa con una serie de sintomas que
evolucionan en gravedad a lo largo del curso
de la enfermedad, sin embargo es importan-
te senalar la forma clinica en la que se lleva
a cabo el diagnéstico.

En la prictica clinica, la sintomatolo-
gia se presenta de manera insidiosa durante
meses 6 anos y consiste fundamentalmente
en la pérdida de la memoria, desorientacién
temporo-espacial, alteraciones del juicio y
raciocinio, alteraciones del lenguaje, altera-
ciones de la compresién verbal y visual, al-
teraciones de la capacidad de cilculo, cam-
bios del cardcter, etc. La sintomatologia es
muy variada de persona a persona, asi como
la presencia de ciertos sintomas a lo largo
del tiempo del curso de la enfermedad. En
un principio, los sintomas se superponen
con los del envejecimiento normal, pero en
algiin momento se destaca el patrén tipico
de pérdida de la memoria, agnosia, apraxia
y afasia.

El diagnéstico de la enfermedad de
Alzheimer se realiza por exclusién, es fun-
damentalmente clinico, elaborando una co-
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rrecta historia clinica complementada con
un examen neuroldgico y neuropsicolégico.
Con una bateria de pruebas neuropsicold-
gicas y, si es preciso, pruebas de imagen, un
médico especializado tiene un 80%-90%
de probabilidades de diagnosticar correcta-
mente la enfermedad.

Las pautas para el diagnéstico defini-
tivo de acuerdo con el CIE-10 se requieren
todos los sintomas:

Deterioro de memoria.

Alteracién para registrar, almacenar y
recuperar informacién nueva.

Pérdida de contenidos amnésicos rela-
tivos a la familia o al pasado.
Deterioro del pensamiento y del razo-
namiento.

Demencia es mds que dismnesia.
Reduccién en el flujo de ideas.
Deterioro en el proceso de almacenaje
de informacidn.

Dificultad para prestar atencién a va-
rios estimulos simultdneos.

Dificultad para cambiar el foco de
atencion.

Interferencia en las actividades cotidianas.
Nivel de conciencia claro.

Sintomas presentes al menos durante
seis meses.

Para el DSM-1V los criterios diagndsti-
cos son los siguientes:

Déficits cognitivos multiples.
Alteracién de la memoria.

Una o mds de las siguientes alteraciones
cognitivas: afasia, apraxia o agnosia.
Alteracién de la funcién ejecutiva.
Estas alteraciones interfieren en el fun-
cionamiento laboral y social.

Curso gradual y progresivo.

Las alteraciones cognitivas no son debi-
das a otras causas.

Los déficits no suceden en el curso de
un delirium.



En lo referente a los instrumentos de
exploracion clinica usados para el diagndsti-
co de la enfermedad de Alzheimer, es usual
el uso de:

Tomografia axial computarizada (TAC):
es un aparato especial de rayos X que
dispara una serie de rayos a través del
cerebro y una computadora hace el and-
lisis para crear una imagen de su estruc-
tura interna, su tamafno y su forma.
Resonancia magnética nuclear (RMN)
6 imagen de resonancia magnética
(IRM): hace una copia clara y detallada
del tejido cerebral, las dreas enfermas
contrastan del tejido sano.

Tomografia de emisién de positrones
(TEP): se basa en la fisica nuclear, pro-
vee una foto del cerebro semejante a la
del TAC, pero revelando la actividad
existente en las diversas dreas del cere-
bro, mostrando si existe reduccién de
dicha actividad y las dreas afectadas.
Permite detectar tempranamente el
dano cerebral, lo que facilita la inter-
vencién médica oportuna.

De acuerdo con el DSM-IV (2001), los
hallazgos de laboratorio de la enfermedad de
Alzheimer, la mayoria de los casos presenta
una atrofia cerebral con mayor dilatacién de
los surcos y mayor extension de los ventricu-
los, en comparacién a un cerebro que tam-
bién enfrenta el proceso de envejecimiento,
esto es visible en estudios con TAC y RMN.
El examen microscépico de muestras de te-
jido cerebral arroja la presencia de cambios
histopatoldgicos, entre los que se encuentran
placas seniles, nudos neurofibrilares, dege-
neracién granulovascular, pérdida neuronal,
gliosis astrocitaria y angiopatia amiloide, en-
contrando también, en ocasiones, cuerpos
de Lewis en neuronas corticales.

Por otro lado, Aso (2005), asegura que
también son frecuentes en estudios TAC
y RMN las apreciaciones de la pérdida de

volumen de los 16bulos temporales con am-
pliacién de las fisuras silvianas e hidrocefalia
exvacuo. Se observa en la RMN el ribete cor-
tical mds reducido que la sustancia blanca.

Son instrumentos diagnésticos, estdn com-
puestos por una serie de factores especificos,
que permiten estimar de manera temprana
déficits en las funciones cognoscitivas.

Estos tests funcionan a manera de fil-
tros en paciente asintomdticos ¢ sintoma-
ticos leves, su funcién no es diagnosticar,
sino seleccionar sujetos que posiblemente se
encuentren en el inicio de la enfermedad.
Su aplicabilidad es sencilla, asi como la in-
terpretacién de los resultados, su aplicacién
suele ser rdpida, con el fin de que pueda
incluirse en la misma consulta diagndstica,
teniendo en cuenta el nimero de personas a
quienes se les aplica y su posibles limitacio-
nes fisicas, sensoriales y culturales.

Estas pruebas son consideradas zests
neuroldgicos breves y constituyen las Gnicas
pruebas de demencia con una amplia vali-
dez y confiabilidad en los paises europeos y

Estados Unidos.

Es un rest creado por MLE Folstein, en 1975;
es una escala cognitiva-conductual para con-
firmar y cuantificar el estado mental de una
persona. Tiene una alta dependencia del len-
guaje y consta de varios 7tems relacionados a la
atencién. Se puede aplicar en 5 a 10 minutos,
dependiendo del entrenamiento del aplicador.

Evalta la orientacién, el registro de
informacién, la atencién y el célculo, el re-
cuerdo, el lenguaje y la construccién. Tiene
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una puntuacion total de 30, donde un score
menor de 24 sugiere demencia, entre 23 y
21 demencia leve; 20 y 11 demencia mode-
rada y menor de 10 demencia severa.

El la demencia tipo Alzheimer, la me-
dia de cambio de puntuacién anual es de 2
a 5 puntos.

Fue disefiada por Blessed ¢z al., en 1968 con
el fin de establecer una correlacién anato-
mo-funcional entre una escala y el nimero
de placas seniles encontradas en las mues-
tras cerebrales de pacientes ancianos Se uti-
liza para valorar el grado de severidad del
deterioro cognitivo, su control evolutivo y
la respuesta a nuevos tratamientos.

Requiere unos 20-30 minutos para su
ejecucién. Consta de dos partes: una valora-
cién funcional mediante entrevista efectua-
da al cuidador, interrogdndolo sobre la ca-
pacidad del paciente para desenvolverse en
el dia a dia (Escala de demencia propiamen-
te dicha o Dementia Rating Scale-DRS),
y una valoracién cognitiva, el Information
Memory Concentration Tést o IMCT, que se
realiza mediante una entrevista al paciente y
viene a medir los mismos aspectos del Mini
Examen Cognitivo (MMSE).

La sub-escala de valoracién funcional
(DRS) consta de 22 items divididos en tres
apartados: cambios en la ejecucion de las
actividades diarias, de hdbitos y de perso-
nalidad, interés y conducta. Su puntuacién
mdxima es de 28 puntos.

La subescala cognitiva (IMCT): explo-
ra, en 28 ftems, orientacién-informacidn,
memoria y concentracion-atencién, con
una puntuacién mdxima de 37. Existe una
versiéon reducida de ésta, el Short Orienta-
tion-Memory-Concentration lest (SOMC),
disenada por Katman ez /., formada por los
6 items mads sensibles del rest original y pon-
derando los errores cometidos.
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Creado por Pfeiffer en 1975, se trata de un
cuestionario que estima la funcionalidad,
en concreto, actividades instrumentales de
la vida cotidiana.

Tiene una fiabilidad alta para el diag-
néstico del deterioro cognitivo en fases ini-
ciales, su rendimiento es mayor si se aplica en
combinacién con otros zests psicométricos.

Creado por Erzigkeit H. en 1989; se trata
de un zest breve para el estudio de la memo-
ria y la atencién.

Contiene nueve subtest que estudian la
denominacién de objetos, evocacion, apren-
dizaje, lectura de niimeros, ordenamiento
de numeros, tareas de interferencia y dos
pruebas de memoria. Tiene cinco formas
paralelas para permitir una evaluacién re-
petida. Existen adaptaciones y validaciones
para distintos medios culturales. Lo puede
administrar cualquier personal sanitario
adiestrado y su tiempo de administracién es
de 10-12 minutos.

Se obtienen puntuaciones brutas de
cada uno de los nueve subtest. Las puntua-
ciones brutas se reconvierten en una escala
a través de una tabla de conversién en fun-
cién de la edad y nivel premérbido.

Las puntuaciones totales se sittian entre
0y 27 puntos, donde las puntuaciones ma-
yores representan un mayor deterioro.

El rest es muy ttil como medida com-
puesta de la funcién cognitiva. No implica
componentes de lectura y escritura, pero
requiere un conocimiento numérico bésico.

Creado por Teunisse S, Derix MM, Crevel
H. Su objetivo es la evaluacién de las activi-



dades de la vida diaria en sus aspectos com-
plejos (instrumentales) y bésicos.

Contiene 33 items divididos en dos
apartados: cuidado personal (16 irems) y
actividades complejas (17 7tems). El apar-
tado de cuidado personal, estd centrado en
actividades bdsicas de la vida diaria como
banarse, secarse, vestirse, cepillarse los dien-
tes, peinarse, etc. El apartado de activida-
des complejas contiene 7tems centrados en
actividades instrumentales como comprar,
pagar, cortar la comida o encontrar cosas.

Consiste en una entrevista con un in-
formante (familiar o cuidador fiable), dura
alrededor de 12-15 minutos.

Para calificarla cada {tem se puntta en
una escala de 1 a 3. Se puntta 1 cuando el
sujeto no necesita ayuda en la actividad pre-
guntada. Se puntta 2 si en ocasiones nece-
sita ayuda o mds ayuda que la habitual. Se
puntia 3 si siempre o casi siempre necesita
ayuda o mucha mds que habitualmente. La
puntuacidn final es la suma de las puntua-
ciones obtenidas en cada item.

Es creado por Linn MW, Linn B.S. en 1982.
Evalta la discapacidad en personas de edad.

Contiene 18 #tems divididos en tres
apartados: ayuda para las actividades co-
tidianas (andar, banarse, vestirse, etc.); el
grado de incapacidad (comunicacién, audi-
cidn, visién, incontinencia, etc.), y los pro-
blemas especiales (confusién mental, falta
de cooperacién, depresién).

Se administra a través de una entrevista
a un familiar o cuidador que conozca bien al
paciente. La puede usar directamente el per-
sonal que trata pacientes en instituciones. El
tiempo de administracién es de 5-8 minutos.

Cada 7tem se puntiia en una escala de
1 a 4. El rango de las puntuaciones posi-
bles va de 18 (no existe discapacidad) a 72
(casos mds graves). Los sujetos ancianos que

viven en la comunidad y que presentan un
minimo de discapacidad punttian alrededor
de 22. Los sujetos ancianos hospitalizados
punttan alrededor de 32, los ingresados en
residencias puntdan alrededor de 36.

Creada por Hamilton M, en 1960, su obje-
tico es evaluar la gravedad de la depresién en
personas de cualquier edad a través de una
entrevista semiestructurada con 21 #tems. En
general, inicamente se consideran 17 Zzems.

Incluye sintomas somdticos y compo-
nentes semioldgicos de ansiedad. Se requie-
re experiencia en la entrevista psiquidtrica.
El tiempo de administracién oscila entre 20
y 25 minutos.

Para su calificacién nueve 7zems se pun-
tian de 0 a 4, mientras que ocho items se
punttian 0-2. La puntuacién final es la suma
de las puntuaciones parciales. La puntuacién
mdxima en la versién de 17 items es de 52.

En general, se considera un punto de
corte de 10/11 como indicativo de depre-
sién. Requiere una evaluacién especial una
puntuacién superior a 13 o puntuacién del
ftem 1 (estado depresivo) de dos o mis.

Sus autores son Yesavage J.A, Brink T.L.,
Rose T.L., Lum O., Huang V., Adey M.,
Leier O. Fue creada en 1983. Su objetivo
es la evaluacién de la depresion en ancianos.

En su versién completa consta de 30
preguntas relacionadas con la depresién en
personas de edad. El paciente debe respon-
der si 0 no a cada pregunta.

Existen versiones de 15, 10 y cuatro
items que se adaptan a distintas necesida-
des del clinico. Las versiones de 10 y cuatro
items se pueden usar como screening (tests de
cribado). No requiere especial formacién
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para su evaluacion. Se puede usar mediante
autoevaluacién. La aplicacién dura entre 10
y 12 minutos.

Creado por Cummings J.L, Mega M., Gray
K., Rosenberg-Thompson S., Carusi D.A,
Gornbein ]. en 1994; su objetivo es evaluar
las manifestaciones neuropsiquidtricas mds
frecuentes en las demencias y determinar
también su frecuencia e intensidad de forma.

Contiene un listado de 12 alteraciones
neuropsiquidtricas (delirios, alucinaciones,
agitacién/agresion, etc.). Inicialmente se pre-
gunta sobre la existencia del sintoma, y si la
respuesta es positiva, se evalta la frecuencia y
la intensidad del mismo. También se pregunta
sobre la molestia que efecttia en el cuidador.

Se aplica entrevistando a un cuidador o
familiar. El tiempo de administracién varia,
pues depende del conocimiento del pacien-
te y de que se use o no sistemdticamente la
entrevista estructurada del inventario. Dura
alrededor de 15 minutos.

En su calificacién cada item se pun-
ta en una escala de frecuencia que va de
0 (inexistente) a 4 (muy frecuentemente
6 continuamente). La gravedad se puntia
mediante una escala de tres puntos. Leve,
moderado y grave. En cada variable se rea-
liza el producto entre la frecuencia y la gra-
vedad. La puntuacién final es la suma de las
puntuaciones parciales de cada 7tem (pun-
tuacién médxima posible = 144).

Es creada por Hughes C.P, Berg L., Dan-
zinger W.L. en 1988. Su objetivo es medir
globalmente el grado de demencia.
Consiste en evaluar seis dmbitos cogni-
tivos y funcionales: memoria, orientacidn,
juicio y resolucién de problemas, capacidad
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en la comunidad, capacidad en casay en afi-
ciones y cuidado personal.

La administra un clinico a partir de la
informacién reunida en la entrevista clinica
con el paciente y con un informante fiable.
Por lo general, se requiere una entrevista es-
tructurada de unos 40 minutos de duracién.

Se puntta a través de la comparacién
de los datos del paciente en cuestién con
cada uno de los grados sefalados en cada
variable de la escala. El paciente se adscri-
be a la categoria mds adecuada de cada va-
riable. Se punttia 0 en caso de normalidad,
0,5 en casos de trastornos dudosos, y 1, 2 o
3 en casos de trastornos leves, moderados
o graves. La puntuacién final depende del
conjunto de puntuaciones obtenidas en las
diversas variables, con la tendencia a que la
puntuacién de la memoria es la dominante.
No es ficil dar la puntuacién global si no
se conocen las reglas de puntuacién. Existen
tablas para obtener la puntuacién global a
partir de las puntuaciones de cada variable.
Se realiza, también, una puntuacién llama-
da sum of boxes (suma de las casillas), obte-
niéndose la puntuacién media final.

Creada por Reisberg B., Ferris S.H., de Leén
M.D., Crook T. en 1982, su objetivo es la eva-
luacién de las fases de deterioro desde la nor-
malidad hasta las fases més graves de demencia.

Presenta una descripcidn de siete fases
caracteristicas de la evolucién de la norma-
lidad a las fases mds graves de la demencia
tipo Alzheimer.

La realiza un clinico que conoce los da-
tos relevantes del paciente. Dura alrededor
de 2 a 3 minutos si se dispone de la infor-
macién requerida. De otra forma requiere
una entrevista dirigida.

Para su interpretacidn se escoge la fase
que mejor describe la clinica actual del pa-
ciente.



Creado por Pefia-Casanova J., Guardia J.,
Bertrdn-Serra 1., Manero R.M., Jarne A.
en1997. Su objetivo es la exploracion neurop-
sicoldgica general de longitud intermedia a
partir de la versién inicial y completa del zest.

Contiene los principales apartados de
la exploracién cognitiva. Un total de 55
ftems, dividido en 7 variables: orientacidn,
lenguaje, lectura, escritura, reconocimiento
visual, memoria y abstraccién. Existen ver-
siones para poblacién espafiola, mexicana,
chilena, argentina y peruana.

Requiere experiencia y conocimientos
de neuropsicologia. La interpretacién la
debe realizar un clinico experto.

El tiempo de administracién oscila en-
tre 30 a 40 minutos en funcién del tipo de
paciente y de la experiencia del examinador.

Se realiza una puntuacidn especifica por
subtest segiin las normas del manual. El re-
sultado de cada subrest se pasa a una hoja de
registro (perfil), correspondiente con la edad
y escolaridad del sujeto. En esta hoja las pun-
tuaciones quedan distribuidas en columnas
correspondientes a los distintos percentiles.
Se obtiene un perfil (grafico) en el que se ob-
servan las capacidades preservadas y alteradas.

A vpartir de la puntuacién bruta de
cada subtest se realiza una reconversién en
una escala ordinal (0, 1, 2). El sumatorio de
esta reconversién da lugar a una puntuacién
que puede oscilar entre cero y 110 (mdximo
posible obteniendo dos puntos en cada uno
de los 55 items). La puntuacién obtenida se
reconvierte a una escala en la que la media
es 100 y la DE 15 (equivalente CI).

Fue disefado por Solomon y Pendelberry
en 1998, para evaluar demencia. Sigue dos
criterios fundamentales: explorar procesos
cognitivos especificamente comprometidos
en la demencia de tipo Alzheimer, y haber

demostrado alta sensibilidad en la deteccién
temprana de déficit. A su vez, las pruebas
debian caracterizarse por un tiempo de eje-
cucién breve y un procedimiento de valora-
cién objetivo y por ser de fécil aplicacion.

El zest de los Siete Minutos permite una
exploracién especifica de varias dreas cogni-
tivas especialmente comprometidas y pre-
cozmente afectadas en la demencia de tipo
Alzheimer y en otras demencias: orientacion
temporal, memoria inmediata y a largo pla-
z0, denominacién, organizacion visuoespa-
cial, procesamiento y memoria semdntica.
Incluye cuatro subtest: a) test de orientacién
de Benton (orientacién temporal); b) re-
cuerdo libre y facilitado (memoria episédi-
ca); ¢) test del reloj (capacidad visuoespacial
y visuoconstructiva); y d) fluidez categorial
(memoria semdntica y estrategia de recupe-
racién de palabras). Subtests contenidos en
Test de los Siete Minutos:

Test DE ORIENTACION TEMPORAL DE
BenTON. Este cuestionario de Benton in-
cluye cinco preguntas bésicas de orienta-
cién temporal. A diferencia de otras prue-
bas de orientacién temporal, no sélo evalda
el acierto-error de las respuestas del sujeto,
sino que ademds puntia el grado de desvia-
cién respecto a la respuesta correcta, cuanti-
ficando la magnitud del error. La magnitud
del error se puntia del modo siguiente: Dia
de la semana: 1 punto por cada dia de error
con un miximo de 3 puntos. Dia del mes:
1 punto por cada dia de error con un mdxi-
mo de 15 puntos. Mes: 5 puntos por cada
mes de error con un maximo de 30 puntos.
Afo: 10 puntos por cada ano de error con
un méximo de 60 puntos. Hora: 1 punto
por cada 30 minutos de error con un maxi-
mo de 5 puntos.

RECUERDO LIBRE Y FACILITADO. Este fest
estd basado en el hecho de que los pacien-
tes con demencia de tipo Alzheimer tienen
una notable incapacidad para beneficiarse
de estrategias mnemotécnicas en el proce-
samiento, codificacién y recuperacién de la
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informacién. Evalta la memoria episédica
tras haber forzado el sujeto el procesamien-
to semdntico de cada uno de los dibujos
presentados en una secuencia de categori-
zacién, denominacién y recuerdo inmedia-
to. Durante la presentacién se proporciona
una clave semdntica (categoria del objeto)
para cada item, que en la fase de “recuerdo
facilitado” servird como clave de acceso al
material memorizado y via comin forzada
para el almacenamiento y la recuperacién de
la informacién. Ademds, al establecer una
pauta de aprendizaje, se reducen las inter-
ferencias por distraccién o ansiedad ante la
evaluacién. En el 7est de los Siete Minutos
se presentan dibujos de objetos que el sujeto
debe denominar, lo cual posibilita su apli-
cacién a individuos de bajo nivel cultural o
analfabetos y asegura la correcta identifica-
cién del objeto. El procedimiento de aplica-
cién de la prueba es el siguiente:

Denominacién: primero se solicita al
sujeto que denomine cada una de los ele-
mentos que se presentan (se muestran 16 fi-
guras pertenecientes a diferentes categorias:
(pldtano, fruta; elefante, animal; etc.) distri-
buidas en cuatro tarjetas con cuatro figuras
cada una).

Recuerdo inmediato: tras la correcta
identificacion de los cuatro elementos de la
tarjeta, se retira y se pregunta al sujeto por
cada uno de los elementos (“le he ensefiado
una fruta, ;qué fruta era?”), repitiendo este
proceso con las cuatro tarjetas.

Recuerdo libre: una vez concluidos la
denominacién y recuerdo inmediato de las
figuras se realiza una tarea distractora (meses
del afio hacia atrds), tras la que se solicita
al sujeto que diga los nombres de todos los
dibujos que recuerde.

Recuerdo facilitado: cuando el sujeto ya
no es capaz de recordar mds figuras (15 se-
gundos sin respuesta) se le dice: “Voy a darle
algunas pistas para ayudarle” (clave semdnti-
ca). Se le pregunta por cada figura que no ha
recordado indicdndole la categoria a la que
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pertenece del siguiente modo: “Le mostré el
dibujo de una fruta; ;cudl era?”. La suma del
recuerdo libre y el recuerdo facilitado forma
la puntuacién de recuerdo total.

Test DEL RELOJ. Mediante esta prueba
se evaltan las habilidades visuoespaciales y
visuoconstructivas, la cual ha demostrado
un buen rendimiento diagndstico en la de-
teccién del deterioro mental y la demencia.
Consiste en solicitar al sujeto que dibuje un
reloj que marque las once y diez y se puntia
de 0 a 7 segun los siguientes criterios:

Estdn todos los nimeros del 1 al 12
(ardbigos o romanos).

Los niimeros estdn en el orden crecien-
te correcto (aunque no estén los 12).
Los nimeros estdn en la posicién co-
rrecta, repartidos en los cuatro cua-
drantes.

Hay dos manecillas (no valen sefales o
circulos).

La hora esta senalada (con la manecilla
u otra senal).

Los minutos estdn sefialados (con la
manecilla u otra senal).

La manecilla de las horas es menor que
la de los minutos (o el sujeto lo indica
de forma verbal).

FLUIDEZ CATEGORIAL. Esta prueba, que
valora la memoria semdntica y el acceso al
almacén léxico, ha sido muy utilizada en la
evaluacién cognitiva y en la deteccién siste-
matica del deterioro mental; se ha demos-
trado que es muy sensible al deterioro en la
demencia de tipo Alzheimer. Sus principales
caracteristicas son:

Tiempo méximo: un minuto que
debe cronometrarse.

Puntuacién: nimero de nombres
de animales dados por el sujeto en
un minuto.

No se puntian los nombres repeti-
dos o incorrectos.



La puntuacién global del Zesz de los
Siete Minutos se obtiene combinando los
resultados de los cuatro subtest que lo com-
ponen a través de tablas de conversién. En
primer lugar, se trasforma la puntuacién de
cada subtest en puntuacién Z (tipica), lo que
permite su interpretacién en relacion con la
distribucién de la poblacién normal de refe-
rencia y, ademds, la expresion de las cuatro
puntuaciones en una misma escala homo-
génea. Posteriormente, estas puntuaciones
se suman, dando lugar a un valor que ofre-
ce una interpretacion simple e intuitiva de
los resultados de la evaluaciéon y que puede
ser contrastado con un punto de corte para
demencia o expresado en percentiles de la
distribucién del grupo normativo.

La evaluaciéon psicosocial precede al diag-
néstico de Alzheimer, consiste en evaluar al
paciente en el sentido de entender el impac-
to de su enfermedad en el propio individuo,
en el funcionamiento de éste y en el impac-
to en la familia.

La enfermedad de Alzheimer afecta
toda la estructura del paciente, todas sus
dreas de vida, por ello, se hace mds util eva-
luar en base a esa integridad, no sélo en base
a los sintomas. Esto llevard a un tratamiento
individualizado, significativo y util, donde
pueden detectarse los recursos funcionales,
intelectuales y psicolégicos del paciente y
reforzarlos.

En esta evaluacién se deben tomar en
cuenta los sistemas de apoyo existentes tan-
to para el paciente como para su familia,
cuidando de especial manera al cuidador
primario, que es quien se ha involucrado
mds en la atencién al paciente, y que es
quien tiene mayor probabilidad de deterio-
rar su salud fisica y emocional por el proce-
so dificil de la enfermedad. Debido a este
conocimiento es recomendable ubicar las
actividades a realizar, las responsabilidades y

el apoyo, todo repartido en la familia, con la
ayuda de sus grupos de apoyo.

Es necesaria una comprensién integral
de los recursos pricticos como de los proble-
mas psicosociales que existan dentro de la
familia, esto ayudard a establecer estrategias
de cuidado y apoyo para los involucrados
directa e indirectamente con la enfermedad.

La prevencién constituye la base mds segura
para evitar la enfermedad. Sin embargo, es
dificil evitar su aparicién, puesto que se des-
conoce la causa que la produce. Las recomen-
daciones de los expertos se centran funda-
mentalmente en dos puntos clave: deteccién
precoz de los primeros sintomas, y ejercitar
la memoria y la funcién intelectual. Ultima-
mente se estdn asociando los factores de ries-
go vascular (hipertensién, diabetes) a mayor
riesgo, no s6lo de padecer demencia vascular,
sino también de enfermedad de Alzheimer.

La deteccién precoz supone ganar
tiempo a la enfermedad y retrasar los peo-
res sintomas, los que incapacitan mds a las
personas. Por eso es tan importante detec-
tar las primeras manifestaciones, signos que
indican un declive en la memoria, aunque
no haya todavia disfunciones cognitivas, o
alteraciones en la capacidad intelectual, de
esta forma, se podrd actuar a tiempo.

Otra estrategia se encuentra en el ejerci-
cio intelectual y, especificamente, de la me-
moria. Se ha expuesto que el entrenamiento
de la memoria y de las capacidades intelec-
tuales —por ejemplo, a través de la lectura—
retrasa la evolucién de la enfermedad.

También se ha asociado un mayor ni-
vel cultural a menor riesgo de padecer la
enfermedad. Ademds, mantener una dieta
equilibrada, baja en grasas, parece proteger
también frente al deterioro cognitivo.

Son pocos a nivel mundial los pro-
gramas especificos de prevencién para el
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Alzheimer, en Espafa se tienen programas
para el envejecimiento saludable, en los de-
ferentes niveles de prevencién, las que van
enfocadas hacia actividades de prevencién
del deterioro cognitivo y de la demencia;
dirigidas sobre todo: al control de los fac-
tores de riesgo cardiovascular, de los déficit
sensoriales y, al uso racional de los firmacos.

La intervencién en el proceso de la enfer-
medad se da para retardar su progreso pero
no detenerla. El tratamiento va destinado al
aplazamiento de la evolucién de la enferme-
dad, a manejar los problemas de conducta,
la confusién y la agitacién, a modificar el
ambiente del hogar y, lo mds importante,
a ofrecer apoyo a la familia. Por una parte
el enfermo es sometido a un riguroso tra-
tamiento farmacoldgico que consiste en la
ingesta de fdrmacos, especificamente los
disenados para este padecimiento, es decir
aquellos que tienen como finalidad la me-
joria de sintomas cognitivos y conductuales
y ralentizar la progresién de la enfermedad
y por otro lado la utilizacién de medica-
mentos para el control de otros sintomas no
exclusivos de la enfermedad como son los
antipsicéticos y neurolépticos. De acuerdo
con la fundacién Alzheimer IAP, dicha ac-
tuacién inicia con un programa de evalua-
cién cognitiva y funcional. Se trata de un
protocolo de evaluacién que se aplica a los
pacientes, donde el objetivo es determinar
la existencia de la demencia; el tipo y el ni-
vel o grado en el que se encuentra el pacien-
te; lo anterior con la finalidad de establecer
las posibilidades existen para un programa
de tratamiento o rehabilitacién.
Posteriormente y dependiendo de la
etapa de la enfermedad que se transcurra se
inicia con un programa denominado “Cen-
tro de dia”; en donde el programa consiste
en dar apoyo a los pacientes mediante dife-
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rentes programas de estimulacién psicomo-
triz, que pretenden conservar las capacida-
des residuales de cada uno. Un programa de
técnicas de intervencién conductista el cual
contiene la reeducacién de actividades de
vida diaria, habilidades sociales, autoestima,
desarrollo de la memoria. Técnicas de faci-
litacién cognitiva y estimulacién; estructura
del entorno, control de estimulacién, orien-
tacién a la realidad, técnicas para prevenir
las capacidades, programa de reeducacién
(actividades fisicas, memoria, sociales, in-
formacién, orientacién). Técnicas de auto-
cuidado. Actividades socioculturales y la in-
tervencién psicoterapéutica por la corriente
psicoanalitica y la terapia de validacién. Asi
mismo, se les brindan cuidados generales,
vigilancia de la salud, y terapias recreativas
y como complemento y actividad cotidiana
el paciente come dentro del centro. Por su
parte los familiares del paciente tienen una
reunién mensual en el programa de grupo
de autoayuda, para compartir experiencias y
recibir pldticas informativas sobre temas re-
lacionados a las enfermedades demenciales.

Sin embargo, en Espana se ha inten-
tado disefiar un programa de intervencién
de manera mds completa, mismo que ha
tomado en cuenta la etapa de la enferme-
dad, como aspectos biolédgicos; el paciente
y su situacién emocional y afectiva, como
factores psiquicos y por dltimo la familia en
conjunto con los recursos a los que tienen
acceso como parte de los factores sociales.
De tal manera que el modelo se basa en la
idea de la existencia de un correlato anato-
mopatoldgico que afecta diferencialmente
a diversas dreas cerebrales en las diferentes
fases de la enfermedad y que evoluciona de
una manera determinada.

De acuerdo con Yanguas (2007), el mo-
delo de intervencién por estadios de la en-
fermedad tiene un cardcter preventivo para
envejecimiento normal y un cardcter pre-
ventivo y/o rehabilitador y/o paliativo segin
estadios de evolucién de la enfermedad de



Alzheimer, propone varios programas, entre
los cuales se pueden describir los siguientes:

Para los pacientes que no presentan ninguna
afectacidn clinica a excepcién de quejas sub-
jetivas sobre su funcionamiento cognitivo,
se realiza un trabajo general a nivel de to-
das las funciones cognitivas, incidiendo en
aquellas que implican un funcionamiento
general cognitivo y que son fundamentales
para el mantenimiento de la autonomia y
la calidad de vida de los sujetos. Se presta
especial atencién a la memoria, otros aspec-
tos relacionados con el bienestar global de
la persona como el autocuidado de la salud,
habilidades sociales, resolucién de proble-
mas cotidianos y toma de decisiones, relaja-
cidn, autoestima, etcétera.

Los pacientes participan en la intervencién
disenada para la estimulacién de las capa-
cidades que estin empezando a declinar y
el reforzamiento de las que ain se conser-
van. Como actividad principal se presta mds
atencién al mantenimiento de la autonomia
para las a actividades de la vida diaria bdsi-
cas y en el mantenimiento de la capacidad
de toma de decisiones cotidianas para fo-
mentar el mantenimiento de su calidad de
vida. Su objetivo en concreto, consiste en el
mantenimiento de la autonomia y la autoes-
tima y la mejora de la calidad de vida del
sujeto y, como consecuencia, de la familia y
el entorno que le rodea.

La intervencién en este grupo estd basada
en actividades bdsicamente procedimenta-

les, debido al gran deterioro neuronal que
sufren en estos estadios, siendo estas capa-
cidades las que tienen una base anatémica
que estd mds conservada hasta fases muy
avanzadas de la enfermedad. Se intenta tam-
bién que la carga del lenguaje y la memoria
declarativa sean minimas tanto en la valo-
racién como en la intervencidn, y ésta pre-
tende capacitar a los sujetos para realizar las
acciones bdsicas (movimientos, secuencias,
decisiones simples, respuesta a estimulos)
que les van a permitir realizar actividades
bésicas de la vida diaria, bien sean comple-
tas o partes de éstas.

El método de intervencién cognitiva para
pacientes con deterioro cognitivo grave ba-
sado en las actividades del método Montes-
sori, es un programa que se realiza con bue-
nos resultados en el Myers Research Institute
de Cleveland (Ohio, EEUU), fue adaptado
por Cameron Camp (1999) y estd basado
en las actividades creadas por Marfa Mon-
tessori para el trabajo con ninos con necesi-
dades educativas especiales.

Esta teoria se adapté y se utilizé para
crear el método Montessori para personas
con demencia por La Fundacién Instituto
Gerontolégico Matia-INGEMA. Los re-
sultados obtenidos indican que los trata-
mientos no farmacoldgicos resultan eficaces
incluso en fases avanzadas de la demencia.
Concretamente la reduccién de alteraciones
conductuales, fomento de la autonomia del
paciente y mejora de algunas de las funcio-
nes cognitivas (lenguaje, memoria y aritmé-
tica) al cabo de seis meses de intervencidn.

El programa dirigido a personas con
deterioro cognitivo grave tiene como obje-
tivos: proporcionar a las personas con dete-
rioro cognitivo grave tareas que les permitan
mantener o mejorar las habilidades necesa-
rias para la realizacidon de Actividades Bési-
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cas de Vida Diaria (ABVD), proporcionar
estimulacién cognitiva con cierto grado de
dificultad mientras sean capaces de realizar-
la, por medio de actividades que tengan sig-
nificado para el paciente y disminuir las al-
teraciones de conducta y mejorar la calidad
de vida de los pacientes y de sus cuidadores
formales e informales.

La bioética como disciplina tiene unas
cuantas décadas de haberse iniciado como
tal en ambientes anglosajones, sus raices eti-
moldgicas: bios: vida y ethos: ética permite
ver su significado en si mismo: el respeto
a la vida como principio rector para toda
prictica profesional, y atin mds alld para
todo modo de vivir. Su precursor en Esta-
dos Unidos, el doctor Van Rensellaer Potter,
la rescata de los conocimientos de los anti-
guos filésofos griegos y la establece en la era
moderna como una nueva rama del conoci-
miento humano consistente en servirse de
las ciencias bioldgicas para mejora la calidad
de vida, va mds alld de la prictica médica y
se extiende mds a un modo de vida.

Herndndez-Vela

(2005), concluye que la bioética es la ética

En este sentido,

de la vida, erigida como paladin de la digni-
dad, de la identidad y de los derechos y li-
bertades fundamentales de las personas y los
sistemas bioldgicos creados en normas juri-
dicas de alcance universal. Es seguir la direc-
cién de lo moralmente correcto en ciertas
situaciones de controversia, sin embargo,
Antes de seguir adelante se debe senalar la
diferencia que existe entre ética y moral.
Etica viene del griego, se refiere a la
costumbre, a la conducta en la vida y a las
reglas que la dirigen. Tiene un significado
equivalente al de moral dando lugar, a cierta
confusién al momento de emplear ambos
términos, aclarando, la ética es una parte
de la filosofia que estudia los objetos mo-
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rales, posee un sentido mucho mds amplio
que a la moral porque le incumbe discer-
nir, ademds, sobre los sujetos, los valores,
las normas y los principios. Al estar la ética
constituida por el estudio de los objetos mo-
rales, en general, deja un amplio margen de
reflexién y decisién.

El término moral viene del latin, mos-
mores, se refiere, igualmente, a las costum-
bres, a la conducta en la vida y a las reglas
que la dirigen. Se define la moral como un
cédigo de leyes, una doctrina, un sistema de
normas de conducta, es decir, “un conjunto
organizado, sistemdtico, jerarquizado de re-
glas y valores”. Lleva implicita la idea de un
deber que se opone al ser y al hacer, regula la
conducta humana referida al bien y al mal.
Es por ello que cuando se hace referencia a
los principios morales, se debe evitar enten-
derlos como si fuesen criterios de certeza,
se debe recordar que estos criterios son re-
lativos, que enuncian lo que cada uno tiene
como concepto del lo bueno y lo malo, y
que por tanto se van a encontrar miles, mi-
llones de criterios morales diferentes, tantas
como humanos hay en la tierra, sin embar-
go, son los principios éticos los que emanan
de un consenso del estudio de tales objetos
morales, pudiendo con ello constituir nor-
mas y leyes.

El trabajo en el 4mbito de la asisten-
cia médica, involucra de manera continua
el uso del criterio moral y ético en la toma
de decisiones y trato a la persona que se
encuentra en la condicién de paciente, por
tanto todo el personal médico, de todos los
niveles debe estar formado con las bases éti-
cas necesarias y suficientes, para que le per-
mitan resolver las situaciones que se les pre-
sentan, de modo que preserven el respeto
por el paciente, por su dignidad y derechos
universales.

Pardo (2005) hace alusién a las vir-
tudes que debe tener un trabajador de la
salud, entre las que destaca la sensibilidad
para elegir lo que en el momento debe aten-



derse como importante para la persona, to-
lerancia para aceptar las decisiones de otros
aunque le parezcan inadecuadas, y atn asi
prestar el servicio oportunamente; senala
también la prudencia para no incurrir en ac-
ciones paternalistas, lo cual tampoco encie-
rra el sentido de la bioética, que tampoco es
minimizar el poder de decisién del paciente
y ponerlo en una posicién de comodidad,
sino por el contrario es saber precisamente
que ¢él puede tomar decisiones (en la mayo-
ria de los casos) para mejorar su calidad de
vida. Por otro lado el autor establece tam-
bién la conciencia, como la capacidad para
distinguir el bien del mal, y es ésta tltima
virtud la que lo habilita para tomar la accién
humana éticamente correcta.

Para guiar estas caracteristicas de la per-
sona ética, se tienen como principios recto-
res los siguientes:

Principio de beneficencia: es dar el
méximo de atencién adecuada, obliga
al personal de salud a poner el maximo
empeno en atender al paciente y hacer
cuanto pueda para mejorar su salud.
No siempre es ficil la aplicacion de este
principio, pues el encargado del servi-
cio médico, debe ponderar los riesgos y
beneficios de la situacién surgida, de-
pende de los intereses y valores de las
personas afectadas, de la prioridad de
los valores implicados, de la pondera-
cién de las consecuencias individuales
y sociales.

Principio de autonomfa: son los dere-
chos del paciente, y se basa en la convic-
cién de que el ser humano debe ser libre
de todo control exterior y ser respetado
en sus decisiones vitales bésicas. Implica
el reconocimiento del paciente como un
sujeto, no como un objeto, debe por lo
tanto ser correctamente informado de
su situacién y de las posibles alternativas
de tratamiento que se podrian aplicar,
asi como las posibles consecuencias de

cada eleccién. Este principio encuentra
aplicacién en el consentimiento infor-
mado, que sin duda es uno de los dere-
chos del paciente.

Principio de justicia: es hacer el bien a
terceros, no implica tratar a todos igual
necesariamente, pero si que cada uno
tenga acceso a los servicios médicos
adecuados, dignos y bdsicos.

Principio de no maleficencia: la obliga-
cién aqui es la de no dafar intencional-
mente, basado en el principio hipocrd-
tico: Primum non nocere: “Primero no
hacer dano”. Lo que no precisamente
implica que se deba buscar beneficio,
pero es importante que en las decisiones
éticas se busque hacer el menor dafio o
mejor atin ningtn dafio al paciente.

La bioética, en el caso concreto de la
psicologia se encarga de poner a la dispo-
sicién del personal de asistencia en salud
mental los preceptos y normas que le per-
miten resolver, en un momento dado, los
dilemas e inquietudes surgidos de la interre-
lacién con los pacientes, no refiriéndonos a
paciente en el sentido estricto de la patolo-
gia, sino también al medio en el que resi-
de el paciente, sus acontecimientos vitales
que inciden sobre la enfermedad, el grado
de autonomia o de incapacidad, los proble-
mas surgidos de las relaciones interpersona-
les, del desempefo laboral 6 académico, asi
como los problemas que han sido objeto de
atencidn clinica como farmacodependencia,
trastorno mental, incapacidad cognoscitiva,
motriz, etc., que de alguna manera afecten
sus emociones y el grado de adaptacién a
las diferentes esferas de vida en las que se
desenvuelve el individuo.

La bioética, por otro lado, se requeri-
14 para resolver problemas derivados de los
procesos de tratamiento, van a surgir dile-
mas éticos a lo largo del procedimiento psi-
coterapéutico. Por una parte, conflictos co-
munes a otras especialidades médicas, como
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los relativos a la informacién, la confiden-
cialidad, el buen hacer médico en la praxis,
la distribucién justa de recursos, etc. Pero
por otra, también, se presentan conflictos
especificos, como los relativos a la compe-
tencia o capacidad de los pacientes a la hora
de decidir sobre su tratamiento o enferme-
dad, la designacién de las personas que de-
ben sustituir esta toma de decisiones en los
pacientes incapacitados para ello, el ingreso
y los tratamientos involuntarios, etcétera.
Los problemas que suelen surgir en los
procedimientos de salud mental con los pa-
cientes pueden estar referidos a diferentes
situaciones, entre las que se encuentran, por
mencionar algunas, las siguientes:

El derecho a la confidencialidad se hace
importante por el hecho de que por ley el
paciente tiene el derecho a que se reserve en
secreto la historia de vida y médica, esto se
dificulta en ocasiones debido al gran nimero
de profesionales que intervienen en la aten-
cién psiquidtrica (psiquiatras, psiclogos, en-
fermeros, trabajadores sociales, auxiliares de
clinica, monitores, terapeutas ocupacionales,
etc.) y por las caracteristicas de la informa-
cién obtenida a través de las entrevistas, tan-
to concerniente al paciente como a la familia,
el guardar la confidencialidad debida suele
ser problemadtico. Los contactos con familia-
res, estructuras sociales o laborales, cuando
el paciente no ha dado permiso para que se
revele su condicidn de enfermo, suponen un
conflicto ético. Igual sucede cuando se emi-
ten informes a otros profesionales o entida-
des sociales sin conocimiento del paciente.
En las comunicaciones a terceros, lo mds
prudente serd utilizar de modo sistemdtico el
criterio de “minima informacién necesaria”.

En el caso de nifos maduros y adoles-
centes, salvo en situaciones de riesgo como
las anteriormente senaladas, prima el dere-
cho ala confidencialidad en asuntos de salud
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ya que se consideran actos personalisimos.
Sin embargo, debido a la necesaria implica-
cién de la familia en algunos tratamientos,
se deberd negociar con el menor que sea él,
o el terapeuta en su presencia, quien infor-
me a los padres sobre el diagnéstico y evo-
lucién de su problema. Estd generalmente
asumido que él o la terapeuta puede faltar
a la confidencialidad, en aras de un bien de
mayor rango como es la vida humana.

El respeto a la confidencialidad, desde
el punto de vista ético, puede extenderse a
otros dmbitos del espacio socio sanitario,
como los recursos sociales, tanto residencia-
les como comunitarios. Todas aquellas per-
sonas que por su condicién de trabajadoras
tengan conocimiento de datos personales o
relacionados con la vida de las personas a las
que atienden deben guardar la confidencia-
lidad de los mismos.

Es también derecho del paciente, que no se
le indague mds de lo estrictamente necesario
durante la entrevista clinica, este derecho
también impide la publicacién del material
aportado por el paciente en obras cientificas
6 de cualquier otro tipo, asi como tampoco
es permitida la difusién de imdgenes, foto-
grafias, videos u otros datos que permitan
la identificacién del paciente, si éste no ha
dado su consentimiento expreso para ello.

El paciente tiene derecho a que se le ex-
plique en términos comprensibles, a él y
a sus familiares 6 allegados la informacién
completa sobre su proceso, incluyendo su
diagnéstico, pronéstico y alternativas de
tratamiento, para que ¢l desde su autono-
mia decida cudl procedimiento desea 6 dé
su aprobacién al sugerido por el psicélogo,
con la reserva de que el paciente esté incapa-
citado para la toma de decisiones.



Estos dilemas que se pueden presen-
tar en la practica clinica, permiten observar
la importancia de que el paciente se sienta
ante la accién del psic6logo en un clima de
confianza, libre de amenazas, tal como lo
establece Rogers en la psicoterapia centrada
en la persona, sélo cuando el paciente siente
que no se le dafard de ningtin modo, que
el dolor causado por el proceso de terapia
no es inducido, sino su propio dolor, cuan-
do puede confiar en el terapeuta, es cuan-
do establece con ¢l un vinculo de confianza
donde poco a poco podrd ir viéndose a él
mismo a través de la actitud de aceptacién
del terapeuta, para Rogers y muchos gran-
des antes que €l, la confianza y el vinculo es
lo que cura, el contacto respetuoso con el
ser humano que es el otro, la ética desde los
principios tedricos y filoséficos de la misma
psicologfa.

Los aspectos bioéticos aplicados en la enfer-
medad de Alzheimer, presenta un panorama
un poco més alentador que en el resto de las
enfermedades degenerativas, ya que esta a
diferencia de otras como el cdncer, que en la
mayoria de los casos su deteccidn es en eta-
pas avanzadas y hay un stbito decremento
de la salud. En la enfermedad de Alzheimer,
sin embargo, la enfermedad “avisa”, ya que
su inicié va ddndose de manera gradual, por
lo que es posible informar al paciente de su
estado y la evolucién de la enfermedad, y
ayudar mediante un proceso psicolégico, a
tomar anticipadamente las decisiones acerca
del final de su vida.

La Gnica evidencia de una intervencién
con las aspectos bioéticos incluidos, es una
gufa que lanzan en Espana, acerca de esta
enfermedad y otras demencias, por lo que
Toquero (2004), puntualiza la necesidad ur-
gente de que el médico conozca, no solo los

sintomas que los puedan guiar al diagnds-
tico, si no que deberian tener en cuenta los
principios de la bioética, dando prioridad al
respeto hacia las personas y su dignidad ha
de estar presente en el proceso asistencial y
de forma muy especial hacia aquellas mas
dependientes, fragiles y vulnerables, como
las personas con demencia. En este aparta-
do, el psicélogo, debe colaborar, de la ma-
nera que sus responsabilidades clinicas le
sefalen, para que se otorgue un diagndstico
preciso y pronto al cuadro presentado, esto
para preservar el mayor tiempo posible el
funcionamiento cognitivo del paciente.

En Espana el respeto a la autonomia
de voluntad de las personas es un derecho
consagrado en el ordenamiento juridico.
Lo anterior se debe a que en Espana la cifra
asciende a 800 mil casos registrados en el
2008, de acuerdo con publicaciones de la
Fundacién Espafiola de Alzheimer. Por lo
anterior (Toquero, ez al., 2004), se plantea
que la evolucién progresiva de la enferme-
dad de Alzheimer desemboca en una situa-
cién de dependencia y de incapacidad de la
persona afectada, en la que necesitard que
intervengan por ella terceras personas. Es-
tos pacientes tienen su capacidad cognitiva
muy deteriorada y cada vez va a mds. El mé-
dico debe prever esta situacién y tener un
consentimiento informado de las volunta-
des anticipadas. El personal médico dentro
del que se incluye el psicélogo clinico, debe
mantener informada a la familia, colaborar
con el paciente para la toma de decisiones
de acuerdo con una informacién clara y
completa sobre su enfermedad.

Se debe reconocer que no solo atafie a
la relacién médico-paciente, si no que entran
en el panorama y entran en conflicto los de-
rechos, intereses y necesidades de los fami-
liares o cuidadores. Por ello, se cree que es
importante, que se dé una la planificaciéon de
la futura incapacidad, en la que participe, el
paciente y la familia, en las primeras etapas
de la enfermedad, lo que les proporcionard
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una visién més global del proceso que se en-
cuentra por trascurrir (Toquero, ez al., 2004)

De acuerdo con lo anterior, se plantea a
continuacién algunos aspectos que Pereira y
Morfi (2003) proponen como algunos pun-
tos importantes a considerar:

Realizar las gestiones oportunas para
asegurar que a la esposa o esposo y
otros miembros de la familia no se les
afecte la economia por los costos indi-
rectos que genera la enfermedad.

El paciente va a disponer, el mayor
tiempo posible, de un control adecua-
do sobre su vida.

Favorecer que la familia entienda y
sobre todo, acepte la enfermedad. La
larga evolucidn, cifrada en afos, de la
enfermedad hace que en las primeras
etapas, el paciente pueda requerir ase-
soramiento y asistencia prioritaria en
decisiones legales del tipo de incapaci-
tacién, actitudes terapéuticas y otros,
con el fin de darle proteccién presente
y futura. En las fases mds avanzadas y
terminales puede precisar bdsicamente,
asistencia de tipo testamentaria.

Hay decisiones de la vida diaria, sobre
todo de la parte fisiolégica, como el hambre,
la sed o el suefio que se deben respetar, pues
aunque su memoria se ve deteriorada, el
paciente estd facultado para decidir en cual-
quiera de los casos anteriormente descritos.

Cuando la situacién del paciente estd muy
deteriorada, como ocurre en las fases mo-
deradas y severas y el paciente es claramente
incompetente para tomar decisiones acerca
de su tratamiento debe buscarse un familiar
o persona encargada de su cuidado.

Segtin las autoras, en estos casos médi-
cos, se pondera la idea de valorar la com-
petencia para otorgar un consentimiento

Seccién 2

informado, mediante el establecimiento de
un indice riesgo-beneficio. Es mds factible
presentar en las primeras fases de la enfer-
medad el panorama de la evolucién de la
enfermedad, las posibilidades, los tiempos
y las necesidades médicas para cada etapa,
con ello, el paciente que todavia tiene una
adecuada competencia y autonomia, puede
tomar decisiones para su vida, asi como para
la forma como quiere enfrentar su enferme-
dad y eventualmente su muerte; esto claro,
tomando en cuenta a su familia.

En el sentido de lo expuesto anteriormen-
te, se pueden disponer los documentos que
permiten a los pacientes que son aptos ain
para decidir, en donde se haga constar la na-
turaleza y la clase de procedimientos médi-
cos que desean recibir en el supuesto caso de
llegar a ser incompetentes

En México, de acuerdo con un articu-
lo publicado del doctor Robles Almaguer el
paciente con enfermedad de Alzheimer tie-
ne como derechos bdsicos; conocer el diag-
néstico y tener una buena atencién médica.

Afirma que el c6digo civil es la instan-
cia que protege al adulto mayor discapacita-
do, y obliga a alguno de sus allegados a brin-
darle vivienda, comida, cuidados y atencién
médica. Estos preceptos también han sido
recogidos por instancias internacionales, las
cuales han realizado una declaracién en la
que se estipulan los derechos y responsabili-
dades de la gente de la tercera edad. Segiin
este tratado, “las personas de edad avanzada
tienen derecho a recibir apoyo y cuidado de
la familia, de acuerdo con la situacién de
ésta, ademds de tener derecho a recibir ser-
vicios de salud que les ayuden a mantener o
volver a adquirir un nivel 6ptimo de bienes-
tar fisico y mental, y a impedir o retrasar las
enfermedades”.

De acuerdo con Almaguer, una de las
situaciones mds comunes es que el pacien-



te sea invalidado legalmente para ceder sus
propiedades mediante un testamento u otro
tipo de acuerdo, lo que sucede en el mo-
mento que se establece el diagndstico. Este
ordenamiento puede ser discutible, pero el
espiritu de la ley busca la proteccién del in-
dividuo y establece que debe nombrarse un
tutor o albacea que se responsabilice de los
bienes del afectado.

El doctor Robles Almaguer establece
que otro de los derechos del enfermo de-
berfa basarse en la seguridad de contar con
medicamentos apropiados para hacer que la
progresién de la enfermedad sea mds lenta,
sobre todo si consideramos que no hay cura
posible todavia. Dicha propuesta se encuen-
tra lejos de reflejarse en la realidad, dice el
entrevistado: “Aunque en el terreno cientifi-
co tenemos la expectativa de que en un par
de afios surjan nuevos firmacos que deten-
gan la muerte de las neuronas, lo que harfa
que el diagndstico temprano fuera todavia
mis relevante de lo que es hoy”.

Aseguran los expertos que una persona
que viva esta experiencia debe recibir terapia
psicolégica que le permita superar la depre-
sién que le causa saber que algo funciona
mal en su cerebro. Claro estd que cuando la
enfermedad se encuentra en una fase avan-
zada, este apoyo deberd cancelarse porque
el sujeto serd incapaz de percibir su estado
de salud.

Entonces debe entrar a escena la psi-
quiatria, ya que es muy comun que el ancia-
no requiera ayuda de firmacos antidepresi-
vos, ansioliticos, hipnéticos (para conciliar
el sueno) y tranquilizantes, porque es suma-
mente habitual que tengan una conducta
irritable y agresiva. Medicacién que en el
sentido ético, debe buscar hacer el bien para
el paciente, es decir, buscar mejorar su cali-
dad de vida.

En esta misma temdtica, el doctor Al-
maguer concluye que la calidad de vida del
paciente con enfermedad de Alzheimer en
México es mucho mejor que en otros paises,

pues aqui es cuidado y protegido por la fa-
milia y para el paciente no hay nada mejor
que sentirse acompanado y protegido, ade-
mids de en su entorno.

Por lo que se concluye que la dificultad
en el abordaje de esta enfermedad, no es en
un solo sentido, para comenzar se tiene en
la falta de pruebas y exdmenes especificos
para determinar el diagnéstico, esto en todo
el mundo, pero se acentdan mds en México
por la falta de estructuras fisicas y organi-
zacionales para auxiliar, informar y atender
esta enfermedad. A esto se agrega la falta de
investigacién sobre la enfermedad misma,
asi como de su incidencia y prevalencia real
en la poblacién mexicana, esto representa
un problema grave, pues de acuerdo con el
principio ético de justicia, es muy probable
que los servicios médicos y asistenciales, no
estén llegando a todas las personas que lo
requieren.

Buscar, en el trabajo con el enfermo
de Alzheimer, el bien médximo y mejorar
la calidad de vida, en nuestro pais es con-
troversial en muchos sentidos, pues las le-
gislaturas en el sentido de la preservacién
de la vida a cualquier costo, impiden que
el enfermo decida anticipadamente hasta
dénde desea soportar el sufrimiento, hasta
dénde desea preservar su vida en las con-
diciones tan precarias en la que el curso
de la enfermedad le dejan. Temas como la
eutanasia, el suicidio asistido y el negarse
a procedimientos médicos para preservar
la vida, son temas que se discuten poco en
México, pues entran en conflicto los pre-
ceptos morales de cada uno de los encarga-
dos de hacer las leyes, mientras tanto, miles
de pacientes y familiares tienen que sufrir
la lenta agonia que representa estar enfer-
mo de Alzheimer.

Por lo anterior se presentan también
problemas al querer conjuntar los aspectos
bioéticos en dicho tratamiento, por la des-
informacién y por las costumbres y las leyes
que rigen nuestro pais.
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Para concluir el tema y hacer patentes las
reflexiones éticas plasmadas en el presente
trabajo, es importante rescatar de mane-
ra breve y concisa, los fundamentos éticos
principales al estudiar la demencia tipo Al-
zheimer, en especifico el estudio de quienes
la padecen, que en este caso no sélo es el
paciente, sino sus cuidadores y allegados.

Se pretende sin duda, rescatar los fun-
damentos principales que dan nombre a la
bioética, en este caso, observindolos desde
la perspectiva del la enfermedad.

En primer lugar el principio de auto-
nomia, esto nos obligarfa a ver al enfermo
como alguien capaz de tomar decisiones, un
ser libre de elegir, siempre y hasta que tenga
la capacidad para ello.

Enseguida, el principio de no malefi-
cencia, defender siempre que esté en ma-
nos del personal asistencial encargado del
paciente, de abusos, negligencias y maltra-
tos, derivados tal vez hasta de la deficiente
informacién acerca de su condicién; mds
aun evitar en todo lo posible infligir dafio al
paciente, se sabe que su enfermedad implica
el que los tratamientos pueden ser aversivos
6 dolorosos, en este caso el psicélogo tiene
la obligacién moral de estar bien informado
de las mejores alternativas para el paciente y
dada esta preparacién previa, debe orientar
a sus cuidadores sobre las decisiones que re-
currentemente van a estar enfrentando en el
curso de la enfermedad.

El principio de beneficencia se aplica-
ria respondiendo a las necesidades del en-

AGUERA, OL.; CeviLLaA, BJ.; Martin, CM.
(20006). “Psiquiatria geridtrica”. Espafa:
editorial Elsevier.

Seccién 2

fermo de Alzheimer y a las necesidades de
su familia, en el orden emocional, social y
espiritual, basado en el hecho de que es una
persona y ademds es una persona que sufre,
este sufrimiento es lento, continuo y cada
vez mayor; por ello en base a esa compren-
sién empdtica, el psicélogo debe ponderar
las necesidades que emanan del enfermo y
alentar en la familia manera de satisfacerlas.

Principio de justicia, en el sentido de
buscar que la atencién sanitaria requerida
por el paciente, sea en lo posible accesible
garantizando los medios para que tenga el
cuidado y la atencién necesaria.

Todos estos principios basados en los
fundamentos éticos de los derechos que to-
dos los seres humanos tenemos, el respeto a
la vida y a la dignidad es lo que debe dirigir
toda intencidén y accién profesional y perso-
nal del psicélogo respecto a estas personas y
sus familiares.

La enfermedad de Alzheimer es incura-
ble y en suma, deteriora todas la facultades
para tener una vida normal, es por eso que
los principios éticos mandan que cuando no
se tiene la posibilidad de curar, se recurre
entonces a procurarle una calidad de vida
suficiente en el sentido del tratamiento mé-
dico, los cuidados, la rehabilitacién y su
insercién en lo mds posible y hasta donde
su capacidad le alcance, en sus decisiones de
vida y sin olvidar su insercién en la familia
y en las sociedad.

Se hace entonces necesario luchar con-
tra el dolor y contra el sufrimiento, evitando
en lo posible que éstos se trasformen en una
agonfa interminable.

Aso, EJ. et al. (2005). “Demencias, inves-
tigacién y diagnéstico”. Espana, editorial
Elsevier.
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Capitulo

La bioética en el manejo
de animales de laboratorio

Dr. Tomas FREGOSO AGUILAR

PARTIR del paso de la vida némada
a la vida sedentaria, con el descubrimiento
de la agricultura y la formacién de los pri-
meros asentamientos, el hombre prehistéri-
co se dio cuenta de la necesidad de tener a
su cargo animales tanto para la obtencién
de carne, ropa y ayuda en el transporte de
materiales, surgiendo de esta manera los
principios de la domesticacién.

Con el paso de los siglos, algunos de
aquellos animales domesticados para su uso
en las faenas de la poblacién adquirieron el
estatus de guardianes protectores del hom-
bre y sus pertenencias y, con el correr del
tiempo, inclusive se convirtieron en “mas-
cotas” de la localidad.

Con el surgimiento de los primeros vi-
llorrios, el hombre comenzé a estratificarse
social y culturalmente, aparecieron los ofi-
cios: cazadores, carpinteros, albaiiles, sa-

cerdotes, jardineros, curanderos, etc. Estos
ultimos, avocados en procurar el bienestar
del poblado, se especializaron en artes mé-
gico-curativas, haciendo uso de las plantas
y sus derivados de sus alrededores, asi como
de diversas partes de animales, con la creen-
cia de que asf podrian evitar diversas enfer-
medades (por medio de conjuros y pécimas
para ahuyentar a los malos espiritus) o bien,
para trasmitir las capacidades de las bestias
a quienes las tomaran.

Al tratar de conocer el porqué de los
procesos biolégicos y de sus patologias en
la antigiiedad se permiti6 la viviseccién de
hombres y animales por igual, pues existen
registros de que los médicos Persas experi-
mentaban con sujetos condenados a muer-
te. En la época de Tolomeo se permitia la
préctica médica en criminales, llegando al
extremo de que Celso, en el siglo II justifico



estas practicas diciendo que: “No es cruel-
dad infligir sufrimiento a unos cuantos,
cuando el beneficio es para muchos”.

Es en la antigua Grecia cuando se da
un enfoque mds “cientifico” al tratamiento
de las enfermedades con Galeno e Hipdcra-
tes, quienes dieron los fundamentos de la
medicina moderna, al realizar los primeros
estudios sobre algunos padecimientos en
humanos. Sin embargo, es hasta la época de
Andreas Vesalius, médico nacido en Bélgica
en el siglo XVI, cuando imparte clases de
medicina haciendo él mismo disecciones de
caddveres de humano y de algunos anima-
les, marcando un cambio en la ensefanza de
la medicina. De hecho, en la edad media se
obtuvieron grandes conocimientos médicos
utilizando animales, pero en muchos casos,
considerandolos como meros objetos de uso
y desuso; tal y como lo hizo René Descar-
tes, quien afirmaba que los animales tenian
carencia de pensamientos y de conciencia,
concluyendo por tanto, que no posefan la
capacidad para sentir dolor. Por otro lado,
algunos notables de ese tiempo, ya comen-
zaban a pensar en la forma en que se hacian
los estudios en seres vivos; como ejemplo
se tiene que entre las aportaciones de Leo-
nardo Da Vinci (1452-1519), hizo contri-
buciones a la anatomia con disecciones en
perros y gatos, pero predijo que algin dia
la experimentacién en animales serfa juzga-
da como un crimen. Es en los siglos XVII y
XVII cuando hombres como Graff, Harvey,
Malpighi, Aselli y Haller obtuvieron cono-
cimientos fisiolégicos e histolégicos a par-
tir de la experimentacién con animales, en
muchos casos, estando concientes. Sin em-
bargo, Schopenhauer (1788-1860) afirmé
en sus ensayos filos6ficos que los animales
tenfan conciencia y podian percibir el dolor.
A partir de este momento, comienzan a sur-
gir corrientes de pensamiento que cuestio-
naron el sufrimiento del animal cambio de
la generacién de conocimiento; en este sen-
tido, Jeremy Bentham (1748-1832) puso
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en claro que la pregunta no era: ;Pueden
razonar?, ;pueden hablar?, sino mds bien:
;Pueden sufrir?

En la segunda mitad del siglo XIX se
fundé la Real Sociedad para la Prevencién
de la Crueldad hacia los Animales en el Rei-
no Unido y especificamente en 1876, ese
pais aprob6 una ley contra la crueldad hacia
los animales.

Ya entrado el siglo XX, los paises de ha-
bla inglesa siguieron marcando la pauta en
cuanto a legislacién a favor de la proteccién
animal, pero hay que aclarar que en el curso
de las dos guerras mundiales (19141918
y 1939-1945) estos temas y sus logros pa-
saron a segundo término. En los afos de
1960 aparecieron los movimientos en pro
de los derechos de las minorias oprimidas
que, usando los mismos argumentos hacia
los animales, derivaron en los famosos mo-
vimientos de liberacién animal. Alcanzando
su climax con el filésofo Australiano Peter
Singer (nacido en 1946), quien escribi6
en 1975 su obra Animal Liberation. Singer
propuso una ética que, partiendo del hom-
bre, se dirigiera también hacia el resto de los
animales. Atac6 lo que ¢l llamaba “especis-
mo” o creencia de la superioridad de una
especie (el hombre) sobre las demds. Unos
cuantos anos mds tarde, en varias partes del
mundo surgié la idea de “los derechos de
los animales” cuando en 1978 se proclamé
la Declaracién Universal de los Derechos de
los Animales por parte de la UNESCO y la
ONU, afirmando entre otras cosas que los
animales tienen derecho a:

Vivir sin hambre y sin sed.

Vivir cémodamente.

Vivir sin sufrimiento y enfermedades.
Expresar un comportamiento normal.
Vivir sin miedo y angustia.

De la resena histérica anterior podria
inferirse que actualmente existe toda una
serie de lineamientos sobre la ética en el ma-



nejo de animales de laboratorio y, aunque la
hay, estos no necesariamente son seguidos en
todos los paises donde se hace investigacién
o se ensefian asignaturas relacionadas con las
dreas biomédicas. Es decir, en muchos luga-
res todavia se ensefa o se investiga utilizando
animales sin tomar medidas adecuadas (hu-
manitarias) para su mantenimiento, manejo
y sacrificio. Hablar de una ética en el ma-
nejo de especies de laboratorio es una uto-
pia en muchos paises en vias de desarrollo.
Aunque en varios de ellos se trata de seguir
las directrices internacionales para la experi-
mentacién con los animales, puede afirmarse
que existe un retraso de muchas décadas con
respecto a los paises desarrollados.

Se entiende por animal de laboratorio
como cualquier especie animal utilizada en
experimentacion con fines cientificos, y en
este sentido estos animales pueden utilizarse
como:

Materia prima, para ser expuesto a va-
riables experimentales, esperando al-
gtn resultado.

Reactivo bioldgico, al animal se le con-
sidera un sustrato biolégico que puede
someterse a un tratamiento para obser-
var el producto de esta reaccién, siendo
capaz de generar una respuesta confia-
ble, reproducible y comparable.
Modelo biolégico, al extrapolar los re-
sultados de una especie a otra, general-
mente el humano, con la finalidad de
mejorar los tratamientos ya existentes.

Por otra parte también se debe hacer
una definicién de lo que es la experimen-
tacién animal. Segin Mrad-De-Osorio y
Rosenkranz (1990) y Tobén-Marulanda
(1998), este concepto se refiere a todo pro-
cedimiento experimental que cause una al-
teracién al estado de bienestar del animal,
pudiendo generarle dolor, sufrimiento an-
gustia o malestar. Siempre con el objetivo
de evidenciar o aclarar fenémenos biolégi-

cos en esa especie, sean o no extrapolables al
humano. Los disefios mds complejos son de
tipo clinico; aunque aclaran que no existe
un modelo perfecto extrapolable al hombre.

Como el lector comprenderd, los con-
ceptos anteriormente mencionados estable-
cen algunos criterios al considerar el manejo
de animales de laboratorio, pero no clasifica
a éstos considerando los aspectos éticos del
uso de especies en el laboratorio. Por esta ra-
z6n, en muchos casos los aspectos éticos de
inclusién de un animal en un experimento
quedan a juicio exclusivo del experimenta-
dor que disena el tratamiento pues, o bien
tiene que obtener resultados en el corto o
mediano plazo para extrapolarlos a los di-
ferentes tratamientos en humanos o, en el
menor de los casos, la prontitud en la obten-
cién de resultados sirve al investigador para
publicar su investigacién en alguna revista
cientifica, lo que redituard en “puntos” para
el curriculum o la consecucién de becas.
Esto lleva a dejar de lado, los aspectos éticos
al momento de disenar un experimento, a
lo que se suma el que en paises como Méxi-
co, en muchas de las instituciones donde se
hace investigacién, apenas hace unos cuan-
tos afios se ha comenzado a integrar comités
de bioética que evalten y vigilen que los ani-
males sean tratados conforme a las disposi-
ciones éticas internacionales. Por otro lado,
también surgen problemas cuando al mo-
mento de someter un articulo para su publi-
cacién en una revista cientifica, el autor del
mismo proviene de un pais donde existen
diferentes lineamientos de legislacién de la
ética o que no se siguen al pie de la letra o
peor alin, en varios paises existen infinidad
de leyes que tratan de regular los aspectos
éticos del manejo animal y el autor (y los
editores) debe decidir a cual seguir para es-
cribir su articulo. Baste como ejemplo que
tan solo en Estados Unidos, en el ano 2004
se propusieron 2100 leyes concernientes al
bienestar animal. Sin embargo en cierta for-
ma esto se tratd de resolver en 2006 cuando
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el Comité Internacional de Editores de Re-
vistas Médicas (International Committee of
Medical Journal Editors) recomendé que al
reportar experimentos en animales, se le pi-
diera al autor que indicara si habia seguido
los lineamientos institucionales y nacionales
sobre uso y cuidado de animales de labora-
torio.

En 1959, Russell y Burch marcaron un
hito en la ética en el manejo de animales de
laboratorio cuando publicaron su libro 7he
Principles of Humane Experimental Techni-
que, que con el paso del tiempo se ha vuelto
una especie de referente al momento de ma-
nipular animales. La esencia de esta propues-
ta se reduce a las famosas tres R’s de Russell:

ReemrrLazo. De animales conscientes
por animales no conscientes o por ma-
teriales no sensibles. Para esto se deberfa
considerar el uso de sistemas in vitro,
ayudas audiovisuales, animales muertos,
material de mataderos, uso de inverte-
brados, material humano, voluntarios
humanos o técnicas mds modernas.
RebpuccION. Del ndmero de animales
sin disminucién de la precisién. Para
esto se deberfa considerar el uso de co-
lonias genéticamente homogéneas sin
influencias ambientales, el modelo ani-
mal seleccionado, la calidad sanitaria,
genética y ambiental, criopreservacion,
metodologia bioestadistica avanzada,
banco de datos (publicacién de resuta-
dos negativos para no repetir) y el acce-
so a literatura especializada).
REFINANCIAMIENTO. De las técnicas
para reducir el dolor y el malestar.
Considerando el cuidado y bienestar
del animal, destreza y capacitacién del
personal de laboratorio, perfecciona-
miento de métodos para detectar dolor,
uso de anestésicos, analgésicos y tran-
quilizantes, uso de técnicas no invasi-
vas o telemétricas, uso de radiografias
(tomografias) para detectar tumores o
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deterioro orgdnico y aplicacién de eu-
tanasia anticipada.

Si se analiza detenidamente el sentido
de estas tres R’s, se podrd notar que puede
dar lugar a un considerable debate en cuan-
to a los tres criterios mencionados pues, para
algunos investigadores (docentes) o institu-
ciones, la interpretacion de estas pautas pu-
diera depender de cuestiones que incluyen
desde la moral propia de cada individuo, los
recursos con se cuenta para hacer cumplir
las tres R’s, hasta el encarecimiento para la
implementacién de técnicas que pudieran
reemplazar al animal iz vivo.

Al respecto, Hobson-West (2009) co-
menta que las tres R’s pudieran tener varias
interpretaciones, incluidas la visién de ‘ani-
mal cientifico’ y ‘animal politico’ y por tan-
to, dice que aun quedaria por establecer si
las tres R’s representan los que los filésofos
denominan “consenso moral” o por lo me-
nos podrian tener un consenso publico. Asi
mismo, también afirma que la aparente falta
de claridad de las tres R’s para ser clasificada
de forma fécil, explica parcialmente por que
este concepto ha permanecido vigente 50
afos después de su publicacién.

A pesar de estos aparentes obstdculos,
debe quedar claro que, primero individual-
mente, luego institucionalmente y por dlti-
mo a nivel nacional, se puede llegar a reunir
acuerdos que legislen y delimiten la ética
(bioética) en el uso de animales, siguien-
do los lineamientos legales ya establecidos
(aunque sean pocos y todavia perfectibles)
y tratando de cumplir con la mayoria de las
propuestas sugeridas por las tres R’s y por
las diferentes normas legales emitidas para
el caso. En algunas instancias, se han trata-
do de solventar algunas de las sugerencias
de las tres R’s argumentando que las espe-
cificaciones exigidas representarfan un con-
siderable costo para la institucién y que el
presupuesto para los experimentos aumen-
taria considerablemente; llegando incluso a



utilizar perros y gatos callejeros. Esto tltimo
por supuesto, a la larga podria representar
un gasto adicional al momento de disefar
un experimento y generar los respectivos
resultados pues, al no conocer el estado
previo de salud e integridad metabélica de
estos animales, se correrfa el riesgo de que
muchos de ellos murieran en el trascurso de
la manipulacién experimental o bien que se
obtuvieran resultados védlidos o uniformes
debido a la variabilidad individual (hetero-
geneidad) de los animales empleados. Por
tanto, forzosamente se tendria que regresar
hacia un planteamiento parecido al que pro-
ponen las tres R’s.

Con respecto a México, en las tltimas
dos décadas se han venido promulgando
leyes o normas que regulen la manipula-
cién animal tomando en consideracién el
aspecto ético. Por ejemplo: el 28 de junio
de 2001, la Secretaria de Agricultura, Ga-
naderfa, Desarrollo Rural, Pesca y Alimen-
tacién, publicé en el Diario Oficial de la
Federacién la Norma Oficial Mexicana
NOM-062-Z00-1999: “Especificaciones
técnicas para la produccién, Cuidado y Uso
de los Animales de Laboratorio”, la cual en-
tre otras cosas especifica: “Que es funcién
de la SAGARPA fomentar la produccién,
el cuidado y uso de animales de laboratorio
mediante la aplicacidon de técnicas tendentes
a garantizar la produccidn, proteger la salud
y favorecer el buen uso de los animales de
laboratorio. Que en la actualidad la falta de
planeacién en la produccién de animales de
laboratorio, la carencia de criterios unifor-
mes relacionados con las actividades enca-
minadas al cuidado, manejo y udilizacién
de animales con fines de investigacién cien-
tifica, desarrollo tecnoldgico e innovacidn,
pruebas de laboratorio y ensefianza, han
provocado que el cuidado, el trato y la apli-
cacién de técnicas experimentales practica-
das en estos animales, sea ejercido en forma
inadecuada, representando graves dafios en
el bienestar de los mismos. Que para lograr

resultados confiables en la investigacién
cientifica, la docencia biomédica y el con-
trol de calidad, asi como utilizar el menor
nimero de animales posible, es necesario
contar con animales de laboratorio en con-
diciones éptimas. Que cuando se utilizan
para fines experimentales procedimientos
cuestionables o contrarios a los principios
de ética, estos pueden causar graves dafios al
bienestar de los animales”. Para esto, dicha
norma propone como uno de sus objetivos:
“Establecer y uniformizar las especificacio-
nes técnicas para la produccién, cuidado y
uso de los animales de laboratorio”.

Estas acciones también se estdn tra-
tando de implementar en instituciones de
educacién superior en México, aunque con
algunos problemas y discusiones. En algu-
nas ocasiones, los comités de bioética de
cada centro educativo podrian considerar
que los profesores-investigadores no estin
haciendo un manejo adecuado de los ani-
males a su cargo, debido al alto nimero de
ellos que utilizan tanto para docencia como
para investigacion. Pero el investigador, a su
vez podria argumentar que, sobre todo en
el area biomédica, el uso de muchos anima-
les distribuidos en varios lotes sometidos a
diferentes tratamientos, podria garantizar
la obtencién de resultados estadisticamen-
te confiables y extrapolables al estudio en
humano. En este sentido, la discusién surge
cuando algunos comités de bioética loca-
les proponen la sustitucién total o parcial
de animales en este tipo de experimentos
(o précticas de laboratorio para cursos de
docencia), argumentado que la tecnologia
actual ya ofrece herramientas para elaborar
modelos de computacién para simular e
inclusive predecir algunos efectos sobre los
organismos cuando se tienen controladas
la mayor parte de las variables de un expe-
rimento. Ejemplo de esto es el de algunas
escuelas de medicina que han sustituido el
uso de animales en las clases de farmacolo-
gfa, patologia, neuroanatomia, etc., por mo-
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delos de simulacién de computadora o con
maniquies computarizados y programados
para responder a diferentes variables que si-
mulen algunos trastornos metabdlicos, psi-
colégicos, etc. Sin embargo, estos métodos
de ensefianza-investigacion, tal vez pudie-
ran tener la desventaja de que no enfren-
tan al estudiante (futuro investigador) con
situaciones reales en donde no basta tener
los conocimientos tedricos sobre los tipos de
respuesta que tendrdn un hombre o un ani-
mal al someterlo a una manipulacién expe-
rimental especifica; es decir tal vez se ganara
en cuestion de no hacer sufrir inttilmente
a los animales, pero el estudiante perderia
capacidad de reaccién y toma de decisiones
cuando maneje casos reales en humanos.
No obstante, hay que destacar que a pesar
de estos problemas ético-filos6ficos, muchas
universidades del pais estdn haciendo enor-
mes esfuerzos para crear sus propios comités
de bioética, que funcionen de acuerdo con
las normas nacionales e internacionales, sin
quitar el aspecto de entrenamiento que da la
manipulacién experimental de los animales.
Como muestra de lo anterior, se pueden ci-
tar instituciones como la Universidad Judrez
Auténoma de Tabasco (2010), que ha pu-
blicado un Manual para el manejo de anima-
les con fines de experimentacion y ensenanza
y que en su introduccién se comenta que:
“Cuando no se cuente con herramientas al-
ternativas al uso de animales y se requiera
de su utilizacion, los procedimientos que se
realicen deberdn cumplir con un justificado
propésito cientifico y de ensenanza, poseer
una expectativa razonable en cuanto a incre-
mentar el conocimiento sobre los diferentes
procesos bioldgicos y proveer la habilidad
necesaria para el manejo adecuado de téc-
nicas. Es necesario tomar en cuenta que esta
técnica solo se justifica en la ciencia cuan-
do ese conocimiento sea en beneficio de la
humanidad o de los animales”. Este manual
termina argumentando que: “Es obligacién
de quien manipula animales con fines de
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estudio, procurar darles un trato y cuidado
apropiado y digno, desde los procedimien-
tos de captura y durante su mantenimiento
en condiciones de cautiverio previo al ma-
nejo en el laboratorio”.

Un ejemplo mds estd representado por
la Escuela Nacional de Ciencias Bioldgicas
(ENCB) del Instituto Politécnico Nacional,
cuyo comité de bioética establecido recien-
temente en 2008, ha emitido un reglamen-
to que se revisa periédicamente de acuerdo
con los cambios en los aspectos cientificos y
sociales que van ocurriendo en el pais. Este
comité la logrado que muchos investigado-
res lo consulten en cuanto a los procedi-
mientos éticos para realizar experimentacién
aplicada a las ciencias médico bioldgicas, e
inclusive en el aspecto de la docencia, ha
conseguido que los manuales de précticas de
materias como fisiologia humana, fisiologfa
general, farmacologia de sistemas, incluyan
instrucciones para el manejo de animales, su
sacrificio de acuerdo con las normas corres-
pondientes o que, en el caso de experiencias
donde participen humanos (los alumnos), se
llené un formulario firmado por sus padres
o tutores legales, en donde se especifica el
tipo de experimento al que se va a someter
el individuo. En el reglamento citado, el
comité de bioética de la ENCB se plantea
como objetivo principal el de: “Establecer y
hacer valer los principios éticos fundamen-
tales en la experimentacién con seres huma-
nos, y asegurar que el uso de animales de
laboratorio se haga minimizando el nivel de
sufrimiento del animal. Se deberd mantener
un equilibrio entre la institucién —docente/
investigador- usuario para el desarrollo del
conocimiento médico, bioldgico y tecnols-
gico buscando el beneficio y proteccién de la
sociedad y del mismo sujeto de estudio para
que las metas puedan ser alcanzadas. La fun-
cionalidad y autoridad de dicho comité se
desarrollard durante todo el tiempo y etapas
que comprendan al proceso experimental a
fin de que la normatividad y las reglas esta-



blecidas sean cumplidas y respetadas bajo el
marco legal y juridico que lo regirdn”.

Por supuesto, no hay que dejar de lado
los esfuerzos de la Universidad Nacional
Auténoma de México, la cual, tiene comités
de bioética que buscan cumplir los mismos
principios de optimizacién del uso de ani-
males y evitacién de sufrimiento sin senti-
do. Como muestra de lo anterior, se puede
mencionar la publicacién de la Facultad de
Medicina (Coordinacién de investigacion,
comisién de ética) titulada Consideraciones
éticas para el caso de utilizacion de animales
de experimentacion en los proyectos de inves-
tigacion, en donde se detallan las especifi-
caciones que deben cubrir las instalaciones
para albergar animales, el equipamiento
para alojamiento de animales, aspectos de
alimentacién y provisién de agua, asi como
técnicas experimentales que incluyen anal-
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Introduccién Seccién

Nada compromete tanto nuestra
capacidad de razonar,

ni pone en _juego la inteligencia prictica
de manera tan apremiante,

que la solucion de un dilema moral.

Patricia Montelongo

MSP Luis Enrique Diaz Pérez

< UE SON LOS DILEMAS? Son
situaciones problemadticas que pueden resol-
verse mediante dos soluciones, ninguna de
las cuales es completamente aceptable; mds
préximo a nosotros, un dilema genera cierta
duda entre lo que profesionalmente, debe
hacer y lo que moralmente como persona
sienta que deba hacer, mostrando asi una
discrepancia de pensamiento, es obvio que
en los dilemas no existen soluciones con las
que puedan estar de acuerdo todos los inte-
resados.

El transito desde una ética prescripti-
va, normativa o tedrica a una ética aplica—
da y consecuentemente viva, lleva consigo
inexorablemente, el encuentro con dilemas.

Todos podemos erigirnos a favor de la ver-
dad, de la honestidad y de todos los valores
del horizonte axioldgico, pero sélo es en el
ejercicio de la vida misma, cuando podemos
demostrar que tanto estamos dispuestos a
cumplirlos. La honradez no existe cuando
un “hombre intachable” dicta una conferen-
cia sobre ella, sino cuando una persona co-
mun pudiendo tomar algo que no le perte-
nece, decide, por sus principios, no hacerlo.

La éticaa la que aspiramos, no es una
serie de principios que regulen mds bien,
principios que inspiren el comportamiento,
por ello la inclusién de esta seccién en la
que se describen dilemas éticos en distintas
dreas de las ciencias de la salud.






Capitulo

Dilemas éticos
en la odontologia

CD Arfuro AsCeNCIO VILAGRAN

o
< U¥ Es la ética?

La ética se ha definido como la “disci-
plina filoséfica que estudia el bien y el mal y
sus relaciones con la moral”.

La odontologia se encuentra bajo pre-
sién por cuestiones morales y sociales que
han alcanzado a la profesién y han afectado
de manera considerable su prictica diaria.

Los dentistas deben de tomar en cuenta
todo lo relacionado con el consentimiento
informado en especial en lo que se refiere
con la anestesia y la aplicacién de los rayos
X, tanto en relacion a la salud del paciente
como en la elaboracién de un claro presu-
puesto antes de iniciar un tratamiento. El
consentimiento informado ha tenido mayor
interés debido al incremento en el nime-
ro de pacientes que han iniciado acciones
legales, debido a las sentencias que se han
dictado en base a la ausencia de un consen-
timiento informado.

Dentro de algunos dilemas éticos po-
demos mencionar:

¢ ;Puede el cirujano dentista recomen-
dar un tratamiento estético al paciente
si éste no ha manifestado disgusto por
su apariencia?

¢ ;Tiene el cirujano dentista la obligacién
de decir al paciente que el tratamiento
que le realizaron con anterioridad esta
mal elaborado?

* sEl odontélogo en su competencia des-
leal debe ofrecer tratamientos con ho-
norarios reducidos con el afin de cap-
tar mayor niimero de pacientes?

¢ :Los odontélogos que se han especiali-
zado deberian de ofrecer tratamientos
que han dejado de practicar, con el fin
de que el paciente permanezca en su
consulta y como consecuencia el incre-
mento de sus honorarios?



¢El cirujano dentista se debe de anun-
ciar o hacerse publicidad con titulos
que no tiene?

¢El cirujano dentista se debe de anun-
ciar o hacerse publicidad con trata-
mientos o equipo que no tiene?

¢:Debe el profesional de la odontologia
continuar con el tratamiento que le co-
rresponde realizar a su colega referido?

Se presenta un paciente al consultorio para
que se le realizara una obturacién estética,
previamente se retiré una restauracién me-
tdlica desajustada. Después de eliminar la
caries que se encontraba por debajo de la
restauracidn existente, se decidié remitirla
al endodoncista, pues la profundidad de la
cavidad era tal que terminaria en una co-
municacion pulpar. El paciente sabia que
se podia presentar esta situacion, se le ha-
bia explicado previamente y por tanto, ha-
bia firmado el consentimiento informado.
El paciente se retiré sin ninguna sintoma-
tologia, ademds de saber que el tratamien-
to iba a ser modificado por esta situacién
que se habfa presentado terminando en
una corona.

De regreso del endodoncista el pacien-
te manifestaba dolor, yo le comenté que era
normal, ya que después del procedimiento
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existe una inflamacién del ligamento perio-
dontal, y no se pudo continuar con el tra-
tamiento por las molestias que presentaba.
A la siguiente cita el paciente seguia con la
misma sintomatologfa y al hacer una explo-
racién se observa una fractura vertical que
separaba las dos raices del 6rgano dental.

La paciente al comentarle lo observado
en la exploracién inmediatamente pensé en
el colega endodoncista, imposibilitindome
de continuar con el tratamiento debido al
dolor, por tanto, solo habia un probable res-
ponsable.

El tratamiento volvié a cambiar, ahora
a una extraccién del érgano dental. El di-
lema era decirle o no de la fractura ya que
involucraba al odontélogo que habia hecho
el tratamiento anterior.

Finalmente se le informo y se trato de
explicar las posibles causas de la fractura que
van desde la no proteccién con una corona
provisional durante la mordida de alimentos
extremadamente duros (indicaciones que ya
se le habian dado), la palanca hecha al retirar
la curacién, hasta la manipulacién realizada
durante el procedimiento de la endodoncia.

El paciente acepté el nuevo tratamien-
to sin ninguna objecién, quedando en el
aire cual fue la causa probable del fracaso
del tratamiento.

Finalmente el diente perdido fue reem-
plazado por un artificial, que devolvié fun-
cién y estética.
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Dilemas éticos
en la actividad pericial

M en C Ana Maria TElEZ LOPEZ

ADA INDIVIDUO €s protagonista
de su propia vida y debe tomar decisiones
y adoptar comportamientos tomando en
cuenta un conjunto de ideas, valores y cri-
terios, la ética pretende esclarecer filoséfi-
camente la esencia de la vida moral, con el
proposito de formular normas y criterios de
juicio que puedan orientar a un comporta-
miento libre de la persona y, por ende, a una
conducta responsable.

Los avances tecnoldgicos que han teni-
do lugar en las tltimas décadas han venido
acompanados de situaciones de corrupcién,
enriquecimiento ilicito, falta de responsa-
bilidad, compromiso, un interés por los as-
pectos individuales mds que los de grupo,

por lo que se han abierto temas diversos
sobre ética, especialmente la referente a la
profesién la cual debe tener una marcada
vocacion de servicio, es el aporte personal
mds decisivo a la vida social. Si no se tiene
como fin contribuir al bien comun, ficil-
mente se verd en esa tarea un medio de au-
toafirmacién personal, desvinculado de las
necesidades de los demds corriendo el riesgo
de acabar colocando el trabajo al servicio
del propio egoismo.

El trabajo y la profesién son acciones
humanas, y por tanto, tienen una dimen-
sién subjetiva que consiste en el dominio
del hombre sobre si mismo, es decir, la
perfeccién que él adquiere en el propio
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acto de trabajar. Las dos dimensiones de
trabajo son la técnica y la ética, mediante
la primera el hombre domina la naturaleza
y con la segunda, alcanza el sefiorio sobre
si mismo.

Un profesional ha de poseer calidad
técnica y calidad humana: no hay verdadera
excelencia profesional en alguien carente de
virtudes morales. Una persona corrompida
puede ser “experta’ en ciertos temas, hibil
en una técnica, pero puede no ser un autén-
tico profesional, de él se espera no sélo com-
petencia técnica, sino también confianza y
responsabilidad, con espiritu de servicio y
calidad humana; en resumen, se le reclaman
valores éticos.

El ejercicio de ciertas profesiones, es-
pecialmente aquellas de cardcter o servicio
publico, como es el caso de la ciencias fo-
renses obliga necesariamente a los peritos
a observar un comportamiento ético en el
desempeno de sus funciones, respetando
un conjunto de valores o principios mo-
rales, regulados en ciertos aspectos por las
leyes, por reglamentos o a través de codi-
gos de ética profesional, que incluyen un
conjunto de valores los principios morales,
obligaciones, deberes, prohibiciones y san-
ciones para determinadas actuaciones irre-
gulares.

Es de gran importancia el compromiso
y la actitud de servicio para que los peritos
desempefien su funcién, pues existen condi-
ciones en la actualidad que han fomentado
la corrupcién, la deshonestidad y el desin-
terés; la tinica forma de evitar el desuso de
los valores es queriendo conocer y entender
las necesidades de la sociedad en la que vi-
vimos.

Se puede decir que la criminalistica
tiene diferentes principios y diferentes fi-
nes, entre estos ultimos se puede diferen-
ciar uno mediato y uno inmediato. El fin
mediato, mismo cual es el mds importante
socialmente, consiste en darle a la autoridad
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competente los datos técnicos juridicos y
cientificos para el ejercicio de la accidn, y
el fin inmediato es la determinacién de la
existencia de un hechos delictuoso, su re-
construccion y la investigacion de quiénes
en un momento dado participaron.

La criminalistica comienza con el sen-
tido humano respecto del esclarecimien-
to de la verdad histérica que sucede en la
realidad; para conseguir su objetivo es ne-
cesario como toda ciencia relacionada con
aspectos sociales que tenga criterios éticos,
es decir, no es solo una ciencia “fria” sino es
una ciencia que estudia la manera exdgena
del actuar del victimario, y misma que uti-
liza métodos naturales y cientificos que se
utilizan en otras ciencias como la quimica,
la biologia, la medicina, etc., con el objeto
principal de ser un auxiliar y de ser el perito
quien lleve a los jueces a tomar decisiones
basadas en técnicas cientificas, las cuales
mediante la metodologia pericial queden
completamente determinadas.

Gutheil sefiala que el perito con acti-
tud ética debe emitir sus dictdmenes con la
minuciosidad de sus anilisis, su adhesién a
la honestidad y objetividad, y su resisten-
cia a las diversas presiones de los abogados,
evitando cualquier intento, ya sea pasivo o
activo, de comprometerse en una tergiversa-
cién o falsificacién. Es decir, ni por omisién
ni por comisién deben participar en una
falsificacién de las pruebas, ni en intentos
partidistas para evitar, negar o subvenir la
presentacion de las pruebas contrarias a su
propia posicion.

Por ello se requiere que el perito po-
sea un conocimiento de aspectos legales de
los procesos en los que participa y tener la
intencién de no aceptar instrucciones que
puedan hacerle personas interesadas en el
procedimiento con el objeto de que estas
“interferencias” no les aparten del objetivo
de obtener una decisién justa. Los princi-
pios que son mayormente vulnerados en



este tipo de periciales se pueden concretar
en dos: objetividad e imparcialidad.

Una de las reglas bésicas a tener en
cuenta en el trabajo forense es la de apor-
tar los datos disponibles de forma objetiva y
rigurosa, y de acuerdo con unos principios
éticos los juicios y opiniones deben estar
fundados en conocimientos, lo cual viene a
suponer que se debe realizar la actividad en
términos de mdxima imparcialidad.

Por lo que, teniendo en cuenta que el
trabajo forense se enmarca en un contex-
to de conflicto social y judicial, su activi-
dad requiere una mayor conciencia ética,
y reflexién para identificar y entender si-
tuaciones que puedan resultar potencial-
mente conflictivas, dependientes o que
conlleven estrategias de manipulacién por
parte del cliente u otras personas. Conse-
cuentemente, la actuacién profesional del
perito debe ser realizada con las debidas
garantias éticas y cientificas enmarca-
das en un cédigo DEONTOLOGICO, como
modo de prevenir y evitar conductas que
sobrepasen los limites de las normas de su
ejercicio profesional.

El perito es una persona que pone su
gran conocimiento y experiencia en una
ciencia o arte al servicio de la justicia y debe
reunir las cualidades siguientes:

Amplio conocimiento de la ciencia,
disciplina o arte que practica, por lo
que deberd acreditar su formacién y
experiencia.

Absoluto respeto los principios de
la deontologia y ética en su aplica-
cién a la préctica forense.
Resistencia a presiones para no po-
nerse al servicio del crimen.
Imparcialidad y veracidad en defen-
sa de la verdad y la justicia, consta-
tdndolo a quien solicite su interven-
cion.

Capacidad investigativa para defen-
der la verdad pese a la consecuen-
cias que ello pueda acarrearle.

En correlacién al tltimo punto, se pue-
de sefalar que el perito tiene derecho a poder
actuar con independencia y a ser protegido
contra cualquier tipo de presion institucio-
nal o no; este derecho se debe reclamar con
cardcter internacional para prevenir que en
cualquier lugar del mundo haya peritos que
sufran por su honestidad profesional.

La calidad del trabajo del perito es una
exigencia ética y profesional que incluye:
minuciosidad y aplicacién de técnicas ade-
cuadas y completas, objetividad en todo lo
que sea posible recolectando los indicios, es
conveniente que en lo posible se actde con-
forme a manuales de procedimientos actua-
lizados y técnicamente correctos que luego
se complementard con lo que sea preciso.

Ahora bien, ;qué papel juega la ETICA
en la ciencia criminalistica?

La £r1cA juega el papel principal, el
protagonista. La criminalistica es una pro-
fesion que se presta a muchas cosas desho-
nestas, por eso, el perito debe ser integro,
honesto, incorruptible. Existe un refrdn que
se ha adaptado como slogan, porque debe
marcar la vida pericial, el refrin dice: “El
perito no se vende, el perito se paga”.

No hay mayor satisfaccién para un
perito que el de recibir el reconocimiento
de las personas para las cuales se realiza un
servicio, recibiendo el respeto, la amistad de
la gente y la tranquilidad y orgullo de haber
aportado con nuestro trabajo a que se haga
justicia, sintiendo la tranquilidad cuando se
camina, sin miedo a nada.

Por tltimo quiero senalar a aquellos es-
tudiantes interesados en incursionar en el
dmbito de las ciencias forense ponerle alma a
sus estudios y por sobre todas las cosas: digni-
dad, conocimiento y capacitacion, para poder
enaltecerlas.

Dilemas éticos en la actividad pericial
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Capitulo

Dilemas éticos
en la enfermeria

MCE Cecilia SANCHEZ MORENO

IGHTINGALE AFIRMA que enfer-
merfa es una de las bellas artes ya que se re-
quiere de una devocién tan exclusiva y de
una preparacion rigurosa para trabajar con
los seres humanos, con su cuerpo vivo, el
que se considera el templo de Dios, por eso
es la mds bella de las artes.

“El cuidado” es el objeto de estudio de
la enfermeria, pero desde un enfoque holis-
tico, situacién que engloba cuerpo, mente,
espiritu, en un todo integrado, para que el
cuidado sea brindado desde esta 6ptica, es
primordial, que la enfermera cuente con
conocimientos técnicos, cientificos y éticos,
con la capacidad moral para hacerlo y ha-
cerlo bien o sea hacerlo con calidad, calidez,
eficiencia y eficacia.

La practica de enfermeria de manera co-
tidiana se encuentra con dilemas éticos por
el continuo trabajo e interaccién con los pa-
cientes, principalmente, ademds con el trato
diario y continuo que se tiene con los com-
paneros del equipo de salud, con el personal
administrativo, y de otros servicios bdsicos,
es cierto que la enfermeria es una profesion
en la que existe esa situacién de ayuda, de
solidaridad para los semejantes en cualquier
circunstancia, en cualquier etapa de la vida,
en momentos de salud o enfermedad, en la
etapa aguda o crénica, o en la etapa final de
una enfermedad. En el cuidado directo con
el paciente o con el familiar los problemas
suceden y los dilemas éticos estdn presentes
durante el cuidado de principio a fin.
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En la actualidad para evitar la aparicién
de estos dilemas o con la finalidad de dismi-
nuirlos esta muy en boga “la calidad “y “la
seguridad” del paciente. Durante las inter-
venciones que el profesional de enfermeria
realiza durante el cuidado, la enfermera se
encuentra frente a situaciones dificiles y es
cuando se presenta lo que se llama “dile-
ma ético”. El dilema ético surge cuando la
enfermera en base a su juicio critico tiene
que tomar decisiones, referentes al cuidado
del paciente que se encuentra hospitalizado
en cualquiera de los servicios de una insti-
tucién de salud, pero este dilema se torna
dificil, en cuanto aparecen una serie de fac-
tores que intervienen en tan dificil situacién
como: la gravedad, la edad, el género del
paciente, la formacién o el estado cultural,
las creencias y las costumbres, la ausencia de
los familiares, el estado de inconsciencia del
paciente y que en situaciones dificiles po-
nen en apuros a la enfermera quien en estas
circunstancias tiene frente a ella este dilema
ético del cuidado.

Los principios bésicos de la ética como
la autonomifa, el de la no maleficencia, bene-
ficencia y el de justicia, constituyen el pilar
donde asienta la ética de los cuidados de en-
fermerfa, sin exclusiones o preponderancias
limitadas al medio asistencial, lo que viene a
significar que en el dmbito de las urgencias/
emergencias la toma de decisiones puede ser
es crucial para el paciente, estas decisiones
deben ser especificas en cada caso, la conse-
cucién de estas son el resultados de la rapi-
dez con que se toma la decision o el criterio
para identificar los cuidados idéneos y de
esta forma evitar complicaciones graves que
pueden llevar al paciente inclusive a perder
la vida.

La toma de decisiones durante la
atencién de enfermeria esta inmersa en to-
das y cada una de las acciones en las que
la enfermera participa de manera directa,
continua y profesional y que son la valora-
cién del riesgo-beneficio, la interaccién y
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la comunicacién acertada con el equipo de
salud, la presencia y/o ausencia del fami-
liar, el nivel de conciencia del paciente, la
aceptacion o rechazo del tratamiento por
parte del paciente 0 aun mds de parte del
familiar que a veces por falta de conoci-
miento o por problemas de economia, no
toman la mejor de las decisiones en cuan-
to al tratamiento del paciente y mds aun
en situaciones urgencias donde no cabe la
posibilidad de esperar mucho tiempo para
la toma de decisiones tanto por parte del
paciente, la familia o del mismo equipo de
salud, es aqui en donde la reflexién viene
precedida del factor tiempo, a veces de la
incapacidad de evaluar la situacién y del
compromiso vital que puede llegar a la po-
sibilidad de muerte.

El profesional de enfermeria debe po-
ner en prictica lo aprendido durante su
formacién en lo referente a las experiencias
adquiridas de las vivencias obtenidas du-
rante su préictica diaria. En ética se ensefia
que las acciones que las enfermeras realizan
en su actividad profesional tienen siempre
un aspecto ético relacionado directamente
con el cuidado, no olvidando que los ele-
mentos del cuidado independiente e inter-
dependiente estdn formados por valores,
acordados en la relacién enfermera paciente
y en la interaccién con los integrantes del
equipo de salud y que en momentos claves
del cuidado el profesional de enfermeria, se
realizan las intervencién con una habilidad
concreta, pero que es el conjunto de inter-
venciones lo que la lleva a conformar el pro-
ceso de la toma de decisiones en cuanto a, la
eleccién del cuidado valorando de manera
l6gica y razonada si es el mejor cuidado para
ese paciente y en esa circunstancia.

Un factor importante es la aplicacién
del proceso atencién de enfermeria en sus
etapas de valoracién, diagnéstico, pla-
neacién ejecucién y evaluacion, lo que de
manera organizada la llevara a delimitar el
problema mediante la realizacién de una va-



loracién integral de la salud, esta valoracién
desde el punto de vista, fisico, psicoldgico,
social, cultural y espiritual bajo la perspec-
tiva del c6digo de ética e identificando cual
debe ser la actuacién correcta, delimitando
la forma objetiva de la dimensién real del
problema, la identificacién de las posibles
opciones a la toma de decisiones tomando
en cuenta la informacién objetiva, veraz y
completa que la enfermera obtiene y a la
resolucién del problema sin olvidar la opi-
nién del paciente y de su familia asi como
los resultados, la interaccién con el equipo
de salud para finalmente resolver de manera
positiva el problema que en cierto momento
mantuvo a la enfermera en lo que se llama,
dilema ético.

En un dilema ético no se trata de ele-
gir entre lo correcto y lo incorrecto sino de
elegir entre dos cosas correctas pero con dis-
tinta perspectiva y la decisién es de cardcter
moral, es decir se trata de que libremente
se elija la mejor opcién en beneficio del pa-
ciente y que la consecuencia de los actos del
profesional de enfermerfa generen el maxi-
mo de bienestar en el paciente, una enfer-
mera debe tener la capacidad de reconocer
con rapidez, el dilema, analizar, argumentar
y actuar en consecuencia y desde este senti-
do se debe valorar el actuar siempre tenien-
do en cuenta el meta paradigma enfermera
que incluye conceptos como paciente, en-
torno, bienestar y enfermeria o sea la perso-
na, el tiempo, modo y el lugar.

Cuando el profesional de enfermeria
realiza cada una de las acciones de manera
consciente y razonada siempre en base al
proceso atencion de enfermeria todo mar-
cha de maravilla y se dice que el cuidado de
enfermeria es de calidad, el paciente queda
completamente satisfecho en cuanto el tra-
tamiento, el cuidado pero sobre todo por-
que recibié durante su estancia un tratado
digno (uno de los indicadores de calidad en
el cuidado) es decir los cuidados y los trata-
mientos tuvieron el éxito esperado.

Es importante tener en cuenta que el
cuidado de enfermeria de calidad es la pri-
mera barrera de seguridad en los pacientes,
pero también no se debe olvidar que todas
las actividades durante el proceso de aten-
cién tiene un riesgo que depende de mu-
chos factores ajenos a la practica de enfer-
merfa como por ejemplo resultados de las
tecnologias, los sistemas hospitalarios y de
la interaccién del equipo de salud como es
el caso de las infecciones, las caidas de los
pacientes, los errores en la medicacion, el
cuidado de las ulceras por presién, en los
que de manera directa e indirecta participa
la enfermera.

Existen otros efectos adversos que pue-
den ser directos, como son los problemas de
comunicacién entre el paciente y los inte-
grantes del equipo de salud, la falta de habi-
lidades y destrezas de los profesionales de la
salud, la deshumanizacién, el exceso de con-
fianza, la falta de experiencia en determina-
do procedimiento y de manera indirecta la
saturacién de los servicios de salud, la falta
de firmacos, la disminucién de los recursos
materiales y humano, situaciones que po-
nen a la enfermera frente a un dilema ético.

Por lo que a enfermeria se refiere los
dilemas se presentan desde el momento en
que las instituciones de salud no alcanzan a
cubrir la plantilla de personal de enfermeria,
son:

La falta de recursos humanos en enfer-
meria, tiene como consecuencia que no
se respete el indice enfermera-paciente
y haya una sobrecarga de pacientes bajo
su responsabilidad, lo que repercute en
que ella debe priorizar los cuidados de-
jando de lado algunos que aparentan
no ser importantes pero si indispen-
sables y que el retardo en la ejecucién
de ellos, provoca la disminucién de la
calidad de la atencidn, situacién que
pone a la enfermera en el dilema ético
porque ella detecta que hay una tardan-
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za en la ejecucién de los cuidados y la
terapéutica, o puede haber omisién en
la terapéutica asi como la no deteccién
de sintomatologfa de posible compli-
cacién, que de identificarla a tiempo,
seria benéfico para el paciente.
Jornadas de trabajo extenuantes. La res-
ponsabilidad de cumplir con mds horas
de trabajo conforme a lo que marca la
ley lo que trae consigo cansancio fisico
situacién que puede ocasionar errores,
se fundamenta que el profesional de
enfermeria solo debe cumplir jornadas
de 8 horas con un mdximo de 12 y no
mds y semanalmente no rebasar las 40
horas.

Falta de capacitacién. La falta de cono-
cimientos y habilidades para la realizan
de algunas intervenciones requiere de
preparacion técnica y cientifica, el de-
legar la funcién a quien no tiene la pre-
paracién trae como consecuencia que
pueda surgir un evento adverso 100%
prevenible, en este sentido se deben va-
lorar los conocimientos, habilidades,
destrezas y aptitudes del profesional y
a ellos delegarles dichas intervenciones.

El profesional de enfermeria debe es-
tar enterado sobre la reglamentacién en el
cuidado y saber perfectamente que la en-
fermera debe responder por el cuidado di-
recto de enfermeria, cuando la relacién del
numero de pacientes sea acorde a los paré-
metros establecidos de acuerdo con la com-
plejidad del cuidado y de la responsabilidad
ética y legal que esto implica, la calidad de
la atencién de enfermerfa se garantiza la
calidad del cuidado, ya que por lo general
los procedimientos que la enfermera realiza
tiene relacién directa con el uso de equipos
como son: monitores, electrocardigrafos,
desfibriladores, ventiladores y que en un
momento dado pueden fallar por diferentes
motivos, como el no programar el sistema
de alarma, el no verificar su estado optimo
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de funcionamiento, el no seguir al pie de la
letra las indicaciones de los instructivos o
no estar al pendiente de la aplicacién de las
medidas de seguridad, tiene consecuencias
graves que en cierto momento pueden ser
irreversibles.

Se dice en general que “pensar es cuidar”
y la administracién de medicamentos es
una de las practicas cotidianas de enfer-
meria porque es el profesional que ejecuta
estas indicaciones, algunos eventos adverso
(errores) que estdn relacionados con mayor
frecuencia con la practica de enfermeria es
en comun: la medicacién, la administra-
cién de medicamentos es un acto reflexivo
en el que una persona da la indicacién y es
el profesional de enfermeria quien antes de
ejecutarla debe realizar un andlisis profun-
do sobre el medicamento, su accién, dosis,
via y hora de aplicacién asi como de los in-
tervalos y el nombre del paciente y el regis-
tro todo con datos correctos situacién que
en enfermeria son principios vigentes que
rigen la administracién de medicamentos y
son llamados los cinco correctos y aunado a
estos principios no se debe olvidar que du-
rante este proceso de administracién de los
medicamentos la enfermera es responsable
y que por tanto, no debe distraerse, debe
tener un control estricto y por escrito de
todos y cada uno de los firmacos que pre-
para que no debe confiar en su memoria,
sobre todo si se trata de medicamentos de
alto riesgo.

Cuando por diversas circunstancias se
presenta un evento adverso el profesional de
enfermeria puede optar por lo siguiente:

Ocultar la informacién por diversas
causas entre ellas, el miedo a ser repren-
dida o tal vez a ser despedida, a per-



der el respeto de sus companeras, estas
conductas danan la confianza y alteran
los principios de maleficencia-benefi-
cencia, autonomia, justicia, veracidad y
lealtad.

Comunicar el error a sus compafieras y
al resto del equipo de salud es una reac-
cién correcta lo que permita el actuar
de manera inmediata para contrarrestar
el dano.

El comunicar el evento al paciente y a
los familiares, situacién que debe ser
lo ideal pero que no se realiza porque
de esta forma se afirma que se pierde
la confianza tal hacia el profesional de
enfermeria.

Independientemente del error y de
quien lo cometa se debe actuar de manera
inmediata sobre la premisa de que el pacien-
te esta primero y de identificar las acciones
o medidas de manera inmediata para mini-
mizar el dano.

Como resultado de su educacién formal
el profesional de enfermeria se encuen-
tra identificado con los mds altos valores
morales y sociales de la humanidad y esta
comprometido con aquellos que propician
una convivencia de dignidad y justicia e
igualdad. El cédigo de ética hace explici-
tos los propdsitos primordiales, los valores,
las obligaciones de la profesién tiene como
funcién tocar y despertar la conciencia de la
enfermera que se constituya en un dmbito
de legitimidad y autenticidad en beneficio
de la sociedad.

En enfermeria se tiene un cédigo de
ética para resaltar los valores heredados de la
tradicién humanista, un cédigo que inspire
el respeto a la vida, a la salud, a la muerte, a
la dignidad, ideas, valores y creencias de las
personas y el ambiente, un cédigo que resal-

te los atributos y valores congruentes con la
profesién.

Disposiciones generales. El cédigo de ética
norma la conducta de la enfermera con la
ciudadania, las instituciones, las personas
que demandan sus servicios, las autoridades,
sus colaboradores, sus colegas y serd aplica-
ble en todas sus actividades profesionales.

Deberes de las enfermeras para con las
personas. Contiene ocho articulos (se-
gundo al noveno). Relacionados con el
respeto a la vida. El ser profesional, el
proteger la integridad, valores y costum-
bres, proteger la integridad de la perso-
na, mantener un conducta honesta y
leal, secreto profesional, el autocuidado
a la salud, atencién de enfermeria y el
principio de la voluntad de las partes.
De los deberes de las enfermeras como
profesionistas. Contiene ocho articulos
(décimo al décimo séptimo). Referen-
tes a la aplicacién de los conocimientos
cientificos y éticos, la responsabilidad
de los asuntos inherentes a la profesién,
uso de la cedula profesional, a fortale-
cer la seguridad en el trabajo, a la igual-
dad en el trato del ser humano, ofrecer
servicios de calidad. A las competencias
profesionales, a la imparcialidad y al
juicio critico.

Deberes de las enfermeras para con sus
colegas. Contiene cinco articulos (dé-
cimo octavo al vigésimo segundo). Re-
ferentes a compartir experiencias pro-
fesionales disciplinares, a dar crédito a
sus colegas, a ser solidaria, al respeto a
la opinién de sus colegas y a mantener
el prestigio de su profesién.

De los deberes de las enfermeras para
con su profesion. Contiene tres articu-
los vigésimo tercero al vigésimo quin-
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to). Referentes a el desempefio profe-
sional, el desarrollo de la profesién y a
demostrar lealtad a los intereses legiti-
mos de la profesién mediante su parti-
cipacidn activa.

De los deberes de las enfermeras para la
sociedad. Contiene tres articulos (vigé-
simo sexto a vigésimo octavo). Referen-
tes a prestacion de servicio social, estar
en la disposicion de brindar el cuidado
a quien lo solicite y buscar el equilibrio
entre el desarrollo humano y la conser-
vacién de los recursos y el medio am-
biente atendiendo los derechos de las
generaciones futuras.

De todo lo anterior se deriva el decilo-
go de ética:

Respetar y cuidar la vida y los derechos
humanos, manteniendo una conducta
honesta y leal en el cuidado de las per-
sonas.

Proteger la integridad de las personas
ante cualquier afectacidn, otorgando
cuidados de enfermeria libres de ries-
gos.

Mantener una relacién estrictamente
profesional con las personas que atien-
de, sin distincién de raza, clase social,
creencia religiosa y preferencia politica.
Asumir la responsabilidad como miem-
bro del equipo de salud, enfocando los
cuidados hacia la conservacién de la sa-
lud y prevencién del dano.

Guardar el secreto profesional obser-
vando los limites del mismo, ante ries-
go o dafio a la propia persona o a terce-
10s.

Procurar que el entorno laboral sea se-
guro tanto para las personas, sujeto de
la atencién de enfermeria, como para
quienes conforman el equipo de salud.
Evitar la competencia desleal y com-
partir con estudiantes y colegas expe-
riencias y conocimientos en beneficio
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de las personas y de la comunidad de
enfermeria.

Asumir el compromiso responsable de
actualizar y aplicar los conocimientos
cientificos, técnicos y humanisticos de
acuerdo con su competencia profesio-
nal.

Pugnar por el desarrollo de la profesién
y dignificar su ejercicio.

Fomentar la participacién y el espiritu
de grupo para lograr los fines profesio-
nales.

En la sala de terapia intensiva se encuentra
una paciente con problema de sepsis el per-
sonal de enfermeria tiene a su cargo la ejecu-
cién de la terapia farmacoldgica de acuerdo
con las indicaciones, llega la hora de admi-
nistrar los medicamentos y de acuerdo con
la organizacién fueron dos las enfermeras
que participaron en esta accién, la enfer-
mera que prepararon los medicamentos, no
identifico perfectamente el firmaco y en lu-
gar de poner el nombre de la paciente de la
cama tres le puso el nombre de la paciente
de la cama cuatro, el firmaco fue difenil-
hidantoinato de sodio, el cual fue aplica-
do de manera incorrecta, posteriormente
la paciente empieza a sentir los efectos del
firmaco argumentando que su visién era
borrosa y sentia en su cuerpo una sensacién
de pesadez, buscando la causa de los efectos
se identifico el evento adverso la administra-
cién de un firmaco de manera equivocada,
las enfermeras notificaron de inmediato al
especialista que estaba a cargo de la guar-
dia y este busco el antidoto para minimi-
zar de manera inmediato la accién del far-
maco que por error se habia administrado.
El dilema surgi6 en el momento en que se
identifico el error y la discusién que se dio
entre las enfermeras en cuanto a, ;que hace-
mos?, ;avisamos?, ;no avisamos y actuamos



por nuestra cuenta’ y ;después de resuelto
el caso le pedimos al especialista que no lo
anote en su reporte y en el enfermeria tam-
poco?, shacemos todas las anotaciones en las
hojas correspondientes? y ;lo notificamos o
no a la jefa del servicio del siguiente turno?

El especialista comento que fue clave
la inmediatez con que se comunico el pro-
blema y la rapidez con que se administro el
antidoto y las anotaciones realizadas en las
hojas correspondientes con respecto al error
cometido asi como la notificacién al perso-
nal del siguiente turno con la finalidad de
mantener a la paciente en observacién con

respecto a las posibles reacciones que pudie-
ra presentar.

Es importante que analicemos que
como seres humanos podemos cometer
errores pero que es inhumano no tratar en
lo mejor de lo posible, no cometerlos y evi-
tar al 100% poner en peligro la vida de to-
dos aquellos que sin pensarlo ponen su vida
en las manos de un profesional de la salud,
con la fe y la esperanza de que son ellos
quienes les ayudaran a recuperar la salud ya
que la felicidad radica ante todo cuando se
posee un completo estado de bienestar fisi-
co, mental, social y espiritual.
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Capitulo

Dilemas éticos del nutridlogo(a)
en la consulta privada

M en NH Amanda PeRia [ReCTA
M en NH Zuli CAIDERON RAMOS

ABLAR DE la consulta privada
nos remonta algunos afos atrds, 12 afios
aproximadamente, en dénde al inicio fue
una experiencia empirica ya que durante
nuestro trayecto en la universidad al cursar
tanto la licenciatura como la maestria no
hubo una formacién dirigida a la atencién
del paciente en la consulta privada; sin em-
bargo si la hubo en los aspectos éticos de
la profesién. Nuestro inicio en la consulta
privada fue por la inquietud propia de te-
ner contacto directo con pacientes y porque
algunos conocidos manifestaban requerir
nuestros servicios principalmente para el
control de peso. Desde entonces hemos ido
adquiriendo la experiencia para proporcio-
nar este servicio, valiéndonos de la actua-
lizacién constante, ademds de informarnos
sobre los requisitos necesarios para cumplir
con las normas nacionales para poder dar
consulta de calidad.

Como personas y como profesionales
de la nutricién siempre ha sido importan-
te para nosotros el tener presente esa for-
macion ética y de valores, misma que se va
adquiriendo a lo largo de la vida, en el en-
torno familiar y escolar y con las amistades
y demds personas que nos vinculamos. Todo
este bagaje de conocimientos y experiencia
nos define en nuestro quehacer profesional
y nos ha permitido aprender cémo es que
la ética se traduce a la préctica, entendien-
do que la ética y lo que ello implica no es
algo que se aprende de memoria, ni es una
receta de cocina, sino que es algo que se va
aprendiendo en el dia a dia de lo que uno va
viviendo y madurando.

Hemos tenido la fortuna de conocer
gente con diferentes profesiones relaciona-
das a la salud y afortunadamente la mayoria
de ellas han actuado con compromiso, sen-
sibilidad y ética, lo cual ha permitido tener
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varios ejemplos cercanos de lo que ésta ética
implica; aunque también nos ha tocado co-
nocer la contraparte de la historia en donde
hemos visto la insensibilidad y la falta de
ética en el trato al paciente, por lo que te-
nemos muy claro el tipo de profesional de
la nutricién que somos y que queremos ser.

Este aprender cotidiano nos ha lleva-
do a conocer nuestros limites, capacidades
y habilidades, y afortunadamente hemos
tenido la oportunidad de que médicos tan-
to generales como especialistas reconozcan
nuestro trabajo y se apoyen en nosotros al
referirnos a sus pacientes; nuestro desem-
pefno hace que los pacientes también reco-
nozcan nuestro trabajo, lo que los motiva a
regresar a sus consultas y a recomendarnos
con otras personas y pacientes.

Esto ha sido fruto de esa formacién
cumpliendo con la honestidad, legitimidad
y moralidad de lo que hemos aprendido,
toda vez que desde el egreso de nuestra ca-
rrera nos interesamos en incursionar en la
consulta privada con la consigna de servir
a la gente y procurar su mejora mediante
un trato justo, igualitario y humanitario a
quien solicitara nuestros servicios.

Como nutrilogas sabemos que nues-
tra profesién nos permite tener y aspirar a
una vida mejor en todos los aspectos, como
el profesional, personal y econdémico. Sin
embargo la consulta privada no la vemos
s6lo como algo que nos remunere econé-
micamente, sino como una oportunidad de
actualizacién, de aprendizaje y de compar-
tir con otros, buscando diferentes opciones
para lograr nuestros objetivos como nutrié-
logas, asi como las metas del paciente que
requiere de nuestros servicios.

Hace un momento escribfamos sobre el
conocer y reconocer los limites, las capaci-
dades y habilidades; parte del reconocer los
limites, nos ha llevado a aprender a ser hu-
mildes y honestos. Por ejemplo, en muchas
ocasiones tenemos el conocimiento sobre el
tratamiento farmacolégico que requiere el
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paciente o bien el mismo paciente nos so-
licita que le recetemos algin medicamento
para su patologia o para bajar de peso (eso
es algo muy comun), sin embargo, aunque
contemos con ciertos conocimientos de
farmacologia, reconocemos que no fuimos
formados para prescribir medicamentos y
que por tanto, no debemos involucrarnos
en ello. Es decir, no serfa honesto el querer
impresionar a nuestro paciente recetindole
algtin medicamento o bien criticar o contra-
decir acerca del tratamiento farmacolégico
que esta recibiendo del médico. Por el con-
trario debemos darle su crédito a nuestros
compafieros y colegas y de esa manera con-
tribuir al trabajo multi e interdisciplinario,
trabajo que reconocemos en algunas ocasio-
nes es muy dificil de lograr debido al ego de
los diferentes profesionales que tratamos a
un mismo paciente.

Entonces cuando algin paciente nos
sugiere que lo mediquemos, esto se convier-
te en un dilema ético, por un lado porque
el paciente tiene el derecho de pedir, y eso
lo debemos respetar, pero por el otro lado
nuestra ética como licenciados en nutricién
nos dice que nosotros no somos los profe-
sionales preparados para ello. En este caso
un dilema ético de este tipo lo hemos resuel-
to platicando con nuestro paciente con toda
la honestidad y sinceridad; por ejemplo, si
se trata de un caso de sobrepeso u obesidad
y el paciente desea tener un tratamiento
farmacoldgico o incluso quirtrgico y nos
lo solicita, lo que hacemos es explicarle que
nosotros somos los profesionales encarga-
dos de la nutricién y alimentacién y que no
somos los indicados para prescribir medica-
mentos ni mucho menos realizar cirugias;
le explicamos que el problema de salud que
tiene se debe de tratar de manera multidisci-
plinaria principalmente con un nutriélogo,
médico y psicélogo y le remarcamos la fun-
cién de cada uno de ellos, como para con-
cientizarlo del porqué y de la importancia
de acudir a ellos. También le comentamos



sobre el riesgo-beneficio de utilizar un me-
dicamento o una cirugfa de acuerdo con el
sobrepeso o grado de obesidad que presenta,
y si atin asi el paciente insiste en tomar al-
gin medicamento y en que se lo recetemos,
le decimos que no y le recomendamos a al-
giin médico para que lo consulte. Hablando
asi con nuestro paciente estamos respetando
su derecho a la informacién y a la toma de
decisiones y nosotros como profesionistas
estamos actuando de manera ética al no rea-
lizar acciones para las que no fuimos prepa-
rados y al respetar a nuestros companeros
integrantes del equipo de salud. Actuando
asi en algunas ocasiones hemos perdido pa-
cientes, pero también hemos ganado credi-
bilidad lo cual se traduce en la ganancia de
nuevos pacientes.

Eso nos lleva a recordar que la consulta
privada no es una competencia en la que el
ganador es quien mds pacientes vea, cree-
mos y estamos ciertas que para nosotras no
es esa nuestra inquietud, al contrario es po-
der lograr que la mayor parte de las personas
que acuden a nosotras para ser tratadas por
alguna patologia, no solo se retiren satisfe-
chas de la consulta, sino que aprendan que
esa informacion les es til en la vida diaria y
mds atin que eso contribuye a su mejoria y
recuperacion de su salud.

Otro dilema ético al que algunas veces
nos hemos enfrentado es al poco respecto
o credibilidad del médico hacia el trabajo
del nutridlogo y a esa relacién tan estrecha
y de confianza absoluta del paciente con su
médico. A qué nos referimos con esto, ci-
taremos un ejemplo: hay ocasiones en que
el médico nos remite un paciente, nosotras
lo atendemos, le indicamos su tratamiento
dietoterapéutico y cuando regresa a su con-
sulta subsecuente nos comenta que no lle-
vo el tratamiento debido a que su médico
considerd que no era lo adecuado y que el
tratamiento debe modificarse. Muchas veces
la actitud del paciente es la de esperar que
el nutridlogo(a) le cambie las indicaciones

acordes a las que su médico le dio ya que “él
es su doctor y es el que sabe”. Una situacién
como la que ejemplificamos se convierte en
un dilema de tipo ético, el cual hemos trata-
do de resolver y algunas veces lo hemos lo-
grado de la siguiente manera: es nuestra obli-
gacién informarle al paciente lo que implica
ser nutridlogo, la serie de conocimientos que
adquirimos en nuestra formacién y para qué
son esos conocimientos, esto con la finalidad
de hacerle ver que cada profesionista tiene
sus funciones y que es su responsabilidad
asumirlas como corresponde. Una vez que le
damos a nuestro paciente esta informacién
le explicamos el porque decidimos utilizar
ese tratamiento y porque no consideramos
utilizar el qué el médico sugiere y le solici-
tamos un voto de conflanza a nuestra per-
sona y a nuestra profesién. De esta manera
estamos respetando a nuestro paciente y nos
respetamos a nosotras mismas.

También estamos conscientes de que
la nutricién como profesién es ain joven
y que una parte importante de nuestro tra-
bajo como licenciados en nutricién se ha
concentrado en ir ganando terreno y cre-
dibilidad entre nuestros compaferos del
equipo de salud y de la sociedad en general.
Una situacién como la anteriormente plan-
teada en que un médico pretende decidir o
hacer nuestro trabajo, la hemos podido re-
solver demostrando esa actitud de defensa
de nuestra profesién, actitud que se basa
en el estudio, actualizacién y compromiso
con nuestra profesion. Consideramos que
la solucién a este tipo de situaciones es y
serd siempre la preparacién y actualizacidn,
ya que de esa manera hemos podido de-
mostrarles a los médicos que entendemos
y que sabemos de lo que estamos hablan-
do cuando participamos en la atencién de
un paciente. Conscientes también de que
la relacién siempre debe mantenerse respe-
tuosamente con NUEStros companeros, con-
sideramos que la mejor manera de subsanar
este dilema es demostrando nuestros cono-
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cimientos y capacidades y no entrando en
discusiones infructuosas.

Otro dilema ético al que nos hemos en-
frentado es a esa competencia que existe de
los llamados “productos maravillosos 0 ma-
gicos” y a personas que sin tener la prepara-
cién adecuada se ostentan como “expertos
o profesionales de la nutricién”, y el dilema
se presenta cuando nuestro paciente atiende
mas a las indicaciones de estas personas o
productos que a las nuestras. La forma de
enfrentar este dilema ha sido habldndoles a
nuestros pacientes con la verdad, comentdn-
doles que si el producto contiene una leyen-
da que dice: “El consumo de este producto
es responsabilidad de quien lo usa o de quien
lo recomienda”, se debe a que no tiene un
respaldo cientifico que le abale, le hablamos
un poco de la fisiologia y de los procesos
bioquimicos en nuestro organismo para in-
tentar explicarle el efecto de estos productos
o bien si no conocemos el producto se lo de-
cimos con toda honestidad y nos compro-
metemos a investigar sobre el producto para
poderle informar mejor; le comentamos
también que la decisién de utilizar estos
productos o bien de ajustarse al tratamiento
queda en su persona y le hacemos ver que
no le conviene por cuestiones econémicas el
gastar doble comprando un producto y ade-
mds acudiendo periédicamente a consulta
nutrioldgica. De esta forma cumplimos con
nuestro deber de proporcionar informacién
veraz y clara al respecto de beneficios, con-
traindicaciones y efectos secundarios de los
productos comerciales.

Otro aspecto de la consulta privada en
nutricién que tiene que ver con la ética es el
hecho de que a muchos de nuestros pacien-
tes, les hacemos evaluacién antropométrica y
de su composicién corporal, esto implica que
el paciente debe utilizar el minimo de ropa
posible para poder realizarle las mediciones
correctamente. Hay ocasiones en que a algu-
nos pacientes les sorprende esta situacion ya
que no llegaron al consultorio mentalizados
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para quedarse con el minimo de ropa posible
y esto pudiera generarles cierta incomodi-
dad. En este caso la estrategia que se ha utili-
zado es que en el momento en que el pacien-
te solicita la consulta de primera vez, ademds
de acordar el dia y agendarla se le hace saber
que parte de la consulta consiste en evaluar
su composicién corporal y se le pide que el
dia de la cita acuda con ropa cémoda. Hay
ocasiones en que el paciente no acepta que se
le mida y esa decisién se le respeta y solo se
le explica que entonces no se podrd evaluar
adecuadamente su composicién corporal.

En algunas ocasiones la gente solicita la
consultoria con el nutriélogo, mds que por
aspectos de salud, por aspectos estéticos so-
bretodo cuando se trata de control de peso.
El paciente llega al consultorio con una idea
de cudnto quiere bajar de peso y cémo se
quiere ver. Si bien es obligacién del nutrié-
logo respetar la autonomia del paciente y
por ende sus decisiones, es también nuestra
obligacién el explicarle cémo es que debe de
ser la disminucién de peso fisiolégicamente
aceptable, los aspectos genéticos de la dis-
tribucién corporal de grasa, las cuestiones
relacionadas con el metabolismo y la edad,
en fin, se le deben hacer de su conocimien-
tos todos los aspectos fisiolégicos y sobreto-
do hablarle con la verdad y no prometerle
cambios “milagrosos” en su fisico, en primer
lugar porque éstos no existen y en segundo
lugar porque nuestra formacién profesional
resuelve ciertos aspectos mds no todos los
relacionados con lo que el paciente quiere.
Es por ello preferible hablar con la verdad y
qué sea el paciente quién decida si continua
o0 no con el tratamiento.

Es conveniente mencionar que hay
ocasiones en que la gente se acerca a noso-
tras para comentarnos que les fue diagnosti-
cada alguna enfermedad y que les recomen-
daron acudir a consulta de nutricién, pero
que sin embargo no cuentan con los recur-
sos econdmicos suficientes para acceder a
las consultas, solicitdindonos que por favor



les podamos apoyar. Nosotras en esos casos
entendemos que como parte de la ética del
nutridlogo y del personal del drea de la sa-
lud, debemos de apoyar a nuestros semejan-
tes en este tipo de situaciones y lo hacemos
con gusto, ya sea disminuyendo el costo de
nuestra consulta o bien atendiéndoles sin
costo alguno. Esta situacién que menciona-
mos en ocasiones se convierte en un dilema
ético y no por el hecho de prestar el servicio
a bajo costo o sin costo, sino por el hecho
de que en una situacién de este tipo se invo-
lucran muchos aspectos morales que tienen
que ver con la honestidad de la gente que
se acerca solicitando ese apoyo y a quiénes
nosotras atendemos como lo harfamos con
cualquier otro paciente, otorgdndoles ese
voto de confianza de que lo que nos argu-
mentan es la verdad. Aunque cabe mencio-
nar que en ciertas ocasiones y por diversas
circunstancias nos damos cuenta de que la
realidad econémica de la persona no era tan
dificil como decfan y como nuestro trabajo
es muy valioso hablamos con las personas y
les indicamos que a partir de una siguiente
consulta, esta tendrd un costo menor pero al
fin y al cabo un costo, esto con la finalidad
de valorar nosotros mismos nuestro trabajo
y esfuerzo y hacer que los demds lo valoren.

Estamos también conscientes de que
los procesos involucrados en la nutricién

son numerosos, que cuando egresamos de
la licenciatura contamos con conocimien-
tos muy generales y que conforme vamos
ejerciendo nuestra profesién de acuerdo con
diversas circunstancias por las que nos vaya
llevando la vida vamos adquiriendo la expe-
riencia en un campo. La consulta privada no
escapa de ello, podemos dar consulta, pero
tener mds experiencia en algunos aspectos y
poca en otros. Por lo que en algunas ocasio-
nes cuando tenemos algtin paciente con una
enfermedad con caracteristicas muy especi-
ficas preferimos remitirlo con algtin colega
que sepamos tienen experiencia en casos
como esos, prefiriendo perder un paciente a
dar un mal tratamiento.

Haciendo un andlisis de las experien-
cias que hemos compartido con ustedes nos
lleva de nuevo a reconocer la importancia
de conducirse con ética, en donde la ho-
nestidad, responsabilidad y moralidad nos
permite no hacer diferencia alguna entre
ningln paciente, el trato y la calidad de la
consulta es el mismo, procurando siempre
esa equidad, eso es algo que se tiene en esen-
cia pero que también se va aprendiendo gra-
cias a ese contacto con pacientes y con las
diferentes personas involucradas en la con-
sulta privada. Siempre con la encomienda
de salvaguardar los intereses y la salud del
paciente.
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Capitulo

Dilemas éticos
en la farmacia

LF Sandra Rivera RopaN

A BIOETICA puede ser interpretada
como el mdximo desafio de misma ética,
que no se juega tanto en el orden teérico
de una fundamentacién tltima de la moral
sino también en el arbitraje del juicio prdc-
tico, que exhibe la compleja estructura de la
accién humana con la exigencia universal
de respeto por la dignidad de las personas,
formulada en términos de principios como
autonomia y justicia. Lo anterior hace que
se ubiqué a la bioética en la “zona del juicio
prudencial”, la cudl abarca no solo el nivel
de las decisiones en el ejercicio de la practi-
ca asistencial de la salud, de la investigacién
biomédica y biotecnolégica, sino también
el de las decisiones juridicas, legislativas y
politicas en estas materias.

La ética clinica se considera una sub-
especialidad de la bioética, y se refiere a la
toma de decisiones en el dia a dia de aque-
llos que atienden al paciente. En la ética

clinica se ha generalizado el anilisis de los
conflictos mediante un andlisis de los prin-
cipios éticos, lo cudles formulan cuatro as-
pectos:

1. Respeto a la autonomfa. Respeto por la
capacidad de decisién de las personas
auténomas.

2. No maleficencia. Evitar causar dafo.

3. Beneficencia. Promocién de los bene-
ficios y evaluacién del balance entre
beneficios, riesgos y costos.

4. Justicia. Distribucién de los beneficios,
riesgos y costos de forma equitativa.

La ética clinica debe de considerar una
jerarquizacion de los principios antes men-
cionados a la vista de las situaciones concre-
tas y de las consecuencias pero sobre todo
de un andlisis ordenado y la discusién de
todos los involucrados.



Sin duda alguna, una de las profesiones
que ha tenido que aplicar reflexiones éti-
cas clinicas en su desarrollo es la profesién
farmacéutica. En donde el ¢je de dicha re-
flexién debe de encontrar la promocién de
la vida y de la salud de las personas asi como
la aplicaciéon de una ética que sea aplicable
especificamente a los problemas del farma-
céutico en su quehacer cotidiano. Desde este
punto de vista, se ofrece algunos dilemas
éticos relacionados con algunas de las tareas
propias de esta profesion: la promocién del
uso racional medicamentos, especialmente
en el momento de su dispensacidn; el respe-
to a la confidencialidad y autonomia de los
pacientes cuando se establece el seguimien-
to farmacoterapéutico; los conflictos inter-
profesionales derivados del desarrollo de la
atencion farmacéutica; la venta de firmacos
por internet; la dispensacién de firmacos
con efectos abortivos; la participacién del
farmacéutico en campafas de promocién
para la salud; etcétera.

Los principios éticos fundamentales del far-
macéutico se describen en el cddigo de ética
redactados por Federacién Internacional de
Farmacéuticos (FIP, por sus siglas en ingles)
en octubre del 2005, en donde reafirman
los papeles, basados en las responsabilidades
de los farmacéuticos tanto de tipo moral asi
como los valores que permite guiar a través
del cédigo de ética a los farmacéuticos en
sus relaciones con los pacientes, con otros
profesionales de la salud y con la sociedad
en general.

La principal responsabilidad del farma-

céutico es el bienestar del individuo.
Obligaciones: 1) ser objetivo, 2) po-
ner el bienestar del individuo antes
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que los intereses personales o co-
merciales (incluidos los intereses fi-
nancieros), 3) promover el derecho
del individuo de tener acceso a un
tratamiento seguro y efectivo.

El farmacéutico demuestra la misma

dedicacién para todos.
Obligaciones: 1) manifestar respeto
por la vida y la dignidad humana,
2) no discriminar entre las perso-
nas, 3) luchar por tratar e informar
a cada individuo de acuerdo con las
circunstancias personales.

El farmacéutico respeta el derecho del
individuo a la libertad de eleccién del
tratamiento.
Obligacién: 1) asegurar que cuando
el farmacéutico participe en el desa-
rrollo de planes de cuidado y trata-
miento, esto sea hecho consultando
al individuo.

El farmacéutico respeta y protege el de-
recho del individuo a la confidenciali-
dad.
Obligacién: 1) no difundir infor-
macion, que identifique al indivi-
duo, sin el respectivo consentimien-
to o debida causa.

El farmacéutico coopera con los cole-
gas y otros profesionales y respeta sus
valores y habilidades.
Obligacién: 1) cooperar con cole-
gas, otros profesionales y agencias,
en los esfuerzos por promover la
buena salud, y tratar y prevenir en-
fermedades en ésta.

El farmacéutico actda con honestidad e
integridad en las relaciones profesiona-
les.
Obligaciones: 1) actuar con convic-
cién de conciencia, 2) evitar pric-



ticas, comportamientos o condicio-
nes de trabajo que puedan perjudi-
car el juicio profesional,

El farmacéutico estd al servicio de las
necesidades del individuo, la comuni-
dad y la sociedad.
Obligacién: 1) reconocer las res-
ponsabilidades asociadas con el
servicio a las necesidades del indivi-
duo, por una parte, y de la sociedad
en general, por otra.

El farmacéutico mantiene y desarrolla
conocimientos y habilidades profesio-
nales.
Obligacién: 1) asegurar la compe-
tencia en cada servicio farmacéutico
suministrado, por medio de la con-
tinua actualizacién de conocimien-

tos y habilidades.

El farmacéutico asegura la continuidad
de la atencidn en el caso de disputas la-
borales, clausura de la farmacia o con-
flicto de creencias morales personales.
Obligacién: 1) remitir el paciente a
otro farmacéutico, 2) asegurar que
cuando una farmacia clausura, los
pacientes sean informados sobre la
farmacia a la cual su expediente, si
éste se ha llevado, ha sido trasferido.

Uno de los principales dilemas éticos en la
profesién farmacéutica, es el ser capaces de
diferenciar aquellos problemas en los que
nosotros como farmacéuticos somos los
principales en la toma de decisiones, de
aquellos otros en los que no lo somos, pero
podemos y queremos influir en las decisio-
nes de otros profesionales de la salud, lo cual
a veces resulta dificil ya que a lo largo de mi
experiencia profesional he visto a muchos

de mis colegas e incluso cometido el error
de tomar atribuciones de otra profesién ya
que nuestro papel como farmacéuticos cli-
nicos es la dispensacién y la informacién de
los medicamentos prescritos por el médico,
la evaluacién y seguimiento de los posibles
problema relacionados y riesgos negativos
a la medicacién que sean relevantes con la
farmacoterapia completa del paciente y con
su dieta, la colaboracién en la educacién
sanitaria y sobre el uso de los medicamen-
tos a la poblacién. Asi como nuestro papel
como asesor en la prescripcién médica y en
la gestién de los recursos farmacoterapéu-
ticos. Por lo anterior, es importante man-
tener una educacién continua ademds de
realizar una labor docente e investigacién.
Tenemos un cddigo ética que promueve y
divulga nuestros valores para el pacientes,
para el resto de los profesionales de la salud
y para la sociedad.

Los dilemas éticos se presentan en el
quehacer cotidiano de la profesion, pero re-
cordamos los trascendentes y que marcaron
tal vez el hecho que tratemos de ser un far-
macéutico ético y justo.

En el ejercicio la farmacia en sus dife-
rentes ramas (farmacia comunitaria, clinica,
hospitalaria e investigacion) se afrontan di-
versos dilemas éticos sobre todo en los as-
pectos de la farmacoterapia en la valoracién
del riesgo beneficio necesaria o prescrita por
un médico a un paciente ya que pueden ha-
ber ciertas diferencias o discrepancias con el
médico en estd valoracién, socialmente se
espera que el farmacéutico debe de asumir
la prescripcién y dispensar la medicacidn,
sin embargo puede haber un dilema ético
cuando el farmacéutico analiza la prescrip-
cién observa que puede haber una terapia
contraindicada, prescripciones no viable y
finalmente la valoracién del riesgo beneficio
es un juicio de valor y en donde puede ser
favorable o no aunque en ocasiones pode-
mos hacer un juicio como farmacéuticos de
la terapia sin conocer la historia clinica o las

Dilemas éticos en la farmacia



circunstancias del caso por lo que es impor-
tante al realizar el andlisis de este aspecto pri-
mero realizar un dialogo con el médico para
conocer todos los aspectos clinicos antes de
emitir un juicio y no caer en un problema
ético en donde se puede confundir con el
hecho de querer ocupar otra profesién que
no nos corresponde como profesionales de
la salud.

El farmacéutico tienen la obligacién
moral de la promocién del tratamiento
optimo al ser el profesional experto del
medicamentos por lo que tienen un papel
fundamental en la promocién del uso ra-
cional del medicamento. Ya que una de sus
responsabilidades en la dispensacién de los
medicamentos es que sélo pueden propor-
cionarse con una receta médica, esté. En
esta situacién desde la perspectiva de la ética
clinica y legal puede negarse a la dispensa-
cién cuando se solicita sin receta, aunque
este aspecto en nuestro pais se vuelve aun
mds complejo y en donde pueden intervenir
en el juicio del farmacéutico para la dispen-
sacién de los medicamentos un interese eco-
némico ya que el medicamento se convierte
en una unidad monetaria y no de salud. En
caso que el paciente presente una receta mé-
dica y el farmacéutico encuentra en la pres-
cripcién una interaccién y/o contraindica-
cién importante o incluso duda razonable
e importante en la dosis e imposibilidad de
contactar con el médico, puede negarse a
dispensar el medicamento ya que se pone el
riesgo la vida del paciente.

En una segundo problema ético, se
presenta en el farmacéutico cuando tiene la
responsabilidad con los respecto a los medi-
camentos de libre venta (OTC) ya que mu-
chas ocasiones el primer y tnico profesional
de la salud con el que consulta el paciente
es el farmacéutico, en estos casos no debe
de existir el interés comercial. Sin embargo
el farmacéutico tienen la obligacién de ante
poner el bienestar del paciente por lo que es
fundamental que en una situacién de auto-
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medicacién en donde la poblacién solicita
un medicamento directamente al farmacéu-
tico, esté debe de obtener toda la informa-
cién que sea relevante de la terapia y siem-
pre que el medicamento sea de libre venta
y No se requiera receta para su compra, con
la informacién obtenida el farmacéutico to-
mard una de las siguientes decisiones:

Dispensa el medicamento con la in-
formacién necesaria sobre el mismo y
sobre los sintomas a tratar.

No dispensa el medicamento por no
ser el indicado para ese paciente y lo
sustituye por otro, si el paciente no
acepta el cambio no se dispensa.

No dispensa ningin medicamento e
informa sobre las medidas higiénico
dietéticas necesarias.

Remite el paciente al médico: el sin-
toma podria estar relacionado con una
patologia no diagnosticada que requie-
re la intervencién médica.

Otra situacién ética en el momento
del acto de dispensar medicamentos, ocurre
cuando el paciente consulta al farmacéu-
tico sobre un sintoma y que puede tomar
para sentirse mejor (consulta farmacéutica),
como profesionales podemos tomar una de
las siguientes decisiones éticas siempre que
el medicamento sea de libre venta y no re-
quiera de una receta:

El farmacéutico seleccionara el medica-
mento mds adecuado para ese sintoma.
Dispensard con toda la informacién
necesaria para su correcta utilizacidn,
asi como la indicacién de visitar al mé-
dico si no desaparecen los sintomas.
Remitird el paciente al médico si es
grupo de riesgo de salud importante
(ancianos, embarazadas, lactantes).

El problema surge cuando el paciente
insiste en recibir el firmaco que el decidié



automedicarse y en determinados caso pue-
de ser grave. Por lo que como farmacéuti-
co debe de explicar al paciente los motivos
por lo que considera que no es beneficio
el medicamento que solicita o desarrollar
alternativas profesionales que promuevan
el uso racional del medicamento como una
posibilidad de poner en contacto con un
médico evitando enfrentamientos con los
pacientes.

Una de las recientes funciones del far-
macéutico en la atencién farmacéutica es
el seguimiento farmacoterapéutico, el cual
se define como: “Préctica profesional en la
se responsabiliza de las necesidades del pa-
ciente relacionadas con los medicamentos
mediante la deteccién de (PRM), y la pre-
vencién y resolucién de (RNM), de forma
continua, sistematizada y documentada,
en colaboracién con el paciente y con los
demds profesionales del sistema de salud,
con el fin de alcanzar resultados concretos
que mejoren la calidad de vida del pacien-
te”. Por lo anterior, uno de los elementos
necesarios para llevar acabo un seguimien-
to farmacéutico (SF) es la necesidad de
tener informacién suficiente y relevante
sobre la farmacoterapia como historia e
informacién clinica, resultados terapéuti-
cos, medicamentos, reacciones adversas,
etc. La obtencién de esta informacién
puede ser causa de uno de los principales
problemas éticos y legales actuales que se
plantean para el farmacéutico. En primer
instancia el uso de informacién relaciona-
da con el paciente (datos personales, en-
fermedades, etc.) y su medicacion, lo que
conlleva a la proteccién de la confidencia-
lidad del paciente asi como requiere para
la implementacién del SFT un acuerdo
entre el farmacéutico-paciente-médico.
Esto confiere un consentimiento de apro-
bacién por parte del paciente para su apro-
bacién para obtener informacién sobre la
salud, estilos de vida, medicacidn, etc. lo
cual es de gran importancia ética por parte

del farmacéutico ya que debe de tener un
respeto a la libertad y los derechos de los
pacientes.

Sin duda alguna las funciones de la
atencién farmacéutica pueden causar un
enfrentamiento entre médicos y farma-
céuticos ya que el problema se encuentra
principalmente en las nuevas actividades
que el farmacéutico esta asumiendo en las
ultimas décadas y puede considerarse un
intruso profesional, lo que incluso esto se
considera uno rechazo a la atencién far-
macéutica y que se considera un problema
ético sobre todo en el respeto de las fun-
ciones de cada profesional de la salud. El
farmacéutico debe de estar consciente que
el médico es el responsable del diagnéstico
y prescripcién del tratamiento; y el farma-
céutico debe de procurar en la atencién
farmacéutica el uso correcto de los medi-
camentos, asesorar asi como educar sobres
los diferentes aspectos que pueden influir
en el uso, abuso y mal uso de los medica-
mentos. Esto exige éticamente una coor-
dinacién entre ambos profesionales sobre
todo en el Ambito de la comunicacién, es
necesario que la atencién del farmacéutico
contribuya positivamente al uso de los me-
dicamentos.

El desarrollo de las actividades del far-
macéutico tienen importantes consecuen-
cias éticas y en donde se puede encontrar
con situaciones que entran en conflicto
con el deber de la profesion y las diversas
respuestas antes las diversas situaciones no
pueden ser una improvisacién por parte del
farmacéutico ya que cada acto ante ciertos
problemas o circunstancias deben de exi-
gir una reflexién ética-profesional aplicada,
especifica conforme a las obligaciones pro-
fesional que la sociedad y la profesién ac-
tualmente demanda, buscando la excelencia
de la prictica individual que tienen como
objetivo lograr los valores éticos y profesio-
nales para un cumplimiento de las normas
legales vigentes.

Dilemas éticos en la farmacia
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Capitulo

Nutrigenémica: nuevas
implicaciones éticas

M en C José Luis GODINEZ MARTINEZ

a generacién de conocimiento cien-
tifico es una empresa que estd basada en la
confianza. La sociedad confia en que los
resultados de las investigaciones cientificas
son honestos y fruto de una reflexién precisa
del trabajo del investigador. Los investiga-
dores también confian en que los resultados
generados por sus colegas han pasado por
una revisién cuidadosa, y que se han usado
de manera apropiada los métodos analiticos
y estadisticos. Los investigadores también
conflamos en que el conocimiento generado
serd usado en beneficio de la sociedad, y en
cierta medida, es una de las grandes motiva-
ciones para hacer ciencia; aparte por supues-
to, de la generacién de conocimiento per se.

Siempre que surge un 4rea del cono-
cimiento nueva, con ella aparecen dilemas
éticos y la nutrigendmica no es la excepcién.
En este capitulo haremos mencién de algu-
nos de estos dilemas generados en torno a la

nutrigenémica, y de los cuidados que deben
tenerse con los resultados obtenidos de esta
rama de la ciencia.

Con la obtencién de la secuencia del
genoma humano y la capacidad de analizar
masivamente la expresién genética a través
de la técnica de microarreglos, cambié la
perspectiva de la investigacién y dio lugar a
la aparicién de una serie de disciplinas que
llamamos “ciencias gendmicas”. Pasamos de
analizar fenémenos asociados a un solo gen,
a analizar de manera global la expresién de
miles de genes en una condicién particular.
Asi, tenemos la promesa de nuevas innova-
ciones cientificas, como las medicinas y las
dietas personalizadas.

La nutrigenémica es el estudio de la
interaccién que tienen los nutrientes con
los genes, en particular cémo afectan deter-
minados nutrientes los patrones de expre-
sién genética. También se han encontrado



algunos polimorfismos genéticos asociados
a la predisposicién a desarrollar algunas pa-
tologias, como obesidad, dislipidemias, en-
fermedades cardiovasculares y diabetes, por
mencionar algunas. Asi, han surgido una
serie de pruebas de laboratorio que pueden
analizar ciertos polimorfismos y determinar
si una persona tiene o no la predisposicién
a una de las enfermedades arriba menciona-
das. Existe una demanda creciente por estas
pruebas personalizadas, en Estados Unidos,
se han vendido 35,000 pruebas nutrigenéti-
cas desde el 2003.

A pesar que ya existen algunas de estas
pruebas en el mercado para ser usadas por
profesionales de la salud, no existe un marco
legal que delimite su uso, por lo que urge un
debate entre la comunidad cientifica, donde
se tomen en cuenta los aspectos éticos, legales
y sociales para legislar en torno a este tema.

Los servicios de andlisis nutrigenémicos
existentes involucran ventas por internet.
Una persona puede comprar una prueba en
linea, tomar un isopo bucal para luego en-
viarlo a la compania por correo junto con
informacién acerca de su estilo de vida. La
companfa analizard la muestra biol6gica para
buscar polimorfismos asociados con el meta-
bolismo de nutrientes y comparard estos re-
sultados con el estilo de vida del solicitante.
Con esto se genera un reporte para el consu-
midor, donde se incluye un resumen de los
genes analizados, los polimorfismos encon-
trados y una descripcién de las asociaciones
gen-nutriente que puedan asociarse al riesgo
de desarrollar una enfermedad, asi como
una lista de recomendaciones de alimenta-
cién para disminuir estos riesgos. Estos mis-
mos servicios son ofrecidos por profesionales
de la salud que sirven como intermediarios
entre las compafifas y el paciente.

Uno de los dilemas en este tipo de servi-
cios, es que el acceso directo por el paciente,
ya que puede dar lugar a una interpretacion
erronea de los resultados, por lo que se pro-
pone que esta informacién sea dada al pa-
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ciente por un grupo multidisciplinario, que
tome en cuenta todas las aristas del impacto
que tenga esta informacién en el paciente.
Este grupo multidisciplinario deberd estar
integrado por médicos de diferentes espe-
cialidades dependiendo de las enfermedades
que se detectaron como de alto riesgo, el ge-
neticista, el nutriélogo e inclusive contar con
atencién psicoldgica para evitar algin tras-
torno alimenticio. La legislacién deberd de
proteger al paciente para que su informacién
permanezca resguardada y que terceros no
puedan tener conocimiento de ella, y deberd
de garantizar que el equipo multidisciplina-
rio sea quien de la orientacién adecuada.

En el caso de la investigacién en nu-
trigenémica, esta involucra la determina-
cién de un genotipo, y los investigadores
deben de estar en contra de la discrimina-
cién o de la estigmatizacién de una perso-
na o de un grupo, basados en su herencia
genética. Como hemos visto, el estudio de
la nutrigenémica arroja informacién acerca
del genotipo que puede ser usada para un
diagnéstico o un prondstico, que conlleve
un beneficio inmediato para la persona a la
que se le realizé el estudio. Siempre hay un
peligro de que esta informacién genética sea
mal interpretada o que no se le dé el uso
correcto por el individuo, sus familiares, su
jefe o su compania de seguros.

También es cierto que la nutrigenémica
puede estar involucrada en las estrategias de
salud publica para reducir la incidencia de
padecimientos en donde la dieta sea un factor
determinante, como prevenir la diabetes o la
obesidad. Aunque existen otras aplicaciones
que no estén relacionadas con la salud; por
ejemplo, los deportistas pueden desarrollar
objetivos especificos solo con la dieta.

La toma de muestras a la poblacién
para realizar investigacion es otro tema de
discusién. Algunos gobiernos como el de
Estados Unidos y el Reino Unido, cuentan
con bancos genéticos. Estos bancos consis-
ten en muestras de sangre tomadas a distin-



tos grupos de sus respectivas poblaciones. Se
puede temer a que estos bancos sean utili-
zados con fines distintos a la investigacién
y que puedan usarse para discriminar a un
sector de la poblacidn, o para dirigir de ma-
nera sesgada las politicas de salud publica.
Por lo que tiene que tenerse especial cuida-
do en cémo se manejan estos bancos y la
informacién que se genera de ellos. Debe de
existir un consentimiento del individuo al
que se le tome la muestra, siendo informado
del uso que se le dard a esta, garantizando el
anonimato y la confidencialidad.

Un grave problema con el consenti-
miento de toma de muestra para un banco
genético, es que el individuo a pesar de ha-
ber recibido la informacién no la compren-
da plenamente. Y aunque hay muy poco
riesgo al tomar una muestra de sangre, pero
puede ser muy alto con respecto al potencial
abuso de la informacién que se obtenga con
su muestra.

En esta situacidn, se desarrollé un mar-
co ético alternativo, donde se han introdu-
cido conceptos como el de solidaridad y
equidad, que se recogen por el Comité de
Etica de la Organizacién del Genoma Hu-
mano (Human Genome Organisation Ethics
Committee). Aqui se establece la idea de que
las bases de datos son un bien comun, por
lo que hay una razén moral para contribuir,
como un acto de reciprocidad por los bene-
ficios que de estas se obtienen.

Uno de los resultados obtenidos de
estos bancos genéticos es la dieta persona-
lizada, que ha estimulado un amplio debate
acerca de las consecuencias éticas y legales
de la individualizacién. De hecho, se ha
resaltado las consecuencias negativas de la
personalizacién: por ejemplo, ;qué pasard
con las cenas familiares cuando la dieta per-
sonalizada sea una realidad? Cuando la per-
sonalizacién signifique que se necesite hacer
grupos de nutricién (grupos con etiquetas
como “alto riesgo de obesidad” o “grupo de
bajo riesgo de enfermedades cardiovascula-

res”, por poner un ejemplo), entonces tal
vez tengamos una idea de los aspectos éticos
y sociales que esto encierra.

Por el contrario, ser clasificado en un
grupo no es un acto neutral. Se necesitan
delimitar limites entre los grupos de nutri-
cién mediante la definicién de criterios que
distingan entre las membrecias de grupos de
este tipo. Tanto el acto de clasificar como las
consecuencias de una clasificacién asi, darin
lugar a una nueva discusién social y ética.
Sabemos que la creciente industria de segu-
ros para atencién médica, no se desenvuel-
ven precisamente con un rigor ético, por lo
que el tener acceso a esta informacién pue-
de hacer que se nos niegue una péliza por
el hecho de pertenecer a un grupo de “alto
riesgo”. Una etiqueta de este tipo pudiera
ser empleada por las empresas para negar un
trabajo, por un club social para negar el in-
greso al mismo, o peor atn, el surgimiento
de grupos fascistas que cambien la discrimi-
nacién hacia un grupo étnico por la discri-
minacién a un grupo genético.

En el caso de las intervenciones del go-
bierno en el dmbito de la salud publica, un
obstdculo es que el andlisis de la poblacidn,
en lugar de hacerlo de manera individual,
ademds de los falsos negativos y falsos posi-
tivos, puede hacer que una persona se sienta
en libertad de comer lo que se le antoje sin
sentimiento de culpa. Usando como ana-
logia el alcoholismo y el tabaquismo, no
todos los bebedores se vuelven alcohdlicos
ni todos los fumadores desarrollan cincer
de pulmén. Esto se debe a las diferencias
genéticas, que afectan los riesgos a desarro-
llar alguna de estas enfermedades. Es ficil
de entender que un fumador quiera saber
si tiene alguna predisposicién genética a de-
sarrollar algin tipo de cdncer; sin embargo,
esto no significa que pueda desarrollar algiin
otro deterioro como resultado de fumar.
Este tipo de situaciones son un problema
potencial debido a la interpretacién de la
informacién acerca de los riesgos.

Dilemas éticos en la farmacia



Otra aplicacién de la nutrigenémica
estd relacionada con los alimentos funcio-
nales; donde puede argumentarse cudndo
un alimento es realmente “funcional”. Los
alimentos funcionales son aquellos de los
que se dice tienen una accidn especifica de
beneficio sobre la salud, este efecto benéfi-
co va mas alld de su contenido nutricional.
Productos de este tipo se encuentran ya en
el mercado, como son los fermentos probié-
ticos y los alimentos bajos en colesterol.

Uno de los problemas éticos con este
tipo de productos, es que al considerarse ali-
mentos, no pasan por el estricto control que
pasa un fdrmaco para salir al mercado y hay
un vacio legal donde se obligue a las empresas
que los comercializan, a que demuestren su
accién de beneficio sobre la salud mediante
un protocolo establecido, como ocurre con
los firmacos. Tampoco existe una obligacién
legal, para realizar estudios de posibles efec-
tos colaterales de estos productos.

Esta falta de legislacién ha hecho que
aparezcan una serie de productos milagro,
que ofrecen beneficios para la salud e inclu-
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sive la cura de enfermedades. Empresas que
se manejan sin normas éticas, han aprove-
chado esta situacién para lucrar con la falta
de conocimiento de la poblacién.

Una ciencia en desarrollo como lo es la
nutrigenémica, puede ofrecernos, en el me-
jor de los escenarios, grandes beneficios para
nuestra salud, con algunos riesgos, donde se
ofrecen andlisis genéticos de alta calidad y
con esto una asesorfa nutricional totalmente
personalizada, esto en beneficio de la salud
del paciente.

En este sentido, Gorostiza y Gonzélez-
Martin (2009) expresan: “Los beneficios
potenciales de aprovechar el poder de la
genémica para la prevencién dietética de
las enfermedades son enormes, y este es el
enfoque que se considera de futuro para la
investigacién nutricional en la era pos-ge-
némica.” Paralelamente al crecimiento de
la nutrigenémica y al desarrollo de nuevas
tecnologias que se aplican ya en la prictica
clinica, avancemos también en la creacién
de un marco legal y ético para que nos po-
damos conducir apropiadamente.
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Del derecho a la proteccién
de salud y la implicacién ética
del ejercicio profesional del
cirujano dentista

Mira. Maria Cristina SIFUENTES VAIENZUELA

A OrGaNizaciON Mundial de la
Salud (OMS) y la Organizacién Paname-
ricana de la Salud (OPS), son organismos
que insistentemente han gestionado politi-
cas orientadas a alcanzar la salud de la po-
blacién a nivel mundial. En tal sentido han
senalado la necesidad de impulsar acciones
que incidan en la proteccién de la salud,
como un derecho universal. En México,
este compromiso social estd plasmado en
el articulo cuarto de la Constitucién Poli-
tica de los Estados Unidos Mexicanos, que
establece para toda persona el derecho a la
proteccion de la salud.
Con el objetivo de atender las deman-
das que la sociedad ha formulado sobre las

deficiencias del prestador de servicios de
la salud y resolver los conflictos suscitados
entre los usuarios y éstos, tanto de cardcter
publico, como privado y social que ello ha
generado, el Ejecutivo Federal decret la
creacién de la Comisién Nacional de Arbi-
traje Médico (CONAMED) a principios de
junio de 1996. Con ello el Estado buscaba
contribuir a la calidad y eficiencia de los ser-
vicios médicos y dentales que se ofrecen a la
poblacién.

La garantia del derecho a la proteccién
de la salud, considerado en la constitucién,
consolida nuestro sistema de justicia social,
y respalda las bases para el acceso a los ser-
vicios de salud y proteccién de la misma,



sin embargo, la seguridad para la cobertura
integral y de calidad es una meta que atin
no ha podido alcanzarse, debido entre otros
aspectos a la incapacidad operativa del sec-
tor salud, asi como a la diversidad de condi-
cionantes en que las personas nacen, crecen,
viven, se reproducen, trabajan, envejecen y
mueren.

Con base en diversas investigaciones
sobre el tema, se concluye que la deficiencia
y el contraste en las condiciones de vida son
consecuencia de diversos factores estructu-
rales, que en conjunto determinan la organi-
zacion social: politicas y programas sociales
deficientes, acuerdos econémicos injustos y
una mala gestién politica, que combinadas,
son en gran medida, el motivo fundamental
por el que un gran ndmero de personas de
todo el mundo no puedan gozar de la buena
salud, como condicién humana y que evi-
dencian la injusticia social e inequidad sani-
taria. Este problema, se presenta en mayor
medida en el drea odontolédgica, en donde la
atencidn es limitada y circunscrita a proce-
dimientos odontolégicos curativos y mutila-
dores. Asimismo, esta condicién se acentia
aun mds, dado que el 90% de la atencién
odontoldgica se realiza en consultorios pri-
vados, situacién que explica porqué atin no
se ha logrado abatir el rezago en materia de
salud bucodental, como lo muestran los re-
sultados obtenidos en la Encuesta Nacional
de Caries Dental del 2001, en los cuales se
estima una prevalencia de caries del 90%.
Con base en estos resultados, podemos afir-
mar, que el incumplimiento del derecho
que tienen las personas de proteccién de la
salud, se deriva principalmente por el alto
costo que representa el acceder al servicio de
atencién odontolégica prevalente.

En este contexto, existen aspectos y ten-
dencias sociodemogréficas, que intervienen
y que dada su complejidad, nos enfrentan a
necesidades en salud diferentes (presentes y
futuras), cuya solucién demanda una pric-
tica profesional de calidad, que coadyuve
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al derecho que tiene la poblacién de pro-
teccion a la salud, asi como a disminuir las
demandas que puedan generarse como con-
secuencias de una préctica profesional irres-
ponsable, en sintonia tanto con la dindmica
demogréfica, como con los cambios sociales
del nuevo milenio.

En el terreno demografico, México ex-
perimenta dos procesos de enorme trascen-
dencia, el primero relacionado con la dismi-
nucién de la mortalidad general e infantil,
que combinado con el descenso acelerado
de la fecundidad, han producido el enve-
jecimiento de la poblacién, aumentando la
proporcién de personas de mayor edad en
la estructura poblacional y las expectativas
de vida. Estas personas indudablemente
experimentan procesos de enfermedad que
requieren de una atencién mds compleja y
una responsabilidad mayor por parte del
profesionista. El segundo proceso demogra-
fico tiene que ver con la distribucién espa-
cial de la poblacién, en donde se hace mds
evidente la concentracién acelerada y des-
ordenada de poblacién urbana, propiciando
nuevos riesgos para la salud, que demandan
perfiles profesionales altamente capacitados
que den respuesta eficiente y especifica a es-
tas nuevas necesidades en salud.

En lo social se destaca el incremento ge-
neral de los anos de escolaridad y una mayor
presencia relativa de la mujer, que al generar
mayores conocimientos, intensifican la in-
teraccion con los prestadores de servicios y
por tanto, aumenta la demanda por la cali-
dad de los servicios, situacién que exige una
actualizacién permanente para ejercer con
eficiencia la prictica profesional, asi como,
la designacién de un mayor espacio del ci-
rujano dentista (por el nuevo rol asignado)
como promotor de la salud de la poblacién.

En este sentido, la creciente deman-
da de la poblacién a los servicios médicos,
los avances cientificos y técnicos en el drea
de la medicina, el mayor acceso a la infor-
macién de las personas para solicitar mejor



atencidn, que al adquirir mds conductas de
consumidor (selecciona varias ofertas, com-
para precios y servicios, entre otros) han
contribuido a ser cada vez mds efectivo el
ejercicio del derecho a la proteccién de la
salud, tanto al acceso como a la calidad de
la atencién, siendo este ultimo punto el que
debiera normar toda actividad profesional.

Ante tal escenario, la actividad profe-
sional del cirujano dentista en México, o
especialistas del drea odontolégica plantea
un nimero importante de riesgos, lo cual
conlleva a reconocer que no siempre se
pueden garantizar resultados positivos en
el paciente, sin que ello implique necesaria-
mente desatencién o negligencia por parte
del profesionista. Esta situacién, ha influido
en un cambio de actitud por parte del pa-
ciente (criticos y desconfiados) en respuesta
a experiencias insatisfactorias -maltrato o
atencién dental deficiente-, que se refleja en
las denuncias contra los profesionales de la
salud bucal. En este sentido del andlisis de
dichas denuncias se infiere el conocimiento
que poseen en el dmbito médico odontols-
gico y juridico, quienes solicitan servicios
de 6ptima calidad profesional. De hecho
en algunos casos pueden consultar a otros
profesionistas antes de tomar una decisién y
cuestionar cualquier indicacién recibida, asi
como formular su demanda legal cuando los
resultados no le satisfacen. De acuerdo con
las quejas concluidas por especialidad en la
Comisién Nacional de Arbitraje Médico
CONAMED, en el 2010, el 7.6% corres-
pondieron a especialidades odontolégicas
y odontologia general (Figura 19-1). Ci-
fras que si bien no representan un niimero
alarmante, no pueden tomarse como repre-
sentativas de la realidad, dado que atin no
existe un nivel cultural en la poblacién que
promueva el ejercer ante esta instancia el de-
recho de proteccién a su salud.

Asimismo, de acuerdo con este repor-
te, de las 127 denuncias formuladas a es-
pecialidades odontoldgicas y odontologia

Denuncias

Figura 19-1
nal de Arbitraje Médico, 2010.

general (Figura 19-2), se destacan en los
primeros lugares con el 43.30% la especiali-
dad de prétesis maxilofacial, seguida con un
14.10% a eventos ocasionados en la odon-
tologia general, con un 13.30% la especia-
lidad de endodoncia y con 9.40% la espe-
cialidad de implantologfa. Problemas que
pueden explicarse, por la falta de cuidado e
incapacidad para realizar un procedimiento
determinado, tal circunstancia se puede se-
fialar en el porcentaje tan alto que ocupa las
actividades realizadas en la especialidad de
proétesis maxilofacial e implantologfa, dado
que los avances de la ciencia y la tecnolo-
gia se han dado de manera significativa en
la colocacién de implantes para restaurar la
ausencia de dientes, asi como el empleo de
material estético para la rehabilitacién de es-
tructuras, cuya habilidad demanda una pre-
paracién profunda y sistemdtica, que s6lo
puede respaldarse con un programa educa-
tivo de alta especialidad para profesionistas.

Es ineludible la presencia del dano
y afectacién del paciente por una actitud
irresponsable del cirujano dentista o espe-
cialista, sea éste consecuencias de su desco-
nocimiento o de su falta de aplicabilidad
de la normativa legal que rige su profesién:
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norma oficial mexicana, cartas de derecho,
codigo de bioética para el personal relacio-
nado con la salud bucal, Ley General de
Salud y Ley General de Profesiones, entre
otras. Es decir, el profesional omite, llevar a
cabo la realizacién del acto estomatolégico
de diagndstico y rehabilitacién que asegure
el cumplimiento juridico en su proceder dia
a dfa. Esta actitud le hace mds vulnerable a
las demandas, en el marco del compromi-
so contractual, que rige la relacién ciruja-
no dentista-paciente en el cual no sélo se
establecen deberes y derechos a cada uno,
sino también responsabilidades por el in-
cumplimiento de las partes y por tanto, una
creciente regulacién social de la prictica es-
tomatolégica, como accién social comple-
mentaria para la proteccién de la salud.

El niimero de quejas y denuncias origi-
nadas por la prestacién de servicios odonto-
16gicos en la actualidad, nos obliga a reflexio-
nar acerca de las causas que lo han motivado
y sobre todo, exige particularmente a los
cirujanos dentistas un conocimiento legal y
profundo sobre la materia, pues en la solu-
cién de estas controversias estd involucrado
uno de los intereses fundamentales que le
asiste a todo mexicano: el derecho a recibir
prestaciones de salud bucal oportunas y de
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calidad idénea, y en cuyo caso, implica el
reconocer, a partir de la responsabilidad que
adquirimos como prestadores de servicios
de salud bucal, la obligatoriedad de respon-
der por los dafios ocasionados que surgen
por negligencia, impericia, imprudencia y
premeditacién durante la prestacién de ser-
vicios médico estomatoldgicos.

En este sentido, nuestro ejercicio pro-
fesional hace necesario conocer que lo ante-
rior, puede dar lugar a diversos tipos de res-
ponsabilidad: civil, administrativa y penal.
En el 4mbito odontolégico, la negligencia,
juridicamente corresponde a la falta del cui-
dado que se requiere para la ejecucién de
un procedimiento o acto determinado; la
impericia se relaciona con la falta de habi-
lidades o la aplicacién correcta de los cono-
cimientos técnico-bdsicos e indispensables
que debe poseer el cirujano dentista; la ém-
prudencia corresponde a actividades o me-
todologias con apresuramiento que pone en
riesgo la salud de las personas; y la premedi-
tacién o ignorancia, se relaciona con el in-
adecuado manejo de alguna técnica o proce-
dimiento especifico, que pone de manifiesto
el desconocimiento de los principios funda-
mentales, conocimientos de vanguardia y
aplicacién integral de los procesos técnico
cientificos de la profesién o especialidad a
la que se dedican, o bien al incumplimien-
to y/o desconocimiento de leyes y normas
que rigen la profesién, como se muestran en
la quejas atendidas por CONAMED en el
2010. Estas actitudes pueden propiciar alte-
raciones en el estado del paciente: positivas
o benéficas, o bien negativas o nocivas que
constituyen las jatrogenias mismas que des-
de la perspectiva legal corresponden a fuen-
tes importantes de responsabilidad de los ci-
rujanos dentistas, motivo de las demandas.

Las iatrogenias derivadas de la mala
préctica 0 mal praxis del cirujano dentista,
de acuerdo con Carrillo, son consecuencia
de diversos factores que intervienen y que
desde nuestro punto de vista, algunas de




ellas se propician desde la formacién pro-
fesional en los centros educativos, en donde
las instituciones de educacién superior jue-
gan un papel predominante, como se mues-
tra en la Tabla 19-1.

La declaracién de la Asociacién Mé-
dica Mundial sobre negligencia médica
menciona que el aumento de las denuncias
médico odontoldgicas en general por este
motivo puede ser resultado de las siguientes
circunstancias, que pueden minimizarse en
la medida en que los profesionistas cuenten
con las competencias cognoscitivas, proce-
dimentales y actitudinales que demanda el
perfil del cirujano dentista o especialistas, y
que deberdn asegurarse en los instituciones
educativas durante su formacion.

La vertiginosa y exponencial gene-
racién de conocimiento de la disciplina
y las nuevas tecnologias, hacen necesario
a los profesionistas del drea de la salud un
aprendizaje continuo y permanente, con la

finalidad tanto de acceder, como de aplicar
adecuadamente los avances de la ciencia y la
técnica, en tanto condicionantes para aten-
der con eficiencia los nuevos riesgos en su
aplicabilidad, que, como hemos visto, por
falta de impericia e ignorancia pueden ser
graves en algunos casos. La atencién urgente
de esta falencia permitird atender los nue-
vos perfiles epidemioldgicos y demandas so-
ciales en el establecimiento de la salud. Las
consecuencias de la conducta antes mencio-
nada, asi como la elaboracién incorrecta y
la mala integracién del expediente clinico-
estomatoldgico, son competencias y habi-
lidades que se originan desde la formacién
del profesionista en las aulas. En cuyo caso,
las instituciones de educacién superior for-
madores de recursos humanos, tienen una
indiscutible participacion.

En tal contexto, la acreditacion de pro-
gramas, y la certificacion de profesionistas re-
sultan procesos indispensables que permiten

Factores asociados con los dafios ocasionados a pacientes.

El excesivo alumnado por parte de escuelas lo cual impacta en una formacion

despersonalizada

Carencia y/o deficiencia de conocimientos bioéficos, deontolégicos v juridicos que
respalden una préctica médico estomatolégica responsable

Carencias o deficiencias en la elaboracion de un expediente clinico estomatolégico
Carencia o deficiencia de la carta de consentimiento bajo informacién al recabarse y/o
oforgarse informacién deficiente durante su elaboracion

Los criterios establecidos en los programas educativos para la acreditacion de las
asignaturas, en donde se antepone la realizacion de un determinado nimero de
procedimientos odonfolégicos, con lo que se propicia una deficiente comunicacién y
relacion con el paciente, sacrificando su beneficio

Falta de seguimiento de los diferentes fratamientos de intervencion durante y después de su

conclusion

Deficiencias en las consultas, tanfo materiales como humanas

El ingreso a la carrera de estudiantes que no cuentan con la vocacion de servicio,
reflejandose con la apatia y desinferés en la realizacién de su préctica profesional

Falta de actualizacion por parte de los profesionales postgraduados, que evidencia las
deficiencias éficas y acfitudinales que deben fortalecerse durante su trayectoria escolar
Falta de coordinacion y comunicacion de los cirujanos dentistas con especialistas de la

disciplina
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validar acerca de la pertinencia de los progra-
mas académicos, en funcién de las habilidades
cognitivas, procedimentales y actitudinales
que el egresado debe poseer para el ejercicio
profesional de calidad, en una primera fase,
asi como con la certificacién que constate la
actualizacién y superacién permanente de los
egresados como parte fundamental para la
realizacién de la prictica profesional, con la
responsabilidad de su ejercicio previstos en el
cédigo penal, en la Ley de Profesiones y en la
Ley General de Salud.

El Consejo Nacional de la Educacién
Odontolégica (CONAEDO), es un organis-
mo a nivel nacional integrado por represen-
tantes de la Federacién Mexicana de Escuelas
y Facultades de Odontologia (FMFEO), por
el Colegio Nacional de Cirujanos Dentistas,
por la Asociacién Mexicana de Odontologia,
por el Centro Nacional de Evaluacién (CE-
NEVAL), por la Secretaria de Salubridad y
Asistencia representando al IMSS, ISSSTE
Y SEDENA, la Secretaria de Educacién Pu-
blica y por la Asociacién Mexicana de la In-
dustria y Comercio como socios invitados,
responsable de la acreditacién de programas
académicos de cirujano dentista a través de la
Comisién de Acreditacién y por la Comisién
de Certificacion que otorga la idoneidad a los
diferentes colegios para el otorgamiento de la
certificacién profesional del cirujano dentista
y de las diferentes especialidades. El CONAE-
DO, tiene como misién, llevar a cabo la va-
lidacién de programas académicos, por pares,
quienes verifican que la entidad cuenta con
programas, proyectos y procesos académicos
convenientes, asi como con los recursos in-
dispensables que respalden su proyecto edu-
cativo. Actividad que permite atender 4reas
de oportunidad para mejorar sus procesos e
incidir de manera importante en la calidad
del ejercicio profesional de los estomatélogos,
dada la obligatoriedad en la atencién de suge-
rencias y recomendaciones con este fin.

La acreditacién de los programas es
un acto voluntario de la institucién, que al
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abrirse a un proceso de evaluacién, en si mis-
ma refiere su compromiso y responsabilidad
social en correspondencia con su misién y
razén de ser. En este contexto, el CONAE-
DO pone especial atencién en la revisién de
los planes y programas de estudio, la existen-
cia de asignaturas que contemplen la genera-
cién competencias profesionales y conceptos
que garanticen un prdctica profesional aser-
tiva, como lo son la aplicacién de los princi-
pios éticos y legales de la profesion.

Actualmente, 68 facultades y escuelas
de odontologia pertenecen a la FMFEO, 42
de ellas ha obtenido la acreditacién de sus
programas, representando el (67%), y 22
han alcanzado la reacreditacién. La acredi-
tacion se otorga por cinco anos. El dictamen
que sustenta este reconocimiento, incluye
un informe detallado de las fortalezas y acti-
vidades recomendables para mejorar los pro-
cesos, por lo que se constituye en un proceso
hacia la mejora continua de las instituciones.

La responsabilidad en la prestacién de
servicios de salud bucal implica hablar de
obligaciones, de deberes de hacer y de no
hacer, trayendo consecuencias al cumplir-
las y sanciones al no cumplir con estas. La
responsabilidad profesional médica-odon-
toldgica, es la obligacién que tienen los
profesionales de la salud bucal de reparar
y satisfacer las consecuencias de sus actos,
omisiones y errores e incluso involuntarios
dentro de ciertos limites, cometidos en el
ejercicio de su profesion.

El conflicto es una constante en la vida
social, en donde se comparten necesidades
y expectativas, y la forma en que se mani-
fiestan y regulan dichos conflictos puede ser
muy variada. Ante tal situacién, es conve-
niente que el cirujano dentista actie con
apego a la ley, para que de esta manera pre-
venga cualquier controversia, asi como en el
marco de los principios bioéticos, de modo
que en todos los actos que hacen a su ejer-
cicio profesional prevalezca tanto la calidad
como la calidez exigidas por aquellos.



Respecto al andlisis de los actos u omi-
siones que suelen originar tanto quejas e in-
conformidades como querellas y denuncias
por prestacion de servicios de atencién mé-
dica estomatoldgica, es posible identificar
tanto debilidades en las competencias profe-
sionales, como falta de ética y vocacién pro-
fesional, como lo muestran los siguientes:

Error en el diagnéstico, derivado de la
mala interpretacién del cuadro clinico
o de algtin estudio repercutiendo en el
tratamiento equivocado (competencias
profesionales-formacién).

Efectuar tratamientos que no estén in-
dicados, a pesar del diagndstico correc-
to (vocacién).

El abandono del paciente, cuando sin
razén alguna, se niegue la asistencia,
o no se dé seguimiento a la evolucién
del paciente en una intervencién qui-
rurgica o tratamiento efectuado (ética-
formacién, vocacién).

Realizacién de tratamientos médico-
quirtrgicos de diagnéstico y/o trata-
miento no autorizado por el paciente
(competencias profesionales, ética-for-
macioén).

Inadecuada elaboracién, integracién y
uso del expediente clinico-odontoldgi-
co por descuido o no aplicabilidad de
la norma oficial mexicana, que afecta la
atencién médico-odontolégica.
Aplicacién de técnicas quirtirgicas de
manera incorrecta (competencias pro-
fesionales, ética—formacién y vocacién).
Resultados no satisfactorios, el tratamien-
to no cubre las expectativas inicialmente
propuestas, incluyendo también las se-
cuelas derivadas del tratamiento (compe-
tencias profesionales, ética-formacién).
Olvido del material quirtrgico en el
campo quirtrgico (competencias pro-
fesionales, ética-formacidén, vocacién).
Demora prolongada para obtener ser-
vicios (ética-formacidn, vocacién).

Falta de utilizacién de medios de apo-
yo, radiografias y estudios de laborato-
rio (competencias profesionales, ética-
formacién).

Falta o deficiencia de la informacién al
paciente (competencias profesionales,
ética-formacioén).

Maltrato o trato inadecuado, atencién
agresiva o descortés (ética-formacion,
vocacién).

Lo anterior, muestra la necesidad de
impulsar estrategias de intervencién inte-
rinstitucional, en donde los sectores invo-
lucrados lleven a cabo las adecuaciones en
sus programas o proyectos que coadyuven a
la calidad de sus procesos, especialmente las
instituciones de educacién superior, dada la
incidencia que tiene en la formacién de sus
egresados la realizacién de una prdctica pro-
fesional de calidad, y en donde la FMFEO
y el CONAEDO, se constituyen en orga-
nismos fundamentales para el logro de este
propésito, como reguladoras de la mejora
continua de las instituciones.

En el cédigo de bioética de la Asociacién
Dental Mexicana (ADM), se menciona a
la bioética como la parte de la filosofia que
trata de la moral y de las obligaciones del ser
humano, o bien como el estudio de valores
de sus relaciones con las pautas y planes de
accion, esto es, el estudio filoséfico de los
fundamentos de la conducta buena o mala,
es por ello que se considera supra social. En
este contexto la ética profesional, tal como
la define Augusto Hortal se centra en el
tema del bien. De acuerdo a lo considerado
por el autor la ética profesional tiene como
instancia Ultima la conciencia individual,
asi con base en lo sefialado en el cédigo de
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bioética de la ADM, la ética profesional
es la ordenacién sistemdtica de principios,
normas y reglas establecidas por un grupo
de profesionistas, con el fin de regular y diri-
gir la conducta moral de sus miembros.

En este sentido, resulta fundamental en
el ejercicio de la profesion tener conciencia
de la responsabilidad que implica en esta ac-
tividad aplicar la normatividad establecida
por los grupos profesionales, para orientar
nuestras conductas hacia la consecucién de
los beneficios de la profesién como el fin
ultimo de nuestro compromiso social, in-
dependientemente de la circunstancia o el
contexto en donde se aplique.

La ética profesional la podemos definir
como: “El bien que realizamos los profesio-
nales cotidianamente en concordancia con
los propésitos de la profesion odontolégica
que son: cuidar y restablecer la salud bu-
codental de la poblacién, con apoyo de los
conocimientos y técnicas disponibles en un
momento histérico determinado”.

El bien que se obtiene ejerciendo ade-
cuadamente una determinada profesién
constituye el mejor criterio para decidir
quien es buen profesional tanto en el sen-
tido de su competencia técnica como en
principio de su ética. En este sentido la ética
profesional la constituyen las acciones pro-
fesionales que ejercemos para rehabilitar in-
tegralmente al paciente proveyéndolo de los
conocimientos y acciones personales para el
mantenimiento de su salud, independiente-
mente del sector social al que pertenezca.

En este contexto, el bien lleva implici-
to el reconocimiento del ser humano (con
sentimientos, capacidades, intereses, valo-
res) que deposita en nuestra profesién la
confianza para obtener el mdximo beneficio
que la profesion en si misma le representa, y
es aqui en donde las instituciones educativas
deberdn ponderar como condicién funda-
mental en el perfil profesional, tal declara-
cién, destacando que el paciente no es me-
ramente objeto o destinatario (beneficiario)
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de estos servicio es sujeto de derecho que
debe ser respetado, tomado en considera-
cién, ddndole la oportunidad de decidir res-
pecto a la intervencién propuesta, con base
a la informacién proporcionada por el pro-
fesional (ética), como principio de autono-
mia, y como un condicionante esencial de
proteccién a la salud y derecho individual.

Este aspecto, como bien lo expresa Au-
gusto Hortal, conlleva la comprensién de las
contribuciones que hacemos los profesionis-
tas en nuestra actividad, a partir de la premi-
sa de que somos técnicamente competentes
y moralmente responsables, esto implica la
consideraciéon de un principio fundamental
que rige nuestras relaciones, el de beneficen-
cia o actuacién en beneficio, nunca en per-
juicio del paciente en cada servicio profesio-
nal, lo cual s6lo se puede alcanzar ejerciendo
justamente bien dicha préctica, dado que el
profesional sabe mejor lo que le conviene a
quien acude a él; por eso se acude a él, y él
actda en bien de quien acude a él.

En este punto, es interesante destacar,
que es elemental que los que participamos
en la formacién de los futuros profesionales,
conozcamos los fines del proyecto educativo
de la institucién en la que participamos; no
se puede concebir una ética profesional si
desconocemos el fin tltimo de la profesion,
podemos garantizar una formacién compe-
tente en la técnica, excelentes rehabilitadores,
conocedores de los materiales de vanguardia,
capacitados, actualizados, pero si no se tiene
claridad del beneficio que la profesién pro-
mueve (salud bucal para la poblacién mexi-
cana, y disminuir la morbilidad, entre otros)
descontextualizados de las determinantes y de
las necesidades individuales, es muy probable
que la ética profesional sea mal interpretada y
las conductas guiadas disten mucho de lo que
concierne a la ética de su profesion.

En esta tesitura, vale la pena conside-
rar el principio de justicia por la implicacién
que tiene la ética social con la ética profe-
sional. El ejercicio profesional tiene lugar en



un espacio social, con recursos escasos, con
necesidad de compatibilizar o jerarquizar
demandas plurales, ya que no es posible dar
la razén a todos y ofrecer a cada uno lo que
desea o le conviene. Tenemos que aplicar cri-
terios de justicia, ya no es la mera expertez
profesional con su criterio de beneficencia la
que decide acerca de una buena actuacion;
tampoco basta el interés y los derechos de los
usuarios, tenemos que introducir un princi-
pio de justicia para arbitrar una distribucién
racional y justa de recursos escasos, teniendo
que ponderar la importancia, la urgencia y
las posibilidades sociales, en este sentido se
tiene que partir del cuestionamiento: ;Qué
es justo para todos cuando no hay recursos
para satisfacer las demandas de todos?

Los criterios de justicia, implican
atender prioridades; ante tal circunstancia,
en nuestro campo de trabajo, en donde el
porcentaje de atencién se circunscribe a los
consultorios privados, la ética profesional
del cirujano dentista lo aplica al considerar
las necesidades de salud bucal del paciente,
asi como sus posibilidades de acceso al tra-
tamiento que se le ofrece (costo-beneficio)
por lo que se debe otorgar todas las posi-
bilidades de rehabilitacién que existen, con
sus debilidades y fortalezas, pero sobre todo
desarrollar el programa educativo especifico
que respalden o fortalezcan las medidas pre-
ventivas personales que deberd realizar para
mantener su salud, esto es formarlo para
que de manera independiente lleve conduc-
tas saludables. Esto es lo justo, que las per-
sonas sepan porqué tienen el problema, qué
elementos del entorno los propicia y cudles
son las minimas acciones para prevenirlas,
de hecho, esta situacién nos obliga a con-
textualizar nuestra prdctica profesional, para
hacer propuestas viables de humanizacién
de la vida de los hombres.

La ética profesional en odontologia la
constituyen las conductas que rigen nuestras
acciones de servicio, la implicacién que tiene
este concepto en el drea de la salud tiene una

trascendencia muy importante. El bien que
busca la profesién, lo podemos considerar
como el mantener en condiciones de salud
las estructuras bucales, en este concepto,
dado que el acercamiento de la poblacién se
da cuando se presenta el dolor, el cirujano
dentista debe tener la capacidad de poder
atender y aliviar dicha situacidn, si no lo pu-
diese resolver debe canalizar al paciente con
el especialista indicado para que lo resuelva.

Ante los aspectos considerados, es tan
dificil y compleja una ética profesional en
una sociedad como la nuestra en la que cada
cual vive en su mundo, y casi solo escucha
a los que piensan mds o menos como él,
en donde la tolerancia y el reconocimiento
del otro como un ser humano que siente,
que vive, que no tiene, o que tiene poco,
que piensa y que también tiene derecho a
ser escuchado, pasa a un segundo término;
el bien que se obtiene ejerciendo bien una
determinada profesién (ética profesional) se
constituye en el bien personal y profesional
de alguien, pero para nada en una ética pro-
fesional. Si no se tiene en cuenta el contex-
to (qué comen, cémo viven, cudnto ganan,
cudnto duermen, entre otros) la ética pierde
realidad y deja de hacer propuestas viables
de humanizacién en la vida de los hombres,
y seguird promoviendo la gran brecha entre
los que mds tienen (beneficiados) y los que
menos tienen (desprotegidos).

La préctica profesional, por tanto, in-
cluye el sentido de responsabilidad social
apegandose a los principios éticos y legales
de la profesion, bajo el precepto de que la
salud es uno de los valores fundamentales
del individuo y de la colectividad, ubicando
a los problemas de salud bucodental, dentro
del marco de la problemdtica de salud del
pais, consciente de su importancia social,
en cuya actuacién es ineludible la considera-
cién de las siguientes premisas, como normas
que deben regir su ejercicio profesional para
asegurar la calidad de los servicios, asi como
estrategias para la prevencién de conflictos.

Del derecho a la proteccién de salud y la implicacién ética del ejercicio profesional...



Comprender el proceso de salud enfer-
medad como un fenémeno multifac-
torial, en el que intervienen determi-
nantes bioldgicas, psicoldgicas, econd-
micas, sociales y culturales.

Conocer las caracteristicas biopsicoso-
ciales del individuo o grupo sociales en
donde realiza su practica.

Conservar una actitud reflexiva y
analitica en relacién al desarrollo de
sus actividades profesionales.
Desarrollar una prictica profesional
apegdndose a los preceptos cientificos.
Revisar y aplicar continuamente la in-
formacién que se genere en su campo
profesional.

Desarrollar trabajo en equipo en for-
ma interdisciplinaria con otros profe-
sionales.

CarriLLo L. La responsabilidad Profesional
del Médico en México. 5ta ed. Cd. Méxi-
co: Editorial Purrta, 2005pp1-61.

CoNSsTITUCION Poirftica DE Los EstaDOS
Unipos Mexicanos. Capitulo 1. De las
garantias individuales. Articulo cuarto.

CONTACTO DIGITAL. NOTICIAS/
nacional/23572-recibe-conamed-en-el-
2010-mil-652-quejas-por-negligencia-
medica. 03 de abril de 2011.

CHaN. M. Regreso a Alma —Ata, 2008.
htep://who.int/topics/priimary_healt_
care/es. Consultado el 10 de abril de
2011.

Garcia 1. Procedimiento Pericial Médico-
Forense. Normas que lo rigen y los De-
rechos Humanos. 2da ed. Cd. México:

Editorial Porrtia, 2005.pp 41-67.
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Conocer los limites de su competencia
profesional, remitiendo al especialista
aquellos casos que no le competen.
Aplicar en forma individual y/o co-
munitaria, medidas de prevencién
primaria, promocién de la salud y
proteccién especifica, para las enfer-
medades buco dentales mds frecuentes.
Limitar el dano ocasionado por la en-
fermedad, rehabilitar al individuo, res-
taurando las funciones perdidas, devol-
viéndole la integridad biopsicosocial.

La proteccién de la salud, es una con-
dicién que debe regir en todo acto profesio-
nal, por tanto, los profesionistas del drea de
la salud tienen la responsabilidad de cuidar,
procurar y promover en toda intervencién
este derecho constitucional, cuyo fin Gltimo
serd propiciar la calidad de vida, indepen-
dientemente del perfil de las personas.

Horrar A. Etica general de las profesiones. Bil-
bao: Desclee de Brouwer. 2002.Pp .35-51.
http/www.juridicas.unam.mx/publica/rev/

boletin/cont/92/aert/artl.htm
http://www.adm.org.mx/ckfinder/userfiles/fi-
les/codigo-bioetica.pdf. 23 de abril de 2011.
http://www.conamed.gob.mx/estadistica/
pdf/SINTESIS_2010/cuadro_13_2010.
pdf. 20 de abril de 2011.
Plan de Estudios de la carrera de Cirujano Den-
tista. Facultad de Odontologia. Pp.55-56.
Tena C. Herndndez E La Comunicacién
Humana en la relacién médico —paciente.
1ra ed. Cd. México: Edit. Prado, 2005.
Pp 319-337).

VALLE A., VARELA H. Arbitraje Médico And-
lisis de 100 casos. lea ed. Cd. México:
Edit. JGH, 200 pp 24-25.
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Introduccién Seccién IV

El paciente nunca es “objeto”, es “sujeto’.

Anénimo

MSP Luis Enrique Diaz Pérez

EBIDO A SU aparicién como las
primeras ciencias de la salud, las ciencias
médicas se han erigido como el nicleo del
modelo de atencién a la salud vigente en
el mundo occidental, en consecuencia han
acumulado las mayores experiencias, por
ello constituyen una seccién especifica de
esta obra colectiva.

Dolor y muerte, atencién médica, in-
novacién tecnoldgica son algunos de los as-

pectos que se encuentran presentes en los
siguientes capitulos donde el factor comtn
es la interrogante: ;Qué hacer ante una si-
tuacién determinada? Es posible que a la
lectura, usted no esté de acuerdo con el
planteamiento que hacen los autores, pero
ese no es el punto sino mds bien, de haber
estado en esa circunstancia, ;qué es lo que
usted habria hecho? Tal vez no haya muchas
—mejores— alternativas.






Capitulo

Muerte digna

MSP Graciela Nava Crapa

A MUERTE €S un tema que siempre
causa controversia, del que no se habla, es de-
cir no puede ser tema de conversacién pues es
mds fécil hablar del tiempo. No obstante los
seres humanos sabemos que vamos a morir,
no sabemos cudndo ni cémo, pero es claro
que el ciclo de la vida termina en la muerte,
por tanto como diversos autores mencionan
la reflexién importante no estd en la muerte,
sino en la vida y en como la vivimos.

La muerte en la cultura

El ser humano al ser consciente de que va a
morir ha sido capaz de establecer ritos, mi-
tos y creencias sobre una “vida” después de
la muerte. Desde la prehistoria se han en-

contrado entierros con flores o con armas y
vasijas, lo que hace pensar que se preparaba
al difunto para la otra vida.

La creencia de la inmortalidad ha sido
de las mds frecuentes en diferentes culturas
como la egipcia. Las aportaciones de los fi-
l6sofos como Platén que manifiesta la in-
tegracion del cuerpo con el alma como un
evento fortuito ya que el cuerpo es la cércel
del alma, y por ello es preferible morir para
liberar el alma. En contraparte Aristdteles
plantea al ser humano tnico e irrepetible
en que alma y cuerpo se desarrollan en pa-
ralelo y a morir el cuerpo, el alma vuelve
al infinito, nos explican otras creencias so-
bre la muerte, como la reencarnacién o la
muerte renacimiento en otro mundo mejor
que este.



La importancia de comentar estas ideas
es que el ser humano siempre ha tratado de
explicar que pasa después de la muerte, con
lo cual, limita sus miedos o los acrecienta,
y para el personal de salud es importante
identificar en el paciente moribundo sus
creencias, s