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Introduccion

n la actualidad, las investigaciones centradas en los estudiantes han cobrado mayor importancia

en la investigacién educativa, con el objetivo de conocer mids acerca de sus experiencias, de sus

perspectivas, de los significados que le dan a la educacién secundaria y a su vida dentro de un
contexto complejo que se caracteriza por el incremento de problemas que los rodean. En este trabajo se
presentan resultados parciales obtenidos en la segunda etapa de la investigacién: “El pensamiento criti-
co en factores resilientes que promueven funcionalidad en jévenes de secundaria” en la que se plantes
como uno de sus objetivos identificar factores resilientes asi como factores de riesgo en un grupo de 12
estudiantes de una telesecundaria de Pachuca, Hidalgo.

Para investigar los factores resilientes, se disend una metodologia cualitativa fenomenoldgica en
la que se utilizé la técnica de grupos focales para complementar un diagndstico previo a través de un
cuestionario para la identificacién de éstos ¢n la poblacién estudiada. Este proceso permitié dar cuenta
de la importancia del vinculo afectivo para el desarrollo de factores resilientes a través del auto anilisis
y la socializacidn de sus problemas entre los estudiantes investigados. Se evidencié la importancia del
“otro” como parte esencial de este vinculo para la promocién de la resiliencia y el desarrollo de factores
resilientes como un proceso dindmico de interaccién entre el estudiante y su medio.

Los Factores de Riesgo y Resilientes en la Educacién Secundaria

La investigacién actual sobre las reformas escolares indica la falta de estudios concernientes a aspectos
subjetivos de la vida escolar Fullana, (1998), en Anderson (1992). La voz de los alumnos es silen-
ciosa hasta ¢n los estudios etnogrificos sobre el ambiente de la escuela. frecuentemente los métodos
cualitativos se han utilizado para investigar las “carreras™ de los profesores principalmente (Anderson,
1992). Por otra parte, Fine, 1991 en Anderson (1992) fundamenta las formas como las pracricas y
politicas escolares callan la voz del alumno para nivelar contradicciones sociales y econémicas. En
varias ocasiones, investigaciones realizadas con alumnos de secundaria reflejaron ¢l temor estrucrural
al sefalamiento. Asi como los alumnos aprenden a distinguir una conducta sancionada por la insti-
tucién, también aprenden a reconocer un discurso castigado por la misma. De ahi la importancia del
uso de grupos focales como parte de una metodologia cualitativa para investigar factores resilientes en
estudiantes de secundaria.

Los factores resilientes mantiencn una relacién cercana con el significado de resiliencia, Grotberg
(2006:23) afirma que: “El papel de la resiliencia es desarrollar la capacidad humana de enfrentar, so-
breponerse y de ser fortalecido e incluso transformado por las experiencias de adversidad”. La autora la
detalla como un proceso que sin duda excede el simple “rebote” o la capacidad de esquivar experiencias
adversas. Desde el enfoque de la resiliencia las adversidades que vive el estudiante de secundaria son
consideradas tedricamente como factores de riesgo. Los cuales pueden ser aspectos que los forralezcan
a través del desarrollo de factores resilientes. Si bien los factores personales son determinantes para el
desarrollo de la resiliencia, rambién una relacién adecuada con el medio facilica y fomenta el desarrollo
de factores resilientes.

Para abordar el desarrollo de factores resilientes, primero se requirié investigar los problemas a los
que regularmente se enfrentan los estudiantes de secundaria como parte del contexto en el que viven.
Esta problemitica es considerada tedricamente como factores de riesgo, que ¢n ocasiones pueden trans-
formarse o promover factores resilientes, segiin Rutter en Grotberg, (2006).

El contexto en el que se ubican las instituciones inﬂuyc signiﬁcarivamcmc en la forma en quc son
percibidos los factores de riesgo y la forma en que el joven estudiante conforma sus factores resilientes.
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En Pachuca de Soto, Hidalgo, la educacién secundaria fue creciendo y se expandié en todo el Es-
tado. Actualmente persisten tres modalidades de atencién: secundaria general, cuyo modelo se parece
mas al de bachillerato; la secundaria técnica, que conserva la ensefianza de tecnologias especificas que
permiten al alumno eventualmente incorporarse al mercado de trabajo, y la telesecundaria, que se ca-
racteriza por su ubicacién en zonas rurales.

El informe estatal de la Consulta Nacional sobre la Reforma Integral de la Educacién Secundaria
por parte de la Comisién Técnica Estatal, SEP (2005), indicé que en los tltimos diez afios ha habido
una absorcién de 90.9% en la educacién secundaria, un 15.2% de reprobacién, una desercién de 6.8%
y una cficiencia terminal de 82.04%, esto significa un rezago de 17.06%. Un dato que proporciona cl
XII Censo General de Poblacién del afio 2000 es que la poblacién de 12 a 15 anos de edad es de 215,
860 personas, de las cuales asisten a la escuela 180,023, con 20% en extraedad (mayor o menor edad
que el rango contemplado para el grado escolar correspondiente), no van a la escuela 35,846, lo cual
representa 16.6%.

La reprobacién en educacion secundaria muchas veces representa la antesala de la desercién esco-
lar. En la grafica siguiente sc pueden observar los promedios por modalidad entre escuclas secundarias
publicas y privadas, donde las secundarias generales pblicas tiene el mayor porcentaje de reprobacion,
17.23%., y ¢l mds bajo lo ticnen las telesecundarias con 2.68%. Diferencia que lleva a reflexionar respec-
to a los aspectos que inciden en los diversos ambientes estudiantiles.

Promedio de Reprobacion entre Escuelas Piblicas y Privadas
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Fuente: Comision Técnica Estatal de Hidalgo, SEP (2005).

Otros problemas referidos por parte de representantes de la Comisién Técnica Estatal de Hidalgo,
SEP (2005), tueron:

No se fomentan proyectos de vida ni el rescate de valores en los estudiantes.

Los contenidos programdticos no toman en cuenta los intereses y necesidades de los alumnos y de
su contexto en el que se desarrollan.

Los padres de familia no se integran en el trabajo de formacién de los estudiantes.

Por otra parte, respecto al consumo de drogas, el Sistema de Informacién Epidemiolégica del Con- »
sumo de Drogas, México (2009), informa que en Pachuca los porcentajes mas altos se encontraron en el #
consumo de alcohol (98.2%), tabaco (94.5%) y cannabis (73.4%) durante el segundo semestre de 2004
al primer semestre de 2008. Con lo anterior, se muestra parte del escenario que rodea a los estudiantes
investigados, a partir de que no se puede considerar a un alumno adolescente como un ser aislado de su
medio sociocultural, los vinculos con los demds forman parte de su propia naturaleza.

De este modo, si se hiciera caso omiso de sus vinculos sociales, el anilisis del desarrollo del ado-
lescente, el diagndstico de sus aptitudes y su educacién quedarian parcialmente incompletos. En la
medida en que una persona se mueva de su nivel real, actual, a uno posible, potencial-inmediato, hay
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“adquisicién de conocimientos, apropiacién de habilidades e incorporacion de actitudes, valores y por
ende educacién y desarrollo. En esta vision dialéctica de las relaciones entre aprendizaje y desarrollo,
de moverse de un nivel actual a otro deseado, en una espiral ascendente, encontramos el proceso de
aprendizaje que fomenta el desarrollo de factores resilientes.

Para ello se requiere de relaciones interpersonales, comunicacién-didlogo, que favorezcan la interac-
cion entre la persona que aprende y el objeto de conocimiento, a través de un mediador que ofrece las
orientaciones, sugerencias y ayudas necesarias dado el nivel real de desarrollo de la persona y el objetivo
que se pretende alcanzar; nivel de desarrollo potencial deseado. Al respecto, Vygotski (1988) sefiala que
éste ultimo seria mds productivo si se sometiera al adolescente a nuevos aprendizajes precisamente en la
zona de desarrollo proximo.

En colaboracion con el adulto, el adolescente podria adquirir con mayor facilidad lo que seria
incapaz de conseguir si se limitara a su propio potencial. Son muiltiples las modalidades de la asistencia
adulta en la zona de desarrollo préximo; entre ellas figuran la imitacién de las actitudes, los cjemplos
presentados a los menores, el efecto de la vigilancia por parte del adulto y también, en primera instancia,
la colaboracién en actividades compartidas como factor constructor del desarrollo. Es aqui en donde
cobra importancia la perspectiva de la resiliencia a través de la figura del “tutor resiliente”, entendido
como la persona que acompana al joven que entrenta una situacion adversa durante su proceso, acep-
tdndolo sin restriccién alguna.

La propuesta de Vygostki (1988) nos habla de un sistema tedrico complejo y original. En este caso,
s6lo se retoman elementos bisicos que permitan comprender la importancia de la interaccién social para
los jévenes estudiantes de secundaria. El citado autor nos habla de la educacién y el desarrollo como
dos tendmenos diferentes pero muy relacionados. Dos procesos que coexisten en un proceso complejo
y dindmico que se inicia desde el primer dia de vida entre la mama y ¢l nifo.

El mismo autor, hace mencidn del origen y naturaleza del ser humano y de su necesidad e impo-
sibilidad de desarrollarse de forma aislada; la sociabilidad en las personas es el punto de partida de sus
interacciones sociales con el medio que les rodea, afirma que para ser seres completos no se puede vivir
de forma aislada; habla de la importancia especial en la primera infancia por la necesidad de las relacio-
nes asimétricas, es decir, las interacciones con los adultos portadores de los mensajes de la cultura. En
este tipo de interaccion el papel esencial corresponde a los signos, a los distintos sistemas semiéticos que,
desde el punto de vista genético, tienen primero una funcién de comunicacién y posteriormente una
funcién individual; éstos comienzan a ser utilizados como instrumentos de organizacién y de control de
comportamiento individual, elemento fundamental en la concepcién del autor respecto a la interaccion
social, la cual, en el proceso de desarrollo, desempena un papel formador y constructor. Es decir, que
algunas categorias de funciones mentales superiores como atencién voluntaria, memoria légica, pensa-
miento verbal y conceptual, emociones complejas, ctc., no podrian surgir y constituirse en el proceso de
desarrollo sin la contribucién constructora de las interacciones sociales.

El concepto de Vigostki sobre la “zona del desarrollo préximo™ nos habla sobre la relacion antes
mencionada, educacién-desarrollo, en el que planteé dos tipos de desarrollo:

a) Ll desarrollo alcanzado, refiriéndose a lo que ¢l sujeto es capaz de saber y hacer solo, que
muestra su nivel actual, y

b) El desarrollo potencial, lo que no es capaz de hacer por si mismo, no obstante es posible
que lo haga con ayuda de otro, lo que muestra su nivel de potencial. En cada circunstancia
que se quiere aprender, ya sean conocimientos, habilidades, actitudes y valores, sea en la
escuela o fuera de ella, existe una distancia entre el nivel de desarrollo real y el nivel de
desarrollo préximo o potencial, al que llamé “zona de desarrollo potencial”, propuesta de
las mds importantes del aucor.
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Diseno Metodoldgico

La investigacion fue guiada por un disefio emergente cualitativo fenomenolégico en contraposicion a
un disefio previo, y fue estructurado a partir de los hallazgos que aparecieron a lo largo del proceso.
El abordaje general en la investigacion cualitativa es mas flexible y abierto, por lo que el avance de las
acciones se rigi6 por las posibilidades de investigar con los estudiantes que fueron surgiendo en las es-
cuelas, de esta forma el diseio se fue ajustando a las condiciones del escenario a investigar (Hernindez,
Fernindez & Baptista, 2006).

El disefio fenomenolégico se enfoco a la experiencia individual subjetiva de los participantes. Se
traté de investigar el significado, estructura y esencia de una experiencia vivida por los estudiantes de
secundaria respecto al desarrollo de sus factores resilientes. El centro de indagacién de este diseno residié
en la(s) experiencia(s) de los participantes.

El objetivo central de esta etapa de investigacién, fue utilizar la técnica de grupos focales para obtener
informacién de la poblacién estudiada mediante su interaccién centrada en el didlogo respecto a situa-
ciones adversas y diferentes formas de abordarlas para identificar estudiantes con aptitudes resilicntes.

Se utilizé el muestreo de casos homagéneos: El factor comiin en ese momento en los estudiantes de
secundaria elegidos, fue haber vivido situaciones adversas y continuar en la escuela, lo cual es parte del
nicleo temdtico al que apunta la investigacién. Esta estrategia empleada permitié la conformacién del
grupo focal en el que se centra este trabajo para investigar la forma de enfrentar sus situaciones adversas
con mayor detalle. (Patton,1988)

La metodologia de grupos focales, encauza su interés en un tema especifico de estudio y sc carac-
teriza por estar cercana a la forma de pensar y sentir de los sujetos que participan, buscando por medio
de la interaccion discursiva la contrastacién de opiniones de sus miembros. Centra su atencién en la
pluralidad y variedad de actitudes, experiencias y creencias de sus participantes y se realiza en un tiempo
relativamente corto.

La aplicacién de la entrevista focal semiestructurada y cualitativa, permitié encontrar hallazgos por
su ventaja para enriquecer y reorientar el proceso investigativo conforme fue avanzando y asi alcanzar el
objetivo. Se utilizé como técnica a partir de las aportaciones de Merton (2000), Patton (1990), Krueger
(1988) y Lewis M. (2004) para profundizar el analisis y precisar la identificacién de los estudiantes con
vivencias adversas y asi, conocer como se presenté el desarrollo de factores resilientes en la poblacién
estudiada. ,

A partir de la participacién dirigida y consciente, surgieron conclusiones producto del intercambio
y elaboracién de acuerdos entre los participantes. Esta técnica contribuyé a obtener informacién de ma-
yor profundidad, se usa en algunas investigaciones “aplicadas” en los campos de estudios de mercadeo o
bien cn el andlisis de problemiticas importantes que afectan a grupos humanos especificos.

En Europa, los grupos de discusién se han empleado en investigaciones sociolégicas, introduciendo
variables metodologicas, y dicho método se vincula a un marco ontolégico, epistemolégico, teérico y
de téenicas a seguir en el desarrollo de las sesiones e interpretacion de los hallazgos, de tal forma que
pueden ser el punto central de discusién y problematizarlos en un marco ontolégico y epistemolégico,
no s6lo de procedimientos.

Los grupos focales discrepan con la singularidad personal de la entrevista en profundidad, y reciben
su denominacién de focal porque centran su abordaje a fondo en un niimero muy reducido de tépicos
o problemas, mientras que los grupos de entrevista lo hacen a partir de a partir de la identificacién de
alguna particularidad relevante desde el punto de vista de los objetivos de la investigacion (Sandoval
Casilimas, 2002).

Tres periodos como antecedentes de los grupos focales fueron distinguidos por Morgan 1998, en
Arboleda. (2008): 1) ¢l trabajo inicial de los cientificos sociales; 2) desde la Segunda Guerra Mundial
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~ hasta los afios setenta, trabajos centrados en la mercadotecnia, y 3) desde entonces hasta ahora, con la
amplificacién a otros campos, especialmente salud y educacion.

Existe un amplio consenso en sefalar el texto de Merton, Fiske y Kendall como la piedra angular
en la que se formulé el grupo focal. Robert Merton ha sido el principal exponente de esta visién en las
tltimas décadas. Algunos investigadores como Ibdfiez (1979) y Morgan (1991) identifican la psicotera-
pia como origen del grupo focal, y del mismo modo, la investigacién de mercados.

Se pueden identificar dos visiones en la utilizacién de las investigaciones grupales: a) una norteame-
ricana, manejada especialmente en estudios de mercadotecnia y estudios de opinién piblica, b) otra
europea, desarrollada principalmente en Espafia, manejada en sociologia, y comunicaciones. Estados
Unidos incrementa su impulso en la evaluacién de programas y campanas; segtin Stewart y Shamdasani
1990, en Arboleda, (2008) esta linea se consolidd en los afos ochenta con los estudios de audiencia, la
cual es mds conocida como grupo focal y su utilidad ha sido ampliamente extendida por investigadores
en mercadotecnia, quienes la han promovido como “técnica” para recoger informacidn cualitativa sobre
gustos y preferencias del publico receptor.

Algunas caracteristicas importantes son: la interaccién entre un grupo de personas, las personas
conocen los objetivos, la razén de estar ahi, las personas saben que se les observa, se forman grupos
pequeiios de 4 a 12 personas, grupos relativamente homogéneos, dcpendiendo del tema a tratar y un
moderador que conduce el grupo. . i,

Durante el proceso se planed previamente las actividades del grupo foml ob;emo y tema que se
tratd, asi como la lectura con la que se inicié el intercambio de ideas de resiliencia. La duracién fue de
1.5 horas aproximadamente. La lectura y guia de preguntas, se redacté con aportaciones de Grotberg
(2006) y Melillo (2004), esto permitié detallar lo que se esperaba obtener de cada eje de investigacién.
Se partié de lo general a lo particular. Después de la lectura guia, se abrié con una pregunta “dispara-
dor”, algo sencillo, lo cual permitié mayor participacién y una mejor interaccién. El ciclo de duracién
planeado consisti6 en una apertura, climax y cierre.

En la apercura fue importante comentar respecto al consentimiento informado y la dindmica de
presentacién entre ellos para motivar a los participantes, en el momento de climax se identifico la infor-
macién mas il para la investigacién y en el momento de cierre se “acomodé” todo lo que se dialogé
durante la sesion: se elaboré un resumen junto con ellos, se planted una situacién ideal donde los par-
ticipantes pudieron elegir la respuesta a una situacion adversa, se agradecid la participacion del grupo,
se explicé el porqué de la grabacién.

Los elementos que conformaron la técnica fueron tres:

1. Moderador: investigadora que condujo al grupo
2. Observador: que ayudd a registrar observaciones y
3. Participantes: estudiantes de secundaria de tercer ano escolar.

Principales Resultados

La téenica de grupos focales, favorecid la retroalimentacion de los participantes del grupo respecto a
conceptos como situaciones problemdticas v sus diferentes formas de enfrentarlas, asi como su relacién
con referentes teoricos de resiliencia para contar con informacién mds especifica sobre las caracreristicas
resilientes que sirvieron como segundo filtro para investigar a protundidad a los estudiantes cuyas carac-
teristicas resilientes empataron mds con los aspectos tedricos analizados.

El desarrollo de la técnica de grupos focales se organizé de manera semiestructurada en cuatro
momentos: a) Una introduccién en la que se proporciond un documento el cual fue analizado por el
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grupo y la investigadora, b) sesién de preguntas sobre experiencias adversas; c) recuperacién de modos
como habian enfrentado factores de riesgo. y d) eleccion de las fuentes interactivas que consideraron
mads importantes.

El primer momento dio cuenta de la comprension del significado de resiliencia y sus factores pro-
tectores a partir de una lectura sobre el concepto y las fuentes interactivas para la construccién de
factores resilientes de Grotberg. En esta actividad se encontré que los comentarios mds importantes |
empezaron a reflejar una perspectiva activa, que mostré autonomia cn algunos estudiantes al participar
en torno a la comprensién del significado de resiliencia los y las estudiantes comentaron:

“los problemas nos ensefian”, “si es cierto, uno puede salir adelante”, “a veces uno quisiera perono |
nos dejan”, “;a poco? No es cierto”.

La resiliencia se activa cuando se experimenta una adversidad que necesita ser enfrentada y superada.
A medida que se va atravesando esta experiencia se necesita adoptar una posicion de dominio sobre el proceso
Grotberg, (2006:45). En el grupo se identificaron por las respuestas encontradas y las actitudes proactivas
evidencias de los estudiantes que tuvieron control sobre acontecimientos que percibieron como adversos. |
Para las personas que han experimentado sufrimientos graves, ‘constituye una bisqueda esencial encontrar
sentido a su sufrimiento y a su vida” (Vanistendale y Lecomte, 2006) a partir de que adoptan de manera |
espontdnea actitudes que facilitan el desarrollo de factores resilientes. Sin embargo, resulta diticil trans-
formar esas actitudes en estrategias de accién por lo que se puede comprender el porqué de los diferentes
puntos de vista de los comentarios que hicieron los estudiantes. Todos coincidieron en haber vivido
situaciones adversas, sin embargo, la forma de afrontar las situaciones fue diferenciada en cada uno.

En el segundo momento el principal foco de atencién fue que los estudiantes comentaran respecto a
las situaciones problemdticas o adversas que vivieron de manera directa o indirecta, fue asi que el grupo
explicé que los principales problemas se presentaron en sus hogares, abordaron experiencias sobre:

“peleas y discusiones frecuentes, problemas econdmicos, separacion de los padres, abandono de algiin
padre, enfermedad de algin miembro de su familia, golpes entre familiares, mala comunicacion entre seres
queridos, muertes de algiin familiar, la bigamia entre los padres, incomprension familiar ylo abandono de
alguno de los conyugues del hogar’.

Después de hablar de los problemas se inicié el andlisis de las posibles soluciones. En este espacio,
algunos estudiantes descartaron la posibilidad de mejorar, sin embargo, otros argumentaron que en su |
experiencia “si era posible enfrentar situaciones dificiles, manifestaron contar con el apoyo de alguien que los
quiere: como el papd, la mamd, algin familiar o un amigo”. El grupo enfatizo sobre:

“la importancia de hablar el problema”, “con quien mds confianza le tengas”. como “parte necesaria
para analizar el problema”. Y poder “darte cuenta” “de que todo tiene solucion”. '

Algunos comentaron que cuando se sienten imal, “tratan de distraerse”; “saliendo a la calle”, “jugando’,
“hablando con amigos y si podian, apoyindose en su ser querido mis cercano’.

Con las acotaciones anteriores se evidencié la importancia del “otro” como vinculo afectivo para
la promocion de la resiliencia y el desarrollo de factores resilientes como un proceso dindmico de inte-
raccién entre el estudiante y su medio. Con los factores personales se desarrolla la resiliencia y con una
relacién adecuada con el medio se facilitan y fomentan el desarrollo de factores resilientes. También
fue relevante el concepto de ser humano como ser social, ya que dio cuenta como la conciencia y el
sentimiento del “yo” se van estructurando y construyendo a lo largo del tiempo, basindose en una dis-
posicién temprana para establecer un intercambio con el medio y segiin sean las interacciones, se van
estructurando las operaciones mentales.

En ese momento, a partir de los comentarios de los estudiantes, fueron apareciendo uno o varios
adultos que, como verdaderos “tutores de resiliencia” les ayudaron a despertar su propia conciencia |
mostrando acepracién hacia ellos como eran, creyeron en su potencial. Lo anterior les permitié contar
con un apoyo social para un mejor desarrollo (Simpson, 2008: 49).
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Para concluir esta fase, se analizaron las fuentes interactivas para la construccidn de factores resi-
lientes. El grupo manifestd aquellas que mds les ayudaron a solucionar problemas y las jerarquizaron de
la siguiente forma:

Una o mas personas dentro de mi grupo familiar en las que puedo confiar y que me aman
sin condicionamientos.

Generalmente tranquilo y bien predispuesto.

Una persona que se respeta a si misma y a los demds.

Alguien que siente empatia por los demds.

Responsable de mis propias acciones y acepto sus consecuencias.

Controlar mi comportamiento: mis sentimientos, mis impulsos, el demostrar lo que siento.

YVVYVVY

Las fuentes interactivas como elemento util para organizar diversos factores Grotberg 1995, (2006:
20) se constituyen en apoyos externos (Yo tengo) que promueven la resiliencia; la fuerza interior (Yo soy)
que se desarrolla a través del tiempo y que sostiene a aquellos que se encuentran frente a alguna adver-
sidad y por ultimo los factores interpersonales (Yo puedo) entendida como la capacidad para solucionar
problemas que lleva a la persona a enfrentar la adversidad. Este grupo dio prioridad a contar con “una o
mis personas dentro del grupo familiar en las que se pueden confiar y que aman sin condicionamientos”
lo cual apoya los comentarios realizados en el momento de andlisis de posibles soluciones a situaciones
adversas.

Conclusiones

Los cambios que suceden en la secundaria son vertiginosos y nuevos para todos. Estos afectan a profe-
sores, familias y sin duda a los estudiantes, por lo que es fundamental que podamos escuchar su pen-
samicnto a través de sus palabras, conocer sus reflexiones y opiniones de aspectos que les han servido
para enfrentar situaciones dificiles para ellos, a fin de que las escuelas secundarias lleguen a ser lugares en
donde todos estén presentes, en donde los jévenes sean escuchados y se trabaje para ayudarlos a perma-
necer en el nivel educativo hasta concluirlo, de tal forma que enriquezcan su vida.

Mediante el uso de la técnica de los grupos focales se observé la utilidad de socializar los concepros
y problemdticas para promover una toma de conciencia. Esta modalidad dio lugar a diferentes propues-
tas para enfrentar factores de riesgo y cumplir con el objetivo de esta etapa de la investigacién como
segundo filtro: Identificar a estudiantes con caracteristicas resilientes con los que se realizaron entrevistas
semiestructuradas.

Permitié identificar datos y puntos de vista de los estudiantes participantes, lo cual no se podria
haber efectuado sin la interaccién de éstos, Un comentario generd diferentes reacciones y respuestas
entre los estudiantes que participaron en el grupo, lo que permitié identificar los argumentos mis im-
portantes para los estudiantes que les permitic solucionar sus factores de riesgo. Lo anterior contirmé
que la resiliencia es mucho mds que el hecho de soportar una situacién traumdtica, consiste también
en reconstruirse, en comprometerse en una nueva dindmica de vida. El vinculo y el sentido de vida
para los estudiantes fue indispensable para enfrentar sus riesgos, de tal forma que el escuchar la voz de
los estudiantes se convierte en un reto para los que participan en el proceso educativo y por ende en la
formacion de factores resilientes.

Al concluir csta crapa de investigacién se recuperaron evidencias suficicntes para reconocer a la
resiliencia como un proceso dindmico de interaccién de la persona con su medio, sin la cual la con-
ducta resiliente no tiene lugar. Al respecto, Rosental (1968) advierte c6mo las personas responden a las
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expectativas que se tienen en relacién con su comportamiento, ya sea positivo o negativo, con lo que es
evidente la importancia de los vinculos afectivos seguros en la familia, que mostraron expecrativas altas 1~
de los estudiantes resilientes y se detectaron mediante el sentimiento de aceptacién que percibieron los
estudiantes por parte de un adulto de forma incondicional, a esta persona se le ha llamado: “adulro sig-
nificativo” o ‘tutor resiliente” (Grotberg, 2006). Los y las jovenes investigados manifestaron contar por lo
menos con una “persona significativa” que les posibilité en algiin momento de su vida abrir un espacio

de confianza con otras personas y hacia si mismos, para desarrollar sus factores resilientes y dar como
resultado una interaccién con experiencias enriquecedoras. Lo anterior sc reafirma al haber encontrado

que los estudiantes dieron mayor importancia a la fuente interactiva “Yo tengo” segtin (Grotberg, 2000).

La cual hace referencia a la posibilidad de contar con “otros” como ayuda imprescindible que los acom-
panaron con amor y esfuerzo para auxiliarlos a enfrentar sus situaciones adversas.
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_Introduccién

n el afio 2010 en la Ciudad de Oaxaca y Zona metropolitana se registraron 83 estancias de éste tipo,

atendiendo a 2,783 nifos en condiciones de vulnerabilidad y situacién econémica precaria. Segtin

las normas de operacién, dichas instituciones, deberdn proporcionar un desarrollo integral a los me-

nores, ya que los primeros afios de un nifio son esenciales en el desarrollo global y general del infante, dada

la creacion de hdbitos, inteligencia prdctica y formacién de la estructura de la conducta. Especialmente, se

debe dar énfasis en el desarrollo cognitivo, que es lo que le permite comprender procesos como la percep-

cién, ¢l pensamiento, recuerdos, evaluacion, planificacidn, valoracion de ideas, relaciones entre dos o mds

segmentos del conocimiento e inteligencia. Este aspecto puede desarrollarse por medio del juego como la

actividad principal en que los nifios se expresan, desarrollan nuevas habilidades fisicas, mentales y sociales.

El presente estudio tiene como objeto determinar si las estancias infantiles SEDESOL en la Ciudad

de Oaxaca de Judrez y Zona metropolitana cuentan con los recursos necesarios para proporcionar el
desarrollo cognitivo.

Programa de guarderias y estancias infantiles para apoyar
a maadres trabajadoras de SEDESOL

El plan nacional de desarrollo 2007 — 2012 del gobierno federal en cumplimiento al mandato constitu-
cional establecido en el articulo 26, establecié los siguientes ejes rectores:

1. Estado de Derecho y seguridad.

2. Economia competitiva y generadora de empleos
3. Igualdad de oportunidades

4. Sustentabilidad ambiental

5. Democracia efectiva y politica exterior responsable

Estos ejes son la directriz de la politica publica, por la cual el ejecutivo ha establecido una serie de
acciones transversales que comprende los dmbitos econémico, social, politico y ambiental.

El tercer eje del Plan Nacional de Desarrollo estd relacionado con la igualdad de oportunidades.
Ya que busca establecer las bases necesarias para que todos los mexicanos sin importar donde vivan y
cuales sean los recursos que posean sus padres, tengan acceso a servicios de salud y educacién que les
permitan desarrollar sus capacidades fisicas e intelectuales, asi mismo se busca eliminar la diferencia de
oportunidades entre el hombre y la mujer, buscando la equidad de género.

La mujer realiza roles dentro del hogar, en gran medida esta a cargo del cuidado y educacion de los
hijos, del cuidado de la casa y de satisfacer los requerimiento de su conyuge, a pesar de que estas respon-
sabilidades con el paso de los afos se han venido compartiendo con la pareja, también hay que resaltar
que es la mujer es quien convive la mayor parte del tiempo con los hijos.

Un fenémeno social interesante que se incremento en los dltimos afios, es el de las familias mono-
parentales dirigidas por una mujer que contribuido al incremento de fuerza laboral femenina, derivado
de los problemas econémicos que ha sufrido el pais, y de la pérdida del poder adquisitivo del el ingreso.

La mujer al tener los roles mencionados con anterioridad, al ingresar al mercado laboral se enfrenta
a una serie de problemas como son:

1. El desarrollo de dobles jornadas, la primera de cardcter laboral y la segunda de cardcter familiar.
2. El no tener con quien dejar a los hijos cuando ella desempena sus actividades laborales.
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Con la finalidad de coadyuvar con la integracién de las mujeres madres de familia al mercado
laboral, se crea la estrategia “16.6. Facilitar la integracion de la mujer al mercado laboral mediante la ex-
pansion del sistema nacional de guarderfas y estancias infantiles”, misma que se retoma en el programa
sectorial de desarrollo social en su objetivo 2. “ Abatir el rezago que enfrentan los grupos sociales vul-
nerables a través de estrategias de asistencia social que les permitan desarrollar sus potencialidades con
independencia y plenitud”, reconociendo como grupo vulnerables a la mujer en general y a las familias
monoparentales, para lo cual se busca facilitar la integracion de la mujer al mercado laboral mediante |
la expansién del sistema de estancias infantiles, como un instrumento para dar respuesta oportunay |
efectiva a la poblacién femenina trabajadora o que busca emplearse y que demanda opciones para el
cuidado de sus hijos, para tal efecto se estableci6 la estrategia 2.1. “Expandir la red de estancias infantiles |
con ¢l fin de facilitar la integracion de la mujer al mercado de trabajo”. ‘

El programa de estancias infantiles es dotado por un marco normativo, que por medio de las reglas
de operacién publicadas en el Diario oficial de la Federacién ( DOF) en enero de 2007, cs puesto en |
marcha el programa oficialmente por le presidente de la republica el 11 de encro de 2007 durante la |
visita del presidente Felipe Calderén a Veracruz, Veracruz y Chalco, Estado de México, donde manifesté
lo siguiente:

“Queremos, por una parte, que las mamds que trabajan tengan dénde dejar a sus nifios, a la hora
que van a trabajar, bien cuidados. Y por la otra, que muchas mujeres que no tienen trabajo, pero que
saben dar amor y cuidar a los nifos, a la vez como vecinas, puedan tener una oportunidad de ayudarle
a las mamds que trabajan en la colonia y recibir un ingreso.”

Las estancias infantiles como se les denomina apoya a las madres que trabajan, buscan empleo 0
estudian y a los padres solos con hijos o nifios bajo su cuidado entre 1 y hasta 3 afios 11 mesesy entre I ¢
y hasta 5 afos 11 meses en caso de nifios o nifas con alguna discapacidad. Los hogares que son benefi-
ciados tienen ingresos mensuales de hasta 6 salarios minimos per cipita. |

El objetivo general de este programa es contribuir al rezago en materia de acceso y permanencia en
el trabajo de madres que trabajan, buscan empleo o estudian y los padres solos con hijos o nifos bajo su
cuidado, aumentando la oferta de espacios de cuidado y atencién infantil y para su cumplimiento actda
bajo tres modalidades que son:

1. Apoyo a madres y padres trabajadores
2. Impulso a servicios de cuidado y atencion infantil
3. Ahliacién a la red de guarderias y estancias infantiles

En la primera modalidad, apoyo a madres y padres trabajadores son aquellas personas beneficiadas
con el servicio y con las caracteristicas mencionadas con anterioridad, ademis deberdn llenar los formu-
larios correspondientes, entregar identificacién y otros requisitos para acceder al servicio, el apoyo con-
siste en la prestacion de servicios de cuidado infantil en estancias infantiles autorizadas por SEDESOL,
la cuota de recuperacion serd subsidiada por el gobierno federal hasta por $700.00 mensuales por cada
nifio y en caso de que le infante tenga alguna discapacidad hasta $1,400.00 ,estableciendo el limite de ;
tres nifios por benchciario.

En la modalidad de Impulso a servicios de cuidado y atencién infantil, la poblacién objetivo son las
personas fisicas, grupos de personas o personas morales, incluyendo organizaciones de la sociedad civil,
que deseen y puedan ofrecer servicios de cuidado y atencién infantil para la poblacion.

U hup:/iwww.transparencia-ambiental.org. mx/IMG/pdf/ 100dias. pdf
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Las personas o grupos de personas que deseen establecer y operar una estancia infantil de nueva
creacion por un periodo minimo de un afo calendario, conforme a los Criterios de Afiliacion, podrn
recibir un apoyo miximo de $61,000 pesos™ para la adecuacion y equipamiento del inmueble, y la
elaboracion o adquisicién de marteriales para el trabajo con los nifios y nifias. Se podrd destinar hasta
un 20% de los recursos para cubrir los gastos de operacién en los primeros dos meses, una vez que la
estancia infantil se haya afiliado a la red. El monto de apoyo se entregari al solicitante que fungird como
Responsable de la Estancia Infantil, al momento de la firma del Convenio de concertacién .

Para la modalidad de Afiliacién a la red de guarderias y estancias infantiles la poblacién objetivo son
las Guarderias y Estancias Infantiles que cumpla con los criterios de afiliacién, podrd incorporarse a la
red. La afiliacién estd abierta a cualquier persona fisica o moral, incluyendo organizaciones de la socic-
dad civil, que ofrezcan o puedan ofrecer servicios de cuidado y atencion infantil a la poblacién objetivo
del programa, y es un proceso independiente a la modalidad de apoyo para dar impulso a los servicios
de cuidado y atencién infantil. La afiliacion a la red serd por un periodo indeterminado, siempre y
cuando las personas fisicas y morales cumplan con las disposiciones de los criterios para la operacién de
la guarderia y estancia infantil y no incurran en alguna de las causales de suspensién de la afiliacién que
marquen las presentes Reglas.

Bajo esta modalidad se podrd otorgar un apoyo econédmico de hasta $41,000% pesos a las personas
responsables de centros o espacios ya existentes en los que se brinde el servicio de cuidado y atencién
infantil, que no estaban afiliados a la red del programa de estancias infantiles para apoyar a madres
trabajadoras y que atiendan o pretendan atender a la poblacién objetivo del Programa en la modalidad
de apoyo a madres trabajadoras y padres solos, para que realicen las adecuaciones minimas necesarias
que permitan que el inmueble y el equipamiento cumplan con lo establecido en las presentes reglas de
operacidn, asi como para gastos relacionados con la elaboracion de un programa interno de protecciéon
civil del inmueble que se proponga para operar como estancia infantil, conforme a la normatividad
local correspondiente, siempre que la incorporacién sea por un periodo minimo de un afo calendario.

Tanro la modalidad de impulso a servicios de cuidado y atencién infandil y de afiliacién a la red de
guarderias y estancias infantiles, se establecicron con la finalidad de crear los espacios para poder cum-
plir el objetivo del programa, creando espacios donde las madres o padres solos puedan dejar a sus hijos
durante sus horarios laborales.

También cabe mencionar que la modalidad de impulso a servicios de cuidado y atencién infantil,
cumple el objetivo de promover la participacién de la mujer en el mercado laboral, debido a que in-
centiva la creacion de estancias infantiles, apoydndolas econdmicamente y capacitindolas por medio de
insticuciones como el DIE.

Las personas que busquen obtener un subsidio para establecer y operar una Guarderia y Estancia
Infantil afiliada a la red, deberin cumplir con los siguicntes criterios:

Que cuenten con el espacio fisico suficiente para atender a 5 0 mds nifos o nifias;

Que demuestren capacidad o experiencia para ofrecer servicios de:

Cuidado infantil; alimencacién, y actividades lidicas

Este criterio se podra cubrir a través de la participacién y aprobacién de los cursos, talleres y demds
actividades de capacitacién para la operacién de guarderias y estancias infantiles que ofrezca el programa.

Dichos servicios no serdn integrales y por ende no comprenderin actividades de educacion prees-
colar, trabajo social ni atencién médica o psicoldgica, y

Que cumplan con una de las siguientes condiciones:

Que ¢l, la o los solicitantes estén en condiciones de pobreza.

2 ibidem
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Que la guarderia y estancia infantil esté ubicada en una zona de alta concentracién de pobreza o
marginada.

Que la guarderia y estancia infantil tenga como objetivo atender prioritariamente a la poblacién en
condiciones de pobreza.

Ademds, deberdn cubrir los siguientes requisitos:

Llenar una solicitud de apoyo y tres copias (Anexo D: formato para la afiliacién a la red de guar-
derias y estancias infantiles) en las delegaciones, ante los promotores del programa u otras instancias
que senale la Sedesol (se deberd llevar copia de la solicitud llena, para que se selle o firme con fecha de
recibido);

Proporcionar la informacidn que se les requiera para el llenado de la cédula de informacién so-
cioeconémica

Presentar una identificacién oficial con fotografia, en original para compulsa y entregar copia fotos-
tdtica simple del solicitante.

En caso de ser persona moral o grupo de personas, presentar acta constitutiva y exhibir copia certi-
ficada del poder del representante legal;

Atiliarse a la red en un plazo no mayor de 2 meses posteriores a la entrega del recurso econémico

La afiliacion a la red sélo constituye un requisito para la participacién de una estancia infantil en
el programa, por lo que la persona responsable y los asistentes en cada estancia infantil son las dnicas
responsables directas de la integridad fisica y mental de los nifios y niias a su cuidado, asi como de
cualquier obligacién o responsabilidad derivada de su administracién y operacién.

Por lo anterior a las personas responsables de las estancias infantiles se les proporciona capacitacién
a través del DIF nacional, Sedesol o terceras personas que las instituciones determinen y se brindard
capacitacion en temas relacionados con el cuidado y atencién infantil. El programa ofrece capacitaciones
constantes y obligatorias divididas en: Basica, Inicial y Permanente las cuales se describen a continuacion:

Basica

Obligatoria para las personas que sc afilicn a la red en la modalidad de impulso a los servicios de cuidado
y atencién e incluye:

»  Capacitacién sobre las reglas de Operacién, impartida por SEDESOL
»  Temas Operativos y Administrativos, impartida por SEDESOL
#  Cuidado y atencién Infantil, impartida por DIF Nacional o institucién determinante

Inicial

Puede ser impartida por SEDESOL o DIF Nacional o terceras personas y es obligatoria para las perso-
nas responsables e incluye los siguientes temas:

#»  Capacitacién en Primeros Auxilios
> Capacitacién en temas de seguridad y Respuestas ante Emergencias
#  Capacitacién sobre el cuidado, atencién y desarrollo infantil considerando la Norma Téc-
nica de Competencia Laboral de Cuidado de nios y ninas en centros de atencién.
Permanente

Son capacitaciones obligatorias para los responsables y por lo menos una asistente y los temas son:

i
i
H
H
i
i
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»  Capacitaciones complementarias sobre cuidado y atencién infantdil, impartida por DIF
Nacional y personas u organizaciones que determine.

»  Capacitaciones complementarias impartidas por la Sedesol, otras dependencias, personas
y organizaciones de la sociedad civil.

Por las capacitaciones que se imparten, las estancias deben contar al menos con una persona capa-
citada en primeros auxilios, que deberd estar presente durante todo el horario de trabajo.

En las normas operativas de las Estancias Infantiles se han determinado algunos controles diarios
dentro de las obligaciones en la modalidad de servicio de cuidado y atencién infantil que deben llevar
que incluyen:

Llevar una rutina diaria de Actividades acorde a las necesidades y edades de los nifios y nifas.

Informar desde el inicio y con toda claridad a las madres, padres, tutores o responsables del cuidado
de los nifios y ninas que se inscriben en la Estancia Infantil, las actividades o servicios adicionales al
cuidado y alimenrtacién infantil que puedan tener un costo adicional.

Contar con un registro diario y mensual de asistencia de cada nifo y nifia de acuerdo a lo estable-
cido. El registro diario y mensual de asistencias deberd reportarse a la delegacién dentro de los 5 dias
habiles posteriores al término de cada mes.

Realizar diariamente la actividad de filtro a la entrada y salida de cada nino o nifia a la Estancia Infantil.

Contar con una bitdcora en la que se registre diariamente la actividad de filtro, asentando ¢l estado
fisico de los nifios y nifas a la hora de entrada, a la salida de la Estancia Infantil, asi como cualquier
eventualidad acontecida durante su permanencia de la misma. Estos registros deberdn contar con la firma
diaria de los beneficiarios en la modalidad de Apoyo a Madres Trabajadoras y Padres Solos o de las per-
sonas autorizadas por éstos para llevar y recoger a sus hijos o nifos a su cuidado de la Estancia Infancil.

Como se puede observar las actividades que promueven el desarrollo fisico cognitivo y social del
infante estdn consideradas dentro de las reglas de operacién y en las capacitaciones que son obligatorias
para los responsables de las estancias infantiles.

El desarrollo cognitivo

La cognicién comprende procesos como la percepcién, el pensamiento, los recuerdos, la evaluacién, la
planificacién y la organizacién (Anderson, 1985; Honeck, y Firment, 19915 y otros)

Para efectos de este trabajo sc considera la definicién de cognicién y los principios fundamentales
del desarrollo cognitivo contenidos en el libro “Desarrollo de la personalidad del nifio” de Mussen,
Janeway y Kagan (1982, p.231, 232):

[L.os procesos que intervienen en:

I. La percepcion o descubrimiento, organizacion e interpretacién de la informacién procedente
tanto del mundo exterior como del ambiente interno;
II. La memoria o almacenamiento y recuperacién de la informacién recibida;
IL. El razonamiento o uso del conocimiento para hacer inferencias y sacar conclusiones;
IV. La reflexién o valoracion de la calidad de las ideas y soluciones
V. El discernimiento o reconocimiento de nuevas relaciones ente dos o mis segmentos del cono-
cimiento.

El desarrollo cognoscitivo tiene dos principios fundamentales el primero determina que los princi-
pales procesos cognoscitivos inherentes a la naturaleza humana maduran de manera ordenada en ninos
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que crecen en cualquier ambiente medianamente normal que contenga cosas y personas, aunque las
personas poco sepan de lo que necesita un nifio. Las experiencias especiales pueden acelerar o retardar
el momento en que hagan su aparicién esos procesos cognoscitivos universales, el segundo establece que
las aptitudes cognoscitivas deberfan considerarse en relacién con clases especificas de problemas, antes
que tratarlas como capacidades abstractas que son independientes de la informacion que estd siendo
procesada.”

En el campo de la psicologia muchos autores hablan de forma distinta sobre lo que es y lo que im-
plica el desarrollo, por ¢jemplo, la obra de Erikson® es un modelo de 8 etapas de desarrollo que extien-
de la teoria psicoanalitica mds alld de la ninez y abarca todo el ciclo vital, cada etapa tiene componentes
psicoldgicos, biolégicos y sociales y es el resultado de la precedente. (Frager R; James E 2001, p. 203).

Otro autor que toca el tema del desarrollo es el famoso teérico psicodindmico Sigmund Freud
quién mediante las etapas psicosexuales: oral, anal, filica, y genital, identificé ciertas caracteristicas con
el desarrollo del individuo. (Morris C; Maisto A, 2001, p.446)

Piaget’, por su parte, presenta una de las teorias mds globales, amplias y coherentes que existen
debido a la consideracion del desarrollo en términos cognoscitivos como una forma de adaptarse al me-
dio ambiente, esto que ha servido de base a Garcia Enrique (2006, p.46) para conjugar las asimilaciones
ambientales y considera lo siguiente:

“El desarrollo evolutivo del nifio parte de los movimientos espontineos y de los reflejos, dan lugar
al “cjercicio reflejo”, es decir, a una consolidacién de estos reflcjos por ejercicio funcional. La constante
repeticion del reflejo (asimilacién reproductora) evoluciona en una asimilacién generalizadora y poste-
riormente en una asimilacién recogniscitiva”. (Garcia Enrique, 2006, p.46)

Jean Piaget es el teérico mas influyente en esta drea, sostiene que a diferencia de los animales, ¢l nifio
no ticne muchas respuestas innatas, esto le da mayor flexibilidad para adaprar su pensamiento y su con-
ducta a fin de que “encajen” en el mundo tal como ¢l lo ve a determinada edad y estén intrinsecamente
motivados para explorar las cosas, entenderlas y participan de modo activo al crear su comprensién del
mundo. (Morris, et al, 2001, p.398)

Este tedrico clasifica las etapas del desarrollo cognoscitivo en etapas, con caracteristicas diferentes y
de acuerdo a la edad cronolégica segtin se muestra en el siguiente esquema:

Esquema 1. Etapas del desarrollo cognoscitivo
Etapa Sensorio-Motriz (Nacimiento a 2 afios}

ETAPAS DEL
DESARROLLO Etapa Preoperacional
COGNOSCITIVO 12" 7 anos)
‘ (Teolr ia Etapa de Operaciones concretas
Piagetiana)

{78 11an0s]

Etapa de Operaciones Formales

TIT3 15 anos)

Fuente: Esquema elaborado con base a la informacian del libre “Piaget: La formacion de la Inteligencia” de Enrigue Gardia.

3 Erick Erickson es un psicologo muy conocido por su trabajo sobre la redefinicion y expansion de lu teoria de los estadios

de Freud.
4 Jean William Friez Piager, psicologo experimental, hlésofo, bidlogo suizo creador de la epistemologia genética y famoso

por sus aportes en ¢l campo de la psicologfa evolutiva, sus estudios sobre la infancia y su teoria del desarrollo cognitivo.
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La teorfa piagetiana se basa en que varios factores influyen en el crecimiento del nifio a través de las
etapas sucesivas del desarrollo intelectual, entre ellos:

» El ¢jercicio y la actividad con los objetos

»  El descubrimiento de los aspectos sobresalientes de la experiencia

» Las experiencias légico-matemdticas que dan como resultado el descubrimiento de las
propiedades abstractas de los objetos que no permanecen a los objetos mismos.

Algunas estructuras cognoscitivas son universales, no porque sean heredadas, sino porque las ex-
periencias comunes de los nifios, los obligan a llegar a ciertas conclusiones y a adquirir determinadas
unidades cognoscitivas.

Piaget atirma que, con ¢l tiempo, todos los ninos habrin de aprender a “anadir” o subsumir catego-
rfas menos abstractas en otras mds abstractas, ademas llegard a percatarse de que todas las categorfas pue-
den dividirse en por lo menos dos subconjuntos. De manera semejante, los nifios se percatan finalmente
de que los acontecimientos pueden ordenarse por magnitud, desde el mds pequenio hasta el mds grande,
o desde el mis ligero al mds pesado, esto se desarrolla a consecuencia de las cotidianas interacciones con
objetos y personas. (Ibid, p.398).

A continuacién se detallan las caracteristicas de las ecapas del desarrolla de Piaget que se presentan
en el Esquema 1.

Etapa Sensorio-Motriz (Nacimiento- 2 afos)

Comienza aplicando simplemente las habilidades con que nacen a una gran variedad de actividades. A
los neonatos les encanta meterse cosas en la boca. Poco a poco empiezan a dividir el mundo en lo que
pueden succionar o no, para producir ruido comienzan a agitar todo lo que llega a sus manos y con el
tiempo aprenden a hacer ruidos, comienzan a organizar sus experiencias, asigndndolas a categorias rudi-
mentariamente como “succionable” y “no succionable”, “productor de ruido” y “no productor de ruido™.

Otra caracteristica importante es la permanencia del objeto, la conciencia de que los objetos conti-
ntian existiendo aunque estén fuera de la vista, conforme los nifos van adquiriendo experiencia aparece
el sentido de la permanencia de los objetos, puede incluso imaginar el movimiento de un objeto que
no ve cn ese momento, ésta tltima habilidad refleja la capacidad para formar representaciones mentales
de las cosas y para manipularlas en su imaginacién. Al final de esta etapa, los nifios han desarrollado,
la capacidad de autor reconocimiento, es decir, reconocen como “yo” al nino que ven reflejado ¢n un
espejo. (Garcia E, 2001, p.)

Esta etapa, Piaget la ha desglosado en 6 estadios de desarrollo, cada una, con caracteristicas distintas
las cuales, se describen a continuacién.

La etapa Sensorio-Motriz se encuentra dividida en 6 estadios como se puede observar en el esque-

ma 2, las cuales gozan de caracteristicas distintas y complejas que deben ser tomadas en cuenta para un
mejor desarrollo. (Ibid., p.46)
En el estadio 1, el desarrollo evolutivo del nifio parte de los movimientos espontineos y de los
reflejos. Estos dan lugar al “cjercicio reflejo”. es decir, a una consolidacion de estos reflcjos por cjercicio
funcional. La constante repeticion del reflejo (asimilacién reproductora) evoluciona en una asimilacién
generalizadora y posteriormente en una asimilacion recognoscitiva.

En el estadio 2 se constituyen los primeros habitos. Los hdbitos son conductas adquiridas que no
implican inteligencia y cn los cuales no existe una diferenciacién entre los medios y los fines. En cambio,
en un acto de inteligencia existe un fin planceado, una buisqueda de los medios apropiados para llegar a
él. En este estadio se alcanza la coordinacidn de la mano v de la boca.
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Para el estadio 3 se adquiere la visién y la aprehensién: ojo-mano. Es un estadio de transicién entre:
los hibitos y los actos de inteligencia. Aparece también la llamada “reaccién circular”, hdbitos en estado
naciente sin una finalidad previamente diferenciada de los medios. Empicza a vislumbrarse ciertos actos
de inteligencia.

En el estadio 4, se observan actos mas complejos de inteligencia prictica. El nino tendrd un ob-
jetivo previo y buscara los medios para llegar a él. Estos los tomari de los esquemas de asimilacion de
conocimientos.

El estadio 5 implica una bisqueda de medios nuevos por diferenciacién de los esquemas conocidos.
Estos medios nuevos los encuentra por casualidad con la ayuda de otras personas.

El estadio 6 senala el término del periodo sensomotor y la transicién con el siguiente. El nifio es
capaz de encontrar medios nuevos por combinaciones interiorizadas que dan como resultado una com-
prensién repentina o insight.

Etapa Preoperacional (2 a 7 anos)

Su pensamiento todavia estd estrechamente ligado con sus experiencias fisicas y perceptuales. Pero su
creciente capacidad para utilizar las representaciones mentales sientan las bases del desarrollo del len-
guaje, es decir, utilizan las palabras como simbolos para representar eventos y para describir, recordar y
razonar sobre las experiencias. El pensamiento representacional también constituye el fundamento de
dos hitos mds de esta etapa: realizar el juego de la fantasfa (una caja de cartén se convierte en un castillo)
y usar los gestos simbélicos (golpear el aire con una espada imaginaria).

En esta etapa el nino es egocéntrico, le cuesta mucho ver las cosas desde la perspectiva de otro o de
ponerse en el lugar de alguien, también les resulta dificil distinguir entre la apariencia de la realidad de
las cosas. Se dejan enganar ficilmente por las apariencias y tienden a concentrarse en el aspecto mas so-
bresaliente de una exhibicién o evento, olvidindose del resto. No logran comprender c6mo un aumento
en una dimension (altura) puede compensarse con la reduccién en otra dimensién (ancho). (1bid., p.49)

De acuerdo a la revista “Investigacion y Educacién”, Mari Paz Quintanero en su articulo “El desa-
rrollo Cognitivo infantil” (2005; p.4) esta etapa se distingue por 2 sub etapas que se pueden observar en
el esquema 2 y se describen a continuacién:

1) Pre conceptual o Simbodlico (2-4 afos):

La actividad intelectual va a estar determinada por distintas formas de conducta como:

» Dnitacién: acomodando su actividad a determinados modelos. Antes del 6° estadio para
que se dé la imitacidn, es necesaria la presencia del modelo a imitar, pero ya en este estadio
simbélico se da la imitacién diferida. no estando el modelo presente.

» Juego Simbolico: es aquel en que el nifo organiza el mundo a su medida para asumirlo y
controlarlo. Se distorsionan los objetos de la realidad para complacer la fantasia de los
pequenos, pudiendo convertir una simple escoba en un fantistico caballo de carreras.

#  Dibujo: es un instrumento mis de disfrute en el que se esfuerza por representar la realidad

»  Preconceptos: los cuales veremos de forma mds especifica en otro apartado del tema.

Intuitivo (4-6 anos):

Este estadio se caracteriza porque el nifio interioriza como verdadero aquello que sus sentidos le dicen,
cree en aquello que percibe. Esto se debe principalmente a las caracteristicas propias del pensamiento
de estas edades: egocentrismo, artificialismo, animismo, no deducen, no pueden volver atrds en sus
razonamientos.
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No obstante, por medio de manipulaciones, experimentaciones, el nifio a lo largo de este periodo
debe conocer que los objetos son los mismos aunque los vea de distinta forma, por ejemplo: bola de
plastilina que se convierte en “salchicha” delante del nifio, y opina que hay menos cantidad por verla

mis delgada.
Etapa de Operaciones Concretas (7 a 11 anos)

El pensamiento de los nifos se torna mis flexible. Aprenden a tener en cuenta al mismo tiempo mds de
una dimensién de un problema y a considerar la situacién desde el punto de vista de otro. Se logran ad-
quirir los principios de conservacién y otros conceptos afines se refieren al ndmero, longitud, drea, etc.
Otro logro es la capacidad para comprender esquemas taxonémicos complejos como los concernientes
a las clases supraordenadas y subordinadas. Su pensamiento sigue vinculado al aqui y ahora. A menudo

no logra resolver problemas sin puntos de referencia concretos que pueden manejar o imaginarse que
manejan. (Ibid., p.50)

Etapa de Operaciones Formales (11 a 15 anos)

Se alcanza durante la adolescencia. Pueden pensar en términos abstractos. Formulan hipétesis, las prue-
ban mentalmente y las aceptan o rechazan segtin los resultados de estos experimentos mentales, por lo
tanto pueden trascender el aqui y ahora para comprender las cosas en tuncién de la causalidad, para
considerar posibilidades y realidades, para formular y aplicar reglas, principios y teorias generales. (Ibid.,

p.51)

Aspecto cognoscicitvo y afectivo

En toda conducta se tiene un intercambio entre el medio ambiente y el sujeto. La conducta supone dos
aspectos esenciales: el afectivo y el cognoscitivo. Este tltimo facilita los medios (la técnica) para alcanzar
cl fin, y es ademds ¢l que estructura la conducta, se manifiesta bajo tres aspectos: (ibid, 48)

1. Movimientos espontineos y los reflejos se encuentran constituidos por estructuras de ritmos
(0-3 meses)

2. Las regulaciones que intervienen en la formacién de los primeros hdbitos. Estas se dan en los
estadios 11, [1I y IV.

3. La reversibilidad es la constitucién de nociones de conservacidn e invariantes de grupos.

El aspecto afectivo asigna un objetivo a la conducta, esto es, le da un valor a sus fines y
proporciona las energfas necesarias para la accion. La afectividad procede de una situacién de
indiferenciacion del yo y del mundo externo para enterar, después, en una descentralizacién
afectiva dirigiendo la afectividad a los objetos externos que ya se diferencian del yo y se puede
dividir en tres aspectos:

a) Dualismo inicial (Estadios I y I1): La afectividad queda centrada en el propio yo.

b) Reacciones intermedias (Estadios 111 y IV): Mayor tolerancia ante las situaciones desagra-
dables. Las satisfacciones psicoldgicas se unen a las satisfacciones orgdnicas.

c) Relaciones Objérales (Estadios V' y VI): Afectividad a los objetos que se encuentran en el
exterior.
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Esquema 3. Estadios y aspecto afectivo

Estadio 1 * Ejercicio reflejo”
Ledmes) Dualismo

Inicial

Estadio 2 “Creacion de Habitos”

Tresesy
Etapa v o ceace
Sensorio- Estadio 3 “Visién Circular” ;= Reacciones
Motriz eSSy J intermedia
(Nacimient . . . .
‘Na§ ';“gﬁ's’f 2 Estadio 4 “Inteligencia practica
BT Meses)
Estadio & D;}f:a:er:::;acsén d\e esquemas Relaciones
N b4 Objétales
Estadio 6 “Interigrizacién”
T mesesT o

En la etapa preoperacional, se consolida el apego enriquecido por el desarrollo de las capacidades
intelectuales y lingiiisticas que facilitan la comunicacién y el entendimiento. A medida que adquiera
autonomia motora ampliard el ambiente fisico y social y reducird el apego.

Daniel O. Rodriguez B. (2000, p.1) hace un recuento del aspecto afectivo en las etapas del nino y
en é| describe lo siguiente:

El nino entre 2 y 3 afios como egocéntrico, el deseo de posesién y dominio, el famoso “mio”, es su
postura principal. La posicién mds que agresiva es autoconservadora, presentan negatividad, rabietas,
control de esfinteres y grandes conflictos entre sus descos de dependencia y si necesidad de adulro, si-
mulan juguetes, participan y anticipan.

A partir de los 3 anos y hasta los 4 el nino es capaz de captar las expresiones emocionales de otros,
les gusta jugar solos y pueden ser déciles o por el contrario, rebeldes. Poseen una conducta mds sociable
y s¢ encuentran en la “Crisis de independencia”. Aparecen conflictos en su identificacién con cl adulto
y asumen diferencias sexuales.

Después de los 4 afos, hasta los 6 el nifio es més independiente y con seguridad en si mismo, pasa
mds tiempo con su grupo de juego y aparecen los temores irracionales, ademds que su juego se pertec-
ciona de manera funcional. El desarrollo de la lealtad establece su propia topografia corporal y utiliza su
cuerpo como medio para orientacién.

La Funcién Simbdlica consiste en representar algo por medio de un “significante”, pero cuando se
ocupa de los funcionamicntos referentes al conjunto de los significantes diferenciados. se le denomi-
na Semiética. Esta dltima funcién se presenta al término del periodo sensomotor e inicio de la etapa
preoperacional, hacia el aio y medio o dos y de él se distinguen 5 conductas:

L. Imitacion Diferida: Es una conducta de imitacién sensomotora; imita la presencia del modelo
y después puede hacerlo él.

IL. Juego Simbolico: Es necesario un medio propio para poder expresar sentimientos, por lo que s

¢sta conducta es un sistema de significantes construidos por ¢l y adaprables a sus descos. utiliza &
el juego como desahogo o liquidacion de todos sus conflictos o angustias, fobias o necesidades
no satisfechas, cte. Este tipo de juego se refiere a conflictos inconscientes, intereses sexuales, cte.
M. £/ dibujo: Es un intermediario ente el juego y la imagen mental, no aparece antes de los dos
afos y medio.
IV. Imagen Mental: No se encuentra huella en el nivel sensomotor
V. Lenguaje: se manifiesta la evolucion verbal.
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Nadie duda de la importancia que tienen los primeros anos en el desarrollo global en general, y en
el desarrollo cognitivo en particular (Quintero M; 2005, p. 7), siendo el juego un medio para el desa-
rrollo cognoscitivo, utilizando las caracteristicas de los distintos tipos de juego y todos sus elementos, el
juego es un medio utilizado por los nifios para dramatizar, representar, comunicar, descargar sus propias
tantasias inconscientes y también para elaborar y modular el ansia y las angustias conectadas con estas
fantasfas.” (Ferro, 1998)

El juego principia desde los primeros albores de disociacién entre la asimilacién y la acomodacién,
repite sus conductas sin un estuerzo de aprender algo nuevo, simplemente por la alegria de dominarlas.

Segtin la Psicdloga Irene Martinez Zarandona, en un articulo denominando “El mejor amigo de
los ninos” (2005), publicé que el juego es una actividad fundamental durante toda la vida, aunque es
en la infancia cuando se nos permite hacerlo con mayor libertad. Los nifios se desarrollan a través del
movimiento y el juego los libera de tensiones emocionales.

En la infancia es indispensable: desde que el nifio es pequefio y hasta la adolescencia se desarrolle
a través de las més diversas actividades lidicas. Jugar significa un modo de aprender: no es sélo una
diversion, sino una preparacién para la vida adula.

También, por otro lado el juego es una forma que adopta en el nino la improvisacion dramdrica,
segin Violer Oaklander en su libro Ventanas a nuestros nifios (2001, p.160) y a través de éste, asegura
somete a prueba a su mundo y aprende sobre €, y por consecuencia es esencial en su desarrollo. Para el
nino cl jucgo es algo serio que tiene un fin y por medio de éste se desarrolla fisica, mental y socialmente
como método de autoterapia mediante el cual resuelve conflictos, confusiones y angustias.

Por eso la importancia de que estancias infantiles cuenten con la infraestructura y materiales ade-
cuados y su personas este debidamente capacitado en actividades lidicas que permitan el desarrollo
cognitivo de los ninos.

Definicion del objeto de estudio

En 2007 se encontraban en operacién 565 estancias infantiles a lo largo del pais, para 2008, Sedesol
reportd contar con 7,162 estancias a nivel nacional, 193,651 nifios inscritos y 173,822 titulares de los
cuales 234 estancias se encontraban en el estado de Oaxaca con 6,148 ninos y 5,618 titulares, posterior-
mente en el primer trimestre de 2009 se reportaron 8,135 estancias a nivel nacional de las cuales 282
se encontraban en el Estado de Qaxaca. Para Septiembre de 2010 en su pigina Oficial reportaba en su
haber 8,775 estancias a nivel nacional y 157 en el Estado de Oaxaca, y para la zona metropolitana de la
ciudad de Oaxaca de Juirez el IEAD, SEDESOL reporté 83 estancias infantdiles y 2,783 niios inscritos
en un horario minimo de 8 horas. Una persona puede cuidar a 8 niios segtn las reglas de operacién por
lo que en promedio hay 350 personas trabajando dentro de las Estancias Infantiles.

Determinacion de la muestra.

’ara poder realizar las encuestas y dado el niimero de estancias en la ciudad de Oaxaca y Zona metro-
politana se realizaron los cilculos en base a una muestra finita con ¢l 95% de conhabilidad y 5% de
precisién mediante la férmula que presenta a continuacién:

Ntzz.rp *q
n=—
d*x(N-1)}+Z%xp=gq
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Con dicha férmula y datos, proporciona como resultado una muestra de 62 estancias, de las cuales
inicialmente no se conocian las direcciones dadas las condiciones de seguridad que SEDESOL inter-
pone, es por ello que para hacer la ubicacion de estos espacios infantiles se realizé la técnica de Bola de
Nieve de tal manera que se pudieran encuestar al nimero total necesario.

Definicidn de criterios de clasificacion

Se considera la relacidn existente entre el niimero de nifios dividido entre 8, por ser la cantidad mdxima
de ninos (segtin reglas de operacién que puede atender un profesor) y se relaciono con el personal capa-
citado en el desarrollo cognitivo con que cuenta la estancia, aplicando la siguiente formula.

umero de nifios promedio por
X Personal capacitado
estancia

Clasificaciones establecidas para la investigacion en base
a los resultados de la formula

Condiciones adecuadas: son las estancias que obtienen una calificacién mayor a 4.42 de acuerdo a la
férmula.

Condiciones regulares: son aquellas que obtienen un puntaje entre 4.41 y 2.2.

Condiciones precarias: son establecimicentos que obtienen una calificacién menor o igual a 2.1.

Elaboracién de instrumento de recoleccidon de datos

Se realizé una encuesta con 15 reactivos en su mayoria de opcién mildiple y dividida en dos partes: la
primera parte es el reconocimiento del encargado, edad, escolaridad y demis elementos que nos permita
conocer un poco mds a las personas al frente de estas insticuciones. La segunda parte es el cuerpo de la
encuesta y proporciona informacién sobre las capacidades de las estancias, las actividades que realizan
para apoyar el desarrollo cognitivo, el personal y los problemas mis frecuentes que presentan estos ninos.

Recolecciéon de datos

La recoleccion de datos se llevo a cabo entre los meses de octubre del ano 2010 en el 4rea metropolitana
de la ciudad de Oaxaca de Juarez.

Resultados obtenidos de las encuestas

Del personal encuestado, el 79% era el encargado directo de la estancia y el 21% restante era un asis-
tente administrativo, directivo, coordinador o se encontraba a cargo de alguna actividad administrativa
dentro de la estancia, en su mayoria, el personal encargado de las estancias infantiles son mujeres (55
encuestados) y su rango de edad oscila en su generalidad entre 25 y 35 anos. El grado médximo de esco-
Jaridad es Licenciatura (33 encuestados), seguido de bachillerato o técnico (19 encuestados), es impor-
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tante recalcar que a pesar de ser licenciatura la incidencia mds frecuente, no quiere decir que las carreras
sean afines a las actividades que se realizan en las estancias.
En cuanto a los resultados de cuantos grupos tienen en las estancias, manejan con mayor frecuen-
cia tres (18 encuestados) y cuatro (24 encuestados) grupos. El 40% de estos espacios tienen mis de 30
nifios inscritos, el 16% registra entre 26 y 30 ninos, 28% tienen entre 21 y 25 infantes y el resto tiene
menos de 21 nifios.
Gréfico 1. NiUmero de
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El niimero de profesores que hay en las estancias es variable, dependiendo del nimero de nifios, se-
gtin el grifico 1, la mayor frecuencia es de 3 profesores (14 encuestados), 4 profesores (18 encuestados),
8 profesores (6 encuestados), seguido de 7 y 6 profesores (5 encuestados) como lo indica en la grifica.

Grifico 2. Personas con
capacidad de apoyar en el
DC dentro de Estancias
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Un 40% de los encuestados, asevera no tener ninguna persona que apoye el aspecto cognitivo
dentro de las estancias, de este ultimo porcentaje, el 25% contrata el servicio de psicélogo una vez a
la semana como outsourcing. El 35% afirma tener una persona capacitada dentro de las instalaciones
que apoya ¢l desarrollo cognitivo mientras ¢l 23% restante manifiesta tener entre 2 'y 7 personas con
capacidad de apoyar en este aspecto a los infantes como se observa en la grifica 2. El 2% restante, no
contesto la encuesta.

En su mayoria (58 encucstadas) afirman realizar actividades para apoyar ¢l desarrollo cognitivo; 46
encuestados manifestaron realizar tareas diarias para apoyar al pequeio en este sentido, ¢l resto contestd
hacerlo tres veces por semana, una vez a la semana o cada mes como se muestra en la grifica 3.

Grafico 3. Frecuencia de
Actividades cognitivas dentro
de las estancias Sedesol.
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Las dindmicas que se realizan para apoyar a los infantes se enfocan en los seis campos formativos
que marca el PEP’ 2004 de la Secretaria de educacién Publica, que incluye: desarrollo personal y social,
lenguaje y comunicacién, pensamiento matemdtico, exploracién y conocimiento del mundo, expresion
y apreciacién artistica y Desarrollo fisico y salud, para ello, emplean diversos juegos y juguetes como son
los juegos de ensamble, temas generales (animales, verduras, frutas, etc.), canto y baile, pintura y Misica,
video y Cuentos, figuras y colores, titeres y juguetes (memoramas, rompecabezas, escenarios. ctc.), psico-
motricidad y lateralidad; los entrevistados sefialan tener actividades adicionales en horarios fuera de los
que marcan a SEDESOL y ademds se pagan por separado pues los maestros son externos a la institucion.

Las actividades formativas las realiza la profesora a cargo del grupo y de acuerdo a una planeacién
semanal que entregan como parte de sus tareas. Asi mismo el 94% de las estancias encuestadas mani-
tiesta tener el espacio adecuado para poder realizar acciones que apoyen en el aprendizaje de los nifos
como se muestra en la grifica 4.

Grifico 4. Espacio adecuado en
las estancias Sedesol
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El avance del aprendizaje y destrezas adquiridas por el niiio es conocido debido a que el 61% de
las encuestadas poseen registros, el 11% tienen diarios, el 7% utiliza la observacion, el 2% posee es-
tadisticas, el 16% maneja otro tipo, entre los que encontramos tres tipos de evaluaciones, avances por
planeacién, entre otros, el 3% restante no contesté la pregunta.

El 95% de los encuestados admite que el juego es una buena herramienta con la cual los nifos
aprenden, se ejercitan y sobretodo es el medio por el cual les permite trabajar diariamente.

Grifice 5. Conocimiento del
Avance de los nifios
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Uno de los puntos que marca el reglamento de operacién de las estancias es que tengan dreas de jue-
go libres de accidentes, es por ello que al preguntar sobre la existencia de ludotecas dentro de su estancia,
¢l 52% afirma contar con ella, un 42% cuenta no con ella y ¢l 6% no contesto.

5 Programa de Educacion Preescolar, entrd en vigor a partir del ciclo escolar 2004-2005 y contiene los fundamentos y
caracteristicas de una nueva propuesta curricular para la educacion preescolar.
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Grifica 6. Cuentan con
Ludoteca en las Estancias
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Al preguntar a los responsables de las estancias sobre los problemas mds frecuentes que presentan los
ninos que asisten a las estancias, hacen énfasis en que los nifios que atienden estos lugares son de bajos
recursos y con situaciones familiares dificiles, es por ello que el 37 de las encuestadas aseveran que lo mds
frecuente son problemas de conducta, 19 de cllos manifestaron tener conflictos con la socializacién, 3
aseveraron ser otros problemas los mds frecuentes y 3 no contestaron.

Grifico 7. Problemas mas
frecuentes de los nifios en las
Estancias Sedesol
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Interpretacion de los datos

Después de una agrupacion de datos y su respectivo andlisis tenemos como resultado lo siguiente: en
cuanto a las condiciones de trabajo, el 21% de la muestra trabajan en condiciones adecuadas, el 37%
en condiciones regulares y el 42% en condiciones precarias. Por otro lado, el 59.7% de los encuestados
aseveran que los problemas que presentan los nifios son mis frecuentemente de conducta.

Conclusiones

Se concluye que las estancias infantiles no cuentan con personal capacitado que brinde apoyo en el
desarrollo cognitivo de los infantes de manera integral. El encargado de sala, realiza diariamente las
actividades mediante juegos que considera adecuados. Las drcas de juego verificadas por SEDESOL no
siempre son las adecuadas para desarrollar todas las actividades, sin embargo se adaptan de acuerdo a
las necesidades.

Es necesario establecer planes de capacitacion bien definidos para que las personas que laboran en
las cstancias infantiles cuenten con los conocimientos suficientes para coadyuvar al desarrollo cognitivo,
asi mismo se detecta la necesidad de servicios especializados que requieren las estancias infantiles, por lo
que es necesario que SEDESOL establezea los mecanismos para tanto operativos como financicros para
que se subsanen estos problemas.
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El apoyar el desarrollo de un nifio, constituye el recurso mds preciado de la humanidad en un
futuro, favorece la formacion de personas criticas, participativas, ciudadanos responsables y capaces de
participar en la direccién del cambio social, econémico y politico a favor de una mejor sociedad.
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_Introduccion

os principales propésitos de esta ponencia son: 1) examinar los rasgos juridicos, politicos y teéri-
cos mds relevantes de las diferentes iniciativas de creacion o de reforma de ley, ya sea en educacién
0 en salud, que pretenden legislar la violencia y el acoso escolar, las cuales han sido presentadas en
la gran mayoria de los Congresos locales asi como en el Congreso de la Unién; 2) poner de relieve las
fortalezas y debilidades de las propuestas legislativas hasta hoy existentes en nuestro pais para atender
los problemas asociados a la violencia en las escuelas; y 3) destacar las principales concepciones sobre
este fendmeno para ampliar la discusién tedrica existente en este campo de la investigacién educariva.
La metodologia empleada en este trabajo exploratorio es cualitativa y estd basada en una revisién
documental de las multiples iniciativas legislativas a nivel nacional y estatal que han sido lanzadas a par-
tir del 2009 para abordar el tema de la violencia en las escuelas y otras temdticas derivadas de ésta. Para
ello, fueron identificadas diversas dimensiones, desglosadas a su vez en variables y conceptos a partir de
los cuales se analizaron 27 iniciativas y 10 puntos de acuerdo presentados en 20 Congresos Locales en las
entidades de: Baja California, Baja California Sur, Chihuahua, Coahuila, Colima, Durango, Estado de
Meéxico, Guanajuato, Hidalgo, Jalisco, Morelos, Nuevo Ledn, Puebla, Querétaro, Quintana Roo, San
Luis Potosi, Sonora, Tamaulipas, Veracruz, asi como en el Distrito Federal.

Cuadro 1. Casos observados

| Reomadeley  IOCT mhomes o
Bducaden Csad 0 0 T
10 1 9 1 =
Federal - 11 10 - - -
Total 15 21 2 9 1 3

Fuente: Elaboracion propia, 2011.

De los legisladores que han presentado este conjunto de iniciativas de ley, cabe mencionar que 5 son
del Partido de Accién Nacional (PAN), 4 del Partido Revolucionario Institucional, 1 en Coalicién entre
diferentes partidos, 1 del Partido Verde Ecologista de México (PVEM), 3 del Partido Nueva Alianza,
(PANAL) y 1 del Partido de la Revolucién Democratica, (PRD).

Respecto a los puntos de acuerdo y exhortos, uno por un legislador del PRI, 2 por legisladores del
PAN, uno por un legislador independiente, 3 por legisladores del PT, y dos presentadas en coalicion
entre diferentes partidos, el exhorto fue presentado por el PANAL

En relacién a las reformas propuestas a las leyes de educacion tanto de algunas Entidades Federa-
tivas, como a la Ley General de Educacién, el PRI ha presentado en total 5, por su parte el PAN ha
presentado S, el PANAL 5, Convergencia una, el PT ha presentado 2, el PRD una, y en coaliciones
entre diferentes partidos se han presentado 2.

Algunas iniciativas tocan también reformas en materia de salud, como es el caso de dos iniciativas

1 presentadas a nivel federal por el PRI

En el Distrito Federal, el PAN presenté una iniciativa de reforma a la Ley de Salud del Distrito
Federal, misma que fue aprobada en julio del 2011.

En cuanto a las dimensiones analiticas, es preciso decir que la dimensién juridica indaga en diversas
caracteristicas de estas iniciativas que, aunque no pretende ser un andlisis juridico en estricto sentido,

2 Es importante seialar que de estas iniciativas, dos ya fucron dictaminadas y el resultado de esta evaluacion fue negativo.
Se trata de Ja de Colima del Diputado Nicolds Contreras Cortés y la de Morelos del diputado Othén Sanchez Vela.
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si permite saber qué tipo de iniciativa es, cudl es su alcance, cémo se conceptualiza la violencia en las
escuelas u otros fenémenos como el bullying o el acoso escolar, el maltrato, la intimidacion, entre otros;
e, incluso, cudles son las consecuencias legales sugeridas en cada una de las iniciativas en términos de la
aplicacion de las sanciones propuestas.

Por su parte, la dimensién politica profundiza en aquellos aspectos que permiten aproximarse a la
contienda politica que supone la presentacién de una iniciativa en los distintos Congresos Locales, la
Asamblea Legislativa del Distrito Federal y el Congreso de la Unién, las distintas concepciones existen-
tes que, se esperaria, se asumieran de acuerdo con la pertenencia a un partido politico y acordes con su
programa ideolégico; el tipo de argumentacién politica (en torno a discursos basados en el aprendizaje,
la salud, el bienestar, el derecho a la educacién, la proteccién de la nifiez, adolescencia y juventud y/o el
fortalecimiento de la democracia), bajo el cual se cobijan esas iniciativas para obtener el consenso y la
aprobacién descada. Asimismo, se consideran aquellas propuestas concretas que implican modificaciones
organizacionales e, incluso, algunas de re-disefio de las instituciones escolares a través de propuestas con-
cretas referentes a la recopilacién de informacién en las escuelas, la aplicacién de un reglamento escolar
o la implementacién de numerosas acciones puntuales para el abordaje del acoso y la violencia escolar.

Por tltimo, la dimensién tedrica analiza las conceptualizaciones sobre violencia en las escuelas, vio-
lencia escolar, bullying, acoso entre pares y/o seguridad ptiblica que contienen las iniciativas estudiadas,
la argumentacién académica (con discursos basados en el aprendizaje, la salud, el bienestar, el derecho a
la educacién, la proteccidn de la niiez, adolescencia y juventud y/o el fortalecimiento de la democracia),
bajo el cual se cobijan esas iniciativas para conseguir el apoyo esperado, asi como las referencias tedricas
y empiricas, entre otras fuentes especializadas utilizadas para sustentar tales argumentos.

Cuadro2. Esquema analitico

Dimensiones . Variables | 0 0 Conceptos
Juridica 1.Tipo de iniciativa 1.1 Creacion
1.2 Reforma
2. Alcance 2.1 Nacional
2.2 Estatal
3. Concepcion de la violencia 3.1 Delito

3.2 Manifestacion de la violencia (social)
3.3 Conducta antisocial
3.4 Enfermedad individual
4. Consecuencias legales 4.1 Tipo de sancién
4.2 Duracién
4.3 Instancia responsable de su ejecucion
Politica 1. Partido o coalicién que la presenta 1.1 PAN
1.2PRD
1.3 PRI
14 PVEM
1.5 Nueva Alianza
1.6 Convergencia
1.7 Coalicion
1.8 Legislador independiente

2. Argumentacion politica 2.1 Derechos humanos
2.2 Seguridad publica
2.3 Aprendizaje (educ)
2.4 Salud

3. Consecuencias acciones politicas 3.1 Politicas publicas

3.2 Areas de gobierno involucradas
3.3 Actores involucrados




La Investigacion Social en México, 2011

4. Consecuencias organizacionales y 4.1 Actores escolares nuevos o antiguos con tareas
redisena institucional en las escuelas directas para la intervencion en la violencia
escolar
4.2 Acciones dirigidas a la intervencion en la
violencia escolar

Tedrica 1. Conceptual 1.1 Violencia escolar

1.2 Bullying

1.3 Acoso escolar

1.4 Seguridad publica

2.1 Derechos humanos

2.2 Seguridad publica

2.3 Aprendizaje

2.4 Salud

3.1 Académica nacional

3.2 Académica internacional

3.3 Estudios gubernamentales (institucionales)

3.4 Organismos no gubernamentales nacionales

3.5 Organismos no gubernamentales
internacionales

2. Argumentacion Teorica

3. Literatura

Fuente: tiaboracion propia, 2011,

La violencia escolar

En afos recientes hemos advertido la grave diversificacién y extension de los midltiples actos que son
agrupados bajo el término violencia escolar. Este fenémeno no ha pasado desapercibido ni por los me-
dios de comunicacién, la academia, las autoridades educativas, los integrantes de las comunidades es-
colares ni por los politicos. De hecho, existe cierta sensibilidad e interés de la sociedad entera hacia la
propagacion de distintos actos violentos ocurridos en las escuelas, aunque es cierto que hay un marcado
interés por determinados tipos de violencia, especialmente por el bullying o acoso entre pares.

A la par de la creciente visibilizacion que ha experimentado este asunto en diferentes dmbitos de unos
cuantos afios a la fecha, llaman la atencién varias cuestiones. Entre ellas se halla la falta de un consenso
en la academia sobre los significados de los conceptos y categorias de andlisis asi como las metodologfas
mds apropiadas para el estudio de la violencia en las instituciones educarivas (Furlong y Morrison, 1994;
Henry, 2000: Brown, 2008; Furlan ez 4/, 2010). Asimismo estd el desconocimiento en nuestro pafs acerca
de muchos otros, qué tan extendida es la violencia en las escuelas, entre quiénes se expresa sistemdtica-
mente, en qué tipos de escuela sucede con mayor frecuencia, qué factores del sistema educarivo propician
su emergencia, qué patrones supone su produccién y reproduccién en las escuelas, entre otras cuestiones.
En buena parte, este desconocimiento se debe a la complejidad que supone la conceprualizacién y me-
dicién sistematica, objetiva y comparable de las multiples manifestaciones de la violencia en las escuelas
(Krauskopfy OPS, 2006) que, hasta ahora, ha impedido conocer a ciencia cierta lo que sucede. Sin em-
.+ bargo, ello no impide que en el mundo entero sea compartido se le reconozca a la violencia escolar como
un fenémeno complejo cuya atencidén requiere el trabajo de multiples actores (Naciones Unidas, 2000).

De aqui se entiende la emergencia y puesta en prdctica en buena parte de las sociedades contem-
porineas de numerosas acciones encaminadas a tratar este fenomeno (Krauskopf y OPS, 2006). No
obstante, en México existen indicios de que varias de esas iniciativas tanto gubernamentales como no gu-
bernamentales estdn siendo disefiadas de manera descoordinada, apresurada, algunas con rintes politicos
y partidarios, diversas muestran fuertes debilidades concepruales, metodoldgicas y técnicas en torno a la
concepeion, analisis y tratamiento de la violencia en las escuelas. El problema es que, como he sefalado
en otros trabajos (Zurita, 20095 2010b: 2011a; 201 1b), esta situacion a corto, mediano y largo plazo
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podria generar la realizacién de acciones poco eficientes y eficaces con sus respectivos resultados insatis-

factorios y hasta la agudizacién del problema pero, lo peor, es que podria contribuir a confirmar la idea
de que la violencia en las escuelas, como en otros dmbitos, es un problema indestructible (Zurita, 2011a).

En este panorama, no extrana ver que el interés por aminorar y prevenir la violencia en las escuelas
esté presente en las politicas educativas mexicanas actuales, como lo expresa el con el Programa Secto-
rial de Educacién 2007-2012, donde se define a una escuela segura como aquella que estd libre de las
adicciones, la violencia y la delincuencia.® Dicha preocupacién orienté el disefio del primer programa
federal que aborda esta problemitica, a saber el Programa Escuela Segura y otros programas, proyectos y
acciones lanzadas por la Secretarfa de Educacién Pablica y sus pares en las entidades y el Distrito Federal
(Zurita, 2009; 2010a; 2011a, 2011b). Aunque, la complejidad y, sobre todo, la gravedad de esta proble-
marica han llamado la atencion de otros actores mis alld de las autoridades de los sistemas educativos,
como son los legisladores de los Congresos Locales, la Asamblea Legislativa del Distrito Federal y del
Congreso de la Unidn, quienes en los tiltimos meses han presentado diversas iniciativas legislativas. Este
material ha sido a la fecha poco estudiado, a pesar del valor que tienen para conocer cé6mo se percibe y se
define este tenémeno en un momento determinado, por qué y cémo se argumenta la necesidad de crear
o reformar una ley para su abordaje, qué actores o instancias gubernamentales y no gubernamentales
son sugeridos para que participen en las acciones recomendadas y, en funcién de ello, qué propuestas
concretas se hacen para tratarlo en las entidades, el Distrito Federal y el pais en su conjunto.

Desde esta perspectiva, este documento se analizan las diferentes visiones sobre la violencia en las
escuelas que expresa un peculiar grupo de actores en nuestro pais: los legisladores integrantes de los Con-
gresos Locales, la Asamblea Legislativa del Distrito Federal y el Congreso de la Unién. Con ello, se busca
contribuir a la ampliacién y profundizacién del estado del conocimiento sobre estas temdticas pero desde
un tipo de actor que si bien no tiene un papel protagénico en el desarrollo cotidiano de estos problemas
en los espacios escolares como los alumnos, los maestros u otras autoridades escolares, su importancia no
es menor ya que sus propuestas pueden generar transformaciones sustanciales en las dindmicas escolares
diarias pero también en las formas legales y juridicas que podrian llegar a tener la realizacién de algin acto
que se definas como violencia escolar y/o como acoso o, bien, como victima directa/indirecta de dichas
acciones. Asimismo, hay otra serie de consecuencias que tiene que ver con la creacién de instituciones o
dreas de gobierno, o la atribucién de nuevas facultades a instancias pre-existentes- dedicadas a estos fené-
menos tanto en sus etapas de prevencién como de tratamiento y erradicacién.

Principales resultados

Los resultados que se exponen en este documento son sélo algunos pero son los que se consideran por
ahora mds relevantes. Para este trabajo, fueron organizados de acuerdo con las tres dimensiones de and-
lisis comentadas en el apartado metodolégico correspondiente.

Dimension juridica

En primer lugar. la gran mayoria de las iniciativas (23) presentadas en los Congresos Locales y la Asam-
blea Legislativa del Distrito Federal tienen que ver con la reforma de ley en el dmbito educativo y estd

6 Este Programa Sectorial establece puntualmente que se pretende convertir “cada escuela en un espacio caracterizado por
la calidad, la inclusion y la seguridad; donde se generen nuevas formas de gestion y se tomen en conjunto devisiones para
hacer de cada plantel un modelo a escala de la educacion y de la sociedad que queremos”™ (Gobierno de los Estados Unidos
Mexicanos, Seeretaria de Educacion Piblica, 2007).
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dirigida fundamentalmente a la violencia y al acoso entre pares o bullying. En menor grado se ubica el
conjunto de iniciativas que proponen la creacion de ley. En menor grado hay 9 puntos de acuerdo y 1
exhorto.

En segundo lugar, al analizar las diferentes visiones sobre la violencia en las escuelas que expresa
este grupo de actores en nuestro pais: los legisladores integrantes de los Congresos Locales, la Asamblea
Legislativa del Distrito Federal y el Congreso de la Unidn, se confirma la importancia que asumen estas
propuestas; ya que las decisiones que ellos proponen pueden cambiar, ademis de las dindmicas escolares
diarias, las formas legales y juridicas que podrian llegar a tener la realizacién de algin acto que sea con-
cebido como violencia escolar y/o como bullying y presentado ante determinadas instancias.

Asimismo, hay otra serie de consecuencias que tiene que ver con la creacién de instituciones o dreas
de gobierno — como la Unidad Especializada para la Atencién de las o los Estudiantes menores de die-
ciocho afos, que sean Victimas de Delito, la cual estd adscrita a la Fiscalia Central de Investigacién para
la Atencién de Nifios, Ninas y Adolescentes,” el Acuerdo entre la Secretaria de Educacién del D.E y
el Consejo Ciudadano de Seguridad Publica y Procuracién de Justicia del Distrito Federal,® o como la
Campaia Escuelas sin Violencia que forma parte del Programa “Por una cultura de noviolencia y buen
trato en la comunidad educativa” de la Direccion de Educacién Bdsica de la Secretaria de Educacién
del Distrito Federal’- hasta la creacién de ciertos actores escolares, como los Comités de Prevencion
de la No Violencia Escolar segtin se sugiere en la iniciativa del PAN para adicionar el articulo 138 de la
Ley de Educacién de Chihuahua; las Brigadas de Seguridad Escolar mencionadas en el articulo 15 de
la iniciativa de Ley de Seguridad Escolar presentada por el PAN en Coahuila;™ los Consejos Escolares,
Municipales y Estatal de Seguridad Escolar en la iniciativa presentada por el partido Nueva Alianza en
Coahuila; o, por tltimo, la atribucién de nuevas facultades a instancias pre-existentes dedicadas a estos
fenémenos tanto en sus etapas de prevencion como de tratamiento y erradicacidn que, aunque no fue-
ron creadas expresamente con este proposito, por su naturaleza pueden atender casos que les presenten
~como serfa la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal; la cual asesora, apoya y canaliza a
las instancias adecuadas para atender y/o denunciar posibles actos de abuso y maltrato.

De este modo, se advierte que en el contenido de varias iniciativas, -sobre todo en los puntos de
acuerdo y/o exhortaciones-, se consideran a la Secretaria de Educacion de los Estados y la Secreraria de
Educacion Publica, actores importantes para el diseiio e implementacién de acciones de prevencién de
la violencia escolar y el bullying pero simultineamente se apela a la actuacion de otras secretarias y dreas
de gobierno como algunas iniciativas presentadas en las entidades. Por ejemplo:

» El Punto de Acuerdo presentado en Coahuila por el Diputado Jesiis Contreras Pacheco en
este afo, se basa en que:

*...Primer punto: Se inicie una campana de cero tolerancia a la violencia en las ins-
ticuciones educativas de nivel bdsico, medio y superior, coordinada por la Secretaria de
Educacion Pablica Federal, Secretaria de Salud Federal y sus homélogos en las entidades
federativas [...]

7 AcuerdoA/02/2011, publicado ¢n la Gacera Oficial del Districo Federal, Décima Epuc.l. 15 de febrero de 2011,

8 Dicho Acuerdo tiene el propésito de poner en marcha la linea ciudadana, el 5533 ~ 3533, para recibir denuncias de
jévenes vy padres que vivan o conozcan de violencia en las escuelas, asi como de actos delictivos adentro o alrededor de los

9 También tiene lineas telefénicas de atencion: 5080 5705, 5080 5706, 5080 5721 6 al correo electrénico: escue-

lasinviolencia¢zeducacion.df.gob.mx

10 Como se verd adelante, hay otras iniciativas presentadas en Pucebla, Durango. Morelos y Tamaulipas. donde se alude a la
creacion de Brigadas.
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Quinto: Que se contemple dentro del Programa de Prevencién y atencién a la Vio-
lencia Familiar, Sexual y Contra las Mujeres, el sector educativo, asi como se destine pre-
supuesto para iniciar un seguimiento puntual del fenémeno del acoso escolar o bullying...”

» En la iniciativa presentada en Puebla se sefiala en el articulo 13 que “Corresponde a las
Brigadas en materia de Seguridad Escolar:

Fraccién 1V.- Formar y Establecer vinculos efectivos de coordinacién entre las autori-
dades escolares y de Seguridad Publica para el cumplimiento de esta ley."

» En el Distrito Federal se aprob6 la reforma de los articulos 63 y 74 de Ley de Salud del
Distrito Federal, involucrando directamente a la Secretaria de Salud:

“...Articulo 63.- El Gobierno, en coordinacién con las autoridades competentes, fo-
mentard y apoyard: III. La creacién de programas de atencién médica a la salud mental,
incluyendo, entre otros, programas especializados de apoyo psicolégico para victimas de
violencia intrafamiliar y abuso infantil, de prevencion de los problemas de salud publica
relacionados con la violencia e intimidacién en el dmbito escolar que incorpore la atencién

correspondiente a la victima, agresor y observadores, y
Articulo 74.- Para procurar los objetivos de la promocidn de la salud, especialmente
en nifos y jévenes, el Gobierno impulsard, de conformidad a las disposiciones legales
aplicables en materia educativa, la imparticién de una asignatura especifica en los planes y
programas de estudio, que tenga como propésito la educacion para la salud...
> A nivel federal, cabe mencionar la iniciativa de reforma a las leyes generales de Educacién,
Salud y al Cédigo Penal Federal, presentada por la Senadora Norma Esparza Herrera. En |
este caso se involucra a las autoridades y personal de las instituciones educativas, auto-
ridades judiciales y del seccor salud.'?

»12

Dimension politica

Respecto al andlisis de la dimension politica, los principales resultados y hallazgos muestran un esce-
nario interesante por el tipo de actor, en este caso legisladores en su gran mayoria de los principales
partidos politicos del pais, sobre todo del partido en el gobierno federal, es decir el PAN, los diversos
argumentos esgrimidos en las iniciativas propuestas y las consecuencias para los gobiernos y las admi- |
nistraciones piblicas, ya sea a nivel estatal o federal, que supone la aprobacién de tales iniciativas de
creacién y/o reforma de ley.

Asi pues, de manera desglosada, en primer lugar se advierte que desde el ao 2010, pero especial-
mente, en lo que va de éste, ha habido un notorio interés por abordar los temas de la violencia escolar y,
particularmente, del bullying. Prueba de ello, es el nimero de iniciativas que se registran en los tltimos
doce meses y que de mancra constante ha ideo en aumento. De manera tal que, como lo sefialan en
la introduccion y presentacién de dichas iniciativas, estos fenémenos son concebidos como asuntos de
primer orden en las agendas de varios legisladores de los Congresos locales y de la Union. Al revisar las
iniciativas, llama la atencién el tono y la forma en que se alude a la violencia escolar y el bullying. Por sy
ejemplo: ‘

11 Iniciativa de Seguridad Integral Escolar para el Estado Libre y Soberano de Puebla, presentada el 11 de Noviembre de
2010 por el Diputado Gabriel Gustavo Espinosa Vizquez, coordinador del grupo parlamentario de Nueva Alianza. |

12 Iniciativa con Proyecto de Decreto, por el que se reforman los articulos 5, 17, 63 Y 74 de la Ley de Salud para el Distrito
Federal, presentada el 30 de noviembre de 2010.

13 Lainiciativa fue presentada ol 1 de marzo de 2011,
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»  Exposicién de Motivos: “...La conducta conocida coloquialmente como bullying no estd
tipificada, csto es, no ha merecido en nuestro marco juridico, definicién expresa, y en
consecucncia no apareja sancién alguna. Asi las cosas, al no haber conducra tipica definida
por la ley penal, no es posible llevar a cabo sancién alguna, por mds antijuridica que resulce
tal conducta. Asi es, las agresiones escolares conocidas bajo la denominacién de bullying
no constituyen delito, sin embargo, los efectos que generan van desde las implicaciones
psicoldgicas en la victima, hasta hospitalizacién por fracturas, en el menor de los casos.
Este abuso permanente, agresivo, intencional y sin motivo aparente, genera en los nifos,
nifas y adolescentes, danos que pueden llegar a ser irreversibles...”**

» Exposicién de Motivos: “El maestro Adin Blanco, Coordinador de los Servicios de Edu-
cacién Federales en la Entidad, mencioné recientemente que la mayoria de los casos de
acoso escolar en la entidad, se presentan en el municipio de Manzanillo, en el cual, des-
tacan, que un alumno de una escuela de Campos fue sorprendido con una arma de fuego
en su mochila y a otro en un plantel de Salahua, le encontraron mariguana. Por ello, es
imprescindible que se tomen medidas para diagnosticar el fenémeno, ubicarlo en su justa
dimensidn, detectar su incidencia y establecer las acciones pertinentes para su prevencién y
tratamiento. De manera especifica y amplia, no mediante acucrdos generales de disciplina

escolar. Esta iniciativa propende en tal sentido™.” .

»  Exposiciéon de Motivos: “...en los tltimos afios se ha venido dando un fenémeno en las
escuelas conocido como acoso escolar o “bullying” por su nombre en inglés. Este mal, se
ha convertido en un verdadero problema de salud piblica, de seguridad y de educacién. A
diario vemos en las noticias internacionales y nacionales, casos de ninas y nifios que han
sido agredidos en su entorno escolar por companeras o compafieros de clase, sin importar
si se trata de escuelas publicas o privadas....”'

#  Exposicion de Motivos: “...La actual situacién de violencia en nuestro pais, sobre todo
en zonas de alta peligrosidad, convierte a las escuelas en espacios vulnerables a la insegu-
ridad que pone en riesgo los procesos educativos, la salud y la integridad fisica de los
alumnos, trabajadores de la educacion y a la sociedad en general; estas situaciones, si bien
no son generalizadas, han despertado preocupacién entre las autoridades educartivas y
la necesidad de adoptar medidas preventivas con un enfoque formativo, mismas que no
tendrdn éxito si no van acompanadas de un alto compromiso de participacion familiar
y social...”"”

» Exposicion de Motivos: “...La situacién actual de violencia dentro de los centros escola-
res. y su alrededor, los estén convirtiendo en espacios que ponen en riesgo la integridad
tanto en el aspecto emocional psicolégico como en el fisico, de los alumnos. por lo que la
seguridad publica es una participacién de tarea ciudadana que demanda la responsabilidad
y la accion de todos los sectores sociales, la prevencién del delito es tarea de codos, para

14 Iniciativa con proyecto de Decreto por cl que se adiciona la fraccion XII al articulo 7 de la Ley General de Educacion;
los articulos 344 bis, 344 ter, y 345 bis al Cédigo Penal Federal: y se reforma el primer parrato del articulo 77 de la Ley
General de Salud, presentada el 17 de marzo de 2011 por la Senadora Norma Esparza Herrera.

15 Iniciativa de Ley para la prevencion y tratamiento del acoso escolar en las instituciones educativas del Estado de Colima,
Presentada por el diputado Nicolds Contreras Cortés, del Partido Nueva Alianza, 20 de julio del ano dos mil diez.

16 Punto de Acuerdo dirigido a la Secretaria de Educacion, Secretaria de Salud, y a la Comisién de Derechos Humanos del
Estado de Quintana Roo, presentada por la Diputada Alondra Maribel Herrrera, 20 de mayo de 2011.

17 Iniciativa de Ley de Seguridad Integral Escolar, presentada por el Diputado Gabriel Gustavo Espinosa Vizquez, 11 de
Noviembre de 2010.
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hacer cumplir las normas de convivencia. Cada vez vemos con mayor incidencia este feno-
meno social que dafa y perjudica a nuestra sociedad, puesto que al generarse la violencia
dentro o alrededor de los planteles escolares, se estén gestando actos constitutivos de deli-
tos que han suscitado la preocupacion del iniciador asi como de la sociedad en general y la

necesidad de adoptar una serie de medidas con un enfoque formativo...”"

Adicionalmente, en virtud de las formas singulares en que se exponen los argumentos en las ini-
ciativas. objeto de andlisis aqui, sc ha identificado la participacién de otros actores gubernamentales
no educativos y no gubernamentales que han lanzado propuestas para la atencién de la violencia en las
escuelas y el bullying. Entre los actores gubernamentales a nivel local, sobresale la Procuraduria General
de Seguridad Publica del Distrito Federal, quien en este afio del 2011 creé la Unidad Especializada para
la Atencién de las o los Estudiantes menores de dieciocho afios, que sean Victimas de Delito de la que
antes se habld. Dentro de los actores no gubernamentales, resalta el papel asumido por el Consejo Ciu-
dadano de Seguridad Publica, el cual junto con la Procuracién de Justicia del DF y la Asociacién Mexi-
cana de Internet (AMIPCI) firmaron un convenio para construir un esquema de deteccién y atencion
del hostigamiento escolar en linea o ciberbullying, concebido como la agresién a una persona a través de
las redes sociales, segiin lo explicé el presidente del Consejo Ciudadano, Luis Wertman. Con esta accion
se pretende evitar que esta prictica, entendida como un delito del siglo XXI, se expanda y agudice."

En términos del disefio e implementacién de politicas y programas publicos, se aprecia que asi
como en las acciones derivadas del Programa Escuela Segura en el marco de la Estrategia Nacional
de Seguridad Piblica Limpiemos México, los parimetros de gobernanza son relativos (Zurita, 2011a,
2011c), en el caso de las actividades legislativas dirigidas a esta problemdtica, también hay, por ejemplo,
un bajo nivel de articulacion dentro de los legisladores del mismo partido pero integrantes de diferentes
Congresos Locales, como de igual modo sucede entre los legisladores y otros actores gubernamentales
(autoridades y funcionarios de los sistemas educativos locales), actores gubernamentales de otros sectores
de la administracién publica (autoridades y funcionarios del sector de salud, seguridad publica, culeura,
desarrollo social), actores no gubernamentales (representantes y miembros de las Comisiones Estarales
de Derechos Humanos, de organizaciones nacionales y locales de la sociedad civil) y, de manera especial,
destaca la nula o débil conexion con expertos e investigadores del dambito académico nacional y estatal.

En cuanto a las consecuencias organizacionales y redisenio institucional en las escuelas, sobresalen
algunas iniciativas que hacen propuestas muy concretas y que, de ser aprobadas, podrian transformar el
funcionamiento cotidiano de dichos centros escolares. En este sentido, resalta la iniciativa de Ley para
la prevencion de la violencia y acoso escolar en las instituciones educativas de Baja California, presentada en
2009 por el Diputado Gilberto Antonio Hirata del PRI; en la cual se hacen dos sugerencias especificas
que vale la pena comentar. La primera se establece en el articulo 6° con el propésito de prevenir actos vio-
lentos y de acoso escolar, y sostiene que la Secretaria del Estado a través de los directivos de las escuelas,
“aplicard una encuesta en cada plantel educativo para identificar aquellas que tengan mayor incidencia
de violencia y acoso escolar.” Segin el articulo siguiente, esta encuesta deberd ser contestada por estu-

diantes, docentes, directivos, empleados y padres de familia y de acuerdo con los resultados se disefiarin ;
e implementardn programas de prevencién dirigidos hacia estos integrantes de las comunidades escolares.

La segunda propuesta tiene que ver con el disefio de procedimientos o protocolos, cuya observancia sera

18 Iniciativa de Ley de Seguridad Escolar para el Estado de Morelos, presentad por el Diputado Othon Sinchez Vela, 13 de
julio 2010.

19 Este acuerdo sefala, ademds, la construccion de una placaforma interactiva de apoyo a profesores, padres y estudiantes para
disminuir ¢l fendmeno del bullying. Para mayor informacion véase: Periddico el Universal, Nota periodistica publicada 2
de julio de 2011, hapi//www.cluniversaldf. mx/otrasdelegaciones/nota27 194, hunl
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en todos los grados escolares y cuyo contenido no deberd-contravenir ninguna ley o reglamento, que
sean necesarios para la prevencidn de la violencia y el-acoso escolar a cargo de distintos actores como las
autoridades de la Secretaria de Educacion hasta los estudiantes, padres de familia, directivos, docentes,
integrantes de los Consejos de Participacion Sogial, entre otros. Estos procedimientos o protocolos inclu-
yen acciones puntuales que comprenden desde la denuncia de un acto de acoso, hostigamiento o intimi-
dacién; la respuesta de la institucion educativa a dicha denuncia; la investigacion del acto denunciados la
investigacién para determinar si el acto de haberse cometido, puede ser atendido en la misma institucion
o en otra institucion con la jurisdiccion apropiada; la canalizacién a victimas y autores a tratamientos
psicoldgicos y consejerias especializadas; la informacién periddica a los padres de los involucrados sobre
los hechos sucedidos y las medidas tomadas hasta la documentacién del caso que serd incluida en un
informe anual sobre violencia escolar que cada instirucion debera presentar al final del ciclo escolar.

Otro ejemplo se localiza en la iniciativa de Ley contra la violencia y el acoso escolar del Estado de
Jalisco, presentada por la diputada Rocio Corona Nakamura del PAN, en cuyo capitulo VI se establece
la creacién de un reglamento unico de conducta escolar, un buzén y una linea telefénica de denuncia.
En dicho reglamento quedardn establecidas las medidas correctivas, formas de reparacién del dafio o
sanciones que ameriten cada una de las manifestaciones fisicas, verbales, psicoldgicas, de exclusion social
y cibernéticas del acoso escolar. Este reglamento deberi ser conocido desde el inicio del afio lectivo, una
versién impresa se entregard a cada estudiante y, ademds, serd colocado en distintos lugares visibles en
las escuelas. Dentro de las medidas disciplinarias contra el acoso y la violencia escolar se consideran la
amonestacion privada, la retencién, la suspensién de actividades recreativas, la suspensién de clases y la
reubicacion en otro centro escolar.

Dimensién tedrica

Entre los principales resultados respecto al andlisis los conceptos. autores y literatura empleada para
respaldar las diferentes iniciativas de ley que se hizo para esta ponencia, se encontrd, primero, que casi
la totalidad tiene la idea de la violencia en las escuelas como un problema de nifias, nifios, adolescentes
y jévenes y fundamentalmente estin circunscritas al problema del bullying o acoso escolar en educacién
basica. En algunos casos la concepcién es un poco mas amplia y se reconoce la influencia del contexto
social, pero ésta se limita al narcotrifico, crimen organizado y delincuencia comin y poco se mencionan
otros problemas como la discriminacion, la pobreza, la exclusién, la desigualdad o la migracién; los
cuales también pueden ser causas de la violencia expresada en las escuelas contra las nifas, nifios y ado-
lescentes que pertenecen a los grupos sociales mas vulnerables (Zurita, 2011b). En las iniciativas se puede
enconcrar la alusién fundamentalmente a cuatro conceptos que estructuran dichas propuestas. Estos con-
ceptos son: violencia escolar, bullying, acoso y scguridad publica. Para la definicion de los dos primeros
conceptos se cita varias veces a D. Olweus y su libro Bullying at school: What we know and what we can
do publicado en 1993. Por ejemplo, en la iniciativa de Ley para la prevencion de la violencia y acoso escolar
en las instituciones educativas de Baja California, presentada en 2009 por el Diputado Gilberto Antonio
. Hirata del PRI se entiende por violencia escolar al bullying o acoso escolar se dice que “puede ser fisico o
verbal y se manifiesta en 8 modalidades: bloqueo social, hostigamiento, manipulacion, coaccidn, exclu-
sion social, intimidacion, agresiones y amenazas”. Por seguridad escolar, en la iniciativa con Proyecto de
Decreto que crea la Ley de Seguridad Escolar para el Estado de Coahuila de Zaragoza, presentada por el
Diputado Mario Alberto Davila del PAN ¢l 25 de marzo de este ano. se define en ¢l articulo 4 numeral
VII como “la condicion reterida al resguardo de la integridad fisica, afectiva y social de los integrantes de
la comunidad escolar, al interior y en el entorno que rodea el plantel educativo, derivada del conjunto
de acciones preventivas y de atencién, coordinadas por la autoridad competente en la maceria”. Mientras
que por seguridad publica se establece en la iniciativa de Seguridad Escolar para el Estado de Durango,
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que es “una de las funciones primordiales de todo Estado, porque de ella se deriva la salvaguarda de la
integridad fisica de las personas, la proteccién patrimonial, asi como el orden y la paz piblica’.

Segundo, ante el incremento de la violencia en las escuelas, se sugiere aumentar las medidas de con-
trol, disciplina y seguridad en las escuelas mexicanas; pero lejos de conseguir cierto orden, se sabe por
otras experiencias nacionales que esto recrudece la desconfianza y la violencia, asi como agudiza los es-
tigmas y los estereotipos. En este sentido, aquellas voces en diferentes dmbitos que proponen “tipificar”
el bullying como un delito, forman parte de estas corrientes que muestran un profundo desconocimien-
to de la violencia en las escuelas y, lejos de entender su légica, causas e implicaciones, pretende equiparar
a algunas de sus expresiones, como el bullying, con cierto tipo de comportamientos concebidos como
delitos segun varios codigos penales. No obstante, al revisar estas iniciativas, las propuestas generan
varios cuestionamientos que no estin debidamente, en términos del sistema juridico de proteccién de
la nifiez y la adolescencia en nuestro pais. Entre los problemas mds sobresalientes, destacan la condi-
cién legal singular de los nifios y adolescentes que impide que sean considerados como delincuentes,
la inexistencia de un marco juridico que posibilite que integrantes de estos grupos sean procesados y
acusados para cumplir determinadas sentencias, entre otras (Vasconcelos, 2009).

Tercero, ¢l tuncionamiento de la institucién escolar estd basado en la aplicacién de cierta violencia
legitima basada en medidas de control y disciplina escolar (Gémez, 2005). Desde esta perspectiva, para
el Estado la violencia en las escuelas es una violencia ilegitima la cual desaffa el conjunto de reglas que
las norman a las escuelas. No obstante, este comportamiento violento por parte de algunos miembros
escolares puede ser resultado de aquellas medidas de control y disciplinarias, del clima escolar que
éstas configuran, de las formas en que los alumnos. docentes y las autoridades escolares son tratados,
asi como de los criterios de injusticia/justicia, parcialidad/imparcialidad, subjetividad/objetividad que
predominan en la aplicacién de esas disposiciones. Paradéjicamente este tipo de violencia, no se ubica
como producto del disenio de las instituciones escolares sino se acribuye a la rebeldia de las alumnas y,
alumnos —en algunos casos considerada propia de la edad, como entre los alumnos de secundaria-, asi
como del caricter conflictivo ¢ inconforme de otro tipo de personajes escolares, como algunos docentes
(G6mez, 2005; Zurita, 2011).

En este sentido, aquellas iniciativas y estrategias que forman parte de estas corrientes mds conserva-
doras y autoritarias, al poner en riesgo la defensa y proteccién de los derechos de las nifas, nifios, ado-
lescentes y jévenes, reiteran la necesidad apremiante de conocer a fondo la violencia escolar, su légica,
causas ¢ implicaciones. En este marco, seria més ttil entender a través de qué mecanismos la violencia
en las escuelas se incrusta y se vuelve funcional a las complejas dindmicas escolares cotidianas.

Cuarro, la utilizacién de otras fuentes, como reportes institucionales, encuestas nacionales, documen-
tos de organismos internacionales, es limitada y fundamentalmente sobresalen cuatro grupos o tipos de re-
ferencias. Un primer grupo estd conformado por documentos de los cuales se extraen datos precisos sobre
la violencia escolar. Entre éstas se encuentran el estudio Disciplina, violencia, consumo de sustancias nocivas
a la salud en escuelus primarias y secundarias de México elaborado por el INEE (2007), el documento La
violencia contra ninos, ninas y adolescentes. Informe de América Latina en el marco del Estudio Mundial de las
Nacionales Unidas (2000), la Encuesta Nacional Exclusidn, Intolerancia y Violencia en Escuelas Piblicas de
Educacion Media Superior realizada en 2008 por la Subsecretaria respectiva; o, bien, estudios realizados por &
instituciones publicas, como los Institutos Nacional y Estatales de Salud Mental-, o por organizaciones
no gubernamentales y grupos de expertos de universidades e instituciones de educacién superior, como la
Universidad Nacional Auténoma de México. El segundo grupo estd compuesto por documentos naciona-
les normativos de la funcién educativa -como la Ley General de la Educacion, las Leyes Estatales de Edu-
cacién- y juridicos -como la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, las Constituciones
Politicas de los Estados Soberanos, las Leyes Estatales de Proteccion de Nifias y Nifios - e instrumentos
internacionales dirigidos a la proteccién de los derechos de ninas, nifios, adolescentes —como la Conven-
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ci6én sobre los Derechos del Nifio o la Declaracién de los Derechos Humanos de las Naciones Unidas. El
tercer grupo estd integrado por libros extranjeros mds conceptuales y tedricos, como Bullying at school:
What we know and what we can do de D. Olweus (1993), Mobbing escolar: violencia y acoso psicolégico
contra nirios de 1. Pinuel y A. Onate (2007). Por ultimo, el cuarto grupo estd compuesto por manuales que
recomicndan acciones concretas para la realizacion de intervenciones especificas en la violencia escolar,
cuyos autores son organizaciones de la sociedad civil, organismos internacionales (Estrategia de Proteccion
a la Infancia del UNICEF (2008), Seminario sobre Reduccién y Prevencidn de los Riesgos de Desastres en la
Ensenanza de la UNESCO (2009), dependencias gubernamentales (Bolezin de Prevencion de Accidentes del
Consejo Nacional para la Prevencién de Accidentes (CONAPRA, 2001), entre otros.

Al respecto, conviene detenerse en el hecho de que en algunos casos se mencionan resultados de es-
tudios realizados en las entidades, el Distrito Federal o en el pais, pero generalmente son resultados que
no tienen representatividad estadistica, en cierto tipo de institucién educativa (puablica vs. privada), mo-
dalidad del servicio educativo (general, téenico, indigena, comunitario, etc.) nivel escolar (preescolar,
primaria, secundaria, educacién media superior, superior), o poblacién (por sexo, edad, nivel educativo,
estatus socioecondmico, localizacién geogrifica). Por razones como éstas, la argumentacién basada en
esos datos puede ser ticilmente cuestionada. Esta situacidn, ilustra la carencia de estudios nacionales y
cstatales que sean sistematicos, objetivos y rigurosos que proporcionen informacién contiable, compa-
rable que dé cuenta de estos aspectos. .

Ante la falta de estudios confiables, en México es comiin encontrar opiniones distintas y hasta
contradictorias sobre el impacto de la violencia escolar. Por ejemplo, aqui llama la atencién que la visidén
que tienen los legisladores autores de las iniciativas examinadas en este documento, contrasta profun-
damente con la opinién de los docentes de educacion bésica. De ser vistos el bullying o el ciberbullying
como algunos de los principales problemas del siglo XXI, en Ia reciente encuesta “Disposicion de los
docentes al desarrollo profesional y actitudes hacia la reforma educativa” disefiada por la Universidad
Pedagdgica Nacional y aplicada en 2010 a docentes de escuelas publicas de los tres niveles de educacién
bdsica (preescolar, primaria y secundaria), se encontré que sélo el 13% de los maestros opiné que la
violencia y los problemas de conducta escolar constituyen uno de los factores mds importantes que
explican el fracaso escolar, el 73% dijo que la violencia escolar es una situacion que aunque se percibe
como problemdtica, nunca ha ocurrido en su escuela (Ortega, Ramirez y Moreno, 2011).

Ahora bien, es cierto que faltan investigaciones, pero éstas no se limitan a la realizacién de encues-
tas puesto que también se requiere conocer, por ejemplo, las dindmicas institucionales que provocan
la emergencia de estos fenomenos en las escuelas mexicanas, las formas en que sus manifestaciones se
producen, reproducen, significan ¢ incorporan en la vida y cultura escolar cotidianas.

En un contexto como éste, es obvia la urgencia de estrechar los vinculos entre los grupos de ex-
pertos y los legisladores de manera ral que sea posible ampliar la reflexién y ¢l estudio de la violencia
en nuestras escuelas entre aquellos que tienen diferentes responsabilidades politicas, legislativas, comu-
nicarivas, preventivas y académicas en su atencion. Esta articulacion contribuiria signiﬁcativamcmc al
conocimiento sobre la violencia en las escuelas mexicanas partiendo de la construccion de la concepcion
de este fenémeno, la precisidn de los tipos de violencia en nuestros dias y de las leyes que requieren ser
creadas para atender este problema que amenaza los procesos de enseiianza y aprendizaje, la defensa de
los derechos de nifias, nifos, adolescentes asi como el avance de la democracia.

Conclusiones

El andlisis expuesto ¢n este documento confirma la relevancia que tiene el conjunto de iniciativas pre-
sentado por numerosos legisladores de los Congresos Locales, la Asamblea Legislativa del Distrito Fede-
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ral y de la Unién como un material invaluable para conocer c6mo este tipo de actores concibe y propone
acciones legislativas concretas para su abordaje en México. La riqueza de este material es tal que, aun
circunscribiendo su andlisis a tres dimensiones como la tedrica, la juridica y la politica, fue posible en-
contrar elementos fundamentales para ampliar la discusién académica y politica sobre estos asuntos en
nuestro contexto actual. § bien varios de esos elementos han sido presentados y discutidos en el apartado
precedente, vale la pena volver a algunos de ellos que permitirdn concluir este documento.

Como se ha visto a lo largo de estas pdginas, los asuntos relacionados con la violencia en las escuelas
v, especialmente, con el bullying estin en las agendas de los Congresos Locales, la Asamblea Legislativa
del Distrito Federal y el Congreso de la Unién. De este modo, los legisladores como otros actores impor-
tantes, tales como los tomadores de decisiones, las autoridades educativas, los medios de comunicacién,
las lideres de organizaciones de la sociedad civil, los organismos internacionales, los académicos y los
integrantes de las instituciones escolares, han puesto su interés en la violencia de las escuelas mexicanas
y sus graves efectos en el desarrollo individual y social en nuestro pais.

Otro punto encomiable es que una parte importante de las iniciativas estd concentrada en la preven-
cién de la violencia en las escuelas. Con ello, estas iniciativas se integran a aquellas corrientes que si bien
reconocen que la violencia escolar alude a un complejo y acuciante problema en nuestros tiempos, tam-
bién sostienen que es un fenémeno que, aun en las condiciones més adversas, se puede prevenir y evitar.

No obstante, el contenido de una parte importante de las iniciativas se concentra en cierto tipo
de violencia, especialmente la que se denomina acoso entre pares, lo cual reduce este fenémeno a un
problema de nifas, nifos, adolescentes y jévenes. Esta percepcion si bien justifica las iniciativas de ley
respectivas, podria llegar a generar la persistencia y agudizacion de estos problemas en nuestra sociedad.
En términos legales, también se vio que las iniciativas tienen algunas propuestas que como no estdn de-
sarrolladas del todo, en principio, pareceria que contravienen el sistema de proteccién nacional vigente
para la nifiez y la adolescencia (Vasconcelos, 2009).

Ademds de esto, otra debilidad es que se proponen algunas programas, proyectos y acciones pun-
tuales que, ante ¢l incremento de la violencia escolar y la concepcién de ésta como un reflejo de la
violencia, seglin evidencias de otras experiencias nacionales (Krauskopf y OPS, 2006), parece que no
llegarian a alcanzar los resultados deseados en torno a la prevencién, disminucién y erradicacién de la
violencia escolar.

La revisién de algunas de las principales estrategias de intervencién confirma la urgencia de ampliar
la reflexion y el estudio de la violencia en nuestras escuelas partiendo de la reconceptualizacién de este
fendmeno, de los tipos de violencia en nuestros dias, sus légicas y efectos en distintos rubros: el apren-
dizaje, la convivencia, la salud, el derecho a la educacién, los derechos de las nifas, nifos, adolescentes
y jévenes.
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Introduccion

abitualmente se considera la desercién como un fenémeno social que pareciera consecuencia

del accionar del sistema educativo y de su presupuesto. Pero se vincula e implica, ademds, con

una serie de condicionamientos sociales de otra indole. Pero ello, si bien se reconoce que el
proceso educativo en si puede favorecer o disminuir el problema, no basta solamente con un mejora-
miento o cambio en las acciones educativas para actuar en este tltimo sentido. Estd implicado y debe
ir acompafado por acciones de todo el sistema politico, econdmico y social, como fenémeno histérico
y estructural.

Como seiiala Alvarez (1997), que el tema del abandono de los estudiantes de las aulas universi-
tarias, es mucho mds delicado de lo que nos imaginamos; asi mismo, afirma que la Universidad Co-
lombiana del orden estatal es la que mds se ha acercado al tema con el enfoque cldsico de la desercién
académica. [...]

Segtin Risieri Frondizi (1971), en La universidad en un mundo de tensiones misién de las uni-
versidades en América Latina, afirma que la desercidn universitaria es muy grave pues quien llega a la
Universidad es ya un privilegiado.

Buscar una definicién o tratar de construirla, es tan simple como inoficioso. En verdad, no hay que
perder tiempo y mds bien repasar algunas propuestas sobre qué se entiende por desertar. Es necesario
aclarar que desercidn simboliza y conlleva la idea de error, de falla y la consecuente nocién de sancién,
castigo, reprimenda institucionalizada, social y familiar.

Narturalmente asi, el desertor es alguien que ha defraudado a la sociedad (Alvarez, 1997). El ¢érmi-
no desertar, conlleva la idea castrense, de fuga, escape, ocultamiento que no se comparte en absoluto
pues aunque intencionalmente es el mds utilizado, no es el adecuado desde ningtin punto de vista para la
universidad. Esta nocién obliga a caer sobre los hombros del estudiante del ciento por ciento de la culpa.

Uno de los mds reconocidos estudiosos de la desercidén Vicent Tinto, presenta tres dreas o aspectos
de cémo observar el fenémeno:

a) La individual. El ser humano que llega a la universidad busca obtener un titulo que lo
acredite ante la sociedad como alguien quien tiene idoneidad intelectual para ocupar en
ella un lugar para el cual estudid y se prepara, considerindose entonces como alguien mds
aril para el mundo que lo rodea y al que desca entregarle su preparacién y cualificacion.
Quien no logra alcanzar ésta meta individual, es llamado deserror.

b) Lainstitucional. Tiene que ver con una serie de conductas que se cruzan, entrecruzan equi-
vocadamente y al final chocan con los preceptos institucionales que repelen al estudian-
te, llevindolo lentamente a comprender que debe retirarse, unas veces conscientemente,
otras, de manera absurdamente irracionales y dolorosas.

¢) La estatal. En donde la desercién se define con base en la organizacion educativa del pais.

{1l

La desercién escolar universitaria tiene varios factores y muy distintos. Por ello, no se le ha podido
encontrar el hilo conductor que coadyuve a la eliminacién no sélo parcial, sino total de éste fenémeno
que se da en todos los niveles y no sélo en el universitario.

Segtin el Instituto Mexicano de la juventud, dentro de su [lamado programa de mediano plazo
2008 - 2012 da a conocer las estadisticas que se arrojan a partir de la encuesta nacional de la juventud
2005 acerca de las causas de desercidn escolar en México; sus cifras resultan escalofriantes ya que sélo
una minima parte de los jévenes se encuentran insertos en el sistema educativo nacional después de los
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16 anos, la mayoria abandona la escuela porque prefiere trabajar, la escuela no cubre sus expecrativas,
sus padres no quisieron que siguiera estudiando 6 debido a las condiciones econémicas de la familia
derivadas de la poca preparacién que han tenido sus padres. [2]

Aunque el instituto mexicano de la juventud menciona como principal factor de la desercién la
situacion econémica; existen muchos otros factores que estdn generdndola. Ejemplo, podria ser la falta
de herramientas diddcticas de los(as) docentes y/o de los propios alumnos. Problemas personales-fami-
liares-sociales-amorosos, politicos, son algunos otros factores que han y siguen generando la desercién
académica.

Es necesario para el desarrollo de un pais poder identificar y terminar todos los factores que estin
generando la problemdrica de la desercién académica en los distintos niveles en la educacién. Siy sélo si
se elimina la desercion académica se podria hablar de una sociedad desarrollada, ya que se estaria termi-
nando con ese problema, el problema de no poder educar a toda la sociedad. Y sélo en el momento en
que se termine con los distintos problemas que se dan en la educacién, se podria pensar en un cambio
en toda la sociedad. Serfa entonces cuando se podria pensar en la distribucién y establecimiento de
politicas puiblicas que beneficien no sélo a unos cuantos, sino a toda la sociedad. Se estaria pensando en
terminar con la delincuencia, entre problemas existente en la sociedad.

Metodologia

Con la finalidad de poder conocer cudles son los factores que han propiciado la desercién académica
en la Universidad de la Canada, se utilizé la investigacién de campo. Como método de investigacién
de campo se utilizo la encuesta. Teniendo como estructura el cuestionario en dos secciones. La prime-
ra corresponde ver preferencias y métodos que utilizan los alumnos como medio(s) de estudio. En la
segunda parte se tratd de valorar y evaluar los métodos de ensefanza-aprendizaje que utilizan los (as)
profesores(as).

El cuestionario tuvo 36 preguntas con respuesta de abanico. El alumno tenia que escoger una de
tres posibles respuestas que se le ofrecia, asimismo, se le dio la oportunidad de que pudiera ofrecer ar-
gumentos del por qué estaba de acuerdo o en desacuerdo con lo que se le preguntaba. Manteniendo el
cardcter de semi-abierto el cuestionario.

Resultados y discusion

Después de haber realizado la investigacién de campo en las instalaciones de la Universidad de la Cana-
da, Oaxaca, se muestran los resultados obtenidos, sobre la desercién escolar que se ha estado dando en
la Universidad antes mencionada.

Dentro de los datos arrojados se puede encontrar que, aproximadamente, al 50% de los alumnos
inscritos en la UNCA, no les agradan las materias que aparecen en su mapa curricular. Generando con

ello, un alto indice de reprobacién en la mayor parte de los alumnos. No obstante, otro factor a conside
rar dentro de la reprobacién de los alumnos, ha sido que la mayor parte de los alumnos han mencionado
que no les entiende a la mayor parte de los profesores que le estdn impartiendo las materias cursadas o
que se estdn cursando, segin el semestre correspondiente.

Sin embargo, cabe mencionar que otro facror infuyente dentro de la desercion académico ha sido
la falta de dedicacion y cumplimiento en la entrega de trabajo de parte de los alumnos.
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Son alarmantes los dos indicadores obtenidos de las encuestas, ya que por un lado, los alumnos no
comprenden las explicaciones de los profesores y por el otro, la nula entrega de trabajos.

En los mismos resultados de la investigacién se pueden notar gran discrepancias entre las distintas
respuestas, puesto que, mientras algunos alumnos manifestaron buscar informacién en otras fuentes
distintas a las que les otorgan sus profesores(as) para realizar sus trabajos, por ejemplo el internet. Por
el otro mencionan que, no realizan sus trabajos. Siguiendo esta misma linea argumentativa, se pudo
encontrar otra contradiccidn, debido a que, mientras algunos manifiestan buscar informacién adicional,
en los resultados de la misma investigacion se puede encontrar que los mismos alumnos no se dicen
autodidactas. Todo esto como se muestran en las grificas que vandela3ala 7.

Referente al apoyo brindado de parte de los profesores a los alumnos, se puede encontrar que la ma-
yor parte de los profesores son accesibles hacia la aclaracién de dudas en horas de asesorias. Los alumnos
inscritos dentro de la Universidad de la Cafada, tienen como derecho la imparticién de asesorfas de
parte de sus profesores hacia ello. La mayor parte de los alumnos hacen uso de ese derecho, asistiendo
continuamente asesorias; no s6lo asisten los alumnos asesorias, sino que los profesores lograr resolver las
dudas de los alumnos que asisten asesorias. Revisar grificas 8, 16, 17 y 18.

Otro factor analizar es sobre el tipo de lecturas que realizan los alumnos de la Universidad de la
Canada. En la mayor parte de los alumnos se pudo encontrar una inclinacién sobre la literatura. Es
sorprendente que dentro de las dreas de las Universidades Tecnolégicas, como lo es la UNCA, haya
esa inclinacién; sin embargo, no es fortuito encontrar dicha inclinacién, ya que como otra parte de las
obligaciones de los alumnos inscritos, segiin el reglamento institucional que los rige, deben hacer una
entrega mensual de algtn libro para que tengan derecho a presentar eximenes parciales. Por ello, los
alumnos, optan mds, segin algunos comentarios obtenidos en las encuestas, por los libros literarios
porque s les facilita mds la literatura que los libros técnicos-cientificos. Observar resultados de las
graficas 11y 12.

En general, se pueden encontrar muchos factores que intervienen en la desercion académica, puede
ser desde no realizar actividades académicas los fines de semana; no realizar todas las comidas al dia,
por cuestiones ecconomicas (observar graficas 9, 10, 13 y 14). Asi como los otros factores que se han
mencionado en lineas anteriores.

En realidad, encontrar un factor determinante que origina la desercion académica es muy compli-
cado, ya que existen muchos factores que pueden intervenir para que se genere dicho fenémeno.

Grafica numero 1. En ésta grafica se analizd las materias que cursan en sus distintas carreras.
En ésta grafica se encontré como a mas del 50 en farmacobiologia agroindustrias
les gusta las materias que estan cursando.

¢ Te agradan todas las materias que llevas en tu carrera ?

®S{ ®No #Ouo ®Total porcarrera

100 100 100

Farmacobiologia Informatica Agroindustrias Alimentos
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Grafica numero 2. En esta grafica se puede encontrar como en la mayor parte
de las carreras ha reprobado alguna materia a lo largo de su historia académica.

En algun semestre has reprobado alguna materia?

®S{ ®No ¥ Total porcarrera

100 100 100 100

Farmacobiologia informdtica Agroindustrias Alimentos

Grafica niumero 3. En ésta grafica en las ingenierias en Farmacobiologia y Agroindustrias se muestra
que su motivo de reprobacién se debe a que no entienden las explicaciones de sus profesores(as).
A qué se debi6é que reprobaras la (s) materia (as) que
mencionaste anteriormente?
® £l profesor deja mucho trabajo
® No entiendes las explicaciones que da el profesor
# No estudias para los exdmenes ni realizas tus tareas
% No respondié
# Total por carrera

100 100 100 100

Farmacobiologia informatica Agroindustrias Alimentos

Grafica nimero 4. Seguin los resultados de ésta grafica muestran como en todas
las carreras encuestadas, los alumnos no realizan sus trabajos. :

¢Cumples con tus tareas y trabajos que te dejan a realizar
los maestros diariamente?

B5 ®No ®Total por carrera H

i 100 100 100

13

Farmacobivtogia luformatica Agroindustrias Alimentos
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Grafica numero 5. Los alumnos utilizan distintas fuentes de investigacion para realizar
sus investigaciones, segtn se muestra en ésta grafica.

¢Qué fuentes utilizas para la bisqueda de informacién en la
realizacién de tus tareas y trabajos?

®Libros ®internet ®Otro % Total por carrera

100 100 100 100

Farmacobiologia Informatica Agroindustrias Alimentos
Grafica numero 6. Los alumnos de las carreras de informatica, agroindustrias y alimentos,

buscan informacién adicional a la que los profesores les proporcionan en clases.

(Ademas del material utilizado en cada una de las materias
que cursas, buscas informacién adicional?

Wi ®No ¥Otro ®Total por carrera

100 100 100

33
a2 o
‘BEA

Farmacobiologia informatica Agroindustrias Alimentos

Grafica nimero 7. Un dato importante y contradictorio a los resultados encontrados
en la grafica 5, ya que mientras en la grafica 5 se muestra que los alumnos buscan informacion,
ésta grafica los alumnos se dicen no ser autodidactas.

2 Eres autodidacta?

®S| #®No #Aveces *Total porcarrera

100 100

Farmacobislogia Informatica Agroindustrias Alimentos
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Grafica nimero 8. Segun los datos arrojados, se encuentra que mas del 50% de los alumnos de las carre-
ras en informatica, agroindustrias y alimentos asisten asesorias para aclarar las dudas que les ha quedado
durante las distintas clases, segun corresponda cada materia.

Asistes asesorias?

WSiempre MAlgunasveces ®Nunca ®Total por carrera

100 100
87
75
25
13
m 0

Farmacobiologia Informatica Agroindustrias Alimentos

100 100
90 20

Grafica numero 9. En base a los comentarios obtenidos en las encuestas, se encontré que mas del 50%
de las carreras en Farmacobiologia, Informatica, Agroindustrias y Alimentos, no dedican el mismo tiempo
a todas sus materias, ya que tienen distintas naturaleza todas.

¢Le dedicas el mismo tiempo de estudio a todas tus
materias?

BSi ®™No #Total por carrera

97 100 o 100 o 100 g2 100

Farmacobiologia Informatica Agroindustrias Alimentos

Grafica nimero 10. En ésta grafica se muestra que mas del 50% de las carreras en Farmacobiologia, In-
formatica, Agroindustrias y Alimentos, estudian un dia antes para su examen.

¢Con que tiempo de anticipacion estudias para tus
examenes?

®Desde inicio de clases  ®Undiaantes # Otro ™ Total por carrera

100 100 100 100

Farmacobiologia Informatica Agroindustrias Alimentos
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Grafica numero 11. En base a los datos arrojados de las encuestas y se muestran
en ésta grafica, se encontr6 que a mas del 50% de las carreras en Farmacobiologia,
Informatica, Agroindustrias y Alimentos., les gusta leer.

& Te gusta leer?

®Si ®No # Otro ®Total por carrera

100

Farmacobiologia Informética Agroindustrias Alimentos

Grafica numero 12. Segun la media de los resultados encontrados se muestra
como a mas del 50% de los alumnos de las carreras en Farmacobiologia, Agroindustrias
y Alimentos, optan por leer libros literarios.

1 Qué tipo de libros son los que lees?

R lentificos  ®Divulgacion  # Literarios ™ Total por carrera

100 100

33

<@

Farmacobielngfa Informatica Agroindustrias Alimentos

Grafica numero 13. Segun los comentarios analizados en las encuestas realizadas, manifiestan
que la mayor parte de los alumnos utilizan los fines de semana para estar con sus familiares amigos.
Estos resultados se muestran marcados en otros; todo esto se puede encontrar en las carreras
de Farmacobiologia, Informatica, Agroindustrias y Alimentos.

¢ Qué actividad realizas los fines de semana?

® Estudiar  ® Trabajar % Otro ¥ Total por carrera

100 160 10 00

8
=% §

Farmacuobinlogia Informitica Agroindustrias Alimentos
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Grafica nimero 14. En ésta grafica se muestra como mas del 50%
de los alumnos sélo realizan una comida al dia.

¢ Cuantas comidas realizas al dia?

w1 W2 ®QOtro ™Total por carrera

100 100 100
1 67
. 30
13 8
3 1

Farmacobiologia Informatica Agroindustrias Alimentos

100

Grafica numero 15. Mas del 60% de los alumnos de las carreras encuestadas coinciden que, la mayor
parte de sus profesores asisten puntuales al aula de clases.

L Tus profesores (as) asisten puntualménte al aulalos dias y
hora indicada cuando te toca clases con ellos?

®S{ ®No * Otro ®Total por carrera
100 100

100 100
g
81 3 75
65
1 17
3 6 4 ((13 l 8 "
- § o - B ... A o ... ':ﬁ —

Farmacobiologia Informatica Agroindustrias Alimentos

Grafica nimero 16. Mas del 80% de los alumnos encuestados de las distintas carreras estan de acuerdo
que los profesores tienen disponibilidad para atenderlos.

¢Tus profesores (as) dedican parte de su tiempo, dentro de
la Universidad, para atenderte?

#5{ MNo ™ Otro ®Total por carrera

100 100 96 100 100

3 7

e ¥

p 3

4
. am——....

Farmacobiologia Informatica Agroindustrias Alimentos
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~'Grafica namero 17. Esta grafica y en las graficas nimero 8, 16 y 18 se muestra una coincidencia en el
tipo de respuesta encontrada en los datos arrojados, segun las encuestas realizadas. Es decir, no sélo los
profesores les dedican tiempo, muestran flexibilidad para darles asesorias, sino que también resuelven las
dudas de los alumnos, segtn los datos obtenidos en ésta grafica.

LEl profesor (a) resuelve las dudas sobre los temas
abordados en clase?

®Si ®No # Otro ®™Total por carreva

100 100 96 100 100
. 8
3 4 . o
S — .-mq,_m insso B M?Mzﬁﬁw o
Farmacobiologia Informaética Agroindustrias Alimentos

Grafica numero 18. Seguin mas del 90% de los alumnos de las carreras en Farmacobiologia, Informatica,
Agroindustrias y Alimentos consideran que sus profesores son accesibles hacia con los alumnos.

¢ Son accesibles tus profesores contigo, referente al ambito
académico?

®Si ®No *Total por carrera

100 100 100 100 100

a

Farmacobiologia Informatica Agroindustrias Alimentos

Conclusiones

Es un hecho de que dentro de la Universidad de la Canada, se debe atender como uno de los principales
menesteres de la misma el problema de la desercién. En la medida en que se acabe con la desercion,
la Universidad estard cumpliendo con la funcién académica y social. Ya que para que se pueda dar un
cambio substancioso dentro de la Universidad y de la Region se debe primero atender la problemirica
que ha perseguido desde su creacion hasta la techa; y, aunque no se tiene el porcentaje exacto, por lo
menos no dentro de esta investigacion, se establece un aproximado que mds del 20% estin desertando

por semestre escolar.
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Es necesario realizar revisién minuciosa de cada todo el sistema académico y con ello poder encon-
trar que elemento o elementos estdn generando el deterioro de la educacién que se dd en todos los sis-
temas, y niveles académicos; sin embargo, se debe centrar, por el enfoque de la investigacion en realizar
tareas en pro de detener cuanto antes que sigan desercando mds alumnos.

Es un trabajo muy arduo, ya que como en otros sistemas y niveles, no se puede encontrar ficilmente
lo que ha estado generando la desercién, ya que no solo es un solo elemento, sino que existen muchos
factores, por ello, hace falta poner mucha atencién y realizar mds investigaciones a profundidad para
encontrar el problema y generar alternativas de solucion.
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Introduccién

n proceso creativo surge principalmente de la interaccién disciplinar entre autores en contextos

que retinen las condiciones necesarias para ello, lo que llamamos: “espacio dialégico™: y entre

aquéllos y las expresiones de conocimiento situadas en sus lineas de interés especificas, lo que
denominamos: “espacio de reflexién”.! Todo ello lleva a obtener un dominio sistemitico del estado del
arte teérico y empirico, pero siempre y cuando el investigador atienda a précticas académicas reconoci-
das por la Comunidad Cientifica. Estas sc sitian en ¢l centro del reconocimiento del trabajo académico
y forman un “deber ser” inserto en las rutinas del quehacer cientifico y sus normas, fungiendo como
funcién latente que se manifiesta como conviceién de la propia labor de los investigadores®. Para ello
éstos necesitan habitar con continuidad los espacios aludidos, y transitar por los fenémenos sociales con
una actitud cientifica, es decir acotando su objeto de estudio a través del uso de metodologias que lo
enmarquen conforme a significados tedricos previos —espacio del fenémeno social que deviene interro-
gado posicionalmente desde interpretaciones de significado que aluden mis al contexto de investigacion
que al objeto social interrogado, que se reconoce como objeto de estudio?, es decir un ente intermedio
entre la realidad y la interpretacién de la misma. Esto permite el conocimiento, pues el ¢jercicio entre
mediacién tedrico-metodolégica y realidad convertida en objeto de estudio hace manejable la comple-
jidad social desde el inicio mediante: un modelo, un tipo, un concepto, una categoria, una variable, en
definitiva a través de operaciones abstractas de la mente. Esta estructura del conocimiento cientifico es
lo que hace posible un acercamiento al objeto en 57 0 de la relacion de éste con su entorno y las respec-
tivas explicaciones que se derivan de este modo de ver las cosas, cuyos fundamentos son productivos.’
Nos referimos aqui a que la creacién como proceso se haya condicionada por rutinas procedimentales
tanto en un sentido tedrico como metodolégico que inciden en el propio trabajo del investigador desde
la construccién del conocimiento hasta su evaluacién.

El trabajo cientifico visto desde su prictica inscrta en estructuras de conocimiento deviene forma
organizativa institucionalizada conforme a reglas de division del trabajo, que permiten una imagen del
conocimiento acumulativa en sus compartimentos estancos. De esta forma surge la idea de que nuestro
conocimiento, por ejemplo de las sociedades donde habitamos, es cada vez mids preciso y sistemdtico;
en una palabra que comprendemos en mayor medida las causas y los efectos relacionados con los fené-
menos sociales. En los sentidos apuntados el cientifico social se convertirse en trabajador experto que

1 La creacion la entendemos aqui de un modo similar a como los romanticos alemanes definian ¢l concepto de “intuicion
intelectual”, y que como nos dice Mércio Seligmann-Silva: “tendria que ver con una concepcion lingiistica del saber, que
necesariamente pasa por el trabajo de los conceptos.” (Seligmann-Silva, 2008: 95).

2 Como sefiala Georg Simmel: “Toda la postura teérica y prictica del hombre hace que —cum grano salis y dicho para lo
fundamental- solo perciba del ambiente aquello que corresponde a sus convicciones, y que (...} haga caso omiso de casos
patentes que las contradicen.” (Simmel, 2004: 106).

3 No olvidemos aqui que: “Consideradas como dmbitos de objetuales, la naturaleza y ta cultura pertenceen af mundo de los
hechos, sobre los que son posibles enunciados verdaderos.” (Habermas, 1988:77).

4 Fste modo de comprender la ciencia la asimila a un trabajo productivo. Es decir el conocimicnto se integra a una estructura
funcional que lo opera organizativa y materialmente con base en procedimientos reglamentados que construyen un produc-
to. El conocimiento de este modo se convierte en un producto procedente de la industria vientifica, y por ranto adquiere la
naturaleza de empresa. Ello es posible, como nos recuerda Octavio Paz (2008) porque el mundo real se ha transformado en
un conjunto de objetos o entes y porqué la idea de utilidad ha sustituido la nocidén de bien, haciendo de aguéllos algo que
se ve como un utensilio. El paso siguiente de considerar al hombre, también al investigador. como un medio y no como un
fin, segiin la méxima kantiana, se inicia con esta rransformacion. En el sentido apuntado: “conocer es un acto que transforma
aquello que se conoce” (Paz, 2008: 121), pero no de forma sustancial o trascendental sino como manera préictica que se mide
pragmiticamente. Y no olvidemos al respecto, como nos lo recuerda Max Horkheimer en su eritica de la razon inscrumental
que: ‘el pragmatismo trata de retraducir toda comprension a mero comportamiento.” (Horkheimer, 2007: 53).
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domina instrumentos analiticos, conceptuales y metodolégicos que fabrican una realidad llamada obje-
to de estudio que incide en la realidad social.®* Esto reduce lo social a lo objetual que puede construirse
como conocimiento, pero a costa de dejar de lado: la unidad social para fragmentarla, la complejidad
significativa y significante de la sociedad para convertirla en la interpretacién de un objeto construido
que se transforma en conocimiento probabilistico. Esta forma de proceder se separa de la del mago, pero
también de la del artista creador. Se sigue un camino conocido que evita las bifurcaciones sociales, cuyos
laberintos de “realidad” se ocultan tras certezas situadas en el objeto de estudio. De esta forma la verdad
social se objetiva a través del objeto investigado, al tiempo que se convierte en probabilidad construida
por un sujeto reconocido socialmente para elaborar discursos expertos legitimados sobre la sociedad.®

Lo senalado en los parrafos anteriores constituye el referente del trabajo cientifico, que como tra-
bajo devienc al tiempo proceso y procedimiento. Es decir y simplificindolo a sus unidades bisicas:
tiempo, espacio y estuerzo regulados institucionalmente que pueden perturbar segiin su configuracién
al ticmpo para pensar y reflexionar sobre los contenidos que posibilitan la creacion, o para expresarlo en
otros términos: el tiempo para alcanzar la zona préxima creativa y superarla a través de una comprensién
novedosa del fenémeno que se investiga.

El espacio al que nos referiamos en el pdrrafo anterior debe verse no solo como un lugar de trabajo,
con las mejores condiciones para su realizacién, sino también como apertura de pensamiento, para lo
cual es de suma importancia atender al didlogo con los “pares” pero también con los “otros” los que estdn
insertos en los problemas sociales que el investigador estudia, y que se sitdan en su ambito de reflexién,
pero también formando parte de su propia experiencia histérica.

Esfuerzo de entendimiento y comprensién tanto de la teoria como de la metodologia y sus diversas
técnicas de investigacion social, que puede verse afectado por restricciones procedimentales ajenas a la
propia labor investigativa. Por ¢jemplo, por controles diversificados sobre mismos contenidos o por
rutinas de control de tiempo, entre otras.”

Idealmente se trata de un esfuerzo sistemdtico y continuo, sin término; una especie de formacion-
continua que prepara al investigador para situarse en las proximidades creativas, sin el cual solo es posible
replicar ¢l conocimiento pero no construirlo. Pero sin ser suficiente este esfuerzo que nos dirige hacia lo
existente, sin él nuestro pensamiento no puede direccionarse a nuevas aportaciones cognoscitivas. Lo que
aqui queremos decir ¢s que el didlogo disciplinar es condicién necesaria pero no suficiente de la creacién:
nos permite exponer la realidad de nuestro objeto de estudio en forma que replica descriptivamente lo
que otros ya observaron, pero no nos permite afiadir explicaciones nuevas al mismo.? Con todo, si no
podemos alcanzar la descripcion o descripciones realizadas con anterioridad a nosotros tampoco alcanza-
remos un nivel explicativo aceptable, ya que ¢l conocimiento cientifico, y las ciencias sociales se adhieren
a él, no proviene de las intuiciones, por buenas que nos parezcan éstas, sino de la aplicacién sistemdtica

N

Ambas realidades se interrelacionan y condicionan mutuamente.
[¢

Estos discursos socialmente legitimados no solo son interpretaciones sobre la sociedad y sus fenémenos sino que constitu-
yen significados y significantes que se adhieren simbélicamente a las actitudes y comportamientos de los sujetos.

~

En cuanto a las primeras se pueden destacar las peticiones por diversas instancias de la institucion de documentos que
justitiquen la labor del investigador, sin que exista una centralizacion de dicha informacién ni un formato unificado para
la integracion de la misma. De las segundas, el control de herario por medio de miquinas registradoras de tiempo de per-
manencia en el centro de trabajo limira la libertad espacial del investigador, y por tanto su acceso a espacios que permiten
su aproximacion a la zona préxima de creacién o a la creacién misma. Ambos ejemplos los desarrollaremos mas adelante.
8 Recordemos que: “Por explicacion {o explicacién causal) se entiende un conjunto de afirmaciones del que se describe la
condicion del asunto gue hay que explicar (el explicandum), mientras que las otras afirmaciones, las explicativas, consti-
tuyen “la explicacién” en la acepcion mas rigurosa de esta palabra (el explicans del explicandum).” (Popper, 2006: 178).
En cste sencido entrar en Ja zona proxima de creacion nos permite realizar un conjunto de afirmaciones que describen la
condicion del asunto que hay que explicar (explicandum) pero no nos permite alcanzar ol explicans.
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del método y la teoria a los fendmenos sociales que estudiamos. Hechas estas pequenas aclaraciones
sobre el proceso creativo y sus condicionantes, en lo que sigue vamos a estudiar a ambos con relacién
a un tercer elemento: el caso que nos ocupa. Partimos de preguntarnos qué sucede en las universidades
estatales con la creacidon de sus catedrdticos y cudles son los condicionantes que éstos enfrentan en ese
proceso de aproximacién a la zona préxima creativa y su paso a la zona de creacion. También parti-
mos de la constatacién que el reconocimiento otorgado por el Sistema Nacional de Investigacién a los
“creadores™ de las ciencias sociales —sus miembros en sus niveles mds altos: nivel 2 y 3- laboran en un
porcentaje muy alto en el Distrito Federal (segtin la evaluacién de 2009 del propio Sistema Nacional de
Investigadores, en el nivel 2 laboraban en el Distrito Federal 1,593 investigadores y en los estados 1,579.
La diferencia se agranda para el nivel 3, pues en el D.E trabajaban 913 investigadores y en los estados
495. Esto contrasta con la diferencia favorable de investigadores situados en el nivel 1 laborando en los
estados: 5,872 por 3,099 que trabajan en el Distrito Federal). Esto marca una centralizacion del Sistema
que debe relacionarse con las trayectorias de las carreras de los propios investigadores, y ello en cuanto a
sus posibilidades reales de realizacién. Esta linea de diagnéstico la abordaremos en el ultimo apartado de
este articulo, ejemplificindola con lo que sucede en Hidalgo al respecto de la distribucién de miembros
del SNI por niveles. Por el momento nos interesa centrarnos en una linea de indagacion exploratoria que
nos dé cuenta de las condiciones de trabajo diferentes en las que laboran los investigadores, mismas que
originan oportunidades desiguales en el reconocimiento obtenido por los investigadores que trabajan en
Meéxico. Para ello no vamos tampoco a comparar a los investigadores del centro y de la periferia del pais
para sefialar las ventajas competitivas de unos respecto a otros. Lo que nos preocupa en este momento es
indagar sobre los condicionantes de la prdctica académica en una Universidad estatal tipo. El proceder de
csta forma nos aportara conocimicnto sobre el por qué las carreras cientificas, por lo menos en las ciencias
sociales, en dichas entidades no alcanzan, o no por lo menos en cuanto a la dimension que seria deseable
esperar, los niveles de reconocimiento mds altos en el Sistema Nacional de Investigadores.”

Tiempo creativo

El “ticmpo creativo” es una abstraccién que nos permite configurar conceptualmente la relacion entre el
devenir y un tipo de accién muy especial: la creacion. Con ello pretendemos acercarnos en términos de
posibilidad a los resultados de investigacion que estin detrds de las carreras académicas, pero no tanto
en un sentido positivo como en un sentido negativo. Es decir, lo que aqui nos interesa es destacar las di-
ficulrades que no permiten alcanzar los logros cuyos reconocimientos dotan al investigador del prestigio
necesario para avanzar en su profesién.

Al respecto, una primera clasificacion nos remite a dificultades de tipo personal y dificulrades de tipo
institucional. Las primeras tienen que ver con el propio investigador y su posibilidad de satisfacer las ne-
cesidades propias de su trabajo con el esfuerzo y dedicacién debida. Las segundas nos remiten a las trabas
insertas en la propia distribucién insticucional de las tareas que el investigador debe ejercer. Es decir, de la
contraposicién entre el tiempo efectivo de creacién que dispone el investigador, entendido como tiempo
de libertad para ese ejercicio, y el tiempo administrado institucionalmente que dedica a ejercer las diver-

9 Enténdase que aqui ¢l término ce creador lo utilizamos como un simil que nos da cuenta de aquellos investigadores que
son reconocidos por aportar pensamiento nuevo al estado del arte de su disciplina.

10 Somos conscientes que la explicacion puede darse desde un problema de tamafo: Existen muchos mds investigadores en
el Distrito Federal que en otra parte del pais, o que los mejores investigadores acaban trabajando en esa Entidad. Sin des-
cartar estas posibilidades. lo cierto ¢s que esas explicaciones deben tener en cuenta una pregunta que es imposible soslayar
aqui: ;Por qué sucede esto?
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sas funciones y tareas coyunturales o permanentes que le son asignadas. En este apartado es importante
hacer notar la multiplicidad de mecanismos que disponen las instituciones para administrar el tiempo de
los investigadores, pero también para controlarlo a través de ellos y con otros soportes de medicién, no de
resultados sino de permanencia espacial, que cierran los procesos de creacién. Pero veamos algunas difi-
cultades de tipo personal, pero que sin embargo también remiten a contextos especificos de accién. Es el
caso, por ejemplo, que nos describe Sor Juana Inés de la Cruz en la cita que introducimos a continuacién.

Lo que si pusiera ser en descargo mio es el sumo trabajo no sélo en carecer de maestro sino de con-
discipulos con quienes conferir y ejercitar lo estudiado, teniendo sélo por maestro un libro mudo, por
condiscipulo un tintero insensible; y en vez de explicacién y ejercicio muchos estorbos, no sélo de mis
religiosas obligaciones (que éstas ya se sabe cudn util y provechosamente gastan el tiempo) sino de aque-
llas cosas accesorias de una comunidad: como estar yo leyendo y antojarseles en la celda vecina tocar
y cantar: estar yo estudiando y pelear con criadas y venirme a constituir juez de su pendencia; estar yo
escribiendo y venir una amiga a visitarme, haciéndome muy mala obra con muy buena voluntad, donde
es preciso no sélo admitir el embarazo, pero quedar agradecida del perjuicio. Y esto es continuamente,
porque como los ratos que destino a mi estudio son los que sobran de lo regular de la comunidad esos
mismos les sobran a las otras para venirme a estorbar; y sélo saben cudnta verdad es ésta los que tienen
experiencia de vida comun... (Sor Juana Inés de la Cruz, 2009: 38-39)

Esta cita de Sor Juana Inés de la Cruz nos introduce varios elementos interesantes con respecto al
tema que aqu{ estamos tratando. El primero de ellos es el de la necesidad de pares de aprendizaje: ya sean
estos maestros de los que aprendemos a través de sus ensefianzas; discipulos que nos hacen vislumbrar y
comprender con sus preguntas y explicaciones elementos nuevos que no habfamos tenido en cuenta en
nuestras indagaciones; profesores-investigadores de nuestra linea de conocimiento que nos informan y
conforman a través de sus propias construcciones tedricas y/o estudios empiricos. Todo esto se resume
en una necesidad constante y permanente de comunicacién y didlogo con personas interesadas en la
obtencién de los mismos conocimientos que nosotros. En este sentido, el libro es muy importante para
conocer las ideas predominantes en el estado de arte de nuestro objeto de estudio, pero para ir mds alli
de éste, para dotarlo de una novedad pertinente que coadyuve a desarrollos novedosos del mismo es
necesario el intercambio de opiniones con los “otros generalizados™' que estin en biisquedas similares
a las del investigador. El otro elemento que introduce Sor Juana Inés, y que hoy en dia tiene limites tan
imprecisos como extensos y variados, es el de las interrupciones. Es decir, todo aquello que nos separa de
la concentracién necesaria para ejercitarnos en el estudio, pero también en el encuentro de relaciones o
definiciones creativas sobre nuestro objeto de conocimiento. Hoy en dia no es poca la novedad revestida
de necesidad, inquietud y estimulo que nos llega por diversas vias para taponar el paso -utilizando lo li-
dico que satisface emocionalmente a través de los sentidos- al trabajo intelectual. No obstante aqui hay
que diferenciar entre fuentes distractoras y fuentes disruptivas, asi como encre fuentes concentradoras y
fuentes creadoras. Entre las primeras se encuencran las que distraen al pensamiento en su hilo conductor
que va tejiendo la madeja del argumento, asi como aquéllas que interrumpen el proceso creador con mil
y una formas sutiles de encantamiento cuyo fin es diferir cl trabajo y satisfacer la necesidad placentera
de forma inmediata. En una palabra el tiempo creativo queda por debajo del tiempo ludico que lo ab-

11 Respecto al “otro generalizado”, decir que: “es en la forma del otro generalizado que los procesos sociales influyen en la conducta
de los individuos involucrados en ellos y que los llevan a cabo, es decir, que ¢s en esa forma que la comunidad ¢jerce su control
sobre ¢l comportamiento de sus miembros individuales; porque de esa manera el proceso o comunidad social entra, como factor
determinante, en ¢l pensamiento del individuo.” (Mead, 1982: 185). Es decir, y como mendionamos en otro lugar: “es por la
via de qui¢n entra ¢n ¢l pensamiento encontramos qué entra en el mismo. Estamos ante una forma de reproduccion social, que
a través de la generalizacion de los otros, conforma la identidad de los sujetos que se perciben desde esa misma generalizacion.
Se cierra asi un circulo que nunca estuvo abierto y que consolida un tratamiento de las edades que corresponde a otros genera-
lizados que s piensan simbolicamente desde posiciones bien definidas que no cambian.” (Taguenca, 2009: 181).
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sorbe continuamente, fagocitindolo como consumo tanto en su referencia de objeto como de sujeto.'?
Empero ser importantes los aspectos personales de la creacién, nuestro foco de interés se dirige mds a
las constricciones institucionales.

Pero cudles serdn esas fuentes distractoras y disruptivas que se sittian por encima de las fuentes con-
centradoras y creadoras, y cuyo origen se sittia para el caso que nos ocupa en las diversas formas organi-
zacionales que pueden adquirir las Instituciones de Enseanza Superior (1ES), y sobre todo en el uso de
sus recursos humanos para la realizacién de las distintas funciones y operaciones que se desarrollan en
las mismas. Pero vayamos por partes, y antes de iniciar el anilisis de cémo la organizacion del trabajo y
el uso de recursos humanos en general y de los investigadores en particular afectan al crabajo creativo y
sus tiempos, consideremos un aspecto de cultura vinculado con costumbres personales procedentes de la
socializacién, y que atecta en gran medida a las “actitudes™* de los “otros generalizados” ante el tiempo
creativo del investigador conformado como “hdbito™"*. Para ello volvamos a lo que nos dice Sor Juana
Inés de la Cruz en la cita que hemos introducido. Esta autora nos habla de las dificultades que afronta
el creador por cl sélo hecho de compartir el tiempo de estudio y reflexién con los asuntos cotidianos de
la comunidad. Es decir, como el uso del tiempo destinado a lo cotidiano afecta al tiempo creativo y sus
posibilidades. Este es un buen punto, pues introduce un elemento importante para el andlisis: la cultura
creativa, que implica comprensién y respeto por ¢l tiempo dedicado por el investigador a su trabajo, con
la suficiente concentracién y sin esos elementos que lo interrumpen de manera constante y reiterada, y
que pueden llegar a ser permanentes, se confronta con una cultura de lo cotidiano que integra sociali-
zando desde las conversaciones y acciones que conforman un “mundo de la vida™® como expectativa,
pero al tiempo conformado a nivel primario a través de ellas.

Pero pongamos un ejemplo al respecto, que no tiene que ver con entradas y salidas de los “otros
generalizados” -con los que compartimos la cotidianidad- en los tiempos creativos del investigador sino
con controles institucionales de ese mismo tiempo, pero entendido en un sentido de administrar las
funciones diversas del profesor-investigador y sujetarlas al control numérico ejercido por diversos depar-
tamentos de la Organizacién Educativa. Nos reterimos aqui a un “tiempo administrado” en contraposi-
¢ién a un “riempo creativo”, siendo que al primero lo entendemos como fin que obstaculiza los medios
de acceso al segundo, y ello conforme a mecanismos que lo interrumpen continuamente, llegando al
extremo de anularlo por desquiciamiento. Pero pongamos como dijimos un ejemplo que nos ayude a
entender mejor lo que aqui queremos expresar.

12 Al respecto no debemos olvidar, como recuerda Zigmunt Bauman que: “el moderno consumo liquido se caracteriza, ante
todo y fundamentalmente, por una renegaciacion del significado del tiempo, algo hasta ahora inédio” (Bauman, 2007:51). Y
mis adelante. utilizando ¢l concepto de “tiempo puntuado” de Nicole Aubert, recalca que éste: “estd roto, o mis bien pul-
verizado, en una multitud de “instantes eternos” —eventos. incidentes, accidentes, aventuras, episodios- monadas cerradas
sobre sf mismas, bocados diferentes, v cada bocado reducido a un punto que se acerca cada vez mas a su ideal geométrico
de no dimensionalidad.” (Bauman, 2007: 52). Es precisamente esta no dimensionalidad originada por la interrupcion y la
disrupcion del proceso creativo lo que queremos subrayar aqui.

13 Gordon Allport (1935: 810) ofrece la siguiente definicion de actitud: “Estado mental o neuronal de disposicion, organi-
zado mediante la experiencia, que ejerce una influencia directiva o dinamica sobre la respuesta del individuo a todos los
objetos o situaciones con los que estd relacionado (...) al ser una respuesta ‘dirigida’, tiene una direccion favorable o desta-
vorable [positiva o negativa] hacia el objeto”. Citado por Villoro (2008: 44). Las actitudes son importantes, va que: “Los
cnunciados verbales (“opiniones™) (...) forman parte de las respuestas manifiestas producidas por fa actitud. {Expresan]
respuestas {basadas] en afectos o intenciones {no respuestas basadas en la creencia de la verdad del objeto, como ¢s el caso
de las creencias]. (Villoro, 2008: 47). Los subravados son nuestros.

14 El habito lo entendemos aqui como: “relacién activa y creadora con el mundo.” (Bourdieu y Wacquant, 2008; 162).

—
N

El concepto de “mundo de la vida” aparece “desde la perspectiva de los pardcipantes [...] como ¢l contexto, creador de
horizonte, de los proceso de entendimiento. el cual, al delimitar el dmbito de relevancia de la situacion dada en cada caso,
se sustrae ¢l mismo a fa tematizacion dentro de esa situacion.” (Habermas, 1999: 193).
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Tiempo administrado

Los registros de tiempo a través del uso de mecanismos medidores permiten contabilizar las permanen-
cias en los centros de trabajo, aunque no nos dan cuenta del trabajo realizado en ellos y ni mucho menos
la eficiencia y eficacia del mismo. En cfecto. alguien puede permanecer sin hacer nada o realizando
actividades distincas a las que debiera estar realizando y esperar tranquilo el paso del tiempo. Este “pasar
el tiempo” implica solo estar atento a los momentos precisos en que se debe pasar el control, sin otra
obligacion que atender a ese requisito.

Este tiempo administrado es compatible con un tiempo lidico asociado al consumo, y atn lo pro-
picia en sentidos que no nos es posible abordar en este articulo con la extensién deseable. Bdstenos decir
que este tipo de control, al no ser de resultados sino de cierre espacial en tiempos concretos, permite la
utilizacién de miultiples mecanismos de fuga creativa en pos de satisfacciones individuales inmediatas de
consumo.'® Sin embargo este tiempo administrado es incompatible con el tiempo creativo, y lo es en di-
versas maneras: como elemento distractor del pensamiento que deviene controlado por el propio control
temporal al que se ve sometido; como elemento interruptor al verse apartado el investigador de su trabajo
para cumplir con la obligacién estipulada por la institucién en cuanto a control de ese mismo trabajo que
se ve interrumpido para ser controlado; por la imposibilidad de ocupar otros espacios que posibiliten la
creacion por estar sujeto a los espacios de control temporal, que estdn disenados para la permanencia en
espacios cerrados donde debe permanecerse atin acosta de la propia negacidn creativa, pues se cierra la
apertura espacio-temporal de la cual bebe en buena medida el investigador, y que es fundamento de su
propio quehacer en libertad, con libertad de movimiento. En este sentido no se puede afectar a los tiem-
pos sin afectar a los espacios, y esta determinacién situacional condicionada por el tiempo administrado
afecta a la creacion al limitar la libertad de acceso a los lugares que la posibilitan, en una palabra: sus
campos de trabajo, los cuales no se hallan situados con especificidad en el centro laboral, sino alld donde
la creacién surge como producto de la interaccién con los agentes sociales involucrados en el campo de
estudio del investigador. Es decir, en un lugar cambiante que puede hallarse en cualquier parte donde
la materia prima de la investigacion social, los sujetos sociales, se encuentren o donde los investigadores
reflexionen sistemdticamente sobre tales encuentros.'” Es por ello que el tiempo administrado, el tiempo
del investigador administrado institucionalmente contradice la propia esencia del trabajo creador que
éste debe realizar en cumplimiento de su labor, cuyos resultados también son controlados por la institu-
cién, misma que obstaculiza su obtencién con los mecanismos de control de riempos, cuyo fin s situar
al investigador en un punto espacial sin salida, no por lo menos sin permisos burocratizados que retardan
el cumplimiento de la misma labor principal para la que fue contratado: la investigacién.

Control tuncional

La creacidn vista como empresa estd sometida a los controles de administracién y gestion del trabajo,
de modo que no se diferencia de la produccién manual de objetos. En este sentido, se construye el co- «
nocimiento a través del cumplimiento de funciones sujetas a evaluacién del tiempo empleado, aunque
no necesariamente de los resultados académicos obtenidos. premiando la diversificacién de operaciones

16 No olvidemos al respecto que la satisfaccion intelectual ¢s a mediano o a largo plazo, por lo menos en cuanto a los reco-
nocimientos a clla asociados.

17 Al respecto cabe remarcar que el pensamiento brota en lugares inesperados, aunque se acomoda a espacios especiticos, por
lo menos en cuanto a sus rutinas de acercamiento a las zonas proximas de creacion, pero no en tanto a la creacion misma.
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y castigando la unidad de accion con vistas a propésitos académicos y de investigacion especificos.'
Respecto a esto el cumplimiento de las funciones y actividades institucionalmente encomendadas o
“recomendadas” es prioritario, siendo que las mismas estin sujetas a evaluaciones periddicas por parte
de distintas instancias de la propia IES a través de distintos formatos que recaban la misma informacién;
o siendo que diversas tunciones de naturaleza administrativa representan ocupaciones cuyo desempe-
fio obstaculiza la propia labor académico-investigativa,” dado el tiempo mental que necesitan para su
correcta ejecucion; o siendo que la actividad “recomendada” obedece a necesidades institucionales de
colectivizacion en actos publicos, y cuyo fin es simbolizar unidad frente a otros actores sociales.?’ Este
modo de proceder obedece a un gerencialismo en retirada que, como recuerda Monika Kostera: “prospe-
ra en el poder y va acumulando cada vez mis (...) Las fibricas se convirtieron en maquinas gigantes |...]
donde los trabajadores eran considerados meras adiciones a la cinta transportadora. Las oficinas pronto
siguieron el mismo camino”. (Citada por Bauman, 2009: 152). De esta forma, y para lo que aqui nos
interesa resaltar, por medio de instrucciones de todo tipo se obstaculiza el poder de crear del investigador,
el cual se ve sometido a estructuras jerarquizadas que instruyen funciones sujetas a disefios de operacién
y control de tiempo, espacio y contenido; en una palabra se inserta en un “campo del poder™ .

Esta diversidad funcional, esbozada en el parrafo anterior, y los controles administrativos que sobre
la misma recaen, desde diversos lugares con distintos procedimientos, cierran los tiempos creativos y
abren los tiempos administrativos. En este sentido, la gestién del tiempo ya no pertenece al propio
investigador sino a la administracién de la IES que controla su trabajo con criterios no académicos sino
estadisticos que sirven para medir desempefios funcionales y no la calidad académica y de la investiga-
cién realizada. De esta forma lo importante aqui son las funciones instrumentadas y la comprobacién
ejecutiva operacional que las mide, no los resultados académicos y de investigacién, aunque éstos que-
dan subsumidos como parte de aquéllas, sin que su peso tenga la importancia que debiera, por ejemplo
en la obtencion de mayor libertad y recursos para acercarse a la zona préxima de creacién™.

18 Por ejemplo. el tiempo de profesor-investigador, segin el Programa de Mejoramiento del Profesorado, debe dividirse en
las siguientes actividades: ensefianza ante grupo, ensefianza individualizada, apoyo a la docencia, tesis o proyectos indivi-
duales, rutelaje individual, proyectos de investigacion, productos —nétese fa denominacién utilizada para referirse a libros,
articulos, capitulos de libros, memorias en exrenso, etc.-, gestion académica —incluye todo tipo de gestion: desde disefios
curriculares, trabajos de pertinencia y factibilidad, coordinacién de programas de cutorias, liderazgos de cuerpos académi-
cos, jefaturas de drea, coordinacion de programas de licenciatura o maestria, seguimiento de egresados, etc., y ello segtn el
caso con ningtin o poco apoyo administrativo. Es evidente, que un solo investigador no se encarga de todas esas funciones
de gestion, pero si puede hacerlo de dos o mds de ellas segun el caso-, cursos de formacion recibidos y los reconocimientos
que de todo lo anterior se obtengan. Ante tal diversidad de actividades un profesor-investigador se encuentra ante la situa-
cion de desvestir un santo para vestir a otro. O sea, en la necesidad de decidir en como dedica su tiempo a unas actividades
u otras sin que ninguna quede rezagada, cuestién ésta cuando menos, complicada, méixime si tenemos en cuenta que la
mente humana no se encuentra encerrada en compartimentos estancos y casi todas las actividades enunciadas perturban
la creacion de ciencia social a través de investigaciones sistemdticas.

19 Aqui equiparamos el término funcién con ocupacion. En este mismo sentido Max Weber define ocupacion en su teoria de
la organizacion social y econémica como: el modo de especializacién, especificacion y combinacion de las funciones de
un individuo en cuanto constituye para él la base de una oportunidad constante de tener ingresos o ganancias.” {Citado
por Robert K. Mcrron, 2002: 93).

20 Las colectividades, segtin Leopold von Wiese y Howard Becker, Florian Znaniecky v Talcott Parsons son: “personas que
dienen un sentido de solidaridad por virtud de compartir valores comunes y que adquicren un sentido concomitante de
obligacion moral para realizar expectativas de papeles.” (Citado por Robert K. Merton, 2002: 380).

21 Pierre Bourdieu nos dice que: el campo del poder es un campo de fuerzas definidos por la estructura del balance de fuerzas
existente entre tormas de poder, o entre diferentes especies de capital. Es también un campo de luchas por el pocer entre los
detentores de diferentes formas de poder.” (Bourdicu y Wacquane, 2008: 111).

22 No olvidemos al respecto gue la zona proxima de creacion necesita de una constante actualizacion bibliografica y empirica,
asi como un continuo acercamiento a los pares académicos. La primera se obtiene a través del acceso a: bibliotecas, revistas
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Lo dicho en el pdrrafo anterior afecta al esfuerzo, y lo afecta en varios sentidos. En primer lugar, en
cuanto a la medicién de los resultados, por ejemplo: ;qué se mide realmente?, ;cémo se mide?, ;quiénes mi-
den?, ;qué resultados se obtienen con la medicién?, ;qué mecanismos de comparacion de resultados se ins-
trumentan?, ;qué implica la medicion? En segundo lugar, hace del esfuerzo del investigador un cumplimien-
to de normas y actividades institucionales multidireccionales, descentrando asi su propio foco de atencién
que debiera situarse preferentemente en su objeto de estudio y no en la atencién permanente y casi exclusiva
a los procesos de control administrados institucionalmente. A este respecto la atencién destinada a demos-
trar lo que se hace impide hacer lo que se demuestra, creando asi mecanismos permanentes de simulacién.

Otro aspecto a destacar es que la multifuncionalidad a la que se ve sometido el investigador se
cierra espacialmente en cuanto a realizacién de operaciones que las cumplen, pero se abre a tiempos
fragmentados que diversifican la atencién a costa de la capacidad de concentracién que las lincas de
investigacion requieren. De esta forma se entiende el tiempo creativo como algo que se puede compartir
con el tiempo administrado de las funciones que se desempenan. Pero en el fondo lo que se consigue es
una anulacién del primero que queda como algo residual del segundo.

Conclusiones

Inicidbamos este articulo con una introduccién que hace referencia al origen del proceso creativo y sus
condiciones de posibilidad en un sentido ideal, pero que implica de por s{ una macerialidad produc-
tiva, es decir un modo de entender la creacién como producto de la industria cienrifica. Sefalibamos
la importancia de la apertura de los espacios creativos y la necesidad de una mayor comprensién de la
relacién existente entre aquélla y las carreras profesionales de los investigadores, considerando la misma
como una hipétesis explicativa de la centralizacién que se observa en los niveles mis altos del Sistema
Nacional de Investigacion. Es decir, apuntidbamos como la desigualdad en las condiciones de trabajo en
las Instituciones de Educacion Superior e investigacién —mientras unas abren el espacio creativo, otras
lo cierran- hace inequitativo el campo de oportunidades profesional de los investigadores.

En “tiempo creativo” aludiamos a las dificultades de tipo personal ¢ institucional con las que se
encuentra el investigador para realizar su trabajo, destacando al respecto la multiplicidad de mecanismos
que disponen las instituciones para regular el tiempo creativo y convertirlo en tiempo administrado que
puede controlarse a través de diversos instrumentos; el principal de ellos la asignacién de funciones y ac-
tividades que deben justificarse con base en diferentes procedimientos establecidos por distintas instan-
cias, aunque la informacién recabada sea la misma. Esta idea la desarrollibamos con més profundidad
en “tiempo administrado”, poniendo énfasis en que el control temporal cerraba el espacio de creacién
para abrir el tiempo administrado, y cémo este dltimo no era compatible con el anterior pero si con un
tiempo lidico destinado al consumo. En el apartado de “control funcional” haciamos hincapié en qué
la creacion vista como empresa se ve sometida a los controles de administracién y gestién del trabajo,
de modo que no se diferencia de la produccién manual de objetos. Esto implica suponer que el tiempo
creativo puede diversificarse en funciones que le son ajenas, y con las cudles puede compartir operacio-
nes. De esta forma se establece una diversidad funcional en el crabajo del investigador que puede admi-
nistrarse, gestionarse, controlarse y cuantificarse al mismo tiempo por los responsables administrativos
de la institucién. Vefamos que esto vuelve a cerrar el tiempo creativo y sus posibilidades para abrir el
tiempo administrativo y sus funcionalidades.

especializadas, fuentes de informacion de internet que muchas veces son de pago, investigacion permanente del campo
donde s¢ encuentra ¢l objeto de estudio. La segunda viene propiciada por la asistencia a: congresos, talleres, seminarios,
conferencias, simposios, etc. Ambas formas requicren de recursos economicos y de tiempo permanentes para desarrollarse.
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Nuestra hipdtesis sugiere que el tiempo administrado y el control funcional subordinan a la crea-
cién a través del dominio del dempo y del espacio del investigador, insertando a éste en una estructura
administrativa que obedece mds a proyectos institucionales orientados a los indicadores y su cumpli-
miento -pues los mismos estdn ligados de forma estrecha a la financiacién que se recibe- que a procesos
activos de construccién de conocimiento, funcién principal de las Instituciones de Ensefianza Superior.
Para corroborar la misma es necesaria investigar estos procesos a profundidad de una forma empirica, a
fin de obtener un mapa exhaustivo que nos permita conocer las formas organizacionales que favorecen
o no la generacién de conocimiento, al tiempo que nos posibilite encontrar soluciones para eliminar las
desigualdades provenientes de las pricticas organizacionales de aquéllas, mismas que inciden de forma
negativa o positiva en las carreras profesionales.” Esto pasa necesariamente, entre otros aspectos, por:
el respeto al tiempo creativo, por priorizar los trabajos realizados con base en las funciones sociales
preeminentes de las [ES —académica y de investigacidn-, y por la busqueda de eficiencias administrativas
basadas en criterios de eficacia en la generacion de conocimiento, y no en cercados espaciales con base
en controles temporales minuciosos.

El tiempo administrado convertido en rutina de gestidén —estd se convierte en control de funciones
diversificadas, que son las que ordenan la labor del profesor-investigador en ticmpos institucionalizados
cerrados temporal y espacialmente- debe dar paso al tiempo creativo mostrado en resultados sujetos a in-
dicadores de la produccién académico-cientifica. En una palabra la vision de la IES como tibrica de co-
nocimiento y servicios debe retornar a su génesis de Universidad, y sus profesores-investigadores deben
dejar de ser vistos como trabajadores para ser considerados como creadores de conocimiento superior.
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Introducciéon

| objetivo de este articulo es analizar los temas transversales en la Reforma Educativa de las

escuelas secundarias en México. Los testimonios de los estudiantes se recopilaron a través de

57 observaciones en 6 escuelas secundarias en el estado de Hidalgo, México, en el tema de la
orientacién y tutorfa. Los resultados de los padres se han obtenido de su participacion en dos talleres
sobre el tema: ;Sabes como se siente tu hijo en esta etapa de su vida? Seleccionamos a problemas que
se plantean sobre los sentimientos que expresan los estudiantes en los seis grupos observados. Los
padres ofrecicron diferentes opciones para enfrentar estos problemas a fin de para promover el desa-
rrollo de habilidades resilientes. El hallazgo mas importante fue rescatar la importancia del trabajo
cooperativo entre padres de familia y escuela para planear juntos estrategias que les permitan expresar
sus sentimientos. Indudablemente el intercambio de ideas y la socializacién de sus temores y expec-
tativas resulta un proceso de formacion importante para favorecer la comunicacién en este periodo
de multiples transiciones. Se pensé en la necesidad de hablar con la verdad y hacer compromisos con
ellos para desarrollar habilidades de resistencia. Estos resultados forman parte de la dltima etapa de la
investigacion sobre.

Antecedentes

Se habla mucho hoy en dia acerca de la necesidad de que las escuelas publicas eduquen al alumnado en
diferentes tépicos que trastocan los valores, el cuidado del medio ambiente y las actitudes ciudadana.
:Cémo pueden las escuelas publicas realizar esta empresa de manera aislada?.

La Reforma Educativa de México de 2004 en las escuelas secundarias plantea tres temas importan-
tes fueron incorporados a la propuesta curricular como conocimientos transversales a fin de promover
actitudes hacia el cuidado de su salud, bienestar comin y responsabilidad entre los diferentes actores
que entretejen sus acciones cotidianas en el devenir cotidiano: estudiantes, profesores, autoridades, per-
sonal administrativo y padres de familia. El Curriculo Nacional incorporé estos tépicos en asignaturas
relacionadas con los mismos. Es asi que, aprender sobre valores, educacion sexual y el cuidado del medio
ambiente aparecen como ejes que atraviesan las asignaturas de: Ciencias I, 111, Formacién Civicay Erica
I, 11, Orientacién y Tutoria I, II, 1II. Educacién ciudadana puede advertirse en Formacién Civida y
Etica I, y [l y Orientacion y tutorfa I, 11 y IIL

El contenido de este programa surge de la consulta realizada a nivel nacional desde el 2004, mo-
mento en el que se legitiman estos contenidos a partir de la participacion de los estudiantes, maestros y
padres de familia principal de la familia de diferentes estados de la Repiiblica Mexicana. Con el nuevo
programa se espera estimular a partir de distinas estrategias de intervencion la innovacién pedagdgica y
el fortalecimiento de otras actividades educarivas de los profesores para atender las nuevas demandas de
las politicas educativas a nivel nacional e internacional.

Un aspecto que retoma este programa es la formacién de los estudiantes sobre lo que se denominan
“Competencias para la vida”. Estas contemplan a un estudiante que pueda responder a los requeri-
mientos que demanda la sociedad actual para participar en una sociedad con un nivel muy complejo
y resolver problemas en las diferentes dreas de conocimiento producto de la contaminacion ambiental,
descubrimientos tecnolégicos acelerados, busqueda de nuevas formas de comunicacién entre personas
con multiples codigos culturales que demandan la movilizacién permanente de saberes culturales y la
capacidad de aprender y reaprender de manera sistematica. Es asi que las competencias para la vida in-
cluyen ademds de los aspectos cognitivos, la educacién para la sexualidad, en valores, en el cuidado del
medio ambiente y la relacidn con los demds desde el concepto de ciudadania.
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Educar desde un modelo de competencias a la poblacién que hoy en dia asiste a secundaria para
formar ciudadanos que desarrollen las caracteristicas contempladas en las competencias para la vida
resulta un reto dificil, ya que las competencias involucran saber hacer, que se convierte en el desarrollo
de habilidades. Saber que repercute directamente con el drea cognitiva y el impacto de ese hacer (valores
y actitudes). “La manifestacién de una competencia revela la puesta en juego de conocimientos, habili-
dades, actitudes y valores para el logro de propésitos de un contexto dado” (Acuerdo 384 :5).

Cuando se adquiere la competencia se asegura que en alumno se ha produce el proceso que se da
cuando se aprende a pensar, este implica la interaccién del sujeto con su ambiente. En este renglén
vale la pena acotar que ensefiar a pensar resulta una tarea complicada, porque requiere de la busqueda
permanente de caminos que conducen a la prictica de esta actividad que se adquiere cuando el profesor
inicia el trabajo con sus alumnos a partir de ejercicios de calentamientos y se construye de manera pro-
gresiva y escalonada dentro de un marco social y cultural.

Un tema que comparten estos contenidos es el Coaching y Mentoring I, II, I11, incluir en los planes
de estudio nacional de tres afios, a una hora a la semana. Es el tema que une una estrecha relacién entre
los padres de familia y alumnos, ya la que asisten el seguimiento académico de los estudiantes a través
de la concentracién de sus dos evaluaciones mensuales y la entrega de los mismos en las reuniones que
se realizan para la mejora de las mismas.

Ensefiar a pensar que es un aspecto importante que se favorece con el modelo de aprendizaje por
competencias, demanda del docente la planeacién de actividades en su asignatura que van de lo basico
a lo complejo. Implica ademds porque nuestro tépico se reficre a los temas transversales, socializar con
los docentes de las que las trastocan en sus programas una planeacién conjunta. Se inicia como con un
periodo de evaluacién diagnéstica que permita conocer que conocen sus alumnos sobre el tema que se
va a revisar, verificar cémo lo estd imaginando cada uno y con que lo relaciona, ya que es frecuente que
la misma palabra o concepto tenga significados diferentes en sus contextos de origen.

Enfoque de estudio

Las relaciones que se establecen en la familia y en la escuela trastocan el comportamiento de alumnos y
maestros todos los dias. Es asi que estas reflejan formas peculiares para identificar y resolver problemas,
porque se ven matizadas por las culturas escolares y familiares de la poblacién que se retine en cada
escuela. De acuerdo a la organizacion que existe en cada escuela se interpretan y reinterpretan los regla-
mentos, se establece comunicacién con los padres de familia y con el profesorado. El tipo de sanciones
para determinados comportamientos responde a esos cédigos de comunicacién que conforman maneras
de entender las relaciones humanas en cada modalidad de secundaria. Las oportunidades que se ofrecen
en el intercambio de experiencias de vida, constituyen toda la dimensién que va conformando los valo-
res y las actitudes de maestros, padres y alumnos.

Hoy en dia en las diferentes comunidades nos enfrentamos a problemas multiples que aparecen con
distintos matices, como son los niveles altos de agresién, la pobreza, problemas econémicos, pérdida de
credibilidad en las autoridades, preparacién deficiente de nuestros alumnos, falta de comunicacion entre
padres ¢ hijos, padres y escuelas, profesores con autoridades, problemas en el medio ambiente como son
contaminacion, basura, falta de agua, solo por mencionar algunos.

Estos problemas son el origen del planteamiento de los temas transversales en la educacién basica y sobre
todo en el iltimo tramo de la misma, ya que para un porcentaje alto de la poblacién que estudia el tramo de
la secundaria, cste constituye el nivel mds alto de escolarizacion. En el 2001 se identificé un 14.5% de la po-
blacién entre 12 y 14 afios que no tenia acceso a este nivel educativo y cuando se presentan cifras sobre la co-
bertura en el grupo de edad entre 16 y 18 afios en la educacién media superior este alcanza solamente el 46%.
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Lo anterior refleja la necesidad de retomar los temas transversales en secundaria que constituye el
altimo tramo de la educacién basica obligatoria en México. Incluso estos temas se convierten en ma-
terias propias para desarrollarse en cada estado de la repuiblica de acuerdo a la problemitica que se esta
presentando. En el estado de Hidalgo se ha cursado Educacién ciudadana, mientras en la ciudad de
Meéxico se ha priorizado Aprender a Aprender.

Un tema que hoy en dia ha cobrado especial interés es la educacion sexual de nifos y adolescentes.,
ya que el manejo de valores apropiados en esta drea impacta directamente con la calidad de vida dentro y
fuera de la institucién escolar. Hoy en dia resulta importante en la prevencién para enfrentar problemas
de estudiantes de entre 12-15 afios de edad, que inician su actividad sexual a edades mds tempranas.
Favorece que disminuya la propagacién de enfermedades de transmision sexual, embarazos no deseados
y el aborto innecesario.

El espacio de Orientacién y tutoria, asignatura que se imparte en los tres afios de la educacién se-
cundaria una vez por semana, fue el lugar donde se realizo este trabajo, porque naturalmente establece
en el desarrollo de sus programas la intervencién en cuatro dmbitos:

1. La insercidén de los estudiantes en la dindmica de la escuela
2. El seguimiento al proceso académico de los estudiantes.

3. La convivencia en el aula y en la escuela.

4. Orientacién académica y para la vida.

El espacio que transcurre durante la formacién del alumnado en el dltdimo tramo de la educacién
bdsica conlleva multiples transiciones: fisica, escolar, y cognitiva. Ingresan nifos y egresan adolescentes,
ingresan de una escuela donde son la poblacién cronolégicamente de mayor edad a una institucion
donde son los mds pequeitos, en el caso de las secundarias generales y técnicas el cambio en la modalidad
de ensefanza impacta a un grupo importante de alumnos. Mientras en la educacién primaria tienen
uno o dos profesores en educacién secundaria tienen que lidiar con 10 profesores diferentes. En algunas
escuelas ademds, pierden su salén de clase, ya que se mueven al aula del profesor en turno. Estas transi-
ciones demandan del profesor de Orientacién y tutoria la intervencién permanente para mediar con sus
alumnos en las transiciones que ocurren a lo largo de este periodo con sus alumnos.

Es asi que en estos cuatro dmbitos se manejan actitudes y valores de manera permanente y estas se
relacionan con la participacién de los padres de familia para solicitar su apoyo en el desarrollo de habi-
lidades y competencias para la vida.

Aprender a responsabilizarse del cuidado de la salud es algo que, necesariamente tiene que acontecer
con el apoyo familiar. Esta drea estd conformada por la alimentacién cotidiana, el cuidado de sus hibitos
personales: higiene personal y familiar, la sexualidad y el consumo de drogas entre otros. El cuidado
del medio ambiente también estd permeado por el comportamiento de la familia y es una razén mads
para buscar estrategias que favorezcan el trabajo cooperativo entre la casa y la escuela para desarrollar
habilidades resilientes en el alumnado.

Uno de los tépicos que resulta complicado trabajar en la escuela es el comportamiento sexual. En
este proceso de transiciones los jévenes son altamente vulnerables a la presién de sus pares para realizar
actividades que en realidad no desean pero que forman parte de los rituales para pertenecer a un grupo
y sentirse aceptados. Si bien la educacién sexual lo ideal seria que fuera proporcionada por los padres,
se encuentra que muchos carecen de los conocimicnros necesarios sobre si mismos y lo cual dificulta la
comunicacién con sus hijos. En el caso de sus profesores sucede lo mismo, son dreas donde hoy en dia
sobreviven ideas prejuiciosas al respecto sobre lo bueno y lo malo, se prohibe en lugar de explicar, se
sataniza en lugar de educar, las protesoras toman la estrategia del sermén v los contenidos del mismo
responden al propio modelo de valores que conocen y manejan.
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Varios estudios realizados en México sobre este punto, advierten que los adolescentes comienzan
la actividad sexual antes de los quince afios, entre 12 o 14 segiin reportes del sector salud. En algunas
comunidades las ninas tienen su primer hijo, incluso a las doce. Cuando las escuelas y los padres traba-
jan estos temas en conjunto, los estudiantes se sientan que esto es sélo conocimiento de la naturaleza
comiin, las cosas que siempre han conocido en diferentes tareas durante su educacién formal.

La socializacion de los adolescentes con sus pares y profesores es una parte vital para fortalecer el
ambiente escolar. Un lugar donde los jévenes asisten con gusto porque sienten bien tendrd un impacto
positivo en todo lo que ah{ acontece: convivir, aprender, trabajar, aplicar, crecer, madurar. En casa y en
la escuela se ensefia lo que estd bien y lo qué estd mal y con frecuencia no hay congruencia entre ambas
instituciones, situacién que crea mayor confusién entre el alumnado, incluso entre los mismo profesores
no hay consenso sobre actitudes y valores. Establecer pardmetro congruente desarrolla en los estudiantes
un sentido fuerte en la ética de trabajo y respeto a los demis y es asi que aprenden el valor de la perseve-
rancia y el compromiso que se ve reflejado en ¢l rendimiento académico. La integridad, responsabilidad
y disciplina son las caracteristicas que estdn presentes en la formacién del cardcter de los estudiantes y
en el desarrollo de habilidades esenciales para el logro académico.

La opinién de los padres es uno de los factores mds importantes para los adolescentes para apren-
der a tomar decisiones sobre todos los tépicos que conforman los contenidos transversales en el mapa
curricular que plantea la Reforma 2006. Es importante que los padres se den cuenta de lo importancia
de participar en la educacion de sus hijos en esta etapa de su vida, porque de no ser asi, probablemente
van a recibir esta educacién de sus amigos y o bien de los medios de comunicacién, que frecuentemente
no son las fuentes mis confiables.

Dos conceptos importantes en los valores y la educacién sexual son la resiliencia y las emociones. La
resiliencia psicolégica se ha caracterizado por la capacidad de recuperarse de las experiencias negativas
emocionales y de adaptacion flexible a las demandas cambiantes de las experiencias estresantes (Block
JH & Block, 1980; J. Block y Kremen, 1996; Lizaro, 1993). Las emociones positivas son la clave para
la promocién de las competencias fuertes en adolescentes y ayudan a amortiguar el estrés (Folkman y
Moskowitz, 2000).

Algunos factores que contribuyen al desarrollo de aptitudes resilientes en los adolescentes son: una
fuerte relacién con un padre o un adulto que asume el papel de tutor resiliente en diferentes etapas de
la vida del adolescente, una persona que favorezca una buena comunicacién y el fomento de habilidades
sociales, la resolucién de problemas y en general que propicie un ambiente de apoyo en la escuela y en
la comunidad (Grotberg, 20006).

Pearman Roger (2005) encontraron que los rituales de la familia son muy importantes para desarro-
Ilar estas habilidades. Para cada familia estos rituales son necesarios, como los festejos en dias especiales,
las celebraciones y ceremonias porque ayudan en el desarrollo de la autoestima y facilitan disfrutar en
compaiifa de los otros momentos importantes de sus vidas. Los rituales representan una manera de co-
nectar, reflexionar y mostrar aprecio hacia diferentes personas y/o acontecimientos que de otra manera
pasarfan por alto y que van conformando lazos de unién, motivos para sentirse parte del grupo familiar
y momentos para experimentar comportamientos matizados con emociones que se presentan con dife-
rentes matices en cada familia.

Metodologia

En el reporte que aqui se presenta se utilizé una metodologia mixta. Inicialmente se planeé realizar los
talleres para padres de familia en la primera etapa de la investigacién. Después de participar en algunas
reuniones de padres cn la entrega de calificaciones y entrevistarnos con profesoras y autoridades en las
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escuclas, realizamos una reunién en la que sc decidié dejarlos al final. En esta exploracion preliminar se
pudo advertir la problemdtica que ti¢nen las escuelas para que los padres asistan a los cursos que orga-
nizan y que respondan a los llamados por problemas de sus hijos.

Identificar estas situaciones permitié plancar una estrategia distinta para organizar los contenidos y
materiales diddcticos para los talleres. En octubre del 2009 se inicié el trabajo de campo en seis escue-
las secundarias del estado de Hidalgo, que trabajaban bajo tres modalidades: 2 secundarias técnicas, 2
generales y 2 telesecundarias. Las tres contemplan el mismo programa pero este se desarrolla en cada
una de manera distinta. En las seis escuelas se realizé un acercamiento distinto: el primero consistié en
trabajar con materiales diddcticos y asesoria en cada sesién con el grupo en el segundo. Gnicamente se
proporciond el material diddctico y se realizaron observaciones de lo que acontecié en cada grupo. De
ambas situaciones de trabajo se recuperaron 57observaciones en el lapso de 5 meses. De estas se eligieron
cinco problemas que se presentaron de manera sistemdtica en las sesiones de trabajo de la asignatura de
Orientacidn y tutoria en las 6 secundarias.

El propésito de los talleres fue: sensibilizar a los padres de familia sobre la importancia de aprender
a escuchar a sus hijos para establecer una comunicacién a partir de mensajes positivos que repercuta en
el fortalecimiento de su autoestima, seguridad y responsabilidad. Otro aspecto importante fue explicar
a los padres de familia lo que significaba desarrollar habilidades resilientes y platicar entre cllos sobre la
manera pertinente de .lpoyarlos

La temdtica se desprendid a partir de las sxgmentes preguntas: 1) ;Qué suade con mi hijo o hijaen
este periodo de su vida? ; 2) ;Qué siente? 3) ; Cémo podemos ayudarle?

El caller se planeé para desarrollarse en dos horas de trabajo, a partir de la modalidad de trabajo coo-
perativo. Se inicié con una breve introduccion sobre el tema para que se familiarizaran con los conceptos
y situaciones clave, de tal manera que todos estuviéramos hablando de lo mismo. Después se organizd
¢l trabajo para comentar por pares lo que estd sucediendo con sus hijos y finalmente se hicicron equipos
de trabajo para proponer soluciones a un problema planteado en cada equipo.

A partir de los resultados se promovieron reflexiones personales y se les pidié que escribieran cn un
rotafolio los compromisos con sus hijos para las préximas semanas.

Cada parricipante recibié una lectura de dos pdginas en la que se explicaban con un lenguaje senci-
llo y accesible las ideas principales sobre: importancia de los cambios fisicos, intelectuales, emocionales
y escolares en sus hijos con recomendaciones generales.

En cada escuela se dejé para los padres de familia el libro digitalizado del JConsejo Nacional de la
Poblacién sobre Adolescencia y curso de vida.

Solamente participaron dos de las 6 escuelas, una telesecundaria ubicada en una zona rural donde
asistieron 23 padres de familia y una escuela general vespertina en la que se reunieron 12.

Caracteristicas de los asistentes al taller:

35 padres de familia: el 68.6% cuenta con estudios de educacién primaria, el 5.7% de las madres
eran analfabetas, el 20% tenian estudios de bachillerato o de carreras técnicas y el 5.7% habian realizado
estudios universitarios. El 80% fueron mujeres y el 20% hombres.

Resultados y discusion

La organizacién de los talleres resulta complicada en las escuelas secundarias, las actividades planeadas
a lo largo del ano dificultan la programacién de las mismas y encuentran muchas dificultades para
que los padres respondan a su llamado. Las escuelas que aceptaron los talleres se caracterizan por tener
problemas serios entre sus estudiantes y manifestaron la necesidad de abrir espacios como estos para
socializar con los padres y tortalecer compromisos de intervencidn a nivel preventivo, de seguimiento y
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correctivo. En el grupo que se conformé en la telesecundaria rural la asistencia fue mayor, la poblacion
fue bastante heterogénea a nivel de escolaridad de los padres y la participacion resulté muy productiva.
En el segundo grupo participaron dos profesores que ademds son padres de familia y la psicéloga de la
escucla, la escolaridad era homogénea y se dificulté la interaccién por la presencia de los profesores que
representan un “modelo de autoridad” en la escuela.

En ambos grupos los temores de los padres se enfocan a la necesidad de contar con mayor informa-
cién para entender la relacién entre cambios fisicos que suceden en sus hijos, emociones encontradas,
sentimicntos y conductas. Les resulta dificil lidiar en esta etapa en la que su comportamiento fluctiia
todo el tiempo entre abandonar actitudes infantiles y ensayar comportamientos de adolescentes. Se
comento sobre la necesidad que tienen de reconocimiento para consolidar su proceso de maduracién
en diferentes planos. Fue interesante advertir como los mismos padres a través de ejemplos de actitudes
que asumen con sus hijos y que han ensayado con los mayores mencionaron los resultados que han
obtenido. Comentaron sobre la dificultad que tenfan porque en muchos aspectos todavia son ninos en
algunas de sus actitudes y en otras ya estdn listos para asumir algunas responsabilidades para apoyar en
las tareas de la casa.

Se sorprendieron de las situaciones que son problemdticas para sus hijos, y les fue dificil entender
que las reacciones que con frecuencia asumen con ellos les producen enojo, malestar y tristeza y se
convierten en obsticulos para mejorar su autoestima. Se les dificulté entender que sus hijos necesitan
mejorar la comunicacién con ellos y que esta es necesaria en especial en esta etapa de su vida. Esto se
puede explicar porque las reglas son diferentes de una familia a otra, pero en algunos casos, alrededor
del 80% por lo general desconoce las repercusiones que conllevan las multiples transiciones por las que
estdn pasando sus hijos.

Cuando los padres se hacen preguntas a sus hijos para enterarse ;Cémo estuviste en la escuela hoy?
:Cémo te sientes?, promueven una relacién que parte del manejo de emociones positivas, que resultan
herramientas valiosas para fortalecer la mejora en su bienestar (Folkman y Moskowitz, 2000).

Entre los comentarios que socializamos con los padres fue el hecho de que la familia para ellos
representa un espacio de fortalecimiento y crecimiento personal. El 89% del total de estudiantes que
participaron en la primera y segunda etapa de estudio dijeron: “por lo menos poseo una persona de mi
familia en la que puedo confiar, me acepta como soy y me ofrece apoyo. Cuando mis padres estin ¢n
calma y me hacen sentir seguro y entonces me resulta mds ficil aceptar las reglas que me ponen. Me mo-
lesta cuando mis padres vienen a la escuela porque tengo problemas académicos, preferiria en principio
arreglar esto conversando con mis maestros y haciendo acuerdos con ellos “...

Porotro lado, el 83% de las madres manifestaron que temen que sus hijas cometer los mismos errores
que ellas hicieron, razon por la cual algunas se convirtieron en madres solteras (11.4%), al 90% les preocu-
pa que tengan malas companias, que empiecen a tener relaciones sexuales o bien que consuman drogas.
Un aspecto central de la discusion con los padres se refirié a los castigos, cudl es la forma mis indicada
para castigar a los adolescentes cuando desobedecen las reglas establecidas por los padres. A partir de
este topico se concluyd que es importante que se respeten y aqui se pudo diferenciar entre respeto y

obediencia, ya que uno no es consecuencia del otro. El respeto es un valor y se convierte en una actitud s

que se asume en diferentes momentos de su vida. La obediencia puede ser el resultado por el temor al =
castigo, pero con frecuencia no estd apareado con un sentido de entendimiento y compromiso con las
implicaciones del valor de respetar. Ser respetuoso ayuda a los adolescentes tener éxito en la vida. Asi
mismo fue importante resaltar que, cuando se castiga se estd castigando el acto, pero no a la persona.
El planteamiento anterior surgié un comentario realizado por una alumna que provocé muiltiples
posturas entre los participantes: ... “Me siento como si estuviera castigado por toda mi vida”. Algunos
padres dijeron que era una expresion exagerada, que eso no podia ser posible. A los padres se les dificulta
entender como se sienten sus hijos, asumir que sus actitudes con ellos tienen que partir de la congruen-
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cia de sus propios actos. Algunas madres manifestaron que efectivamente algunas veces les piden que no
mientan y ellos mienten. no se respetaron los acuerdos conocidos como llegar temprano, para hacer sus
tareas o para colaborar en casa, pero esta situacion no debe confundirse con la pérdida de afecto o de
rechazo de la adolescente. La accién es castigada, no a la persona, no quiere decir que los padres dejan
de amar a su hijo o hija a causa de ella.

Estos resultados de trabajo con los padres y los estudiantes sugieren que las emociones positivas son
herramientas valiosas para establecer los resultados mejorados en el bienestar general de los y las jévenes.
Los rituales que se realizan en cada familia resultan una valiosa herramienta para fortalecer sus relaciones
interpersonales, lazos familiares y sentido de pertenencia.

Los padres prometieron en los talleres mejorar la comunicacion con sus hijos, para darles confianza
y asi estar en posibilidad de ofrecer su apoyo para que sigan adelante. Comentaron sobre la necesidad
de ofrecerles buenos ¢jemplos y hacer acuerdos con ellos todo ¢l tiempo, a fin de buscar la manera de
transmitirles scguridad, amor y confianza.

Se dieron cuenta de que es importante para demostrar sus sentimientos positivos, aprender a escu-
charlo y prestar atencion de todo lo que les sucede. Propiciar este clima comunicativo es necesario para
conversar sobre los riesgos que existen en su entorno, también fue prioritario insistir en que muestren
interés en sus conversaciones y en la necesidad de poner reglas que familiares que sean respetadas y
asumidas por todos, inclusa por ellos.

Orro aspecto que surgid sc enfocé en tratar de identificar las cualidades positivas que ticnen los ado-
lescentes y tener cuidado con la descalificacién y la comparacién con sus hermanos, parientes o amistades.

En los dos talleres se rescaté la riqueza del trabajo cooperativo como herramienta para la sociali-
zacién de experiencias que favorecié la busqueda de alternarivas para enfrentar los problemas comunes
que viven los adolescentes, padres y profesores.

Se pudo advertir como se enriquecen los padres platicando entre ellos sobre situaciones que les
asustan y les confunden, el intercambio de experiencias sobre distintas manera que en cada familia se
han establecido para identificar problemas en sus hijos, y conocer otras formas distinras a las suyas de
resolverlos. Se percataron de la posibilidad de aprender entre ellos cuando se establece una comunica-
cién abierta y con direccién.

Aspectos importantes en los que los alumnos coincidieron con los padres de familia fueron: la
necesidad de hablar con la verdad y la bisqueda de diferentes alternativas para encontrar las mejores
soluciones para resolver problemas. Los acuerdos se coment6 al cerrar cada taller constituyen una ma-
nera adecuada para mantener relaciones positivas y de apoyo con sus hijos, desarrollan la capacidad para
claborar y ¢jecurar planes realistas asi como para evaluar y afirmar fortalezas y habilidades. Enriquecen
la comunicacién y asi es posible encontrar las mejores alternativas para resolver problemas. Estas son
condiciones fundamentales que dan soporte al desarrollo de las apritudes resilientes (Cyrulnik, 2003).

Sugerencias

Acercarse al mundo adolescente porque educar competencias para la vida resulta una tarea muy com-
pleja que requiere aprender a mirarlos como personas que se estdn formando y que cuentan con amplias
posibilidades para crecer, madurar, pensar, participar, y adquirir asi seguridad en mismos.

Recordar que su estancia en la secundaria es una etapa de blsquedas constantes sobre respuestas
relacionadas con los cambios que estdn viviendo y que son parte del proceso para incorporarse en este
camino que transita entre la infancia y la adolescente, implica apropiarse de nuevas responsabilidades,
retos y compromisos para incorporarse en una sociedad que estd cambiando y transformdndose de ma-
nera muy acelerada.
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Resulta esencial para los padres y maestros el apoyo que ofrezcan a los y las jovenes para desarrollar

sus habilidades para pensar, destrezas y competencias, que les ayudan a iniciar un proceso de auro-
conciencia.

Aprender a pensar abre posibilidades para incorporarse a su nueva vida como joven , les permite
tomar mejores decisiones para enfrentar y resolver problemas.

Se recomienda a los educadores organizar talleres como estos con los padres de familia porque resul-
tan un espacio para pensar y socializar sobre todo lo que est4 sucediendo con sus hijos en este periodo,
les permite entender que este es un momento muy cargada de emociones en su vida.

La transicidn entre infancia y adolescencia resulta muy dolorosa, porque implica pérdida, cambios y
entonces, los problemas que viven por este proceso toman proporciones enormes que los hacen vulnera-
bles. Su inseguridad puede ser muy grande, debido a que, las exigencias del crecimiento son numerosas,
los conflictos propiciados por su afin de independencia son frustrantes y la experiencia de madurar es
emocionante.

Se trata de comprender que la adolescencia es el momento justo en el que se inicia la formacién
del adulto y son importantes las herramientas para el manejo de las emociones que han aprendido con
los padres.

La forma en la que se enfrentan y resuelven problemas en esta etapa es escencial para el estableci-
miento de sus futuras relaciones con los demds y el modelo de socializacion que asuman en diferentes
contextos. El manejo de las emociones entre padres e hijos resulta ser importante, porque son una po-
derosa fuente de conocimiento y seguridad.

Las estrategias utilizadas para trabajar con los padres reflejaron su deseo de aprender y mejorar, asi
como de parricipar con la escuela en la formacién de esta etapa de desarrollo de sus hijos.

Es prioritario que los padres se den cuenta que los alumnos aprenden valores en la convivencia
familiar todos los dias y en todas partes.

En las aulas los y las jévenes reflejan los valores que han aprendido en casa para trabajar en los topi-
cos que promueven los temas transversales en el mapa curricular de la educacién secundaria.
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Introduccién

| avance cientifico y tecnolégico ha impactado de mancra directa en los sectores de la poblacidn,

muestra de ello son los accesos a INTERNET a través de W1F], las redes sociales en linea como

el FACEBOOK, el uso de correos electrénicos, la amplia informacién que se encuentra en las
bibliotecas digitales, los cursos en linea, los autos con GPS, etc. Razén por la que la educacién traca de
estar a la vanguardia; y sobre todo en el ramo técnico.

En este sentido en la educacién superior tecnolégica en México a inicios del siglo XXI se creé un
nuevo subsistema: las universidades politécnicas (UP); con el objetivo de brindar educacién técnica a
nivel pregrado enfocada principalmente a la ingenierfa y tecnologia. Bajo un modelo académico basado
en competengcias, curriculo flexible, y periodos cuatrimestrales han logrado atender las necesidades aca-
démicas de los estudiantes.

Al incrementarse la matricula en estas universidades surgen nuevos retos en torno a la atencién de
los estudiantes, ya que si antes se observaba diversidad en el aula, ahora se ha acentuado mds, muestra de
ello son las personas pertenecientes al sexo femenino, las cuales se encuentran ya ejerciendo una fuerte
presencia en carreras que hace algunos afios eran consideradas inicamente para el sexo masculino.

En el caso de la Universidad Politécnica de Pachuca, se observa ademds la presencia de estudiantes
provenientes de zonas rurales, estudiantes que son empleados, padres de familia y personas con capaci-
dades diferentes; asi como, también al estudiante tradicional. Otro punto a considerar es que provienen
de diferentes modelos de bachillerato, nivel econédmico, social y cultural. Lo que hace que se enfrenten
a un desafio mayor: el integrarse y adaptarse a nuevas formas de estudiar, relacionarse y convivir.

Por lo tanto se observa que la diversidad de sectores estudiantiles es una caracteristica creciente
en los diferentes sistemas educativos en los sistemas educativos de nivel superior en nuestro Pafs y en
Latinoamérica (Rama, 2009). Ante esta complejidad surgen nuevos retos y necesidades en la educacién
superior enfocadas principalmente al desarrollo de una educacién integral, la cual no solo brinde cono-
cimientos, sino que también desarrolle, habilidades, actitudes y valores.

El llegar a la educacién superior no es sencillo, y mantenerse en ella es un reto mayor. Estadisticas
emiridas por el Instituto Mexicano de la Juventud (2005) senalan que dnicamente 15 de cada 100 jé-
venes se encuentra estudiando una licenciatura, y que de cada 23 que ingresan solo 15 logran concluir
sus estudios (ANUIES, 200(). Los {ndices de reprobacién, repitencia y atraso escolar contindan siendo
significativos.

Otro de los problemas observados en los jovenes universitarios son las adicciones tales como el
alcohol, tabaco y algunos estupefacientes.

Sin embargo, a pesar de las adversidades mencionadas anteriormente encontramos individuos que
logran cumplir sus metas académicas. Pero ;Qué los impulsa a continuar atin cuando el camino tiene
algunos obsticulos?

En este sentido la presente investigacion en su primera fase desde una perspectiva resiliente realizo
un diagnostico para identificar las caracteristicas en las dimensiones personal y social que presentan es-
tudiantes de Ingenierfa en Mecatrénica de la Universidad Politécnica de Pachuca (UPP), en su proceso
de integracién universitaria.

Se considera analizar desde este punto de vista porque la Resiliencia es un proceso dindmico que
le permite al individuo identificar y resolver los problemas que se le presenten, ademis de que éstos lo
pueden impulsar para fortalecerlo.

Al respecto Cyrulnik sefialo que la resiliencia es mds un estar que un ser, que no se es mis o menos
resiliente porque es un proceso donde el individuo inscribe su desarrollo en un medio y escribe su his-
toria en su cultura, por lo que el desarrollo interpersonal es bdsico para promoverla.
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La capacidad resiliente

La pluralidad existente en los contextos escolares actuales y el surgimiento de nuevos modelos acadé-
micos en la educacidn superior tecnolégica hacen que al incorporarse el estudiante a un sistema de tra-
bajo heterogéneo se enfrente a situaciones adversas en su proceso de desarrollo personal y social. Entre
éstas, se evidencian ejemplos como: bajo rendimiento académico, desercién, repeticion, bajos niveles
de aprendizaje, desadaptacién, apatia, desorganizacién del tiempo, discriminacion, burlas, aislamiento,
alcoholismo, drogadiccién, familias disfuncionales, pobreza, violencia, inseguridad, enfermedades, es-
wrés, etc. Escenarios que mds de un 50% de la poblacién estudiantil padece y que impacta de tal manera
que el 63% de los estudiantes han desertado. (Instituto Internacional de la UNESCO para la educa-
cion superior en América Latina y el Caribe, 2007). Sin embargo, el 37% han logrado sobreponerse y
continuar su plan de vida, han logrado desarrollar su capacidad resiliente y enfrentar ese bombardeo
cotidiano de eventos negativos. Sudrez (2001).

;Capacidad resiliente?

Significa cn palabras de Werner (1989:72), desarrollar la capacidad para responder emocionalmente
controlando impulsos, conservando el sentido del humor v, de manera especial poseer una visién proac-
tiva que le ayuda a sobreponerse a la adversidad. En este proceso es necesario contar con una persona
que acepte al individuo incondicionalmente.

La capacidad de proteger la propia integridad, bajo presion y la capacidad de forjar un comporta-
miento vital positivo pese a las circunstancias diticiles son sefalados por Vanistendael (2002), como dos
elementos que se distinguen en la resiliencia. Destaca rambién la importancia de contar con alguien que
reconozca los esfuerzos del individuo, su competencia y valoracién.

Ambos autores, convienen en que la resiliencia es una capacidad, la cual se desarrolla cuando el
individuo se enfrenta a situaciones problemiticas, las supera y sale fortalecido. Que es importante con-
siderar el acompanamiento de una persona que lo acepte tal y como es, independientemente de sus
caracteristicas personales ya que el desarrollo de la resiliencia depende de la interaccién de la persona y
su hdbitat humano.

De éste tltimo, la escuela es el lugar donde desde temprana edad el individuo pasa la mayor parte
de su tiempo, es aqui donde experimenta, aprende, imagina, crea y se relaciona con otros, que comtn-
mente tienen su misma edad y se dedican Gnicamente a estudiar.

Sin embargo, en la fase universitaria los escenarios cambian totalmente, se respira individualismo,
disputas, discriminacién, violencia; inseguridad entre otras. Asumirse como estudiante de educacién
superior tecnoldgica no es sencillo; los estudiantes deben tomar su rol dentro del contexto, familiarizar-
se con el trabajo académico que sin duda es totalmente diferente a su experiencia académica adquirida
a través de los aios cursados en otros niveles educarivos. Es un reto adaptarse, en el caso de la UPP
como se menciono anteriormente su modelo educativo es intensivo, sus periodos cuatrimestrales exi-
gen tiempo completo y dedicacién. Dentro de la universidad existen también programas de apoyo al
estudiante (tutorias, asesorfas) investigacion, estancias académicas, practicas en laboratorio, trabajo en
equipo, elaboracién de apuntes, exposiciones en el saldn de clase, asistir a congresos, conferencias, visi-
tas industriales, pricticas deportivas y culturales; asi como, la interaccién con la diversidad de culturas,
costumbres, estatus sociales y niveles econémicos no sélo de sus pares sino también de sus profesores.

La adapracién al ingresar y mantenerse sobre todo el primer ano de estudios en la Universidad es
senalado por De Garay Sdnchez (2009) en América Latina como serios problemas que la poblacién estu-
diantil, lo que impide ¢l desarrollo de las sociedades en la regidn, ademds de que en ese periodo se regis-
tran indices elevados de “fallas” escolares: desercién, repeticién de cursos o bajos niveles de aprendizaje.
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Al respecto en el marco internacional de la Educacién Superior, la Organizacién para el desarrollo
econémico (OCDE, 2006) y la Organizacion de las Naciones Unidas para la educacion han realizado
[nvestigaciones sobre permanencia, abandono escolar y desercién. La OCDE en 2006 reporta que un
tercio de los estudiantes de educacién superior desertaran antes de completar sus estudios.

En México la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior (ANUIES,
2000, p. 45, 2008, p.57) menciono que de cada 100 estudiantes que ingresan a la educacién superior, 60
egresan y solo 20 se titulan y que para el ciclo 2006-2007, de cada 23 estudiantes que ingresan sélo 15 lo-
gran concluir sus estudios. El comportamiento es similar en los estudiantes de Ingenierfa en Mecatrénica
de la UPP ya que presenta un 14.5 % de chciencia terminal. (Informe académico UPP 2010).

%

Planteamiento del problema

La evaluacién de la educacién superior en México es relativamente reciente, abarca las unidades aca-
démicas, programas y dreas de servicio. Ha permitido establecer indicadores que aseguran su calidad,
aunque cstos sélo cuantifican: ¢l niimero de estudiantes, ¢l nimero de libros, protesores, ctc. y han
dejado de lado, el aspecto cualitativo, el cual es de suma importancia para el desarrollo académico del
estudiante.

Para atender las necesidades de la poblacién y brindar mayores oportunidades de acceso en los ul-
timos anos se incrementd el nimero de instituciones educativas por lo que en este sentido el panorama
es amplio y diverso. Muestra de ello son las politicas pablicas enmarcadas en el Programa Nacional de
Educacién Superior 2007-2012, en el que dos metas destacan: 1) Incrementar los espacios educativos al
menos en un 30%, en los niveles de Técnico Superior Universitario, Normal y Licenciatura. 2) Cémo
muestra de equidad, ninguna entidad en el pais estard por debajo del 20% de sus jévenes entre 19 y 23
afios, sin oportunidad de participar en estudios superiores.

Al considerar que no sélo es incrementar el ndmero de instituciones de educacién superior para po-
der dar respuesta a las necesidades educativas, sino también es tomar en cuenta a los de los estudiantes,
visualizindolos como seres humanos pensantes y sensibles, que viven situaciones dificiles que en oca-
siones les hacen cambiar el camino o éstas refuerzan su voluntad para continuar hasta cumplir su meta,
por lo que al analizar esta situacion desde una perspectiva resiliente podria aportar evidencias para con-
tribuir a la mejora de la educacién, ya que investigadores sociales (Manciaux, Vanistendael, Lecomee,
Cyrulnik. 2003, p.78) afirman que la Resiliencia: es el fruto de la interaccién entre ¢l propio individuo
y su entorno, entre las huellas de sus vivencias anteriores y el contexto del momento en materia politica,
econémica, social o humana. Fruco de la interaccién de factores de riesgo y de factores de proteccién.

Los procesos de interaccién en el contexto universitario se dan en las relaciones que establece el

estudiante con profesores, amigos, compafieros y personas que laboran en diferentes dreas, asi como, en
la familia, donde el individuo algunas veces se relaciona con sus padres, hermanos y demds familiares,
ambas forman parte de su historia y fomentan el desarrollo de su capacidad resiliente.

Resiliencia; que es definida por Melillo (2006) como la capacidad de los seres humanos de superar
@3 los efectos de una adversidad a la que estdn sometidos ¢, incluso, de salir fortalecidos de la situacion.
Permite cambiar la mirada y profundizar en la situacién académica y social del estudiante de educaciéon
superior tecnoldgica y analizar las caracteristicas que hacen que continte a pesar de las dificultades que
se encuentre en su camino.

En el Estado de Hidalgo, la educacion superior tecnolégica es atendida por: tecnoldgicos federales,
tecnoldgicos estatales, universidades tecnoldgicas v universidades politéenicas.

En la Universidad Politéenica de Pachuca a través de un modelo académico basado en competencias se
imparten ocho ingenierias: Biotecnologia, Telemdtica, Automotriz, Software, Terapia Fisica, Bioingenieria,
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Financiera y Mecatrénica, en esta tiltima se ha registrado la mayor poblacién y por ende es la que tiene el
mayor numero de estudiantes repetidores, desertores y pocos egresados, en consecuencia se observan situa-
ciones similares a la problematica anteriormente citada. Cabe mencionar que esta carrera, sin duda se ha
convertido en los tltimos afios en un drea de interés en Universidades y Centros de Investigacion.

El término Mechatronics se origina aproximadamente hace 15 aios en Japén, como una palabra
compuesta entre unién de las palabras: mecinica y electronica, precisando aiin mds en el concepto se
describe como el acto de combinar el disefio y la fabricacién de sistemas mecdnicos, electrénicos y com-
putacionales para crear productos o sistemas de produccion inteligentes. (Vargas, E. 2008).

Desarrollar un plan Curricular en Ingenieria Mecatronica es una labor académica compleja que se
ha iniciado en México hace pocos afios, elaborarlo debe considerar aspectos de implementacién, fabri-
cacién, y control de sistemas mecatrénicos para resolver los diferentes problemas que se le presentan a
los seres humanos.

Mecatrénica se ha puntualizado como una innovacién en la combinacién de conocimientos necesa-
rios para trabajar desde representaciones holisticas por lo que se establece una nueva cultura para realizar
la nueva generacion de maquinas, robots y mecanismos inteligentes requeridos en el sector empresarial,
asi como para mejorar los ambientes de las personas.

Materias como calculo, ecuaciones diferenciales, electricidad y magnetismo, series alternas, pro-
gramacion y circuitos eléctricos son parte de las ciencias bdsicas indispensables para el desarrollo de
sistemas mecatronicos, tales como: sistemas hibridos disefiados por computadora, sistemas de ensamble
y manipulacién, mecanismos de precisién, técnicas de integracién sensorial entre otros.

Por lo que para mantenerse en la carrera se hacen indispensables aprendizajes relacionados con las
ciencias bdsicas ya que el plan de estudios cuenta con un alto porcentaje de asignaturas del drea fisico-
matemdticas propias de las ciencias de la ingenierfa, ademds de recibir tres horas a la semana clases de
cada materia.

Por lo que en esta primera etapa se persigue como objetivo: analizar caracteristicas de los estudiantes
para enfrentar la problemdtica existente a través de las dimensiones personal y social desde el enfoque
de resiliencia.

Preguntas de investigacion en esta etapa

1. Ante la problemdtica existente ;Qué caracteristicas través de las dimensiones personal y social
presentan los estudiantes de Ingenierfa en Mecatrénica de la UPP?
2. ;En qué caracteristicas sc identifica rasgos resilientes?

Método

Se utilizé una metodologia exploratoria. Babbie (2000) al respecto, sefiala que este tipo de estudios per- -
miten probar la viabilidad de una investigacion a mayor profundidad, asi como, desarrollar los métodos
que se utilizardn en etapas subsecuentes.

A través del andlisis de un cuestionario de 20 pregunras abicrtas y cerradas, se identificaron las
caracteristicas para enfrentar adversidades que presentan los estudiantes de Ingenieria en Mecatrénica
desde el enfoque de la resiliencia a través de 2 categorias: Dimensién personal; que se relaciona con as-
pectos como: identificacién y solucion de problemas, misién personal, vision personal, familia y amigos,
Y Dimensién social; que refiere a la capacidad de relacionarse ¢ interactuar con los demads a través de la
comunicacién y la adapracidn al medio.
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"~ El cuestionario se disenio con 3 preguntas cerradas y 17 abiertas, las primeras fueron de tipo socio-
demogrifico. En cuanto a las abicrtas 9 se dirigieron a la dimensidn personal y 8 preguntas a la dimen-
sion social. L.a muestra fue aleatoria y se constituyo por 25 estudiantes, de tercero y quinto cuatrimestre.

Resultados
Los resultados mds importantes para continuar con la siguiente etapa de la investigacion fueron:
I. Informacién socio-demogrifica
& Sexo

»  Seidentifico que un 32% son mujeres y el 68 % hombres. Por lo que se observa una fuerte
presencia de este género en las ingenierias.

» Edad
»  El 36% de la muestra presenta una edad superior a los 20 anos, el 64% se ubica entre 17
y 19 aios.

Situacion socioeconomica

La flexibilidad del modelo académico de la UPP permite que los estudiantes rrabajen, en este sentido el
20 % de la poblacion trabaja y estudia y el 80% son dependientes de sus padres.

II. Dimensién personal

Como se ha venido mencionando la resiliencia es un proceso dindmico donde el individuo identifi-
ca y da solucién a problemas, en este proceso va acompaiiado de una persona la cual lo acepta de forma
incondicional, puede ser un familiar, su pareja, un amigo, protesor o companero. Lo anterior es lo que
caracteriza a una persona resiliente.

En este rubro uno de los hallazgos mds importantes fue encontrar que 28% de los estudiantes iden-
tifican como problema sus hibitos de estudio, el 36% considera problema vivir en una pensién alejado
de su familia, el 24% asume su falta de responsabilidad para sus cuidados personales y estudios, 12%
identifica como riesgo la organizacion de su tiempo.

En respuesta al problema sc identifican las siguientes caracteristicas: ¢l 20% ha resuclto el problema
a través de la organizacién de su tiempo, el 80% no sabe cémo hacerlo.

Otras de las caracteristicas que identifican a las personas resilientes, es ¢l reconocimiento, los re-

% s¢ automotiva al alcanzar

sultados obtenidos en este indicador reflejan rasgos resilientes ya que el 30
sus objetivos, al 70% no le interesa. Otro punto a considerar es el apoyo que la familia y amigos le dan
al individuo. Los resultados obtenidos fueron: el 15% siente un apoyo incondicional por su familia y
amigos, ¢l 25% refirio obtencr apoyo tinicamente de su tamilia, ¢l 30% obtiencn apoyo solo de amigos

y 30% se mancuvo indiferente.
Dimension social
En esta categoria se considerd caraceeristicas resilientes a través de la capacidad de relacionarse tomando

a la comunicacién y la adaptacién como indicadores. En este sentido, en las costumbres y modos de vida
de los estudiantes de Ingenieria en Mecatrénica se identifico que en la “comunicacion entre pares”, ¢l
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80% de los estudiantes perciben como unién en su grupo ponerse sobrenombres, el 15% ya se adapto
a su uso, y el 5% aun le cuesta. En cuanto al indicador “trabajo en grupo”, el 70 % ve normal el copiar
las tareas, existe una fuerte tendencia a esforzarse solo lo necesario. El 20% menciona que los cursos son
intensivos y cortos por lo mismo tienden a realizar las tareas en conjunto. El 20% reconoce no tener
hibitos de estudio, por lo mismo busca apoyo de su grupo y un 10% visualiza en el profesor una actitud
de prepotencia y humillacién, lo que hace que no se relacionen con él.

Conclusiones

Al analizar desde una perspectiva resiliente las dimensiones personal y social, los resultados obtenidos
muestran evidencia de caracteristicas resilientes, tales como: la identificacién y solucién de problemas,
reconocimiento, sentido de vida, y capacidad de relacionarse con los demds. La primera enmarca lo que
refiere Vanistendacl (2004), cuando menciona que la resiliencia tiene elementos positivos, uno de ellos
es identificar y enfrentar el problema, en este sentido se observa que la poblacién presenta esta caracte-
ristica, aunque en menor porcentaje.

Melillo (2006), seinala como uno de los pilares de la resiliencia es la capacidad de relacionarse. La di-
mensién social entendida como la interaccién con otras personas se refleja en los resultados al identificar
evidencia de la comunicacién que existe entre pares, aunque podria verse como una adversidad el hecho
de no llamarse por su nombre, en el contexto universitario de la UPP. es comiin. Por lo mismo refleja su
forma de adaptarse es agresiva y violenta, dvida de respeto, sin embargo, con base a las investigaciones
revisadas en el estado del arte, Sudrez (2004) seiiala que un riesgo puede convertirse en proteccién, en
este sentido se infiere que podria ser una caracteristica resiliente su forma de comunicacién la cual les
ayuda a adaprarse al sistema.
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‘ Objetivo de la investigacion

dentificar las acciones que han favorecido el desempeno del CETis No. 125 en el dmbito de la inves-

tigacién y desarrollo tecnoldgico, particularmente en el drea educativa e integrar una secuencia de

acciones, estrategias y experiencias en torno a la academia de investigacion y desarrollo tecnolégico
que sea de utilidad para aplicaciones posteriores.

Marco teérico

La Investigacién y Desarrollo Tecnoldgico en vias de desarrollo para la educacion media superior, re-
quiere de un trabajo colaborativo y acorde a las reformas educativas en dénde el apoyo directivo sea
congruente con las demandas institucionales.

Si se revisa el numero de investigadores en las instituciones de educacién superior y los presupuestos
destinados para ello, las cifras son minimas, en nuestro pafs atin con los avances obtenidos el Padrén
Nacional de Investigadores no cuenta con el nimero esperado y por tanto los logros en la materia no
son del todo satistactorios (CONACYT 2008).

Ayala L. 2006, en su articulo sobre el desarrollo sustentable, senala la poca inclinacién de los jove-
nes de los niveles medio y medio superior por dreas del conocimiento relacionadas con la fisica, quimica,
biologia y matemaricas y propone un “Portafolios Cientifico” como una alternativa de solucién para la
incomprensién de la ciencia tanto en los alumnos como en los profesores.

El Programa de Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico de la DGETT hace énfasis en la necesidad
vincular la investigacién con la docencia y con la investigacion tecnolégica a fin de coadyuvar a una
mejora continua de nuestro subsistema en el marco de la reforma curricular en proceso considerando
los siguientes proyectos:

Formacion de investigadores educativos.

Desarrollo del protocolo de investigacion.

Organizar una red de investigadores educativos que cubra al Subsistema.

Organo de difusién de investigacion educativa.

Incorpora a docentes de la DGETT a organismos nacionales e internacionales de investi-

¥YY VYV Y

gacién educativa.
Programa de vinculacion de la docencia con la investigacion educativa.

¥V

Vinculacién de la investigacion educativa con la investigacién tecnolégica.

La Academia Nacional de Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico de la DGETI

Las academias de Investigacién y Desarrollo Tecnolégico nacen como un érgano dentro del Progra-
ma de Investigacién y Desarrollo Tecnolégico con cl fin de inducir a la investigacién y desarrollo de
proyectos cientificos. promoviendo la cultura cientifica de forma directa a todo ¢l personal docente y
alumnos dentro de la DGETT, Para lograr integrar esta cultura cienrifica a los planteles, se insticuycron
tres niveles de academias de investigacion, una a nivel local constituida dentro del plantel denominada
Academia Local de Investigacion y Desarrollo Tecnolégico (ALIDET), otra a nivel estatal que apoya a
trodas las ALIDET dentro de la Coordinacion o Asistencia de Enlace Operativo, denominada Academia
Estacal de Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico (AEIDET) y una mds a nivel nacional, la cual involu-
cra a todos los anteriores organismos denomindndose Academia Nacional de Investigacién y Desarrollo



L.a Investigacion Social en México, 2011

Tecnoldgico (ANIDET). Las academias de investigacion y desarrollo tecnoldgico en su conjunto tienen
como objetivos: Promover el auto equipamiento de los planteles a través de la implantacién y desarrollo
de proyectos encauzados a la reproduccién de equipos necesarios para la prictica docente.

Generar la formacién de los docentes investigadores a través de otros programas de formacion,
actualizacién y capacitacion de la DGETT como el de: Estadias Técnicas Periodo Sabitico, Cooperacion
Técnica Internacional, Licencias con Goce de Sueldo por Estudios de Postgrado, Apoyo Econémico del
COSNET (ahora COSDAC) por Estudios de Postgrado y Obtencién de Grado.

Impulsar la vinculacién del docente investigador con las instituciones y centros de investigacion as
como con las necesidades del sector productivo social y de bienes y servicios.

Para hacer referencia a las habilidades que debe tener un investigador, Herndndez S. R. (2002),
senala las siguientes:

Capacidad de recopilar sistemacicamente la informacién localizada Capacidad de tener una visién
de conjunto de la metodologia de investigacién Capacidad de seleccionar un tema de investigacién
Capacidad de formular con precisién conceptual un problema de investigacion Capacidad de elaborar
con orden un esquema de un proyecto de investigacién Capacidad de localizar informacién teérica
pertinente Capacidad de procesar y hacer una sintesis de la informacién recopilada en forma cohe-
rente y sencilla los elementos tedricos que guian el trabajo de investigacién Capacidad para derivar
hipdtesis para le trabajo empirico de los elementos tedricos Capacidad para manejar técnicas para la
obtencién de la informacién empirica obtenida Capacidad de analizar la informacién obtenida a la
luz de la teoria

En el material del diplomado en competencias docentes (RIEMS 2008), se hace referencia a que
la educacién media superior (EMS) en México enfrenta desafios que podrdn ser atendidos sélo si este
nivel educativo se desarrolla con una identidad definida que permita a sus distintos actores avanzar
ordenadamente hacia los objetivos propuestos. Actualmente, la EMS en el pais estd compuesta por una
serie de subsistemas que operan de manera independiente, sin correspondencia a un panorama general
articulado y sin que exista suficiente comunicacién entre cllos.

El reto es encontrar los objetivos comunes de esos subsistemas para potenciar sus alcances. Esto
debe ocurrir en un marco que reconozca la importancia de la EMS como un espacio para la formacién
de personas cuyos conocimientos y habilidades deben permitirles desarrollarse de manera satisfactoria,
va sea en sus estudios superiores o en el trabajo y, de manera mds general, en la vida. En términos ge-
nerales, la competitividad de México depende en buena medida del adecuado desarrollo de este nivel
educativo en el que los aspectos de relacionados con la calidad, cobertura, equidad, formacién docente,
entre otros podrian ser analizados desde el contexto de la investigacién educativa.

El Manual de Organizacién del Centro de Estudios Tecnoldgicos industrial y de servicios de la
Direccién General de Educacién Tecnolégica Industrial (1987) establece un total de 33 funciones para
el desempenio del puesto de docente el cual tiene como propésito : Conducir, conforme a los planes y
programas aprobados, el proceso ensefianza aprendizaje para la formacion de técnicos profesionales del
nivel medio superior en las dreas industrial y de servicios, a efecto de contribuir al desarrollo del sector
productivo de bienes y servicios de la region.

Funciones

1. Elaborar el plan de trabajo, de acuerdo con los programas de estudio de las materias de tronco
comun, carreras y/o especialidades y educacién extraescolar, segin corresponda.

2. Aplicar las disposiciones de cardcter técnico-pedagdgico y de organizacién que se establezcan
para impartir la educacién tecnoldgica industrial al grupo a su cargo.
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Analizar los programas de estudio, apuntes, textos, tesis y pricticas pedagdgicas y tecnoldgicas
afincs a la asignatura que imparte.

Realizar al inicio del ciclo escolar la evaluacion del nivel de conocimientos de sus alumnos, a
cfecto de definir las estrategias para la mejor aplicacién de los programas de estudio.

Aplicar los programas de estudio conforme al calendario escolar.

Desarrollar con los alumnos del grupo, los programas de estudio. vinculando la teoria con la prdctica.
Preparar el trabajo diario y el material de apoyo diddctico necesario para el desarrollo de sus
actividades.

Elaborar los instrumentos necesarios para evaluar el aprendizaje de los alumnos, considerando
en cada caso la naturaleza y el contenido de cada objetivo programitico.

Elaborar y mantener actualizado el registro del avance programitico, conforme a los linea-
mientos técnico-pedagégicos establecidos por la Direccion General de Educacién Tecnoldgica
Industrial.

Evaluar al término del semestre, el proceso ensenanza-aprendizaje, a fin de identificar las pros-
pectivas del alumno, y establecer las recomendaciones y sugerencias para el mejoramiento de la
relacién alumno-profesor y la aplicacién de los programas de estudio.

Promover acciones de vinculacidn con el sector productivo, para el desarrollo del proceso en-
sefianza-aprendizaje.

Participar en el desarrollo de los programas de capacitacion y actualizacion del personal docente.
Colaborar en el desarrollo de actividades de investigacién y aplicacién de nuevas tecnologias.
Participar en la integracién del acervo bibliografico de la biblioteca del plantel.

Participar en las reuniones de academia y del Consejo Técnico Consultivo del plantel y cumplir
con los acuerdos que al respecto se establezcan.

Fungir como sinodal en los examenes a titulo de suficiencia y profesionales designados por ¢l
Jefe del Departamento de Servicios Docentes.

Participar en la realizacién de estudios de especializacién tecnoldgica educativa, seminarios
departamentales, simposios, congresos y otros similares encaminados a elevar la calidad de la
educacién en el plantel.

Participar en la ejecucidn y evaluacion de programas de apoyo y desarrollo de Egresados, ase-
soramiento técnico empresarial, produccién de bienes y servicios, capacitacién para el trabajo
y apoyo social.

Determinar el material y apoyo didédctico requerido para la realizacién del plan de trabajo y
solicitarlo al coordinador correspondiente.

Auxiliar al jefe del Departamento de Servicios Docentes en el levantamiento del censo de pobla-
cién escolar para estimar la demanda del servicio educativo, asi como en la seleccion de alumnos.
Proporcionar al coordinador correspondiente, la informacién especitica del grupo a su cargo,
para la integracion de la estadistica bdsica.

Participar en las reuniones y eventos organizados en el plantel y desempenar las comisiones que
se le confieran.

Registrar y controlar las asistencias de los alumnos de los grupos a su cargo.

Registrar el resultado de las evaluaciones practicadas a los alumnos en las listas de asistencia y
estadisticas de evaluacion del aprendizaje.

Formular los exdmenes ordinarios de fin de curso, de regularizacion o de seleccion de aspirantes.
Organizar los materiales y auxiliares diddcticos requeridos para la aplicacion de los programas
de estudio.

Solicitar al coordinador correspondiente la impresion y reproducciéon de exdmenes de evalua-
cién de los alumnos.
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28. Distribuir entre los alumnos del grupo, los materiales, reactivos o substancias y promover la
correcta utilizacién y conservacidn de los mismos.

29. Participar en el inventario del material de apoyo didéctico y equipo del taller o laboratorio a su cargo.

30. Promover entre los alumnos del grupo, el buen uso del mobiliario, equipo, instrumental, he-
rramienta y de los materiales de apoyo didéctico.

31. Participar en las acciones relacionadas con la conservacién y mantenimiento del plantel.

32. Verificar que los alumnos del grupo a su cargo, cumplan con los cjercicios, tareas y practicas
asignadas.

33. Vigilar que el desempenio de los alumnos en el aula, talleres o laboratorios se caracterice por su
cooperacién, orden y respeto.

Metodologia

El estudio serd de cardcter descriptivo-explicativo utilizando como instrumentos la entrevista semi es-
tructurada, aplicada a los profesores integrantes de la academia.

La entrevista semi estructurada, es una estrategia de recoleccién de datos dirigida tanto a individuos
como a grupos. Plantea a los informantes preguntas abiertas a las cuales se puede responder libremente,
las preguntas guardan relacion con ciertas dreas de interés para el investigador de acuerdo a su objeto de
estudio. Permite al investigador conocer y entender aspectos como valores, percepciones, expectativas y
reglas de las personas a quienes entrevista. Por su tendencia a la saturacién de datos, es recomendable la
transcripcion textual y de ser posible la grabacién, con el consentimiento de los informantes.

Guia de entrevista

Nombre Tel: E-mail:
Profesién: : Grado Maximo de estudios:

Otros estudios:

Afo en que empezo a trabajar:
Experiencia en investigacion.
Logros obtenidos por su participacion como investigador.

Afa de ingreso a la DGETI: Numero de horas en el CETis:

1

{Que aspectos considera usted que han favorecido la integracion y fortalecimiento de la academia en los
ultimos cinco afios?

{Qué factores considera usted que estan asociados a los resultados obtenidos en investigacion durante los
altimos cinco afos? 4

3. iCudl es su opinion respecto a las acciones emprendidas por la academia?

4. ¢Cual es su opinidn respecto a la comunicacién, motivacidn y asesoria que se da por los integrantes de la
academia parea fomentar y fortalecer el desempeno de fa misma?

2

Tipo y disefio General del Estudio

Hernidndez Sampieri (2002) destaca la importancia del modelo mixto cuando se pretende un nivel de
integracién en el proceso de la investigacién, en este caso el hecho de tener como instrumento la entre-
vista, valorada para el andlisis de resultados con la técnica de triangulacién de datos, se considera per-
tinente; ademds para atender los objetivos y preguntas de investigacion, el peso cualitativo es un factor
importante por el contenido de las respuestas y los indicadores que en este caso estardn sustentados en:
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Actas de academia

Atencién y participacion en la convocatoria docente alumno-investigador
Atencién y participacién en la Convocatoria congreso de investigacién
Participacién en eventos de investigacion (registros, informes, etc.)

VYV VY

Logros obtenidos en estas participaciones

El enfoque del modelo mixto de investigacién con un tipo de diseiio no experimental de cardcter
descriptivo; se realizo con ¢l propésito de identificar las acciones que han favorecido el desempeno del
plantel en el dmbito de la investigacién y desarrollo tecnoldgico, particularmente en el drea educativa.
Indagar sobre el que y el como de la academia local de investigacién, en el periodo 2005/2009, sus ac-
ciones, estrategias y sugerencias para fomentar y fortalecer el quehacer de la investigacién institucional.

Los resulrados se presentan en concentrados de informacién con los datos triangulados y en anexos
con informacién descriptiva de los eventos en cuestion.

El autor hace referencia a estas aportaciones por la importancia que se da a la triangulacién de infor-
macién entre sujetos, métodos, datos de los instrumentos, y andlisis de los mismos, ya que el proceso de
comprobacién con los participantes, s la accion aislada mas significativa que los investigadores pueden
realizar, “porque va al corazon del criterio mismo de credibilidad”, ( 1bid. Pig. 105).

Ademds, el autor considera, que a pesar de que no se percibe “un claro esfuerzo analitico por dife-
renciar las diferentes cualidades de la triangulacion” (Pig.102), esta es realmente un procedimiento muy
poderoso de contraste', que permite combinar fuentes de datos, de métodos, de instrumentos y de and-
lisis. Razon por la cual se hace énfasis en explicitar, las caracteristicas de la presentacién de los resultados
y el andlisis de los mismos, con la técnica de triangulacién.

Universo de estudio

La poblacién del estudio fue un total de 15 docentes miembros de la academia que de 2004 a 2009 han
participado en actividades de investigacién a nivel local, estatal y nacional, de los cuales se tomaron en
cuenta los logros obtenidos por 11 de ellos a través de los informes, resultados de eventos y resumen de
las actas. La entrevista estructurada se aplico solo a 3 docentes.

Docentes del plantel que desde el afo 2005 realizaron alguna actividad de investigacién educativa
relacionada con el programa y la academia de investigacion y desarrollo tecnoldgico de la DGETL La
entrevista se aplicé a 4 de los 11 docentes que han obtenido su constancia como docente investigador

Procedimiento para la Recoleccién de la Informacion

La recolecciéon de informacion se realizara con los instrumentos de entrevista y cuestionario, ademds de
a recopilacion documental de las actas de academia, informes y registro de eventos de investigacion;
ncluyendo experiencias, acciones e informes de las diferentes actividades de investigacion y desarrollo
tecnolégico.

El procedimiento serd con la téenica de triangulacién de la intormacién y el contraste.

1 En relacion al contraste, Mathison(1988) ha indicado, al menos tres importantes resultados de la triangulacion: La con-
vergencia (cuando los datos obtenidos por //zjlf'rmz,,‘.{/‘im:vitf,'\' aportai evtdencia confirmatoria de und conjetura que el tnvestigu-
dor haya intentade 1’()/71/),*{:&1»’,# la inconsistencia (que, al conivario de la interion, no confirman la conjetnral: y la contradie-
cidn (que revela palpables contradicciones entre los datos o las informaciones) (pp. 15 y ss.).



La Investigacion Social en México, 2011

Plan de Analisis de los resultados

Los resultados obtenidos de las entrevistas y cuestionarios, asi como la informacién de participaciones
en eventos de investigacion, se concentraron mediante la técnica de triangulacién de datos como proce-
dimiento de contraste para dar la verosimilitud de los resultados.

El andlisis de los resultados es de cardcter cualitativo, ya que se describen acciones, experiencias y
se presentan concentrados de datos sobre los trabajos presentados para la convocatoria docente-alumno
investigador y los congresos de investigacién de la DGETTI derivados de la técnica de entrevista, cues-
tionario y analisis del discurso.

Resultados y discusion

Los diversos tipos de triangulacidn y su grado de importancia, favorecen el cardcter interpretativo que se
realizé a partir de los datos obtenidos de las respuestas de los sujetos, en los dos instrumentos utilizados.

Para dar cuenta de los resultados se presentan las preguntas de investigacidn con las sintesis del
andlisis del discurso.

:Que acciones han favorecido el desempeiio de la investigacion y desarrollo tecnolégico en el CETis
No. 1252

:Qué factores estdn asociados a los resultados obtenidos durante el periodo 2005/2009?

Por parte de los docentes: Su disponibilidad, interés, compromiso y dedicacién al trabajo de inves-
tigacién y la problemirica que abordaron en sus alumnos

Por parte de la academia: La constante invitacion a participarlas asesorias y disponibilidad; La
motivacién

Por parte del Depro. de vinculacion: Su apoyo, Facilitar elaboracion de oficios y gestiones; Facilitar
equipo y oficina

¢Qué aspectos favorecieron que fuera posible fomentar, integrar y fortalecer el trabajo de investiga-
cién en lo individual, en equipo y/o como academia o durante el periodo 2005/20092: En lo individual:
la empatia entre los participantes y el apoyo; En equipo: el trabajo con alumnos es muy valioso; Como
academia: el sentido de pertenencia y empezar a ver que se iban integrando mas compareros con ideas
novedosas € interesantes.

Otros aspectos: De los 30 proyectos registrados y que llegaron a la etapa nacional solo 3 fueron de
docentes del sexo masculino lo cual representa un 10%

Una debilidad para incluir a mas docentes es la saturacién de actividades y el desanimo que se

genero en 2 casos que no llegaron a las etapas nacionales por la burocracia y desinformacién sobre sus
trabajos.

Conclusiones

Los resultados de esta investigacion dan respuesta a las preguntas y objetivos de la misma: atencién,
comunicacién y asesorfa para participar en las diferentes convocatorias y/o eventos de investigacién y
desarrollo tecnoldgico incrementaron el nimero de proyectos de 2 en el afo de 2005 a acumulados
hasta el afio 2009.

En opinién de los docentes la comunicacion constante, la motivacion y el ver la dindmica de
participacion, asi como la aprobacion, obtencién de constancias y logros alcanzados a nivel nacional e
internacional en los anos 2005,2006 y 2007, fue un factor determinante para participar.
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La estrategia de trabajo coordinado por el departamento de vinculacién y la Academia Local (ALI-
DET) favorecid el interés individual, de equipo y como academia. por mantenernos como lideres en
investigacion y desarrollo tecnoldgico.

»  Es necesario recapitular el trabajo realizado en la Gltima década en un documento enca-
minado a valorar, reconocer y tundamentar la amplia gama de acciones y experiencias del
programa de investigacién, para ser consistentes en dar continuidad y seguimiento del
mismo

» Es necesario generar espacios adecuados para fortalecer el trabajo de investigacién en los
planteles de la DGETT con tiempo formal designado a los docentes, equipo e instalaciones.

» Es importante tener presente las actuales necesidades del pafs en materia educativa, social
y laboral para hacer alumnos realmente competitivos para la vida, atendiendo ¢l sin fin
de acciones institucionales que en ocasiones no se vinculan adecuadamente y desgastan
la accidn cotidiana de los agentes educativos. No debemos perder de vista el concepto de
competencias y aplicarlo precisamente a la satisfaccién plena del ejercicio docente para
impactar asi en el alumnado
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Introduccién

| término de trata de personas, utilizado actualmente de manera genérica para referir diferentes

conductas y actividades delictuosas con caracteristicas esclavistas, es relativamente nuevo. La trata

de personas es conocida como la esclavitud del siglo XXI, independientemente de las modalida-
des que asume su comisidn. Datos recientes indican que de las victimas del delito, 66% se encuentra
constituido por mujeres, 13% por nifias; 12% por hombres y 9% por nifios.! La explotacién sexual®
constituye una de las formas mads degradantes conocidas del abuso sobre los seres humanos, cuyos suje-
tos pasivos son mujeres, nifias, nifos y adolescentes.

La trata de personas repercute en cuestiones de estructura del Estado en el tejido social y econé-
mico, en las organizaciones de la sociedad, violenta los derechos humanos del individuo, sobre todo
de aquellos que tienen un estatus vulnerable, como las mujeres, los nifios y los migrantes, esto porque
adolecen de educacién y oportunidades de trabajo. La prdctica de la trata de personas no sélo implica
un delito en si mismo, es una actividad que nulifica la personalidad juridica de las victimas, suprime su

voluntad y por ende su libertad; niega incluso su condicién humana al instrumentarla con objeto de
conseguir ciertos fines materiales y econdmicos a costa de su dignidad, libertad, salud fisica y psicolé-
gica, y en ocasiones de su vida. Las consecuencias para las victimas, en términos generales se resume en
la violacidn a sus derechos humanos, abusos fisicos, sexuales, psicoldgicos, daiios fisicos o psicolégicos
prolongados o permanentes, estigmatizacién e incluso riesgo de muerte; por ello la politica penal en
su dimensién legislativa debe ser resultado de la integracién dialéctica de las medidas que garanticen la
cficaz investigacion, persecucion, punicién y ejecucion penal del sujeto activo del delito y la proteccién
integral de las victimas en todos y cada uno de los niveles del ejercicio del fuspuniendi.

En este trabajo se analiza el proceso de positivizacién en el dmbito penal de la Trata de Personas en
Meéxico en el marco de la politica penal constitucional y del bien juridico tutelado, utilizando las cate-
gorfas fundamentales del Método sistemitico juridico y del Derecho comparado; lo que permite a partir
del estudio de los antecedentes legislativos del proceso de positivizacién de la trata de personas en los
contextos nacional e internacional (instrumentos juridicos internacionales suscritos por el Estado mexica-
no) explicar el estado actual de la tipificacién de esta conducta en el sisterna penal mexicano asi como la
naturaleza del bien juridico tutelado y las diversas hipdtesis normativas que es dable concretar en el marco
de la norma penal general prescrita para el delito objeto de estudio y; a guisa de conclusién dejar plantea-
da la importancia que representa para la plena vigencia de la teleologia del Derecho Penal Garantista, la
positivizacién a nivel de la ley secundaria dos de las mds importantes reformas a la Constitucion General
de la Repuiblica, la del 10 de junio de 2011 en el dmbito de los derechos humanos y la del 14 de julio del
mismo en materia de proteccién integral de las victimas y ofendidos del delito de trata de personas.

Contexto internacional

. En el afio 2000 en el dmbito internacional se adoptaron la Convencidn de las Naciones Unidas Contra
a8 a Delincuencia Organizada Trasnacional,’ y sus tres protocolos adicionales referidos a los delitos

1 Oticina de las naciones Unidas contra la Drogay <l Delico. Global Report i Trafficking in LPersons, febrero de 2009, p. 8 en
hepp://www.unode.org/documents/Global Report% TIRPDF

2 Aunque la explotacion sexual se identifique generalmente con la prostitucion forzada puede implicar actividades como la
pornografia y ¢l rurismo sexual entre otras.

3 Convendion de las Naciones Unidas Contra la Delincuencia Organizada Transnacional (Convencion de Palermo). Adop-
tada por la Asamblea General de la ONU mediante Resolucion 55725, del 15 de noviembre de 2000, Firma México: 13
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de trata de personas, trafico de migrantes y trifico de armas. El Protocolo para Prevenir, Reprimir y
Sancionar la Trata de Personas especialmente Mujeres y Niros que complementa la Convencion de las Na-
ciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional,’ en virtud de que el fenémeno de la
trata de personas en los tltimos afios ha llegado a colocarse como uno de los negocios mis lucrativos
de la delincuencia organizada en el dmbito internacional,” siendo catalogado como el tercer negocio
mais prolifico en cuanto a la produccién de ganancias ilicitas, sélo por debajo del trifico de armas y
el de drogas.

En el primer parrafo del preimbulo del Protocolo, se establece que “[...] que para prevenir y com-
batir eficazmente la trata de personas, especialmente mujeres y nifios, se requiere un enfoque amplio ¢
internacional en los paises de origen, trinsito y destino que incluya medidas para prevenir dicha trata,
sancionar a los traficantes y proteger a las victimas de esa trata, en particular amparando sus derechos
humanos internacionalmente reconocidos”. Los fines del Protocolo, establecidos en su articulo 2° son
la prevencién y el combate a la trata de personas, con especial atencidn a las mujeres y a los nifios; la
proteccion y ayuda a las victimas mediante el respeto pleno a sus derechos y, la promocion de la coope-
racién entre los Estados Parte para lograrlo.

En el inciso a) del articulo tercero del Protocolo se prescribe el concepto de trata de personas “por
[...] se entenderd la captacion, el transporte, el traslado, la acogida o la recepcidn de personas, recu-
rriendo a la amenaza o al uso de la fuerza u otras formas de coaccién, al rapto, al fraude, al engafio, al
abuso de poder o de una situacién de vulnerabilidad o a la concesién o recepcién de pagos o beneficios
para obtener ¢l consentimiento de una persona que tenga autoridad sobre otra, con fines de explota-
cién. Esa explotacion incluird, como minimo, la explotacién de la prostitucion ajena u otras formas de
explotacién sexual, los trabajos o servicios forzados, la esclavitud o las practicas andlogas a la esclavitud,
la servidumbre o la extraccion de érganos”. De igual forma se deja establecido en el inciso b) de este
articulo que “El consentimiento dado por la victima de la trata de personas a toda forma de explotacién
intencional descrita en el apartado a) del presente articulo no se tendri en cuenta cuando se haya recu-
rrido a cualquiera de los medios enunciados en dicho apartado” (fuerza, amenaza, coaccién, recepcién
de pagos o bencficios). Y en el inciso ¢) refiere que la captacidn, ¢l transporte, cl traslado, la acogida o la
recepcién de un nifio con fines de explotacion se considerara “trata de personas” incluso cuando no se
recurra a ninguno de los medios enunciados en el apartado.

En los articulos 5 y 6° se establecen las obligaciones mds importantes derivadas del Protocolo para
los Estados partes. En primer término, se menciona la adopcién de medidas para tipificar la comision
del delito, la complicidad en su comisién, la autoria intelectual, incluso la tentativa; de igual forma con-
templa otorgar a las victimas la proteccién debida en cuanto a su privacidad e identidad, e informarles
sobre los procedimientos judiciales y administrativos; asistirles juridicamente; adoptar medidas dirigidas
a lograr su recuperacion fisica, psicolégicas y social mediante el suministro de alojamiento; asesoria
sobre sus derechos en su propio idioma; asistencia médica, psicolégica y material; oportunidades de

diciembre 2000. Aprobacion Senado: 22 octubre 2002. Publicacién Diario Oficial de la Federacion, Aprobacion: 2 di-
ciembre 2002. Vinculacion de México: 4 marzo 2003. Rarificacion. Encrada en vigor internacional: 29 septiembre 2003
Entrada en vigor para México: 29 septiembre 2003. Publicacion DOF Promulgacion: 11 abril 2003,

4 Firma México: 13 de diciembre de 2000. Aprobacion Senado: 22 de octubre de 2002. Publicacion Diario Oficial de la Fe-
deracion (DOF) Aprobacion: 27 noviembre de 2002. Vinculacion de México: 4 de marzo de 2003 Ratificacion. Entrada
en vigor internacional: 25 de diciembre de 2003; Entrada en vigor para México: 25 de diciembre de 2003. Publicaciéon
DOYF Promulgacion: 10 de abril de 2003.

Al respecto en el mes de julio de 2011, la Comisién Nacional de Derechos Humanos en ¢ documento Diagndstico de las

i

Condiciones de Vulnerabilidad que Propician la Trata de Personas en México informo: {...] a nivel internacional se calcula
que el valor del mercado de la trata de personas asciende a 32 mil millones de délares y cerca del 80% de las victimas son
mujeres y ninos [...]. El Universal.com, 08/08/2011.
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erhpleo, educacién y capacitacion; velar por su seguridad mientras se encuentren en su territorio, as
como la posibilidad de obtener una indemnizacién por los dafos sufridos.

Entre los instrumentos internacionales en materia de trata de personas, aprobados por el Senado
que de conformidad con el articulo 133 Constitucional son ley Suprema de la Unién, ademds de los ya
citados destacan los siguientes:

Declaracion y Platatorma de Accion de Beijing®

Convoca a los Estados a eliminar la trata de mujeres y prestar asistencia a las victimas de la violencia
derivada de la prostitucidn y la trata de mujeres, y entre otras acciones plantea:

» Examinar la posibilidad de ratificar y dar cumplimiento a los convenios internacionales
relativos a la trata de personas y a la esclavitud.

#» Adoptar medidas apropiadas para abordar las causas fundamentales, incluidos los factores
externos, que promueven la comisién de este delito.

»  Fortalecer la legislacién vigente en la materia, a fin de castigar a los autores por la via penal

y civil.

As{ mismo, demanda a los paises asignar recursos a la formulacion de programas amplios encaminados
a sanar y rehabilitar en la sociedad a las victimas de la trata, y que elaborar programas y politicas de educa-
cién y capacitacion, y examinar la posibilidad de promulgar legislacién encaminada a impedir el turismo y
el trifico sexuales, haciendo particular hincapié en la proteccion de las jovenes, las ninas y los nifos.

Convencidn sobre la Eliminacion de Todas las Formas
de Discriminacidn contra las Mujeres (CEDAW)’

En su articulo 6 insta a los Estados Partes a tomar medidas apropiadas, incluso de cardcter legislativo,
para suprimir todas las formas de trata de mujeres y explotacion de la prostitucion de la mujer. En
este sentido en el afno 2002, dentro de las recomendaciones de su Comité (COCEDAW), se exhorta a
México a tomar medidas para combatir el fenémeno del trifico y trata de mujeres y nifas, tanto hacia
el extranjero como del exterior hacia el pais, la explotacién de la prostitucién, asi como a recopilar y
sistematizar datos desagregados por sexo, con vistas a la formulacién de una estrategia amplia para poner
fin a estas pracricas degradantes y sancionar a los perpetradores de dicha problemarica. En el ano 2006,
el COCEDAW insté a México a estudiar el fendmeno de la trata, incluidos su alcance, causas, conse-
cuencias y tines. y a rccopilar informacién sistemdtica con miras a formular una estrategia amplia que

incluya medidas de prevencién, enjuiciamiento y penalizacion. Asi como a emprender acciones para la
rehabilitacién de las victimas y su reintegracién en la sociedad, ademds, de recomendar campafas na-

cionales de concientizacién para prevenir a las mujeres y las nifias sobre los riesgos y consecuencias de [a

[¢

Declaracion y Platatorma de Accion de Beijing. La Cuarta Conterencia Mundial sobre la Mujer Reunida en Beijing del 4
al 15 de septiembre de 1995.

Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion Contra la Mujer. Firma México: 17 julio 1980.
Aprobacion Senado: 18 diciembre 1980. Publicacion DOF Aprobacidon: 9 encro 1981, Vinculacion de México: 23 marzo
1981 Radificacion. Entrada en vigor internacional: 3 septiembre 1981, Enerada en vigor para México: 3 septiembre 1981,
Publicacion DOF Promulgacion: 12 mayo 1981. Fe de Erratas: 18 junio 1981,
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trata. El COCEDAW ha demandado también la capacitacién de funcionarios de migracion, policias y
guardias de vias terrestres, fronteras y costas sobre las causas, las consecuencias y la incidencia de la trata
de mujeres y nifas, y las distintas formas de explotacién.

Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar
y Erradicar la Violencia contra la Mujer®

Dispone que la violencia contra la mujer constituye una violacién de los derechos humanos y las libertades
fundamentales. México al ser signatario de la Convencion se comprometié a considerar la trata de perso-
nas como una forma de violencia contra la mujer, tal como lo establece la misma, junto con la violacién,
el abuso sexual, la tortura, la prostitucién forzada, el secuestro y el acoso sexual. También nuestro pais
convino adoptar, por todos los medios, politicas dirigidas a prevenir, sancionar y erradicar dicha violencia.

Convencion sobre los Derechos de la Ninez(CDN)?

Obliga a los Estados Partes-a adoptar todas las medidas legislativas, administrativas, sociales y educativas
apropiadas para proteger a las nifias y los nifios contra toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental,
descuido o trato negligente, malos tratos o explotacién, incluido el abuso sexual. Ademds de protegerles
contra todas las formas de explotacién y abuso sexuales entre las cuales se incluye la trata, el secuestro,
la venta o cualquier otra forma de explotacién. Su Comité recomienda a nuestro pais, entre otras me-
didas, realizar un estudio amplio para determinar las causas, naturaleza y magnitud de la trata de nifas
y nifos practicada con diversas finalidades, en particular la explotacion sexual comercial; enmendar el
Cédigo Penal a fin de tipificar la trata; adoptar medidas mds enérgicas y enfoques mulridisciplinarios y
multisectoriales para prevenir y combatir la trata de nifas y nifos, y aplicar programas apropiados para
prestar asistencia y reintegrar a los ninas y nios victimas de explotacion sexual y/o de trata de personas.

Ambito nacional

Desde un enfoque legislativo el proceso de positivizacién en el campo penal de la trata de personas,
inicia con la ratificacion por parte del Estado mexicano de la Convencion de las Naciones Unidas contra
la Delincuencia Organizada Transnacional y sus tres protocolos adicionales, en especifico, del Protocolo
para Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata de Personas, Especialmente Mujeres y Nisios en el aino 2003,
que impone al Estado la obligacion de tipificar el delito de trata de personas y en general legislar en esta
materia para establecer las acciones pertinentes orientadas a prevenir y sancionar el delito y, asistir a las
victimas del mismo.

8 Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer. Firma México: 4 junio1995.
Aprobacién Senado: 26 noviembre 1996. Publicacion DOF Aprobacién: 12 diciembre 1996. Vinculacién de México: 12
noviembre 1998 Ratificacién. Entrada en vigor internacional: 5 marzo 1995. Entrada en vigor para México: 12 diciem-
bre1998. Publicacion DOF Promulgacién: 19 encro 1999.

9 Convencion sobre los Derechos del Nifo. Firma México: 26 encro 1990, Aprobacion Senado: 19 junio 1990. Publicacién
DOF Aprobacion: 31 julio 1990, Vinculacion de México: 21 septiembre 1990 Ratificacion. Encrada en vigor internacio-
nal: 2 septiembre 1990, Entrada en vigor para México: 21 octubre 1990. Publicacion DOF Promulgacion: 25 enero 1991
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No obstante que el Capitulo I11, del Libro Segundo del Cédigo Penal Federal (CPF) tenia por titulo
“Lenocinio y Trata de Personas”, esta iltima conducta no sc encontraba tipificada. Es en marzo de 2007
con la publicacién de diversas reformas a algunos ordenamientos penales relativas a la explotacién sexual
y comercial infantil. en las que se incluye la tipificacién de la trata de personas menores de 18 anos de
cdad y de quienes no tienen la capacidad para comprender el significado del hecho o para resistirlo, asf
como de la trata de personas mayores de edad, esto en los articulos 205 y 207 del CPF, respectivamente.

Sin embargo en ¢l mismo ano, y derivado de la ratificacién de la Convencidn internacional citada,
el 27 de noviembre se publicé en el Diario Oficial de la Federacion la Ley para Prevenir y Sancionar la
Trata de Personas cuya teleologia se traduce en prevenir y sancionar los delitos de esta naturaleza y; brin-
dar proteccion, atencién y asistencia a las victimas. a fin de garantizar, tanto a cllas como a las posibles
victimas del delito, el respeto al libre desarrollo de su personalidad.” Evidentemente se derogaron los
tipos penales recién incluidos en ¢l CPF; asi como la modificacién de otras disposiciones de la Ley Fede-
ral contra la Delincuencia Organizada, del Cédigo Federal de Procedimientos Penales'y del mismo Codigo
Penal Federal, con el proposito de establecer el delito de trata de personas como uno de los susceptibles
de ser cometidos por la delincuencia organizada,'’ ademds de considerarlo como delito grave'” y, por
lo tanto, limitar el derecho a la libertad provisional de quienes presuntamente lo cometan.

En este orden de ideas, en el mes de abril del afio 2011, la Cimara de Senadores aprobé el proyecto
de decreto que reforma los articulos 19, 20 y 73 de la Constitucién General de la Repiblica,™ con el

10 Articulo 1 Ley para Prevenir y Sancionar la Trata de Personas (DOF 27 de noviembre de 2007).

11 Ley Federal contra la Delincuencia Organizada Articulo 20.- Cuando tres o mds personas se organicen de hecho para rea-
lizar, en forma permanente o reiterada, conductas que por si o unidas a otras, tienen como fin o resultado cometer alguno
o algunos de los delitos siguientes, serin sancionadas por ese solo hecho, como miembros de la delincuencia organizada:
(...) VL. Trata de personas, previsto y sancionado en los articulos 5 y 6 de la Ley para Prevenir y Sancionar la Trata de
Personas, y (...)

12 Articulo 194.- Se califican como delitos graves. para todos los efectos legales, por afectar de manera importante valores
fundamentales de la sociedad, los previstos en los ordenamientos legales siguicntes:
(...) (ADICIONADA, D.O.E DE NOVIEMBRE DE 2007), XVL De la Ley para Prevenir y Sancionar la Trata de
Personas, los previstos en los articulos 5y 6; (...}

i3 PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE REFORMAN LOS ARTICULOS 19, 20 Y 73 DE LA CONSTITU-
CION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS.
UNICO.- Se reforman los articulos 19, segundo pdrrafo; 20, Apartado C, fraccion V., y 73, fraccién XXI, primer parrafo
de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos. para quedar como sigue:
Articulo 19. (...) EI Ministerio Piblico sélo podra solicitar al juez la prisién preventiva cuando otras medidas cautelares
no sean suficientes para garantizar la comparecencia del imputado en ol juicio, el desarrollo de la investigacion. la pro-
teccion de la victima, de los testigos o de la comunidad, asi como cuando ¢l imputado esté siendo procesado o haya sido

sentenciado previamente por la comision de un deliro doloso. El juez ordenard la prision preventiva, oficiosamente. en los
casos de delincuencia organizada, homicidio doloso, violacion, secuestro, trata de personas, delitos cometidos con medios
violentos como armas y explosivos, asi como delitos graves que determine la ley en contra de la seguridad de la nacion, el
libre desarrollo de la personalidad v de la salud.

(..)

Articulo 20. (.., A (.0, B (L), Col), La Vi)

V. Al resguardo de su identidad y otros daros personales en los siguientes casos: cuando sean menores de edad; cuando se
trate de delitos de violacion, trata de personas, secuestro o delincuencia organizada; y cuando a juicio del juzgador sea
necesario para su proteccién. salvaguardando en todo caso los derechos de la defensa.

(...), VL yVIL(...)

Articulo 73. ...

LaXX. (..

XXI. Para establecer los delitos y las faltas contra la Federacién y fijar los castigos que por ellos deban imponerse; expedir
leyes generales en materias de secucstro, y trata de personas. que establezcan, como minimo, los tipos penales y sus san-
ciones, la distribucion de competencias y las formas de coordinacion entre la Federacion, ¢l Distrito Federal, los Estados y
los Municipios; asi como legislar en materia de delincuencia organizada.

(...)

XX a XXX, (..
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objetivo de incorporar la trata de personas en la relacién de delitos en los cuales el juez debe ordenar
oficiosamente la prisién preventiva cuando el imputado esté siendo procesado: asimismo, adiciona en
el rubro de los derechos de las victimas y ofendidos por el delito de trata de personas, el resguardo de su
identidad y datos personales; de igual forma facultar al Congreso de la Unién a expedir una Ley General
de Trata de Personas, cuya competencia sea interpretada en el marco de lo establecido en el articulo 133
de la Constitucion General de la Reptblica;™ reforma aprobada por el Constituyente Permanente, pu-
blicada en el Diario Oficial de la Federacion el 14 de julio de 2011 y vigente a partir del dia 15 de julio
del ano en curso. Asimismo el Congreso de la Unién expedird la Ley General para Prevenir y Sancionar
la Trata de Personas, en un plazo no mayor a los 180 dias siguientes al inicio de vigencia de la presente
reforma constitucional.

A fin de operativizar la citada Ley para Prevenir y Sancionar la Trata de Personas, se publicé en el
Diario Oficial de la Federacion el 27 de febrero de 2009 El Reglamento de la Ley para Prevenir y Sancionar
la Trata de Personas, dispositivo que establece la competencia del ejecutivo federal a través de las depen-
dencias y entidades de la administracién publica federal y de la Procuraduria General de la Republica
para la aplicacién de la ley en comento.

En términos generales, la Ley para Prevenir y Sancionar la Trata de Personas prevé las disposiciones
que daran forma a las politicas del Gobierno Federal en materia de este delito, asi como las bases de su
operacién. Contempla acciones acordes con las normas internacionales en la materia. Desde una pers-
pectiva holistica integra las acciones tendentes a combatir el delito, desde su prevencién, la sancién al
mismo y la atencién y proteccién a las victimas, la cual deberd comprender entre otras cosas, orientacién
juridica y migratoria; asistencia social; educaciva, laboral, material, médica y psicolégica en lengua o
idioma de.la victima.

Por otro lado, el Programa Nacional para Prevenir y Sancionar la Trata de Personas, plantea como
objetivo la debida capacitacion y formacién de los servidores publicos de las dreas de migracién, segu-
ridad publica y procuracion de justicia en la materia. Con relacién a la consecuencia juridica, incluye
sanciones para las personas juridicas relacionadas con la comision del delito, asi como la especificacién
de lo que debe incluir la reparacién del dafio a cargo de los responsables del delico. De igual forma pres-
cribe la exclusion del delito ante el consentimiento de la victima v, evidencia la necesidad de una estricta
homologacién de las legislaciones locales con la federal.

En el dmbito de las treinta y una entidades federativas y el Distrito Federal, de acuerdo con el Diag-
ndstico de las Condiciones de Viulnerabilidad que Propician la Trata de Personas en México, realizado por la
Comisién Nacional de los Derechos Humanos y el Centro de Estudios e Investigacién en Desarrollo y
Asistencia Social en cl ano 2009: 66% de las Entidades habian tipificado la conducta objeto de analisis
de conformidad con el Protocolo de Palermo y la Ley para Prevenir y Sancionar la Trata de Personas® y:
34% de las Entidades atin no la tipificaban de conformidad con tales ordenamientos juridicos.'®

Actualmente 11entidades federativas han decretado leyes especiales en la materia: Chiapas, el Dis-
trito Federal, Hidalgo, Nuevo Ledn, Puebla, Quintana Roo, San Luis Potosi, Tabasco, Tamaulipas,
Tlaxcala y Veracruz."”

14 Vid. Leves Generales, interpretacion del articulo 133 Constitucional. Novena Epoca. Registro 172739, Pleno. Tesis aisla-
da. Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, t. XXV, abril 2007, tesis P VI1/2007, p. 5

15 Baja California, Baja California Sur, Campeche, Chiapas, Chihuahua, Coahuila, Colima, Distrito Federal, Estado de
México, Guanajuato, Guerrero, Jalisco, Michoacan, Morelos, Qaxaca, Puebla, Quintana Roo, San Luis Potosi. Sonora,
Tlaxcala y. Zacatecas.

16 Aguascalientes. Durango. Hidalgo, Nayarit, Nuevo Ledn, Querétaro, Sinaloa, Tabasco, Tamaulipas, Veracruz, Yucatdn.

17 Ley para Prevenir y Erradicar la Trata de Personas, el Abuso Sexual y la Explotacion Sexual Comercial Infantil para el Distrito
Federad, publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 24 de octubre de 2008;
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Prevencion penal y trata de personas

Uno de los objetivos esenciales del Derecho Penal se concreta en proteger los bienes juridicos funda-
mentales para la convivencia, la permanencia y la trascendencia de la sociedad,™ por ende, el Derecho
Penal los protegerd de aquellas conductas que por su naturaleza y gravedad ponen en alto riesgo o lesio-
nan bienes tan importantes como la vida, la libertad, el libre desarrollo la personalidad, la dignidad de
la persona humana, la seguridad individual o colectiva, la estabilidad social. y en general la vigencia del
ethos que sustenta y guia el comportamiento individual y colectivo de una sociedad.

Desde esta perspectiva, la trata de personas es uno de los fenémenos delictivos que mds preocupa
al Estado. ya que por definicion constituye una gravisima violacion a la libertad. a la dignidad del ser
humano, y a la integridad moral; que repercute en cuestiones de estructura del Estado, en el tejido social
y econémico y por ende, en las organizaciones de la sociedad. Se origina en la violencia fisica o moral,
en el engaiio, el abuso de poder, en la coaccién o, en la necesidad en que se encuentran las personas para
someterlas a la explotacion sexual, a los trabajos o servicios forzados, la esclavitud o pricticas andlogas a
ésta, servidumbre, o la extirpacién de un érgano, tejido o sus componentes.

Sin embargo, el Derecho Penal como reaccion contra esta fenomenologia es sélo uno de los instru-
mentos posibles, no ¢l tinico. y ni siquiera tiene por qué ser ¢l mas eficaz. Sin duda es necesario acudir
también a otras ramas del Derecho. aunque igualmente debe acudirse a otros medios tales como la
prevencién no juridica y juridica no penal.

La Ley para Prevenir y Sancionar la Trata de Personas estd integrada por cuatro capitulos, que versan
sobre las disposiciones generales; el delito de trata de personas; las politicas del Estado para prevenir y
sancionar estos actos criminales y; la proteccion y asistencia que se otorgard a las victimas y ofendidos
por el delito. En términos gencrales, establece las bases sobre las que se cdificardn las acciones del Go-
bierno Federal en materia de trata de personas, asi como los principios de su articulacién y operacién.

La Ley contempla los principios y las bases que rigen las acciones del Gobierno Federal en la ma-
teria, algunas normas sobre la operacion del Programa y reglas sobre la prevencién y sancién del delito,
asi como las acciones destinadas a proteger a las victimas. Lo anterior, en el entendido de que México es
un pais de importante origen, trinsito y destino de victimas de este delito.

Ley para Combatir, Prevenir y Sancionar la Trata de Personas en ¢l Estado de Chiapas. publicada en el Periddico Oficial del
Estado de Chiapas, el viernes 3 de abril de 2009;

Ley para la Prevencion de la Trata de Pevsonas para el Estado de Tlaxcala, publicada en el Extraordinario del Periddico Oficial
del Estado de Tlaxcala, el viernes 4 de diciembre de 2009;

Ley para Prevenir, Combatir y Sancionar la Trata de Personas en el Estado de Tabasco publicads; en el Periddico Oticial sup.
t: 7023 ¢l 26 de diciembre de 2009.

Ley para Combatir y Prevenir la Trata de Personas para el Fstado de Hidalgo publicada en el Periodico Oficial del Estado de
Hidalgo, el lunes 4 de octubre de 2010 y reformada el 15 de noviembre de 2010.

Ley para Prevenir, atender. combatir y Erradicar la Trata de Personas en el Estado de Nuevo Leon. Publicada en el Periddico
Oficial del Estado de Nuevo Ledn el 30 se julio de 2010,

Ley para la Prevencicn del Delito de Trata de Personas y para la Proteccion y Asistencia de sus Victimas en el Fstado de Pucbla.
Publicada en el Periodico Oficial del Estado de Puebla el 3 de diciembre de 2010.

Ley para Prevenir, Combatir y Sancionar la Trata de Personas del Estado de Quintana Roo. Publicada en el Periddico Oficial
el 10 de diciembre de 2010.

Ley para Prevenir, Atender y Erradicar la Trata de Pevsonas en el Estado de San Luis Porosi. Publicada en el Periodico Oficial
del Estado de San Luis Potosi, el jueves 27 de enero de 2011,

Ley pava Prevenir, Combatir y Sancionar la Trata de Personas en el Estado de Tamaulipas. Publicada en ¢l Periédico Oficial
del Estado de Tamaulipas, el martes 19 de octubre de 2010

Ley para Prevenir, Atender, Combatir. Sancionar y Erradicar la Trata de Personas para el Estado de Veracruz de Ignacio De La
Llave. Publicada en la Gacera Oficial del Estado de Veracruz, el viernes 5 de noviembre de 2010.

18 Elbien juridico cs ¢l “concreto interés individual o colectivo, de orden social, protegido en ¢l tipo legals” Islas de Gonzdlez
Mariscal Olga, Awdlisis Lagico de los Delitos contra la Vida. México, Trillas, 1991, p. 32.
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Esta Ley conocerd, principalmente, los casos de trata de personas cuando las victimas sean ex-
tranjeras dentro del territorio nacional o mexicanas en el extranjero, y tan sélo algunos supuestos de
mexicanos en territorio nacional. En general, en nuestro pafs, la atencién a las victimas nacionales estard
a cargo de las legislaciones locales, debido a que la expedicién de esta Ley, en particular, deriva de la rati-
ficacion de la Convencion de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional (y
su Protocolo relativo a la Trata de Personas), cuyo objetivo principal es la promocién de la cooperacién
internacional para prevenir y combatir de manera cficaz este tipo de delincuencia.

La trata de personas también es un fenémeno trasnacional, por medio del cual se somete a las per-
sonas a situaciones de explotacion sexual o laboral ~en términos generales—, bajo condiciones andlogas a
la esclavicud™ y, por lo general, se les traslada a paises distintos al de su origen o residencia, con el fin de
que no escapen de dicha sicuacion. En ese sentido, por medio de la Ley se pretende conocer, principal-
mente, de este tipo de acontecimientos; por ello, se aplicard a los casos de victimas que se encuentren en
etapa de trdnsito en el pais, o cuyo sitio de destino para la explotacidn sea el territorio nacional, cuando
sean extranjeras, asi como de victimas de origen nacional cuando sean sometidas a este delito en el ex-
tranjero. Una de las grandes ventajas es que atenderd a todos los migrantes que sean victimas de trata en
la Repiblica Mexicana, quienes por desconocimiento de las leyes nacionales y su calidad migratoria, se
encuentren en estado de gran vulnerabilidad.

La Ley tiene tres objetivos principales: prevenir y sancionar el delito, y brindar proteccién, atencién
y asistencia a las victimas, con el fin de garantizar, tanto a cllas como a las posibles victimas del delito,
el respeto al libre desarrollo de su personalidad.

En materia de combate al delito, no puede desvincularse la prevencién de la sancién, porque, sin
uno de los dos elementos, el combate al crimen no rendirfa los frutos deseados. Por su parte, la protec-
cién, atencién y asistencia a las victimas también es un aspecto fundamental para garantizar la justicia;
asimismo, es indispensable evitar que, ademds de los dafios sufridos a causa de un delito, las personas
scan revictimizadas al no contar con el respaldo y la asesord oficial en las diligencias ministeriales y en los
juicios a que haya lugar. Los derechos de las victimas del delito han sido establecidos en la Declaracion so-
bre los Principios Fundamentales de Justicia para las Victimas de Delitos y del Abuso de Poder;®® no obstante,
tratindose de situaciones tan delicadas como las derivadas de la trata de personas, la comunidad interna-
cional ha convenido en establecer ciertos apoyos especificos para las victimas. Dentro de las victimas se
encuentran los residentes en el territorio nacional; los extranjeros que, sin ser residentes, se trasladen al
territorio del pafs, y los nacionales que se hallen en el extranjero y sean sometidos a la trata de personas.

El tipo penal establecido en la Ley posee mds hipétesis normativas de las que contiene el Prozocolo
de las Naciones Unidas para Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata de Personas, especialmente Mujeres y
Nitios, para que una persona sea sujeto pasivo del delito de trata de personas. Mientras que el Protocolo
s6lo alude a la capracion, el transporte, el traslado, la acogida y la recepcién de personas, la Ley positiviza
ademds tipos penales auténomos como la promocion, la solicitud, el ofrecimiento, la facilitacién y la

19 [...] En los dltimos anos se han catalogado diversas actividades entre las formas de esclavitud contemporanea como el tra-
bajo infantil; el trabajo torzado; la servidumbre por deudas; la participacion de nifos en conflictos armados: la explotacion
sexual, especialmente de mujeres, nifias y nifios, dentro de las que se contemplan diversas modalidades como la prostitu-
cion forzada, la pornografia o el turismo sexual; los matrimonios por deudas o entre menores de edad; la venta de mujeres
y menores con diversos fines; la venta de 6rganos humanos; etcétera. Todas estas actividades pueden ser comprendidas bajo
el rubro de trata de personas, pero en la prictica no siempre hay elementos visibles que permitan diferenciar una actividad
de otras. La caracteristica comun se encuentra en la privacion de la libertad de las victimas y en una relacion de dominio
del hombre por otro u otros hombres, en la que ¢l dominado no puede disponer libremente de si mismo para escapar del
flagelo impuesto. De ahi que la trata de personas sea conocida como la esclavitud del siglo XXI [...] Tello Moreno Luisa
Fernanda, “De la esclavitud a la trata de personas”, en Derechos Humaios en México, CNDH, 2009. 1> 49

20 Adoptada por la Organizacion de las Naciones Unidas ¢l 29 de noviembre de 1985.
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entrega de personas. Prescripciones que inevitablemente pone en grave riesgo las garatias de seguridad
y certeza juridicas; elementos fundamentales del Derecho Penal, habida cuenta de que a mayor niimero
de elementos en la descripcién tipica se reduce el universo de proteccién del bien juridico tutelado.

Con relacién a los medios de comisién, la Ley contiene menos medios que el Protocolo; éstos son
mas generales, lo cual, en cierto grado simplifica la acreditacién de los clementos del tipo al excluir cle-
mentos subjetivos de probar, como las amenazas. Los medios son la violencia fisica o moral, el engafio
y el abuso de poder.

No obstante, se ha dicho que los medios por los cuales se comete el delito no son tan importantes,
sino los procesos de movilizacion y retencidn para someter a las personas a la trata, ya que acreditar los
medios por los que se efectud el delito puede representar una tarea complicada, al pretenderse demos-
trar la exacta adecuacién de los medios comisivos,” y hacer responsables a las victimas de la carga de
la prueba.

Los fines del delito son semejantes en la legislacion nacional y en la internacional, se refieren a la ex-
plotacién sexual; trabajos o servicios forzados; esclavitud o practicas andlogas a la misma; servidumbre,
o la extirpacién de un érgano, tejido o sus componentes —la diferencia radica en que el Protocolo sélo
hace referencia a la extraccién de érganos, sin senalar los tejidos o sus componentes-, los cuales abarcan
las prdcticas que, en mayor medida, constituyen la trata de personas.

La trata de personas, en su cardcter de delito trasnacional, estd vinculado con redes de delincuencia
organizada. La Convencion de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional esta-
blece que los Estados deben adoptar las medidas necesarias para determinar la responsabilidad de las per-
sonas juridicas que participen en delitos graves en que estén involucrados grupos delictivos organizados.

La trata de personas posee tantas modalidades que puede ser realizada por medio de personas mora-
les (sociedades mercantiles o asociaciones civiles), como por ejemplo agencias de modelaje que sometan
a las mujeres a la explotacion sexual, o empresas que utilicen ciertas medidas para explotar o controlar a
sus trabajadores, como el pago de un salario menor al pactado originalmente, el retiro de sus documen-
tos si son extranjeros, o la restriccién para salir de sus instalaciones.

Las personas determinadas responsables del delito y sentenciadas por su comisién también deberdn
ser condenadas a pagar la reparacion del dafio en favor de la victima, el cual incluird diversos aspectos.*
Dos de los fines del procedimicnto penal son sancionar a los responsables del delito y reparar ¢l dano
causado a las victimas; por lo cual, siendo tan elevados los recursos econémicos que genera la trata de
personas, se ha establecido que éstos deben servir para indemnizar a las victimas o reparar el dafio que
se les hubiere causado.

Al respecto, en el principio relativo a la penalizacion, la sancion y la reparacién del dano, de los Princi-
pios y Directrices Recomendados sobre los Derechos Humanos y la Trata de Personas, del Alto Comisionado de
las Naciones Unidas para los Derechos Humanos, se establece que, de proceder, los Estados deberdn con-
gelar y decomisar los bienes de las personas juridicas involucradas en el delito y, en la medida de lo posible,

21 Global Rights, “Guia anotada del Protocolo Completo de la ONU contra la Trata de Personas”, en heep://www.acnur.org/
biblioteca/pdt/3356.pdf.

22 Ley para Prevenir y Sancionar la Trata de Personas. Articulo 9. Cuando una persona sentenciada sea declarada penalmente

responsable de la comisién del delito de trata de personas, el Juez deberd condenarla también al pago de la reparacion del
dano a favor de la victima, Esta incluird:
I. Los costos del tratamiento médicos 11. Los costos de la terapia y rehabilitacion fisica y ocupacional; 1. Los costos del
transporte, incluido ¢l de retorno a su lugar de origen. gastos de alimentacion, vivienda provisional y cuidado de personas
menores de 18 o mayores de 00 anos de edad, asi como de quicnes no tengan capacidad para comprender el significado del
hecho. que tengan alguna capacidad diferente o que sean personas indigenas; IV, Los ingresos perdidos; V. El resarcimicnto
de los perjuicios ocasionados; VI La indemnizacion por dano moral: y V1L El resarcimiento derivado de cualquicr otra
pérdida sufrida por la victima, que haya sido generada por la comisidn del delivo.
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destinarlos a asistir e indemnizar a las victimas. Asimismo, en la directriz 6a., se enfatiza que la orientacion
juridica otorgada a las victimas deberd incluir los mecanismos para obtener la reparacién del dafio.

La Ley establece que la punicién impuesta a los responsables del delito deberd contener la repara-
cién el dafo, lo cual, ademds de incluir el resarcimiento de los perjuicios ocasionados y la indemniza-
cién por dano moral, incluye los costos de los tracamientos médicos, psicoldgicos, terapias, transporte,
alimentacion, vivienda, cuidados especiales e ingresos perdidos.

Se establece el deber de las autoridades federales de adoptar las medidas necesarias para proteger
y asistir a las victimas de la trata de personas; para ello, se contempla la obligacion de atender las re-
comendaciones que la Comisién Intersecretarial efectiie al respecto. Estas medidas se centran en la
proteccion de las victimas del delito en territorio nacional y en el extranjero, en la asistencia, sobre todo,
mediante orientacién juridica y migratoria, seglin sea el caso, para que puedan estar representadas de
la mejor manera posible en los juicios que se deriven de la comisién del delito. Sin embargo, la ayuda
para buscar empleo se limita a las victimas nacionales del delito, lo cual restringe los derechos de las
victimas extranjeras, no obstante que el inciso c) de la fraccién 1 del articulo 13 de la Ley, en el cual se
prescriben las bases minimas de lo que debe contemplar el Programa Nacional para Prevenir y Sancionar
la Trata de Personas, se establece dentro las medidas de atencién y proteccién a las victimas el fomento
de oportunidades de empleo, educacién y capacitacién para el trabajo, sin limitarlo a su origen nacional.

El Protocolo no hace una diferencia al respecto; sin embargo, no contempla el otorgamiento de
trabajo como una obligacién del Estado, pues sefiala que éste “considerard la posibilidad [...] cuando
proceda”. Para contar con un sistema integral de proteccion a todas las victimas, sin discriminacién,
deben buscarse alternativas para también emplear temporalmente a las victimas extranjeras; al respecto,
se ha establecido la necesidad de pensar en alternativas de mediano plazo que promuevan programas
de reintegracion social sostenible, aun en el pais de destino, que incluyan alternativas de vida para las
victimas y, a su vez, aminoren los riesgos de estigmatizacion y revictimizacién.*

Con la reforma constitucional la proteccién a las victimas en lo referente a su dignidad y a sus dere-
chos humanos, asi como a la intencién de evitar que sufran represalias por parte de los tratantes ha que-
dado garantizada a partir del 15 de julio del afio 2011, en virtud de que incluye adems de los derechos
y garantias ya constitucionalizados, “el resgurdo a su identidad y otros datos personales [...] cuando a
juicio del Juzgador sea necesario para su proteccién [...]"** y; con la reforma Constitucional en materia
de Derechos Humanos, publicada en ¢l Diario Oficial el dia 10 de junio de 2011, de manera particular
la inherente al articulo primero® quedan protegidos sus derechos humanos reconocidos en la Constitu-
cién y en los tratados incernacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, cuyo ejercicio no podré
restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que la propia Constitucién establece.

S
w

Vid. Organizacién Internacional para las Migraciones, La Trata de personas. Aspecros Bisicos, Organizacién Internacional
para las Migraciones, Comisién Interamericana de las Mujeres, Instituto Nacional de Migracion. Instituto Nacional de las
Mujeres, México, 2006. P 33.
24 Fraccion V Articulo 20, Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Diariv Oficial de la Federacion, 14 de julio
de 2011.
25 Art. lo.- En los Fstados Unidos Mexicanos todas las personas gozardn de los derechos humanos reconocidos en esta
Constitucion y ¢n los tratados internacionales de los que ¢l Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su
proteecion, cuyo ejercicio no podrd restringirse ni suspenderse, salvo ¢n los casos y bajo las condiciones que esta Consti-
tucion establece.
Las normas relativas a los derechos humanos se interpretardn de conformidad con esta Constitucion vy con los tratados
internacionales de la materia favoreciendo en todo tiempo a las personas la proteccion mds amplia. Todas las auroridades,
en el imbito de sus competencias, tienen la obligacion de promover, respetar, proteger v garantizar los derechos humanos
de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia,
el Estado deberd prevenir. investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en los términos que
establezea laley {...} Diurio Oficial de la Federacisn 10 de junio de 2011,

¥




A pesar de que la fraccién I1 del articulo 18 de la Ley contempla la posibilidad de que la victima re-
grese a su pais o resida permanentemente en México, en la fraccidn I1I se establece que las facilidades para
permanecer en el pais sélo serdn otorgadas mientras dure el proceso judicial. Aunque ésta es una prictica
comunmente realizada por diversos Estados, no proporciona a las victimas toda la ayuda que se les podria
dar, ya que, en caso de no cooperar con el procedimiento judicial, son repatriadas, y esto no siempre
representa una situacion favorable para ellas. En este sentido se ha establecido la necesidad de otorgarles
un periodo durante el cual puedan decidir sobre su participacién dentro de los procesos judiciales,™ ya
que, debido a lo traumdtico de las situaciones a las que estuvieron sometidas, si se les presiona para de-
cidir, lo mds probable es que opten por no denunciar, con lo cual evitardn su acceso a la asistencia y los
tratamientos necesarios para superar su situacion, y para no volver a ser sometidas al delito en el futuro,
lo cual también hace perder al Estado la oportunidad de procesar a los presuntos responsables.

La decision de otorgar permisos de residencia temporales no debe basarse en la colaboracién de las
victimas dentro de los procesos penales, sino en su seguridad. El permiso temporal debe fundarse en
el tiempo que tome a la victima recuperarse y en el que se pueda determinar si su regreso a su pais de
origen o residencia es seguro, ya que, en ocasiones, al volver a éste, pueden sutrir represalias por parte
de los tratantes, ser sometidas de nuevo al delito o, incluso, ser estigmatizadas o excluidas de su grupo
social. Ante estas circunstancias, deben buscarse alternativas para ayudarlas.

Conclusiones

En términos generales, la Ley para Prevenir y Sancionar la Trata de Personas prevé las disposiciones
que dardn forma a las politicas del Gobierno Federal en materia de este delito, asi como las bases de su
operacién; la politica criminal en esta materia que se traduce en la prescripcién de las acciones tendentes
a combatir el delito, desde su prevencidn, la sancion al mismo y la atencién a las victimas; el Programa
Nacional para Prevenir y Sancionar la Trata de Personas, que abarca la debida capacitacién y formacién
de los servidores publicos de las dreas de migracién, seguridad publica y procuracion de justicia en la
materia. Con relacién a la punibilidad no sélo la prescribe para los autores materiales sin también para
las personas juridicas relacionadas con la comisién del delito, asi como la especificacion de lo que debe
incluir la reparacién del dano a cargo de los responsables del delito.

Uno de los aspectos menos favorables del texto legislativo se relaciona con la proteccién de las
victimas, ya que, a pesar de contemplar una gran estructura para cubrir todas sus nccesidades, al final
se restringe la proteccién de las victimas extranjeras, al condicionar su permanencia en la Repiblica
Mexicana a su participacién dentro de los procesos penales, y el no contemplar soluciones alternativas a
la repatriacién como el derecho de asilo y la estadia en un tercer Estado, entre otras.

Son temas polémicos los que se reficren al establecimiento de la exclusion del delito ante el consenti-
miento de la victima, siempre y cuando se ajuste a lo prescrito en la fraccién [T del Arciculo 15 de Codigo
Penal Federal; es decir, que el bien juridico sea disponible; que el titular del bien tenga la capacidad juridi-
ca para disponer libremente del mismo; y que ¢l consentimiento sea expreso o ticito y sin que medie algtin
vicios o bien, que el hecho se realice en circunstancias tales que permitan fundadamente presumir que, de
haberse consultado al ditular, éste hubiese otorgado el mismo. Por la naturaleza del delito y las condiciones
materiales y espaciales en las que se comete, es punto menos que imposible que el sujeto pasivo cuente
con la voluntad auténoma; por lo cual no podria excluirse. Ademds esta prescripcidn se contrapone con lo

26 Fnclardeulo 13 del Coneeirio Euzapeo contra la Trara de Seres Hinaios. se establece un periodo de por lo menos treinta
dias.
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establecido en el inciso b) del articulo 3 del Protocolo,” el consentimiento dado por la victima no se ten-
drd en cuenta cuando se haya recurrido a cualquiera de los medios comisivos establecidos en el tipo penal.
Es evidente que las personas sometidas a la trata son presionadas para realizar ciertas actividades y, ante
circunstancias de esta naturaleza, su consentimiento deja de ser libre, desaparece; ellas no consienten la
situacidn, se ven obligadas o sometidas. Bajo situaciones normales, nadie consiente su propia explotacién.

La trata de personas constituye una actividad criminal altamente lucrativa, es el tercer negocio mas
lucrativo para la delincuencia organizada en el mundo. tan solo por debajo del trafico de drogas y el de
armas. La organizacién de Naciones Unidas (ONU) calculé que este delito en el aio de 2010, generé
ganancias de 9 mil 500 millones de ddlares aproximadamente

Dos son las reformas a la Constitucion General de la Republica que inciden directamente en la trata
de personas, la relativa a los articulos 19, 20 y 73, publicada en el Diario Oficial de la Federacién en dia
14 de julio de 2011 y; la del dia 10 de junio de 2011 relativa a los articulos 1°, 39, 11, 15, 18, 29, 33,
89, 97, Aparatado B del articulo 102 y 105.

La primera como ya se dejé establecido tiene como finalidad ampliar el universo de proteccién del
bien juridico penalmente tutelado al incorporar la trata de personas al catilogo de delitos en los cuales
el juez debe ordenar oficiosamente la prisién preventiva cuando el imputado esté siendo procesado:
asimismo, se amplia el plexo de derechos constitucionales de las victimas y ofendidos por este delito al
positivizar el resguardo de su identidad y de sus datos personales. Con la reforma a la fraccion XXI del,
Articulo 73, se faculta al Congreso de la Unidn a expedir una Ley General en marteria de Trata de Perso-
nas, instrumento juridico que por su propia naturaleza® permitird que los tres rdenes de gobierno, en
una relacién arménica de reciproca complementacion y de idéntica responsabilidad puedan enfrentar
cficientemente esta fenomenologa.

Con relacién a la segunda quedan protegidos sus derechos humanos reconocidos en la Constitu-
cién y en los instrumentos internacionales en esta materia que el Estado mexicano haya suscrito, cuyo
ejercicio no podrd ni restringirse, ni condicionarse ni suspenderse, salvo en los casos que la Norma
fundamental ha prescrito.

27 Para los fines del presente Prorocolo:
a) Por “trata de personas” se entenderd la captacion, el transporte, ¢ traslado. la acogida o la recepcion de personas, recu-
rriendo a la amenaza o al uso de la fuerza u otras formas de coaccion, al rapto. al fraude, al engafio, al abuso de poder o de
una situacion de vulnerabilidad o a la concesién o recepeion de pagos o beneticios para obtener el consentimiento de una
persona que tenga autoridad sobre otra, con fines de explotacion. Esa explotacion incluird, como minimo, la explotacion
de la prostitucion ajena u otras formas de explotacion sexual, los trabajos o servicios forzados, la esclavitud o las practicas
andlogas a la esclavitud, Ja servidumbre o la extraccién de rganos;
b) El consentimiento dado por la victima de la rrata de personas a toda forma de explotacién intencional descrita en el
apartado a) del presente articulo no se tendrd en cuenta cuando se haya recurrido a cualquiera de los medios enunciados
en dicho apartado; [...].
Protocolo para prevenir, veprimir y sancionar la pata de personas, especialmente mujeres y nirios, que complementa la Conven-
cion de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional.

28 Una ley general es un ordenamicnto que obliga tanto a las autoridades federales como a las de los estados, del Distrito
Federal y de los municipios: define los alcances de la concurrencia en la materia regulada y proporciona un esquema claro
de responsabilidad para las autoridades.

Al respecto la Suprema Corte de Justicia de la Nacién se ha pronunciado en el siguiente sentido: leyes generales que son
aquellas que pueden incidir validamente en todos los drdenes juridicos parciales que integran al Fstado Mexicano. Es decir,
las leyes generales corresponden a aquellas respecto a las cuales ¢l Constituyente o el Poder Revisor de la Constitucion ha
renunciado expresamente a su potestad distribuidora de atribuciones entre las entidades politicas que integran el Estado
Mexicano, lo cual se traduce en una excepcion al principio establecido por el articulo 124 constitucional. Ademas, estas
leyes no son emitidas motu proprio por el Congreso de la Union, sino que tienen su origen en clausulas constitucionales
que obligan a éste a dictarlas, de tal manera que una vez promulgadas y publicadas, deberin ser aplicadas por las autorida
des federales, locales, del Distrito Federal y municipales.

No. Registro: 172,739. Tesis aislada. Materia(s): Constitucional. Novena Epoca. Instancia: Pleno Fuente: Semanario
Judicial de la Federacion v su Gaceta. XXV, Abril de 2007, Tesis: P VII/2007. Pagina: 5.
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Introduccion

| objetivo del trabajo es realizar un andlisis de la reforma al Sistema de Justicia Penal, en el rubro
de Ejecucién de sanciones penales y la consecuente necesidad politico criminal de ajustar las pe-
nas y medidas de seguridad, que el cédigo sustantivo penal vigente para Hidalgo prevé, para los
diversos tipos penales. Ello, desde la perspectiva de la despresurizacién como concepto destacado en la
exposicion de motivos que llevé al texto Constitucional vigente.
Para este fin la base son los instrumentos legales a partir del mandato Constitucional en sus dispo-
sitivos en materia penal, la Ley Procesal de Sanciones Penales y Medidas para Adolescentes del Estado
de Hidalgo y el Cddigo Penal vigente para la entidad.

La recomposicion del libro segundo del cédigo penal

Un sector de la poblacién, que ha sido desde el punto de vista fictico desmerecido de atencién, es la
poblacién penitenciaria, se ha soslayado como conformador de una sociedad tinica, pareciera que se tra-
tara de una sociedad dentro de otra, que se sabe existente, pero que no es integrada o reconocida desde
la concepcién abstracta del término poblacién.

Es sin duda bien sabida la problemdtica penitenciaria que aqueja a nuestro pais, misma que ha sido
evidenciada tanto a nivel interno desde hace algiin tempo atrds, en términos de reconocimiento del
hacinamiento, reincidencia, corrupcién, privilegios, pobreza, cuotas, etc., como también la evidencia
a nivel internacional ha sido en el sentido del incumplimiento de Declaraciones, Tratados, Pactos o
Convenciones previamente firmados por ¢l Estado Mexicano y que sélo en teoria son “Ley Suprema de
toda la Unidn”, conforme al articulo 133 de La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Es indudable que la Reforma al sistema de justicia penal en México ha sido sensible también a la
problemdtica penitenciaria, definitivamente situada en uno de sus puntos mas criticos, considerados
desde la observancia internacional auspiciada por investigacién de la Organizacién de las Naciones Uni-
das, lo que culminé con el sefialamiento de la urgente atencién que merece esta problemitica, junto con
otros aspectos no menos relevantes, pero que no serdn abordados en este trabajo: derivando a la postre
en informes del Alto Comisionado que hoy por hoy, son uno de los antecedentes mediatos de la refor-
ma Constitucional, si consideramos su exposicién de motivos y presentacion de la iniciativa de fecha
12 de diciembre de 2007, pues conjuntamente con la ilegalidad de las detenciones, la corrupcion y la
impunidad; el hacinamiento en las prisiones, lleva a considerar la modificacion de los articulos 18 y 21
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, diversificando la concepcién del objetivo
de la prisién, es decir pasando de la idea resocializadora a la de reinsercién, pero no sélo ello, pues un
clemento fundamental lo es la inclusion en la modificacién de la Carra Magna, de la facultad conferida
del conocimiento de la erapa ¢jecutiva del proceso penal de corte acusatorio adversarial, especificamente
de la imposicién, modificacién y duracion de penas y medidas de seguridad encomendada ahora a la
Autoridad Judicial mediane la figura del Juez Ejecutor, con lo cual se busca la obscrvancia del debido
proceso no limitativo a las etapas preliminar, intermedia y de juicio, sino atendiendo al cumplimiento
de la sancién impuesta y garantizando la materializacion del fin de la pena, vigilando y controlando la
ejecucién de la misma, por lo cual la reforma actualiza para la etapa ejecutiva de las penas y medidas de
seguridad una finalidad despresurizante.

Asi también, la sociedad no debe ser omisa sobre este debate, ¢l cual no es exclusivo de especialistas,
sino ahora también de la opinién piblica, para la cual como se ha dicho, no era ajena la problemdtica,
pero si se encontraba al margen de la misma, pero ;cdmo abordar este evidente fenémeno social?. La
reforma en general ha de considerarse desde tres niveles de atencién, es decir desde el normarivo, el
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institucional y el socio-cultural, lo cual considero es acorde también en el sector de la ejecucién de las
sanciones de las penas y medidas de seguridad, atendiendo a sus particularidades que a continuacién
abordaré. Por cuanto hace al aspecto socio cultural habrd de concientizarse y sensibilizar a la sociedad
acerca de que la pena de prision como mecanismo sancionador fue una constante no funcional, reba-
sada por la falta de mecanismos fiscalizadores de la misma, por su abuso bajo intereses de la demagogia
politica, infundir la nocién de pena con alcances amplios y no exclusivos de privacion de libertad, en
su caso como tltimo recurso por su lesividad, redireccionar el concepto retrograda de venganza privada
e interiorizarlo en la poblacién, pues insisto en que no olvidemos que la prisién ha sido considerada
como la consecuencia per se de la conducta penalmente relevante, reconocida y legitimada por una mal
entendida necesidad de conservar el orden social, idea hoy obsoleta, en términos de las consecuencias
de esta conceprualizacién casi dogmdrica; pues si bien es cierto, la aceptacion social de la existencia del
aislamiento penitenciario tue consensuada por los justiciables, no menos cierto es que hoy en dia queda
totalmente claro que la sociedad no fue retribuida con un sistema juridico penal y de seguridad publica,
ni siquiera basicamente aceptable. Es asi, que la idea fuertemente interiorizada en la conciencia colectiva
sobre la imposicion de la pena mds lesiva aceptada en nuestro pais, la de prisién, a casi la totalidad de
las figuras tipicas previstas en cl catilogo penal, aunado a la exagerada publicitacién de tipo politico
del incremento de la duracién de la pena privativa de libertad, hoy en dia son motivo de descontento
generalizado y razonada incredulidad.

Elemental resulta retomar que en la exposicién de motivos de la reforma Constitucional se busca
despresurizar el sistema, esto es en la acepcion mds sencilla, o sea quitando la presién, misma que llevé
a la congestion del sistema haciéndolo caer en crisis, con respecto al proceso en si mismo, con la con-
sideracién de mecanismos alternativos de solucién de conflictos, aspecto novedoso y prometedor para
retomar el ideal de dltima ratio del derecho penal. Mds sin embargo en una interpretacién integral de
los dispositivos reformados en cita, a los antecedentes y exposicién de motivos aludida, la pretendida
despresurizacién no es exclusiva al proceso penal, pues ha quedado claro que el debate que llevo a la
urgente necesidad de la modificacion del sistema penal mexicano en su totalidad fue ademas de la no
funcionalidad del sistema tradicional debido a la inobservancia de los principios del debido proceso, la
crisis cn materia penitenciaria al ponerse en evidencia su ineficacia y por el contrario permirié ser cata-
logada como “Universidad del Crimen”. Asi también en la consideracién de que la Aucoridad Judicial
especializada. con los conocimientos técnicos indispensables atenderd el otorgamiento de beneficios,
lo cual sin duda es otra razén por la que el tratamiento que se dio a este tema en la reforma impactara
rotundamente a la sociedad.

En este contexto, el tema va més alld de lo juridico, sobre todo por las consecuencias que al respecto
traerd consigo, ¢s decir, con relacion a la influencia en el orden de lo social. La Reforma al Sistema de
Justicia en México tiene tres principales objetivos, el institucional, el normativo y el socio cultural. Ubi-
cados pues, en la etapa ejecutiva del proceso penal acusatorio-adversarial, el Juez de Ejecucién requiere
herramientas juridicas para su desempeiio, lo que se satisface al promulgarse las leyes especializadas
para la materia, pero, ;qué hay del tercer objetivo referido?, la percepcidn social de su funcién, de la
comprensién colectiva del término “despresurizar” aplicado al sistema penitenciario, ;como armoni- =
zar los objetivos desde la mirada social?, cuando la pena de prisidn tienda a ser lo que debié desde su -
concepeion, la mds lesiva, el dltimo recurso, la opcidn a las conductas tipificadas definitivamente mds
gravosas, de mayor reproche, no cumpliendo fines particulares, politicos o medidticos. ;Cémo hacer que
el individuo ofendido de una conducta penalmente relevante acepte que la prisién, ya sea preventiva o
como pena, signifique la excepcién y no la reglaz. La realidad que colapso la tradicion juridico penal en
nuestro pafs fue en parte la nocién implicita de venganza privada “legitimada” en los cédigos penales,
por lo cual el justiciable no conocié otra pena o sancién que no fuera la de prision y se acostumbré a
esperarla y a necesicarla para ver satistecha su idea de justicia, lo que por el contrario, de no obtenerse
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fo explicé como impunidad. Al respecto la exposicion de motivos de la reforma aborda el tema como a
continuacién se invoca “... se considera impostergable modificar el texto del articulo 18 Constitucional a fin
de enfatizar que los reclusos deben gozar y ejercer los derechos humanos que les consagra la Constitucion. La
pena de prision afecta uno de los mayores bienes que tiene el ser humano: la libertad. Sin embargo,
en ocasiones, el ciudadano que viola la ley debe ser sancionado restringiéndole ese preciado bien. Pero no po-
demos considerar que todos los sentenciados han ofendido a la sociedad de la misma manera o con
igual intensidad. Por eso hay prisiones de diferentes niveles de seguridad. Los penales de indxima seguridad
deben estar reservados para los delincuentes que con su actuar han ofendido gravemente a la sociedad o que
exista el enorme riesgo de que por su poderia econdmico o influencia con otras bandas delictivas puedan eva-
dirse de un centro de reclusion de media o minima sequridad. Pero en los iiltimos tiempos hemos visto cémo
luchadores sociales que no representan un peligro para la sociedad han sido internados en los centros federales
de mdxima seguridad sin cumplir el perfil criminoldgico que se requiere para ello, dnicamente porque no estan
de acuerdo con las politicas sociales y econdmicas de las autoridades administrativas...”. A partir de estos
pronunciamientos se puede observar que, si bien es cierto estos criterios de reconocimiento de niveles de
riesgo de internos en las prisiones, asi como también el innecesario internamiento en Centro de mdxima
seguridad por razones meramente ideoldgicas, no menos cierto es que el punto medular de discusién
es la lesividad de la pena de prisién, lo cual al ser establecido textualmente en ese sentido como la pena
que afecta un bien juridico elemental al ser humano: su libertad; es entonces que se llega a la redaccién
del articulo 18, que ademds de los niveles de seguridad mencionados, enmarca las condiciones en que
el sujeto sentenciado (condenatoriamente a la pena de prisién) deberi ser reinsertado, es decir bajo las
directrices del trabajo, la capacitacién para el mismo, la educacién, la salud y el deporte, planteamiento
de alcances muy ambiciosos y de tal trascendencia para el cual obviamente deben existir las condiciones
que lo permitan y es por ello que uno de los fines declarados de la reforma lo fue la despresurizacion, en
otras palabras para la organizacién del sistema penitenciario bajo las condiciones citadas, se requiere sin
duda la capacidad de atender a los “sentenciados” (condenatoriamente con pena de prisién) y para ello
s¢ requiere que se interne en los centros penitenciarios a quienes definitivamente deba de restringirse
uno de sus bienes juridicos mds preciados como ser humano: la libertad.

Ahora bien, retomando que el legislador considero como otro motivo en la modificacién legal
que nos ocupa, que no se puede considerar que todos los sentenciados han ofendido a la sociedad de
la misma manera o con igual intensidad, ¢s que bajo csta premisa que es posible afirmar, que tampoco
se puede considerar que los tipos penales merecen invariablemente pena privativa de libertad, pues la
lesién o puesta en peligro al bien juridico tutelado por la norma es diverso, primeramente por la escala
de valores en que encontramos a los diversos bienes juridicos ¢ inclusive por el desvalor en que pudiera
encontrarse en la actualidad dicho bicn, también por la naturaleza misma del hecho tipificado, su grado
de reproche, el nivel de victimizacién y en consecuencia su posibilidad de castigo.

Es por ello la necesidad de recomposicién de los catdlogos penales al respecto de las consecuencias
sancionadoras al satisfacerse los extremos de las hipdtesis tipicas, pues es de advertirse que no es acepta-
ble seguir equiparando en cuanto a la consecuencia aparejada: pena de prisién, tipos penales rotalmente
divergentes por el bien juridico que protegen. Es cierto que la variante légica radica en la punibilidad,
atentos al mecanismo diferenciador hasta hoy practicado, o sea a la imposicion de penas privativas de
libertad se han traducido en mds o menos cantidad de anos, segtin el delito de que se trate, pero siempre
en la constante de la pena de prisién, generalmente acompanada de multa y en los menos casos algin
otro tipo de sancién que de forma esporddica aparece en algin tipo penal, basta la observacién del codi-
go penal vigente para el estado de Hidalgo en su libro segundo, pues a todas y cada una de las conductas
tipificadas salvo excepciones de forma de realizacion, les corresponde la pena privativa de prision. Debe
recordarse que el derecho penal como “ultima ratio” debe ser la tltima alternaciva, de lo cual hay que
concientizar a la sociedad en tanto que no ¢s posible satisfacerla con consecuencias legales gravosas a
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todo aquel que le agravie, entendiéndose que en toda rama del derecho y sobre todo en el penal no se
puede satisfacer intereses particulares, es aqui en donde la reforma ha de abordar el dmbito cultural, pues
debe sensibilizarse a la sociedad sobre la racionalizacién en el sistema, aplicado las penas y medidas de
seguridad acordes, pues la experiencia en el sistema tradicional evidenciaron fracaso en la interiorizacién
del cumplimiento de la norma, del deber ser, la retribucién al ofendido y que la idea del incremento en
la duracidn de las sanciones no fue mds que una bandera politica que solo insulté inteligencias, que no
soluciono problematica alguna.

El legislador trae a la discusién el tema sobre el cual las legislaciones secundarias deberdn poner
especial atencién, que es el rubro de la ejecucién de sanciones, ello de manera integral, es decir armo-
nizando el contenido de la Constitucidn, la esperada Ley Federal en materia de ejecucion de sanciones,
las Constituciones locales, los Cédigos Penales, Procesales Penales y leyes de Ejecucién de sanciones de
las entidades. En otras palabras la inaplazable modificacién de las penas y medidas de seguridad previs-
tas en las leyes sustantivas, atreviéndose a la paulatina pero légica transicién de las mismas acorde a las
intenciones de transformar el sistema de justicia penal mexicano.

Por lo tanto, es dable a fin dc abonar a la credibilidad de este sistema, no limitarse a la légica de las
rctormas a nivel de la legislacion en la materia, sino a la efectiva modificacién de las sanciones aparejadas
a las hipétesis tipicas aun vigentes en Hidalgo (noventa y seis) pues de las mismas se observa como se ha
mencionado que no existe una sola que no tenga como consecuencia la pena de prisién, generalmente
acompanada de multa, pero que absolutamente permite afirmar que tradicionalmente se han soslayado
las posibilidades sancionadoras del Libro Primero Titulo tercero, especificamente del numeral 27del
Cédigo Penal, recurriéndose de manera reiterada a las dos primeras fracciones del dispositivo.

Es aqui que hay que precisar que el numeral 27 de la Ley Sustantiva en materia penal contempla
como penas a demds de la prision y la multa:

“lIL.- Reparacién de danos y prejuicios; IV.- Suspensién, privacion e inhabilitacién de derechos,
funciones, cargos, comisiones, empleos o profesiones. V.- Amonestacién; VI.- Publicacién de sentencia;
y VIL- Las demds que sefialen las leyes.”.

Al respecto, merece especial atencién, que por lo que hace a la fraccién I1I se trata de una pena
normalmente considerada en aquellos ilicitos en los que resulta de consecuente aplicacién en sentencia,
ello por peticién del Ministerio Pablico e imposicién del Juzgador, mds sin embargo como una pena de
tipo complementario y no independiente como lo pudiera ser a la luz del criterio de descongestionar
el sistema en lo procesal y en lo ejecutivo, redimensionando asi el interés altamente reconocido en los
justiciables, de la mera satisfaccién econémica derivada de la pérdida patrimonial que han padecido,
con lo cual es dable una claridad en la redaccién de consecuencia sancionadora de ciertos tipos penales,
sobre todo en aquellos que atentan contra el bien juridico: patrimonio, prescindiendo de la pena de
prision que se maneja hasta hoy como condicionante, pero si acompanada de mecanismos efectivos de
cumplimiento a la pena que no dejen a la buena voluntad del sentenciado el pago, mecanismos tales
que sean directos y cficaces para encontrar su debido cumplimiento y no enfrentar al ofendido o legiti-
mado para su obtencién, a la realidad de enfrentarse a otros procedimientos legales desgastantes que a la
postre signifiquen la pérdida de capacidad adquisitiva de la cantidad recibida (en el mejor de los casos),
la posibilidad de fracaso en el nuevo tramite, mayores gastos por representacién y tiempo de espera.

Con relacion a las penas consistentes en Suspension, privacién e inhabilitacion de derechos, fun-
ciones, cargos, comisiones, empleos o profesiones, cierto es que estas resultan acordes a tipos penales
muy concretos como aquellos en los que en su tipo basico exigen como elemento del cuerpo del delito
la calidad del activo; sin embargo desde mi punto de vista no se trata de una limitante, pues en esta
ingenierfa legislativa de construccién de cuerpos legales acordes a todo un sistema serfa valido incor-
porar esta pena a tipos penales que de acuerdo al bien juridico tutelado permican limitar los derechos
del activo con respecto a derechos, funciones, cargos, empleos o profesiones que venia desempenando
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al cometer la conducta tipica, pero prescindiendo de la pena de prision, pues cuando realmente se hace
efectiva una sancion vigilada de esta indole produce un verdadero efecto de consecuencia penal a la vida'
del sentenciado ya que puede socavar en definitiva aquellos derechos que con su actuar desmerecid,
causando una consecuencia en bienes juridicos que no valord, en otras palabras en la efectividad de la
sancién radica su afliccion, es decir aunado al aspecto benéfico de no recurrir innecesariamente a la pri-
sién, es posible si se controla debidamente el cumplimiento de este tipo de pena lograr una conciencia
al sentenciado de su actuar y lo que pierde cuando en la sociedad en que se desenvuelve no tenga ya las
oportunidades que por su cargo, empleo, comision, profesion le permitia un estatus social, derechos,
accesibilidad a cierto modo de vida, pues de que sirve la imposicion no sélo de esta, sino de cualquier
pena o medida de seguridad cuando no se tiene un seguimiento real de su cumplimiento, en este sentido
es conveniente recordar que la reforma se da en un marco integral y que en correspondencia al articulo
21 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos la Autoridad Judicial serd quien ejecute
y controle el cumplimiento de la pena, por lo tanto garantizar en el marco de certeza juridica y en la
medida del compromiso judicial, el cumplimiento a satisfaccién de la pena, tiene ya nombre y apellido,
siendo el compromiso, desde la percepcién y objetivo socio cultural hacer notoria la diferencia entre la
intervencién del Poder Judicial y no ya el Poder Ejecutivo en este rubro.

Ahora bien, con relacién a la pena de Amonestacién es de senalarse que la propia redaccién del
numeral 50 del Cédigo penal deja claro que esta pena se “hard” para.todos los delitos ya sea en piblico o
en privado y ello de acuerdo al criterio del Juez, mds sin embargo no necesariamente debe ser entendida
como una pena complementaria pues a la interpretacion del dispositivo, se puede afirmar que no lo
establece asi; con ello es posible entender que en ciertos tipos penales que atn se consideran en nuestro
cédigo penal, a los cuales recurre el justiciable, satistaciendo el requisito de querella, en una tradicién de
atencion penal ilimitada y complaciente, que por motivos de reiteracion estadistica, en este momento
no cs dable su desaparicion del catalogo penal, aun cuando pueda tratarse de figuras ya superadas en
otras entidades. En atencién a esto, y a que se sabe que en ocasiones la intencionalidad de llevar al cono-
cimiento de algtin hecho que se estima penalmente relevante, en tratindose de delitos de querella y de
bienes juridicos de los que el pasivo pueda disponer afectan una abstraccién como lo es el honor, la fama
publica, la psique, bienes no cuantificables y totalmente caracterizados por su subjetividad en variantes
de estimacion, por lo que resulta apropiada la amenaza legal de la amonestacion de forma auténoma,
no con la redaccién cerrada “ para todos los tipos penales” como lo estima la legislacién vigente, en este
sentido su procedencia derivaria:

1. Concretizando que se aplique de forma Auténoma en ciertos delitos, vgr. Delitos contra el
Honor.

2. A criterio del Juzgador en caso de estimarlo necesario por lo que toca al resto de los tipos pena-
les.

3. Ante la peticién debidamente motivada del Ministerio Publico o la victima.

No dejando al criterio del Juzgador si se hace puiblica o privadamente, pues ello no empata con la na-
turaleza de los principios. ni rectores, ni del debido proceso buscados en este sistema, debiendo efectuarse
publicamente privilegiando la certeza juridica para el sentenciado estableciendo los pardmetros conside-
rados para la decision y el efecto en el sentenciado, siendo uno de estos el propésito para el sentenciado
de cumplir la ley. Lo que puede corresponder a la figura tipica en que se encuadre { niimero 1 propuesto)
o bien a satisfaccién de ciertos requisitos planteados en el cédigo (nimeros 2 y 3 arriba propuestos), en
dehnitiva que se plasme concretamente sobre ¢l particular, que esta sancion serfa nica, sin que se dé
conjuntamente a la pena de prision, ello por razén de que los tipos penales en que proceda serian de los
que tutelan un bien como ¢l Honor, es decir tratandose del Titulo Sexto del libro Segundo del Codigo
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Penal en vigor, cllo a modo de cjemplificar esta posibilidad pues es factible un andlisis mds profundo de
figuras tipicas como lo es la Bigamia, ¢l Matrimonio ilegal, la violacién de correspondencia, contra la
identidad territorial del Estado, etc., que si bien son susceptibles inclusive de derogarse. en tanto no se es-
time conveniente o no suceda esto, realizar una paulatina desaparicién del codigo haciendo conciencia en
que dichas figuras no son merecedoras de una pena de prision, volviendo al ¢jemplo de los delitos contra
el Honor se evidencia la incongruencia entre el bien juridico protegido y la pena de prisién, es decir no
hay proporcionalidad entre la afectacién al pasivo y la afectacion al sentenciado, ni se puede estimar que
dicha pena de prision sea del tipo retributivo que se busca con la reforma a los ya mencionados articulos
18 y 21 de la Carta Magna, pues no es posible estimar que se le retribuye a alguien a quien se le imputo
dolosamente un hecho que le cause descredito o afecte su reputacion, enviando a prisién hasta por dos
afos a quien realizo tal comunicacidn, es aqui donde el derecho penal no debe servir a fines personales o
particulares pues al ser asi no puede negarse la prevalencia de la venganza privada.

Por cuanto hace a la pena de publicacién de sentencia, la actualizacion a esta posibilidad de sanciéon
se puede advertir también desde la complejidad de la necesidad-satisfaccién del justiciable, pero de
manera tasada, en la consecuencia aparejada ya desde redaccién de la hipéresis tipica, so pena de caer en
el absurdo de que sea el pasivo quien administre la justicia, cosa por demds impensable, dicho en otras
palabras, uno de los fines declarados de la pena es la ejemplaridad la cual alcanza su mdxima expresion
cuando es dada a conocer al grupo social, como un modo de prevencidn, en este orden de ideas la pu-
blicacién de sentencia persigue per se este fin, por lo cual puede considerarse una pena complementaria,
pero no por ello exclusivamente ceida a otra o accesoria, pues siendo asi no tendria porque encontrarse
de forma independiente en un apartado especial de las fracciones del articulo 27 del Codigo Penal vi-
gente en la Enrtidad, es asi que por la naturaleza disuasiva de la sancién cualquier pena no requiere de
la publicacién de sentencia para cumplir sus fines ya mencionados, en todo caso los refuerza, pero no
dependen de ella, pues imponer la pena de que se trate, trae consigo una carga ejemplar a la sociedad
en cuanto que el penado es parte de la misma y por ende se le sabe sujeto de su imposicién, sin entrar a
la discusion sobre si es 0 no merecedor de la misma, pero reforzar el conocimiento de la imposicién es
posible con la adicién de la publicacién de la sentencia entendida como pena, o sea que sin ser condicio-
nante para el conocimiento social de la sancién, puede recurrirse a la pena de publicacién de sentencia
de manera auténoma en ciertos tipos penales cuya trascendencia se encamine a ello, a evidenciar la reali-
zacién de la conducta, el rechazo y descontento social por el incumplimiento de la norma, pero también
de manera efectiva en que el individuo inmerso en la sociedad sea desacreditado por no interiorizar las
obligaciones de respero a la ley, por su falta de respeto al orden o armonia social y tenga las consecuen-
cias que en su caso el descontento social le procuren, por si y sélo atribuibles a él, sin que alegue estigma
o sefialamiento pues se entiende que la imposicion traeria sus efectos aparejados de acuerdo a su rol
social en el grupo a que pertenezca, sin que nada tenga que ver la administracién de justicia.

Las anteriores reflexiones sobre la posibilidad de omitir la pena privativa de libertad, conjuntamente
o a lado de la de la imposicién del resto de las fracciones del articulo 27 de la Ley Sustantiva penal, en
palabras llanas de imponer la pena de prisién cuando por la gravedad del hecho corresponda impo-

nerla, sin mds, pues asf se justificard a si misma, dejando atrds csa formula de redaccion “se impondra

B

prision de ...0 ..." “se impondrd prisién de ... y” a la totalidad de la figuras tipicas de nuestro cadigo:
estas posibilidades a las que se hace referencia en este trabajo se encuentran debidamente sustentadas
en el Texto Constitucional, pues no se trata de ilusiones legales, el panorama es muy complejo y no
dependen solo de una perspectiva, pero habrd que atreverse al replanteamiento de las sanciones y la
puerta de entrada fue abierta por ¢l legislador también al abordar ¢ introducir temas y figuras como los
medios alternativos de solucién a conflictos | los criterios de oportunidad, la accién penal privada. por
mencionar algunos, pucs en ellos el legislador refleja un claro interés por que se armonice ¢l objeto del
proceso penal establecido en el articulo 20 de la Constitucién y del cual emana el articulo 3 del Codigo
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Procesal Penal para el estado de Hidalgo en el que se incluye ¢l fin de “contribuir a restaurar la armonia
social entre sus protagonistas...”, por ello queda claro que el sistema de justicia penal se ha propues-
to la restructuracion del rejido social propiciando la solucién de conflictos a través de la mediacion,
conciliacién, negociacién, procedentes sin necesidad de la intervencién del Ministerio Piblico, ni del
Juzgador; acuerdos para la reparacién, suspensién del proceso a prueba, estos dos tltimos en mencién
dentro ya del proceso penal pero antes del auto de apertura a Juicio Oral. En el caso de los criterios
de oportunidad con el argumento de ponderar la necesidad total o parcial de prescindir la persecucion
penal y finalmente la accién penal privada como posibilidad de que la victima u ofendido pretenda la
persecucién de una conducta penalmente relevante en los casos permitidos, es decir cuando el delito
de que se trate trascienda la esfera juridica del particular, o sea, si se dejo a las legislaciones secundarias
cstablecer los alcances de esta figura en términos de las hipdtesis tipicas en que resultara aplicable. las
condiciones y requisitos para su legal tramitacién, resultaria incompatible la imposicién de una pena
privativa de prisién a los delitos en que proceda, en el entendido de dejar en manos del particular la
consccuencia de pena, en especifico la de prision que con o sin reconocimiento expreso del legislador
es bien sabida y entendida su lesividad. Concretamente localmente se ha decidido que los delitos que
admiten la accion penal privada son el de Revelacion de Secreto. Difamacién, Calumnia, Adulterio, es
asi que se posibilita y se hace de necesaria modificacion la pena aparcjada para los mismos pues cada uno
de ellos de acuerdo al texto vigente prevé la pena privativa de libertad. Esto demuestra que la armonia
de la infraestructura normativa es necesaria y factible, asi como la ingenieria legal que debe emplearse
alcanza sin duda a los cédigos penales, en particular al de nuestro estado que conserva la constante de
la pena de prision y figuras tipicas hoy superadas en otras legislaciones, que en tanto no se debata sobre
su desaparicién, definitivamente si deberdn considerarse con mesura sobre la pena que les corresponda
en pro del logro de los fines de la reforma ya que es evidente que con estas figuras ¢l legislador plantea
otra forma de derecho penal que no habia sido explorada en México, dando una apertura que posibilita
descongestionar el sistema, en ¢l caso particular de las figuras abordadas lineas arriba, con respecto del
proceso, pero ello abona a la aceptacion de que la fase de ejecucién puede y debe encontrar mecanismos
como los propuestos para despresurizarse por lo que me permito afirmar que debe prescindirse de la
pena de prisién como se ha venido sealando y modificindose la consecuencia punitiva de las figuras
penales, redactindose con el empleo total del catalogo de penas previstas en el numeral 27 del Cédigo
Penal de Hidalgo y no solo de su fraccion I como una constante en todos los deliros.

Una concepcién novedosa altamente rescatable y merecedora de comentario a parte lo es la excep-
cionalidad de la prisién preventiva, lo cual resulta ad hoc al andlisis que nos ocupa ya que del texto del
articulo 19 de la Constitucién el que a continuacion se invoca “El Ministerio Piiblico solo podrd solicitar
al juez la prision preventiva cuando otras medidas cautelares no sean suficientes pava garantizar la compare-
cencia del imputado en el juicio, el desarrollo de la investigacion, la proteccion de la victima, de los testigos
o de la comunidad, asi como cuando el imputado esté siendo procesado o haya sido sentenciado previamente
por la comisidn de un delito doloso. El jucz ordenard la prision preventiva, oficiosamente. en los casos de
delincuencia organizada, homicidio doloso, violacion, secuestro, delitos cometidos con medios violentos como
armas y explosivos, asi como delitos graves que determine la ley en contra de la sequridad de la nacion, el libre
desarrollo de la personalidad y de la salud ... " Reconoce la lesividad de la pena de prisién y plasma como
ultima ratio a la pena de prisidn asi sea preventivamente, posibilitando el empleo de otras medidas cau-
telares cuando el solicitante no logre justificar ni convencer al juzgador sobre la imperiosa necesidad de
imponer la prisién preventiva, en otras palabras, por primera vez en la Norma Suprema se expresa a la
pena de prisién catalogada como oficiosa sélo cuando por la gravedad del ilicito la merezca precisando
los delitos que en su caso permitan su aplicacién como medida cautelar lo cual en esa interpretacién
integral de las normas permirte reafirmar que la pena de prisién debe imponerse a las conducras tipicas
que deterioren en un alto grado de “dafosidad”™ al tejido social. Por lo tanto en Audiencia ance el Juez
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de control el Ministerio Publico deberd exponer datos de prueba que satisfagan las condiciones sobre
la concesién de la medida cautelar de prisién preventiva, sometiendo dicha peticidn a la considera-
cion del Juzgador quién controlard su imposicién bajo las premisas de asegurar la comparecencia del
imputado, la proteccién a la victima, los testigos o inclusive la investigacién, por falta de arraigo en el
lugar del imputado ya sea en el orden de los familiar o laboral. Al respecto la legislacién estima las con-
diciones en que de forma automdtica la prisién preventiva como medida cautelar es procedente esto es
en tratdndose de los delitos que expresamente considera el legislador ya citados, en este orden de ideas
es que se aprecia un claro ejercicio de distincién entre la necesidad insoslayable de imponer la prisién
preventivamente como medida cautelar y la exigencia de estindares de presunciones razonables sobre
su procedencia cuya investigacidn y demostracién ain mediante datos de prueba son obligacién del
Ministerio Publico, pues la regla general serd ahora que la procedencia de la prisién preventiva serd en
tanto exista una razonada conviccidn para concederla cuando no sea oficiosa y que en todo caso es exi-
gencia convencer al Juzgador por que ninguna otra medida cautclar es conveniente o cficaz. Asi pucs,
queda claro que esta nueva visién del legislador sobre la debida y exhaustiva justificacién de la prisién
en su acepcién como medida de cautela es rescatable también a su cardcter de pena pues finalmente se
trata de la privacion de la libertad, independientemente de su temporalidad. De este modo se encuen-
tra una posibilidad mds que permite pensar en la extraccion de la pena de prisién de la redaccién de
varias figuras tipicas, pues los criterios adoptados para las figuras legales aqui mencionadas devienen
del mismo origen. cl abuso de la pena de prisién y la pérdida de conciencia sobre su sentido aflictivo
por encima de otras penas.

No dcbe pasarse por alto que juridicamente una reforma que resulra benéfica es aplicable retroac-
tivamente, al respecto la experiencia en el Distrito Federal a sélo unas horas de la entrada en vigor de
la reforma en materia de ejecucion de sanciones del pasado 18 de junio del 2011, en relacién a las
solicitudes de revision de sanciones y concesién de beneficios, nos permite arribar a esa conciencia de
que sin duda se desencadenard un fenédmeno social de indispensable prevencién y tratamiento, pues ese
sector de poblacién una vez segregado bajo el criticable funcionamiento de un sistema tradicional de
corte inquisitivo, hoy en dia tiene una posibilidad legal que puede marerializar llevando a los tribunales
su caso en particular, pues la tramiracién de beneficios ya no es del conocimiento de autoridades ad-
ministrativas, sino cs ahora un beneticio Constitucional al que puede acceder por la cumplimentacion
de los requisitos, es asi que en concordancia con ese fin de reinsercion y la aplicacién retroactiva en
beneficio la sociedad se encontrard en latente incremento de su poblacién. Pues conforme al proyecto
de lineamientos bdsicos para la construccion de la ley de ejecucion de sanciones para las entidades
Jederativas, dcl que podrin apoyarse los proyectos de legislaciones secundarias en la materia, al sen-
tenciado condenatoriamente que ya se encuentra compurgando su pena, le serd aplicable la Ley mds
benigna. relativa a que cuando el Juez de Ejecucién advierta que debe quedar sin efecto o ser modifi-
cada la pena impuesta, o las condiciones de su cumplimiento, por haber entrado en vigencia una ley
mas benigna, promoverd de oficio, la revision del caso. Asi también al respecto serd posible plasmar
en la norma que tratindose de penas no privativas de la libertad o alternativas, el juez nacural remicird

copia de la sentencia al Juez de ejecucidn, a efecto de que éste inicie el procedimiento jurisdiccional de «

ejecucién. De lo anterior deviene también que la indispensable reforma al c4digo penal deberd ser acor-
de al criterio de que ciertas figura tipicas puedan ser sancionadas con penas no privativas de libertad ¢
inclusive que se puede optar por la menos lesiva en caso de existir la alternativa y ello a fin colaborar
en contrarrestar un elemento de la crisis penal en el sistema penal la sobre poblacién penitenciaria, sin
embargo esto con consecuencias atin desconocidas para el resto de la sociedad, pues nos enfrentamos
ante la incertidumbre sobre el futuro de la poblacién excarcelada y de las interrelaciones que se deriven
incluyéndolos, su incorporacién al nicleo familiar, al dmbito laboral o educativo, a los servicios o al
ocio, generador de reincidencia.
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Conclusiones

L.a modificacién medular del Cédigo Penal vigente en el Estado, debe obedecer a los principios de
LEALTAD y OBJETIVIDAD como exigencias reformadoras.del sistema de justicia penal, no a meros
discursos politicos, como lo puede ser la vision aislada de la excepcionalidad de la medida cautelar de
prisién preventiva, asi como la precisién de los casos de oficiosidad al respecto. cl desaprovechamien-
to de las razones y motivos que llevaron a la materializacién de la reforma, habrd de repensarse en el
concepto de Bien Juridico y ponderar en una escala de valores la pena o medida de seguridad acorde a
la conducta tipificada como delito y realmente abonar a la despresurizacién no solo del sistema, sino
a la postre de las prisiones y a recomponer la conciencia colectiva sobre las consecuencias legales a los
hechos penalmente relevantes, concientizando a los justiciables sobre la racionalidad en el sistema que
sin dura redundara en beneficio del conocimiento de los hechos que efectivamente deban llevar a una
pena privativa de libertad. No es que la Constitucién politica de los estados unidos Mexicanos haya sido
omisa en este tema, sino que como ha quedado previamente establecido se requiere una interpretacién
exhaustiva e integral de la ley, lo cual podrd ser en la ley secundaria de orden federal aiin pendiente de su
creacion, por su parte en la entidad con base la Ley Panal, el cédigo P<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>