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Abstract:

The objective of this work was to carry out a bibliographic and systematized search of works that propose general recommendations
of preventive measures for a safe return to work in the face of COVID-19. This work is a descriptive and retrospective study. It was
based on the active search for various sources of information in different databases. Due to the repercussions in the work that have
been presented by COVID-19, it is necessary to establish strategies and implement actions to be carried out at the work centers,
breaking the transmission chains in a timely manner, guaranteeing the continuity of the activity in their work centers. The
recommendations for employers and workers in the safe return to work are based on a strategic plan that includes measures of: Hand
washing, respiratory hygiene, education and training, as well as preventive measures in the journey from home to the center of work
and vice versa (vehicle, hygiene, public transport) monitored and supervised to verify the correct implementation of all measures in
companies or the workplace.
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Resumen:

El objetivo de este trabajo fue el de hacer una busqueda bibliografica y sistematizada de trabajos que propongan recomendaciones
generales de medidas preventivas para un retorno seguro al trabajo ante el COVID-19. Este trabajo es un estudio descriptivo y
retrospectivo. Estuvo fundamentada en la blisqueda activa de diversas fuentes de informacion en diferentes bases de datos. Resultados
y Discusion: Debido a las repercusiones en el trabajo que por el COVID-19 se han presentado, es necesario establecer estrategias e
implementar acciones que permitan a los centros de trabajo, romper de manera oportuna las cadenas de trasmisién, garantizando la
continuidad de la actividad en sus centros laborales. Las recomendaciones para los empleadores y trabajadores en el retorno al trabajo
seguro se basan en un plan estratégico que incluye medidas de: Lavado de manos, higiene respiratoria, educacion y capacitacion, asi
como medidas preventivas en el trayecto de la casa al centro de trabajo y viceversa (Vehiculo, higiene, transporte publico) vigiladas
y supervisadas para constatar la correcta implementacién de todas las medidas en las empresas o el centro de trabajo.
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Introduccién

Como se sabe, la enfermedad del coronavirus 2019
(COVID-19) es una enfermedad respiratoria causada por
el virus SARS-CoV-2, el cual se ha propagado desde
China hacia todo el mundo.>?® Es importante saber que
una pandemia se presenta en 2 o 3 oleadas que separan
a cada brote durante 3 a 9 meses.*® Durante una
pandemia puede que se requiera que empresas,
organizaciones sociales o escuelas tomen medidas Unicas
para ayudar a frenar la propagacion de la enfermedad
incluyendo el cierre por orden oficial de las autoridades de
salud, ademés de otras medidas como limitar o cancelar
reuniones sociales y publicas, reducir el flujo de transporte
publico, establecer cuarentenas en personas enfermas o
gue tuvieron contacto con una.®”’

La recuperacion de estas situaciones puede no
comenzar inmediatamente. Por lo que es importante
asegurarse de que las actividades esenciales de cada
negocio puedan mantenerse durante varias semanas o
meses con personal limitado ), ademas cada empresa o
negocio debera estar preparado para reanudar
actividades de una forma planificada que provea las
condiciones necesarias que prevengan y/o retrasen la
propagacion de COVID-19 durante el regreso de los
empleados a sus actividades.®*°

Tanto los empleadores, como el personal, deben
estar capacitados para poder implementar un plan de
accion para el regreso al trabajo en condiciones post-
epidémicas.t 12

Es por este motivo, que durante el regreso al
trabajo y en nuestra vida cotidiana, debemos mantener las
recomendaciones que las autoridades de salud nos han
indicado hasta ahora: Uso del cubre bocas, lavado
frecuente de manos, sana distancia, estornudo de
etiqueta.”’ 14, 15, 16]

Readaptacion al trabajo

Este virus puede presentarse con sintomas los cuales
podrian hacernos creer que es una gripe normal y comdn
sin embargo al detectar algiin sintoma debemos tomar las
medidas necesarias. Los estudios cientificos han
encontrado que el virus puede sobrevivir en las superficies
desde unas horas hasta varios dias.

Los sintomas més comunes son tos seca,
cansancio y dolor muscular, aunque la persona afectada
puede presentar signos mas graves siendo fiebre de mas
de 38°, falta de aire y dificultad para respirar, asi como
también signos de menor frecuencia, dolor de cabeza,
dolor de garganta, dolor abdominal y diarrea. El virus se
propaga de una persona infectada a otra a través de gotas
gue expulsa una persona enferma al toser o estornudar ,

al tocar un objeto o superficie contaminada con el virus &
luego llevarse las manos sucias a boca, nariz u ojos.’

Aunque todos podemos contagiarnos de Covid-
19 hay una parte de la poblacion que requiere tener mayor
cuidado, por el riesgo de presentar complicaciones,
algunas son: personas mayores de 60 afios, mujeres
embarazadas, personas con enfermedades crénicas
(obesidad, hipertension, diabetes, enfermedad pulmonar
obstructiva crénica, enfermedad cardiovascular.) entre
otros.

En caso de pertenecer a alguno de estos grupos
se debe de notificar a los jefes para que se evalue la
posibilidad de realizar el trabajo desde casa o bien
fortalecer las medidas de seguridad dentro del area de
trabajo.

Metodologia

El objetivo de este trabajo fue el de hacer una busqueda
bibliografica y sistematizada de trabajos que propongan
recomendaciones generales de medidas preventivas para
un retorno seguro al trabajo ante el COVID-19.

Se trata de un estudio retrospectivo y descriptivo.
La estrategia de investigacion estuvo fundamentada en la
basqueda activa y manual de diversas fuentes de
informacion en bases de datos como: Dialnet, Google
Scholar, Scielo y Redalic. Se considerdé tomar como
principal fuente de informacién a aquellos documentos
(guias nacionales e internacionales) que brindaron
recomendaciones para la prevencion de la transmision e
infeccidon por COVID — 19 en centros laborales.

Resultados y Discusion

Se encontraron 26 bibliografias que proponen medidas
de un retorno seguro al trabajo. Debido a las
repercusiones en el Trabajo que por la COVID-19 se han
presentado, es necesario establecer estrategias e
implementar acciones que permitan a los centros de
trabajo, romper de manera oportuna las cadenas de
trasmision, garantizando la continuidad de la actividad en
sus centros laborales, aun cuando se presenten nuevos
casos.®

Se recomienda e informa al empleador y a los
trabajadores sobre las medidas de etiqueta respiratoria y
de higiene que se debe seguir en el lugar de trabajo.
Dando facilidades para que estos puedan seguir
laborando preferentemente desde casa e informar a los
empleados que ciertas personas tienen un riesgo mas alto
de sufrir complicaciones de COVID-19.°

Es importante que las diferentes instituciones
lleven a cabo las medidas de seguridad dadas por el

Gobierno de México y La Secretaria de Salud de México.?"
21,22.23,24
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*  Verificar el establecimiento de las medidas de
prevencién y proteccién en el centro de trabajo.

o +Verificar la provision constante de agua, jabon y
toallas desechables, y de soluciones a base de
alcohol gel al 60-70% en todas las areas de las
empresas y centros de trabajo.

e <Vigilar las disposiciones que establezcan las
autoridades competentes para las posibles
modificaciones de las acciones a seguir en el
centro de trabajo.

e Llevar el registro y seguimiento del personal en
resguardo domiciliario voluntario y evaluar
posibles casos de contagio.

e <Crear un mecanismo de seguimiento de
personas trabajadoras en aislamiento y, en caso
de ser necesario, contactar a la autoridad
sanitaria estatal.

Medidas preventivas en el trayecto de la casa al
centro de trabajo y viceversa:

e Limpiar y desinfectar las areas y objetos del
interior del auto, poniendo especial atencion en
el volante, manijas y palanca de velocidades.

e La limpieza se puede hacer con un pafio con
jabon y otro humedo o utilizar un pafio con
solucién de hipoclorito de sodio comercial (diluir
100 ml de la solucidon comercial en 900 ml de
agua).

e Alingresar o subir a cualquier transporte publico
utilizar cubre bocas. Se debera colocar
asegurando su correcto ajuste al contorno de la
cara.

e Procurar sana distancia con el resto de los
pasajeros.

e Tratar de no tocar nada que no sea necesario.

¢ No tocar la cara en todo momento hasta que se
haya realizado higiene de manos.

e Sise mueve el cubre bocas y hay necesidad de
ajustarlo, antes de hacerlo primero desinfectar las
manos con alcohol gel (alcohol al 60-70%). Una
vez hecho el ajuste, volver a desinfectar las
manos.

e Sidurante el retorno a casa se estuvo en contacto
con varias personas o en lugares donde no se
pudo cuidar la sana distancia, se sugiere tomar
un bafio una vez que se ingrese al hogar y antes
de tener contacto con algin miembro de la
familia.

e De no realizar el bafo, se sugiere cambio de ropa
de calle por una limpia, previo lavado de manos
ylo desinfeccion con alcohol gel al 70%.

e Laropa utilizada dejarla con la ropa sucia.

e Limpiar los objetos que pueden estar
contaminados como la bolsa, llaves, portafolios,
etc.

Conclusiones

Es importante promover las acciones que indican los
sectores de salud e implementarlas para evitar que sigan
aumentando los casos por COVID-19 y cuidarnos.

Conservar las manos limpias es una de las
medidas mas esenciales que podemos tomar para evitar
enfermarnos y transmitir los microbios a otras personas.
Sinfin de enfermedades y afecciones se propagan por no
lavarse las manos con agua corriente limpia y jabén. Los
CDC da a conocer que lavarse las manos de una manera
especifica para evitar enfermarse y propagar microbios a
otras personas. Los resultados indican que lavarse las
manos durante alrededor de 15 a 30 segundos elimina
mas microbios de las manos que lavarselas durante
periodos mas cortos. Por tanto, se debe de:?> 28

e Promover el lavado regular y minucioso de
manos por parte de empleados, contratistas &
clientes.

e Colocar dispensadores de desinfectante para
manos en lugares destacados del lugar de
trabajo, lavarlos & rellenarlos continuamente.

e Poneralavista carteles que promuevan el lavado
de manos.

e Trabajar con los médicos de empresa y lideres
sindicales, para llevar a cabo sesiones
informativas sobre las medidas que se estan
tomando.

e Garantizar que el personal tenga acceso a
lugares en donde puedan lavarse las manos con
agua y jabon.

Los siguientes son algunos momentos clave en los
gue los empleados deben lavarse las manos: 26

Antes de iniciar y al finalizar los turnos de trabajo
Antes y después de los descansos en el trabajo

Después de sonarse la nariz, toser o estornudar
Después de ir al bafio

Antes de comer o preparar comidas

ok wbdpRE

A fin de prevenir el contagio respiratorio por covid-19
se debe de implementar una buena promocién de higiene
respiratoria en el lugar de trabajo. El publicar en las
entradas alertas visuales permite un mayor alcance pues
los trabajadores lo visualizaran y permitira focalizar las
acciones que se estaran llevando acabd. Las siguientes
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medidas deberan de estar incluidas en las precauciones
estandar del control de la infeccién.

e Exhibir carteles que promuevan la higiene
respiratoria.

e Capacitar al personal de seguridad y de salud
ocupacional, para difundir estas medidas.

e Proporcionar mascaras, pafiuelos y
desinfectantes para manos a base de alcohol
convenientemente ubicados para areas de
esperay areas de evaluacion.

Brindar a los trabajadores educacién y capacitacion
actualizadas sobre como se transmite y los factores de
riesgo de Coronavirus, conductas protectoras e
instrucciones sobre conductas adecuadas (por ejemplo:
etiqueta para la tos: evitar tocarse la nariz, boca y 0jos).

Proporcionar materiales de educacion y capacitacion
en un formato facil de entender y en el nivel apropiado de
lenguaje y alfabetizacion para todos los empleados.

Dotar de equipo de proteccion personal, esto si es
necesario para mantener a los trabajadores seguros
mientras realizan su trabajo. El equipo es: cubre bocas
N95, protectores faciales, gafas y guantes desechables.
Esto en los trabajos de muy alto riesgo. El uso de cubre
bocas ya es obligatorio en cualquier espacio comunitario.
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