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Abstract:

This study analyzes the official data sources available in Mexico on the crime of extortion as a contribution to overcome their existing
limits. In the first part, we present a theoretical discussion about extortion and the conceptual confusion existing in Mexico and Latin
America. In the second section, we analyze the statistical tools and studies to record and measure this crime in Mexico. Then, we
outline a methodology employed in Italy to analyze extortion as a model to overcome the limits of quantitative data and the “dark
number”. In the fourth section, we present an alternative methodology to identify the active agents of extortion by analyzing the case
of Monterrey, Nuevo Ledn through the eyes of the local press. In the fifth section, we present a proposal for capturing information on
extortion in Mexico when conducting national statistical surveys. Finally, we conclude that the analysis of extortion in Mexico might
benefit from recurring to alternative sources to understand its evolution and identify the active subjects involved.
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Resumen:

El estudio analiza fuentes de datos oficiales disponibles sobre extorsion en México para superar los limites en su analisis. En la primera
parte, se presenta una discusion teérica del delito y las confusiones conceptuales existentes en México y América Latina. Después, se
analiza los instrumentos estadisticos y estudios de registro y medicién en México. En la tercera parte, se presenta una metodologia
utilizada en Italia como modelo para superar los limites de fuentes de datos cuantitativos. En la cuarta parte, se expone un estudio de
caso en Monterrey, Nuevo Leon, que propone una metodologia alternativa para identificar a los sujetos activos del fenémeno. En la
quinta parte, se presenta una propuesta de cuestionario para captar informacion sobre extorsion en México al aplicar instrumentos
estadisticos nacionales. Finalmente, se concluye que el andlisis de la extorsién puede beneficiarse del uso de fuentes alternativas y
contribuir a individuar a los sujetos activos involucrados.
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Introduccién

En México el delito de extorsion, entendido como una
extraccion indebida de recursos por medio de violencia o
intimidacion, representa una emergencia social y es
considerado una de las principales amenazas para la
seguridad publica (Valero, 2014). Dicha emergencia se
asocia con la aparicibn de la practica de extorsion
organizada, denominada derecho de piso o cobro de
cuotas?, gque con violencia el grupo criminal de Los Zetas
asoci6 de manera sistematica al trafico de sustancias
ilegales, considerada una innovacién en la historia del
crimen organizado mexicano (Astorga, 2015; Valdés-
Castellanos, 2013), que contribuy6 a ampliar su
infraestructura criminal e implementé un sistema ilegal
predatorio de recaudacion de rentas sociales. De esta
forma, se cree que este grupo criminal innové en practicas
ilicitas cuando llegé al area de Monterrey, en 2009 (Dudley
& Rodriguez, 2014), estableciendo una estructura
organizada de extorsion que por medio del cobro de cuotas
brindaba proteccion, contra su misma accion violenta, a
otros grupos criminales locales y a negocios legitimos e
ilegitimos.

Con relacion a lo anterior, el sistema de extorsion de cobro
de cuotas practicado por Los Zetas, pareciera en principio
ser directamente comparable con el sistema de extorsion
sistémica identificado como venta de proteccién extra-legal
practicado por grupos criminales de tipo mafioso italianos
originarios de Sicilia, conocido como pizzo (Varese, 2013;
Gambetta, 2007). Sin embargo, si bien la extorsion es
considerada un eje central tradicional (Arcidiacono et al.,
2016) de los grupos criminales mafiosos italianos del sur de
Italia, la comparacién con el sistema de cobro de cuotas de
Los Zetas presenta una dificultad de fondo. En lItalia, las
fuentes de informacion sobre el fendmeno mafioso
(Arcidiacono et al, 2016; La Spina y Militello, 2016,) han
permitido establecer que para estos grupos la extorsién no
es una actividad criminal reciente y accesoria con respecto
a otras, como al trafico de drogas. De hecho, la extorsion
es una fuente primaria de acumulacién de capital
indispensable (Arcidiacono et al., 2016; Lupo 2015).

En ltalia la extorsién organizada, definida como pizzo,
es histéricamente un sector tipico de la criminalidad
organizada de tipo mafioso a la que se puede identificar
como el sujeto activo que comete el delito. En México
sin embargo no se puede decir lo mismo debido a que
la extorsibn no es facultad de un sector tipico,
tradicional y exclusivo de algin grupo criminal
especifico, ni siquiera de Los Zetas. A la fecha no hay
un estudio dedicado al sistema de extorsion organizada
de este grupo criminal en un determinado contexto
territorial que pueda brindar datos sobre las
caracteristicas del tipo de extorsién practicado, como
en el caso del sistema del pizzo en Italia (Monzini, 1996;
La Spina, 2008; La Spina et al. 2014; La Spina y
Militello, 2016; Arcidiacono et al., 2016). Al mismo
tiempo, un estudio realizado por Diaz-Cayeros et al.
(2011) hace referencia a dos "fuerzas ilegitimas" que a
través de actividades coercitivas organizadas indican el

pago de una cuota para brindar proteccién. Dicho
estudio define tales actividades como actos de
extorsion, cooptacién, control y explotacién de
poblacién civil asociadas con pandillas locales
controladas por organizaciones criminales y fuerzas
policiales corruptas.

Debido a esto, en México a diferencia de Italia,
pareciera que ademas de los grupos criminales existen
otros sujetos activos involucrados en la practica de
extorsion organizada. Asi, el objetivo de este estudio es
analizar las fuentes de datos sobre extorsion en México
y las dificultades fundamentales que presentan para
identificar los sujetos activos involucrados en el
fenémeno. El estudio busca contestar la pregunta: ¢ En
México hay fuentes de datos exhaustivas para
establecer quiénes son los sujetos activos que
comenten la extorsibn que sirvan para analizar la
evolucion del fendbmeno? Con el fin de contestar esta
interrogante el articulo se divide en las siguientes
secciones: 1) Una discusién teérica sobre el concepto
de extorsion como servicio de proteccidn extralegal y
las lagunas conceptuales respecto al término con otros
delitos como corrupcion y concusion en México y
América Latina. 2) Un andlisis y critica de los
instrumentos de medicién y captacion del delito de
extorsién en México. 3) La presentacion de las fuentes
de datos disponibles en ltalia para identificar a los
sujetos activos en la extorsion y analizar el fenébmeno y
cémo superar los limites de las fuentes cuantitativas. 4)
La realizacion de un estudio de caso cualitativo, a
través de la metodologia de analisis de fuentes abiertas
de prensa local en Nuevo Ledn, como ejemplo para
superar los limites de las fuentes de datos en México
para identificar los sujetos activos de este fenémeno. 5)
Por ultimo, cerramos con unas breves conclusiones
sobre el tema.

Discusion tedrica en torno al delito de

extorsion
Existe una amplia literatura académica vinculada a la
definicion y comprension del delito de extorsion, asi como
los esquemas y estructuras que permiten la ejecucion del
fendmeno alrededor del mundo. Para La Spina et al. (2014),
la extorsibn es ejercida por individuos, o mas
frecuentemente por grupos criminales organizados. Este
conjunto de autores pone énfasis en que organizaciones
criminales de tipo mafioso poseen tipos de estructuras que
les permiten realizar actos sistematicos de extorsion a
través del tiempo, con la creacion de elementos particulares
en diferentes espacios geogréaficos. Sobre este punto,
Transcrime (2008) expresa que el vinculo especifico entre
extorsion y crimen organizado fue establecido en 1967, por
Thomas Schelling en su libro Economics and Criminal
Enterprise, en él se establecid que la extorsiébn era una
herramienta -que implica el uso de violencia-, para
consolidar monopolios de mercados ilegales, que
involucran esquemas de proteccion extra-legal por parte de
grupos delictivos para ganar control sobre un sector ilegal
especifico y lograr un monopolio eliminando a otros
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competidores que también venden su proteccion.

Las referencias anteriores vinculan a la extorsién a una
practica cuasi exclusiva de organizaciones criminales, con
especial énfasis a las de tipo mafioso. Sin embargo, otros
autores expresan que esta practica también es realizada
por otro tipo de organizaciones o actores. En el caso de
México, Sandoval-Perea (2016) analiz6 como mdltiples
instituciones policiacas del nivel municipal poseen
estructuras que derivan a su interior en esquemas
corporativos de agentes policiales que utilizan su autoridad
para extorsionar a la poblacion. Otros actores sefialados
son también funcionarios de gobierno, que a través de su
autoridad realizan acciones intimidatorias con el fin de
obtener favores sexuales, beneficios econémicos o
materiales, para otorgar o mantener un empleo, realizar un
trdmite o aplicar una sancién administrativa en paises del
Medio Oriente como Tunez (Osborne, 2013). Los ejemplos
precedentes muestran que dicha practica no es exclusiva
de organizaciones criminales y de tipo mafioso.

Un aspecto de interés sobre el punto anterior es tratado por
Luyo (2016), quién argumenta que en América Latina existe
una amplia laguna conceptual para diferenciar los delitos de
extorsién, concusion y corrupcion. Esta laguna tiene
impacto en multiples ocasiones en las denuncias de este
tipo de delitos del fuero comun para clasificar el delito y ser
atendido por instituciones de imparticion de justicia.
Asimismo, es importante mencionar que esta confusion es
més fuerte y profunda en paises de reciente pasado
autoritario, como regimenes socialistas o militares, que
transitaron hacia la democracia o economia de libre
mercado, en los que existen déficits democraticos o
debilidades del Estado de Derecho, que poseen
condiciones politicas y sociales que permiten a funcionarios
de gobierno realizar transacciones ilegales obteniendo en
ellas beneficios a través de practicas de extorsion o actos
de concusion (Sajd, 2003).

Respecto a esta dinamica, existe el concepto de corrupcion
extorsiva como categoria que precisamente aborda la
confusion entre los dos delitos que existe en muchos paises
de América Latina y paises ex socialistas de Europa que
transitaron a la democracia a finales del siglo XX (Duitama
& Pachon, 2017; Abbink, Irlenbusch, y Renner, 2002). Sin
embargo, Luyo (2016) presenta una argumentacion que
sirve para solucionar esta laguna conceptual, al expresar
que los actos de extorsién, por parte de autoridades como
agentes policiales o funcionarios de gobierno, ocurren
cuando estos utilizan su autoridad para intimidar a un
individuo de la sociedad para obtener un beneficio
econOmico o material, en aras de no aplicar una sancion a
su patrimonio, integridad fisica o ejercer violencia directa en
él. Mientras que la corrupciéon implica un esquema de
complicidad y negociaciéon entre los dos agentes
involucrados (autoridad e individuo), que no deriva en un
acto intimidatorio, y culmina en una serie de beneficios para
ambas partes.

Esta Ultima condicién también es apoyada para diferenciar
la corrupcién de la extorsion por Abbink, Irlenbusch, y
Renner (2002), Osborne (2013) y Duitama & Pachén
(2017). No obstante, si bien estos autores utilizan estas

2 Los delitos son Robo total y parcial de vehiculo, vandalismo y robo a casa
habitacion.
3 Robo o asalto en la calle o en el transporte publico, Robo en forma distinta a la

caracteristicas para marcar las diferencias conceptuales
entre las dos categorias, las confusiones aln persisten
entre los individuos y sectores de la sociedad que
denuncian el delito al fuero comun, asi como para las
instituciones de imparticion de justicia que atienden dichas
demandas. Este problema se traslada a los instrumentos de
captacion del delito de extorsibn en México, que crean
fuentes de informacion incompletas para analizar la
complejidad del fenémeno.

Andlisis e instrumentos de medicion del delito de
extorsion en México

En México existen diferentes instrumentos estadisticos que
tienen como fin captar y generar informacion de delitos del
fuero comun, entre los cuales se incluye la extorsién. Dos
de los principales son la Encuesta Nacional de Seguridad
Pdblica Urbana (ENSU) y la Encuesta Nacional de
Victimizacion y Percepcién sobre Seguridad Publica
(ENVIPE), del Instituto Nacional de Geografia y Estadistica
(INEGI). Por otra parte, para generar informacion referente
a actos de corrupcioén por parte de funcionarios publicos se
cuenta con la Encuesta Nacional de Calidad e Impacto
Gubernamental (ENCIG). También es importante
mencionar que México cuenta con los datos del
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad
Publica (SESNSP), institucion centrada en generar
informacion sobre la situacion de seguridad publica a nivel
municipal, estatal y federal. La finalidad de este apartado es
analizar cada uno de estos  instrumentos de medicion de
fendmeno haciendo una critica que identifique fortalezas y
debilidades. La intencién del apartado es mostrar que
dichos ejercicios no generan informacion suficiente para
abordar integralmente el estudio del fenémeno de la
extorsion en tres puntos principales: 1) entender como se
consolida la practica sistémica y su dindmica local, 2)
identificar quiénes son los actores activos involucrados en
la extorsion; y 3) diferenciar la extorsion de otros delitos
como lo son el chantaje o la concusién.

Encuesta Nacional de Victimizacion y

Percepcion sobre Seguridad Publica (ENVIPE)
Desde 2011, el INEGI lleva a cabo la ENVIPE como parte
del Subsistema Nacional de Informacion de Gobierno,
Seguridad Publica e Imparticién de Justicia (SNIGSPI1J). Su
fin es generar informacion con representatividad a nivel
nacional y estatal que permita realizar estimaciones de
incidencia delictiva, caracteristicas del delito, victimas y el
contexto de la victimizacion que afecta a los hogares. Dicha
encuesta busca obtener informacion sobre la percepcion de
seguridad publica y el desempefio y experiencias de las
instituciones a cargo de la seguridad publica y justicia. Con
su metodologia, la ENVIPE (2020) capta un total de cuatro
delitos de victimizacion en el hogar? y otros once delitos de
victimizacién personal® entre los que se incluye extorsion.
El INEGI levanta la encuesta de manera anual y respecto a
la captacion de informacion vinculada al delito de extorsion,
se encontrd que existen tres items vinculados a la
generacion de datos sobre delitos del fuero comin dentro

anterior, Fraude bancario, Fraude al consumidor, Extorsién, Amenazas, Lesiones,
Secuestro y secuestro exprés, Delitos sexuales, Violacion sexual; y Delitos
distintos a los anteriores.
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del Cuestionario ENVIPE (2020) aplicado a la poblacién, las
secciones de dicho cuestionario se presentan en la Figura
1.

Fuente: Cuestionario ENVIPE (2019).

Seccién Namero de item Estructura de la pregunta y respuesta
Pregunta: ;Sabe usted o ha escuchado si en los alrededores de su
vivienda suceden o se dan las siguientes situaciones?
1V. Percepcién 45
sobre seguridad Respuestas:
publica

1) Se consume alcohol en la calle

2)  Existe pandillerismo o bandas violentas

3) Hay rifias entre vecinos

4)  Existe venta ilegal de alcohol

5)  Se venden productos pirata

6)  Ha habido violencia policiaca contra ciudadanos

7) Hay invasion de predios

8)  Se consume droga

9)  Existen robos o asaltos frecuentes

10) Se vende droga

11) Ha habido disparos frecuentes

12) Hay prostitucion

13) Ha habido secuestros

14) Ha habido homicidios

15) Ha habido extorsiones (o cobro de piso)

16) Ninguna

17) No sabe / no responde
Pregunta: En lo que resta de 2019, por los lugares donde transita o por el
tipo de actividades que realiza, ;cree que a usted le pueda ocurrir...

1V. Percepcién

sobre seguridad 46
puiblica Respuestas:
1) un robo o asalto en la calle o en el trasporte
Publico?
2) Lesiones por una agresion fisica?
3) Una extorsion o secuestro para exigirle dinero o bienes?
Pregunta: Durante 2018, ¢usted sufri6 directamente la situacion?
VII. Respuestas:
Victimizacion a) Robo o asalto en Ifi calle o en _sl transporte publico (incluye
personal 73 robo en banco o cajero auloma\lc_o)
b)  Robo en forma distinta a la anterior

c) Alguien us6 su chequera, niimero de tarjeta o cuenta bancaria
sin su permiso para realizar cargos o para extraer dinero de sus
cuentas (fraude bancario) o le dio dinero falso

d) Entregé dinero por un producto o un servicio que no recibié
conforme a lo acordado (fraude al consumidor)

€) Amenazas, presiones o engafios para exigirle dinero o
bienes; o para que hiciera algo o dejara de hacerlo
(extorsion)

f)  Amenazas verbales de alguien plenamente identificado o por
escrito hacia su persona diciendo que le va a causar un dafio a|
usted, a su familia, a sus bienes o su trabajo

g) Alguien sélo por actitud abusiva o por una discusion lo(a)
golped, empujé o atacé generandole una lesion fisica

h) Lo secuestraron para exigir dinero o bienes

i) Alguien en contra de su voluntad lo(a) agredié mediante
hostigamiento sexual, manoseo, exhibicionismo o intento de
violacién

j)  Fue obligado(a) mediante violencia fisica o amenaza por
alguien conocido o desconocido a tener una actividad sexual
no deseada (violacion sexual)

k)  Otros delitos distintos a los anteriores

Figura 1. Secciones y bateria de preguntas de la ENVIPE
vinculados a captacién de informacién sobre el delito de
extorsion.

La revision anterior, permite observar que el delito de
extorsion es considerado una parte de una gama mas
amplia de delitos del fuero comuin en México. Sin embargo,
la estructuracion de los items de la ENVIPE (2020) muestra
que en las cuatro preguntas identificadas - asi como en el
resto de la encuesta -, no existen preguntas especificas
para identificar cuales actores activos de la extorsion, con
lo que se deja en ambigiiedad el identificar quiénes ejercen
este tipo de control territorial extra legal.

Del mismo modo, destaca que el item 4.5 s6lo contiene una
categoria de extorsion (cobro de piso). Este aspecto sera
de interés para nuestro posteror estudio de caso en
Monterrey, dado que los actos y practicas de extorsion son
multiples y reciben una gran cantidad de nombres y
denominaciones, segln el contexto local o espacio
geogréfico en el que se realizan. Por dltimo, se reconoce
que el objetivo general de la ENVIPE no es captar este tipo
de informacion, sino medir el grado de victimizacién y
percepcion de la seguridad puablica. Sin embargo, la
informacion generada sobre este delito por dicha encuesta
no es de utlidad para el propésito de tener una
comprension mas amplia del delito de extorsién, suimpacto
en el control territorial y los actores involucrados.

1.1 Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana
(ENSU)

Creada en 2016, el INEGI inicia el levantamiento de la
ENSU (2019) bajo el marco también del Subsistema
Nacional de Informacién de Gobierno, Seguridad Publica e
Imparticién de Justicia (SNIGSPIJ). La meta de la ENSU es
generar informacién con representatividad a nivel nacional,
que permita estudiar el fenomeno de la seguridad publica
en cuatro trimestres por afio. La informacién obtenida
presenta la percepcion acerca de la seguridad publicay se
pretende sirva para proporcionar elementos para la toma de
decisiones de politica publica en materia de seguridad.

En ese sentido, la ENSU (2019) especifica que la
percepcion sobre seguridad pulblica es un fendmeno
influido por diversos factores que dificultan su medicién, por
lo cual este instrumento toma como base de la medicién el
temor de la poblacion a ser victima del delito a través de
diez categorias, entras las que se encuentran: sensacién de
inseguridad por temor al delito, expectativa sobre la
tendencia del delito, atestiguacién de conductas delictivas
0 antisociales, cambio de rutinas por temor a ser victima del
delito, victimizacion delictiva, desempefio de la policia como
autoridad de seguridad publica, actos de corrupcion y
experiencias de violencia, etc. Referente al tema vinculado
a abusos de la autoridad y/o agentes policiales y el delito de
extorsion, se encontraron tres items dentro del cuestionario
de la ENSU que se presentan en la figura 2.

Fuente: Cuestionario ENSU (2019).

Seccién Namero de item Estructura de la pregunta y respuesta
Seccion I1. Pregunta: ¢Usted ha tenido, de manera directa, alguno de los siguientes
Conflictos y 21 conflictos o enfrentamientos con familiares, vecinos, compafieros de
Conductas trabajo o escuela, establecimientos comerciales o autoridades de gobierno
Antisociales por situaciones que considera lo afecten 0 molesten?
Respuesta:
1) Si
2) No
9) No sabe / no responde
Qs Pregunta: En los Gltimos tres meses, ¢usted ha tenido, de manera directa,
Seccion 11
Conflictos . 2.2 conflictos o enfrentamientos con familiares, vecinos, comparieros de
Conduct: y trabajo o escuela, establecimientos comerciales o autoridades de gobierno
onductas por...
Antisociales
Respuesta:
Opcién 14. abuso de policia(s) o de agente(s) de transito?
Pregunta: En su opinién, ¢cuales son los problemas méas importantes que
31 en (CIUDAD) se enfrentan hoy en dia?
Seccién 111, Respuesta:
Desempefio P .
Gubernamental
Opciodn 12. Delincuencia (robos, extorsiones, secuestros, fraudes, etc.).

Figura 2. Secciones y bateria de preguntas de la ENSU
vinculados a captacion de datos sobre el delito de extorsion-

Referente al cuestionario, las preguntas incluidas no
permiten identificar qué tipos de conductas vinculadas a un
abuso de autoridad son en las que incurren los agentes
policiales o funcionarios de gobierno, o si corresponden a
un acto de extorsion o corrupcion. Por lo cual, es
trascendente para la comprension del delito de extorsion
entender qué tipo de abusos comenten estos agentes
estatales e identificar a que tipo de delito se asocian sus
conductas delictivas. Del mismo modo, en la pregunta
namero 3.1 s6lo es posible observar que la extorsion forma
parte de una serie de delitos sobre los cuales la encuesta
busca identificar si la poblacion considera a la delincuencia
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y delitos fuero comun, como el principal problema en su
area de residencia. Con lo cual el instrumento no profundiza
en la comprensién de fenémeno.

1.2 Encuesta Nacional de Calidad e Impacto
Gubernamental (ENCIG)

La ENCIG es realizada también por el INEGI de manera
bianual desde el afio 2001, como parte de la Ley del
Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geografia
(LSNIEG), que contempla evaluar la percepcion de la
calidad de los gobernantes y servicios de gobierno, asi
como su grado de impacto, por parte de la poblacion. El
propésito de este instrumento es dar a conocer a la
sociedad informacién sobre la evaluacion que la poblacion
otorga a los tramites y servicios gubernamentales con base
en su experiencia, que sirva para la toma de decisiones de
politica publica en materia de calidad de gobierno.

De un total de diez objetivos generales que persigue la
ENCIG (2019), tres de ellos estan vinculados con obtener
informacion que permita conocer el grado de incidencia del
delito de corrupcion entre la interaccion de actores
gubernamentales y la sociedad en general. En ese sentido,
y dada la confusion que existe entre esta practica con la
corrupcion, se revisO este instrumento para analizar si su
captacion de informacion presentaba diferencias a la
ENVIPE (2020) y la ENSU (2019). En ese sentido se
expresa que la ENCIG (2019) busca hacer esto a través de
la captacién de dos variables: 1) la medicién de la
percepcion de la situacion de corrupcion en México, 2) la
estimacion sobre el niUmero de victimas de corrupcion en
pagos, tramites, solicitudes de servicios publicos y otro tipo
de contacto con las autoridades. Dicha informacién se capta
através de las preguntas 3.2 y 3.3 del Cuestionario ENCIG
(2019), que se presentan en la Figura 3.

Fuente: Cuestionario ENCIG (2019).

Seccion Numero de item

Estructura de la pregunta y respuesta

Pregunta: La corrupcién es una préactica que sucede cuando un servidor
publico o empleado del gobierno abusa de sus funciones para obtener
beneficios personales como dinero, regalos o favores por parte del
ciudadano. Por lo que usted sabe, en (ESTADO) estas précticas son:

Seccion 1.
Percepcion de
Corrupcion 32

Respuestas:

1) Muy frecuentes

2) Frecuentes

3) Poco frecuentes

4) Nunca se dan

5) No sabe / no responde

Pregunta: En su opinién, ;con qué frecuencia cree que ocurren practicas

Seccion 111 de corrupcion en...

Percepcion de
Corrupcién

3.3 .
Opciones:

1) Universidades publicas?
2) Policias? 12) Camaras de Diputados y
3) Hospitales ptiblicos? Senadores?
4) Presidencia de la Republica y 13) Medios de comunicacion?
Secretarias de Estado? 14) Institutos electorales?
5) Empresarios? 15) Comisiones de derechos
6) Gubernatura de su estado? humanos?
7) Compafieros del trabajo (Jefes 16) Escuelas pblicas de nivel
0 subordinados)? bésico?
8) Presidencias municipalesde su  17) Jueces y Magistrados?
estado? 18) Instituciones religiosas, su
9) Parientes como tios, primos, iglesia o grupo religioso?
sobrinos, etc.? 19) Partidos politicos?
10) Sindicatos? 20) Ejército y Marina?

21) Ministerio Pablico?

11) Vecinos?

Figura 3. Secciones y bateria de preguntas de la ENCIG
vinculados a captacion de datos sobre el delito de
corrupcion

De los instrumentos analizados, la ENCIG (2019) es el
primero de ellos que presenta una definicion conceptual de
“corrupcion” a las personas encuestadas, asi como la
nocién de que multiples actores pueden estar involucrados
en dicha practica. Este Ultimo aspecto otorga fortaleza a la

ENCIG (2019), por encima de la ENVIPE (2020) y ENSU
(2019) porque considera que los agentes que ejecutan la
practica no son solo actores gubernamentales sino también
personas fuera de él y de mdltiples sectores sociales. Sin
embargo, de acuerdo con las definiciones de Luyo (2016),
Lupo (2015), La Spina y Militello (2016), la definicién
presentada en el cuestionario no permite captar si el
individuo en cuestion acepto la negociacion para beneficio
de ambas partes, o fue intimidado con sufrir una sancién o
agresion por parte del agente ejecutor. En ese sentido,
seria trascendente que la ENCIG (2019) complementara su
contenido con una definicion mas concreta de corrupciéon y
otra definicién para extorsion. También, la encuesta podria
preguntar cual de las dos préacticas se ajusta mas a su
experiencia vivida.

1.3 Datos del Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica (SESNSP)

El SESNSP (2020) es wun organo administrativo
desconcentrado de la Secretaria de Gobernacion de
México (SEGOB), y su propdsito es ejecutar y dar
seguimiento a los acuerdos del Consejo Nacional de
Seguridad Publica. Entre las funciones del SESNSP (2020)
estan recopilar y obtener informacion en torno a los delitos
del fuero comun y fuero federal (con informacién disponible
desde 2012), asi como en torno a las victimas de dichos
délitos del fuero comun y fuero federal (con informacion
disponible desde 2014). La informacién del SESNSP es
actualizada cada mes, y aparece como conjuntos de datos
abiertos en su sitio de internet. Es importante sefialar, que
los datos presentados por el SESNSP sobre delitos del
fuero comun (delitos a nivel estatal) son recopilados por las
Fiscalias de los 32 estados del pais. El origen de estos
datos representa un problema metodoldgico serio para
llevar a cabo un estudio a nivel nacional debido a que las
Fiscalias de cada uno de los 32 estados recopilan
informacion segun las definiciones juridicas contenidas
segln su propio Codigo Penal. Al no existir una definicion
juridica Unica, las 32 fiscalias estatales incluyen bajo el
delito de extorsion diversas practicas como fraude
telefénico, engafio telefénico, amenazas telefonicas,
derecho de piso o cobro de cuota, chantaje, soborno, abuso
de autoridad y la concusion.

Un aspecto de interés de los datos del SESNSP (2020) es
que permiten identificar contextos locales y geogréficos a
nivel municipal y estatal de criminalidad en México.
Asimismo, sistematizan la informacion a través de dos
importantes variables: 1) el Bien Juridico Afectado, que se
subdivide en seis categorias (patrimonio, familia, libertad y
seguridad social, vida e integridad corporal, libertad
personal, otros bienes personales). Y, 2) un catalogo de
cuarenta diferentes tipos de delitos, entre los que se incluye
la extorsion. En ese sentido, la estructura de su informacion
es mucho mas completa que la realizada por la ENSU
(2019) y la ENVIPE (2020), dado que la agregacién de
datos de nivel municipal y estatal permite identificar puntos
rojos de violencia criminal en puntos geograficos o
territoriales especificos. Asimismo, dado este nivel de
detalle los datos del SESNSP (2020) la informacion permite
generar postulados e hipotesis sobre las principales
practicas criminales en dichos espacios. Sin embargo, el
principal error del que adolecen los datos es que no
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permiten identificar quiénes son los actores involucrados en
dichas précticas criminales. Esto ocurre debido a que en los
datos del SESNSP sélo aparecen registrados sujetos
activos cuando el delito de extorsion esta ligado a un crimen
federal, algo que oscurece la naturaleza local del fenémeno.

2. La extorsidn organizada de tipo mafioso en ltalia
La extorsion organizada en ltalia, a menudo definida como
pizzo, es considerada una plaga social en todo el territorio
de este pais con origen en las regiones del Sur, de origen
de grupos criminales mafioso (Calabria, Campania y
Sicilia). Este fenémeno es cominmente practicado por
estas organizaciones y es objeto de estudio en el panorama
académico internacional (Monzini, 1993;1996; Varese,
2013; Scaglione, 2008). Hoy en dia la extorsién organizada
en ltalia es una practica de explotacion estable y
sistematica para ejercer el monopolio de control de un
territorio y recaudar una renta funcional a la estructura
mafiosa (La Spina et al., 2014). Al mismo tiempo, es un
“sello distintivo” de estas organizaciones (La Spina y
Militello, 2016). Ademas, que existe evidencia que mas alla
de proponerse como una forma de proteccién extra legal,
asume un “caracter simbidtico” con el delito de usura
dirigido a actividades empresariales legitimas que sufren
dificultades econdmicas (Arcidiacono et al., 2016).

Segun el Codigo Penal italiano, la extorsion es un delito
cometido por cualquier persona a través de violencia o
amenazas, que obligan a realizar u omitir un acto,
proporcionando a una 0 varias personas una ganancia
injusta que causa dafios al otro (Art. 629 del Cédigo Penal
italiano; Codice Penale, 2019). A este delito pueden
sumarse otros agravantes de tipo mafioso como la
asociacion, el método (entendido como violencia o
intimidacion) (Art. 416 bis del Cédigo Penal italiano; Codice
Penale, 2019) y la utilidad (Art. 7 Decreto Legge [DL]
152/1991).

En ltalia, la extorsion también es concebida como un
intercambio entre dos partes: 1) un sujeto activo conocido
como extorsionador y, 2) la victima, quien juega un papel
crucial para que el delito ocurra (La Spina y Militello, 2016).
Para distinguirla de otros delitos como el robo, la definicién
de extorsién considera que la violencia o la amenaza de
este “tiene que dejar un minimo de autonomia” (La Spina 'y
Militello, 2016) para que la victima actie o deje de actlar.
Sin dicha autonomia de la victima, el delito configurado
seria robo, dado que el sujeto activo se procurar una
ventaja injusta.

Asimismo, el estudio de la relacién entre las dos partes
involucradas en el fendbmeno en ltalia ha permitido ya
establecer variables fundamentales sobre su naturaleza y
frecuencia. Con respecto a su naturaleza, el andlisis hace
una distincion entre dos tipos de extorsion: 1) una de
naturaleza parasitaria/depredadora y, 2) una que apunta a
mantener una relacion entre las partes incluida una de
proteccion extra-legal (Monzini, 1996; Varese 2013). Al
respecto, Scaglione (2008) hace una ulterior precisién
calificando a la extorsion parasitaria con una meta
recaudatoria como “estatica” y a la extorsion que implica la
imposicién de proteccién extra-legal (u otro servicio) como
“dinamica”. Con respecto a la frecuencia, el mismo autor
hace la diferencia sobre dos tipos Utiles de extorsion: una
de caracter episodical/intermitente y otro de caracter

periédica.

El estudio de La Spina y Militello (2016) sobre la extorsién
en la ciudad de Palermo ofrece una taxonomia del tipo de
victima de la extorsién a raiz de la relacion que esta
sostiene con el extorsionador y el contexto en el que ambos
viven y trabajan. Los autores establecen que més all4 del
miedo a la violencia, uno de los obstaculos que existen para
prevenir y combatir la extorsiébn organizada, esta
relacionado con los contextos en los que las victimas viven
y trabajan. De hecho, existen contextos en lItalia donde la
presencia de modelos culturales puede favorecer la
aceptacion de la practica de la extorsién y el control
territorial ejercido por los grupos mafiosos. Entender tales
contextos y cémo se relacionan dentro de ellos el
extorsionador y la victima es fundamental en particular para
procesar judicialmente el delito de extorsion en ltalia,
particularmente cuando esta involucrado el método mafioso
(intimidacién y violencia). Dado que existen casos en que
los empresarios deciden pagar el pizzo para obtener una
ventaja injusta para intimidar o aniquilar a otros
competidores. Estos empresarios no pueden ser
considerados victimas como tales, ya que de hecho
colaboran con los grupos criminales mafiosos (empresarios
coludidos o cooperativos). En otros casos, existen
empresarios en Italia que pagan el pizzo por miedo, y se les
considera victimas (empresarios mansos) y existen otros
gue pagan el pizzo siendo influenciados por una praxis de
un habito consolidado y generalizados (empresarios
conformes) y que a menudo hace que la practica de la
extorsion y la presencia mafiosa no se perciban como algo
moralmente "vergonzoso" (La Spina y Militello, 2016). Este
contexto en el que no hay una percepcion de la extorsion
organizada de tipo mafioso como algo reprobable es el que
presenta quiza el desafio més arduo para la prevenciony el
combate del fenémeno.

3.1 Las fuentes en Italia para un analisis “empirico
narrativo documental”

El estudio de la extorsion presenta numerosas dificultades
bajo del punto de vista empirico, principalmente por su
naturaleza subrepticia al estar ligada a una actividad
criminal y dada el alto nivel de falta de denuncia conocido
como “cifra negra”’. En ltalia, sin embargo, existe una
considerable disponibilidad de fuentes de informacion
cuantitativas y cualitativas para analizar el fenémeno de la
extorsion. Tal como han evidenciado Arcidiacono et al.
(2016), esto se debe a varios factores incluyendo:

e unabuena calidad de las bases de datos de delitos
proporcionados por el Istituto Nazionale di
Statistica (ISTAT) italiano;

e el acceso a datos abiertos derivados de los
trabajos de las policias y agencias de investigacion
italianas para combatir el fendbmeno de la mafia;

e el acceso a documentos judiciales italianos,
incluidos registros de procesos y Ordenes de
arresto, entre otros;

e la colaboracion de afiliados a grupos mafiosos
(pentiti) que deciden colaborar con la justicia
italiana y explicar sus métodos;

e el acceso a nuevas técnicas de investigacion, tales
como intercepciones ambientales y telefénicas que
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mejoran el conocimiento de las policias y agencias
de investigacion italianas sobre el fenémeno de la
mafia, que proporcionan pistas y pruebas a los
fiscales.
La amplia disponibilidad de estas fuentes de informacion,
asi como el enfoque local, ayudan en el andlisis empirico
de la extorsion. Esto es aln relevante dado que la extorsion
es un fenémeno complejo, dindmico y en evolucion
(Monzini, 1996; Scaglione, 2008). Y este enfoque ha
permitido establecer distinciones sobre los propoésitos de la
extorsion organizada en Italia cuando las organizaciones
criminales mafiosas y los empresarios entran en relacion a
raiz de ella. Esta relacion, por ejemplo, puede resultar en
un servicio de proteccion, mediacion o prestaciéon de otro
servicio ilegal o de control de un mercado.
En su estudio sobre la extorsiéon organizada en el Este de
Sicilia, Arcidiacono et al. (2016) recurre a un enfoque mixto
con métodos y herramientas de investigacion diferenciados
integrando informacién de diferentes fuentes. Este enfoque
va mas alla de la estimacion de numeros, enriqueciendo la
naturaleza explicativa del fendbmeno por grupos criminales
mafiosos, sirviéndose de material “empirico de tipo
narrativo-documental” (Arcidiacono et al., 2016). Los
mismos autores respaldan la interpretacion de datos
institucionales sobre el delito con informacion adicional
recopilada a través de una encuesta entre comerciantes y
artesanos en la ciudad de Catania, un objetivo frecuente de
la extorsibn organizada de tipo mafioso en Sicilia,
respetando asi el componente local del fenémeno (Monzini,
1993). Al mismo tiempo, el estudio realiz6 una investigacion
cualitativa realizando entrevistas con magistrados, policias,
abogados, funcionarios publicos, miembros de grupos de la
sociedad civil que luchan contra la extorsion, asi como con
empresarios que han sido victimas, o de intentos, de ella.
Arcidiacono et al. (2016) pudo acceder a estos ultimos
gracias a la valiosa colaboracién de varias asociaciones
contra la extorsion organizada activas en Sicilia que ayudan
a empresarios en la denuncia y el proceso penal. Es
importante notar que, para los grupos mafiosos, la extorsion
organizada en los mercados ilicitos (juegos de azar,
prostitucién, contrabando, etc.) ha adquirido un papel
secundario. Esto Ultimo es una muestra de la importancia
adicional de distinguir en los sectores —licitos e ilicitos- en
los que ocurre el fenbmeno (Monzini, 1996).
A pesar de las dificultades, Arcidiacono et al. (2016) logré
hacer una seleccion de entrevistas a diversos personajes
involucrados en extorsion organizada desde el punto de
vista sociodemografico (género, edad, nivel educativo,
origen social) asi como de la tipologia empresarial de
pertenencia (tamafio, sector de actividades y asentamiento
territorial). Al mismo tiempo, la seleccion del autor tuvo en
cuenta la naturaleza y la duracién de la participacion en
episodios de extorsion de los entrevistados. Entre ellos:
sujetos que denunciaron de inmediato, sujetos que se
tardaron en denunciar, y sujetos que nunca denunciaron
realmente pero que colaboraron con la justicia solo después
de que la policia intervino.
Sin embargo, la herramienta de mayor utilidad para la
investigacion fue el andlisis de 45 sentencias y érdenes de
detencioén preventiva relacionadas con las investigaciones
sobre crimen organizado mafioso en el area de Catania
(2002-2015). Este conjunto de documentos es una fuente

cualitativa muy amplia que abarca territorios diferentes
desde un punto de vista socioecondmico y de los grupos
criminales mafiosos que los controlan (19 en total). El
andlisis incluye diferentes fases histéricas de casos de
extorsion tratados desde principios de la década de 1990,
registrando episodios y formas de extorsién, incluidos de
intentos. Finalmente, los autores disefiaron una encuesta
para detectar la percepcién y la opinion de los empresarios
sobre el fendbmeno de la extorsion y, en general, sobre
cuestiones de seguridad y la omnipresencia del crimen
organizado, asi como posibles mecanismos y medidas para
contrarrestarlo.

En Italia, los avances en el andlisis del fendmeno mafioso
han logrado aclarar cémo la extorsiéon organizada es una
actividad paradigmatica de los grupos mafiosos que
influencia los modelos de relacién social, econémica e
institucional de los territorios en los que se practica. La
extorsion en ltalia, en cuanto sustraccién indebida y violenta
de recursos, afecta negativamente a los individuos, sus
derechos civiles y libertades personales, la economia de
mercado en su totalidad y las finanzas publicas. A través de
ella grupos mafiosos en regiones de Italia afectan
negativamente el monopolio publico de la fuerza,
fundamento de sistemas estatales modernos contribuyendo
“de manera decisiva al bajo nivel de confianza e integracion
social, tipico de las raices del fendmeno [mafioso]”
(Arcidiacono et al., 2016). Es precisamente en los contextos
donde el nivel de confianza en las instituciones es bajo y
donde el acceso a los derechos méas basicos no esta
garantizado, donde los grupos mafiosos se imponen como
reguladores de la sociedad.

Los logros en el andlisis de la extorsidn en Italia pueden ser
una referencia util para examinar la extorsion en México. A
partir de la experiencia italiana, es posible aprender que la
extorsion es un fendémeno complejo (Monzini, 1996;
Scaglione, 2008), en evolucion y en el que las practicas e
intereses de los sujetos activos involucrados son locales y
dinamicos (Arcidiacono et al., 2016). También, ofrece un
buen método para superar los limites impuestos por el alto
nuamero de falta de denuncias (cifra negra) asi como los
limites de los datos cuantitativos reportados para el delito.
En ese sentido, es de interés de esta investigacion probar
en México una aproximacion al analisis del fenbmeno con
el uso de herramientas de investigacion diferenciada
integrando diversas fuentes. No obstante, una labor
pendiente para una investigacion de este tipo exige
delimitar quiénes son los actores activos que ejercen la
extorsion en el pais, asunto del que se ocupa la siguiente
seccion de este trabajo. En la que se presenta un estudio
de caso en el que se recurrio a fuentes periodisticas locales
para superar los limites de las fuentes de datos a
disposicion en México y establecer quiénes son los sujetos
activos que practican la extorsion en Monterrey, Nuevo
Leodn.

4. Estudio de caso de Los Zetas en Monterrey
El estudio de la extorsion en México enfrenta limites
relacionados a la ausencia de andlisis que aborden el
fendmeno en su esencia local, incluidas diversas ciudades
en el norte del pais. En agosto de 2011, la ciudad de
Monterrey fue escenario de un incendio provocado en un
centro de apuestas, conocido como Casino Royal, en el que
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murieron 52 personas. El incendio fue atribuido a Los Zetas,
grupo criminal que hizo su aparicion en Monterrey en 2009.
De acuerdo con Valdés-Castellanos (2013), Los Zetas son
un grupo criminal innovador en México al asociar una
violencia exacerbada, el trafico ilegal de drogas junto con la
practica de extorsidon organizada a través del cobro de
cuota. Sin embargo, la ausencia de estudios sobre
extorsion en México y sobre los actores involucrados en
ella, no permiten probar dicha tesis.

En un intento para profundizar en el fenémeno Norio (2017)
realiz6 una investigacion para identificar de forma
sistematica a los sujetos involucrados en estas practicas a
nivel local en Monterrey. Intentando superar los limites ante
la ausencia de estudios y datos estadisticos, se recurrié a
la prensa local de dicha ciudad como fuente alternativa.
Entendiendo la extorsion como una forma de explotacién
ilegal de actividades legales e ilegales mediante la
intimidacion y la violencia (Monzini, 1993), el andlisis se
concentrd en Monterrey y la dindmica local del fenémeno.
Tomando en cuenta las ensefianzas del caso italiano, se
buscé identificar los sujetos activos involucrados en la
extorsion entre 1993 y 2016. Examinar dicho aspecto es
relevante para determinar si Los Zetas fueron en realidad
actores criminales innovadores al llegar a la ciudad. El
estudio identifico una serie de dificultades presentes en el
caso mexicano que hacen dificil sefialar a los actores
activos involucrados en el fendmeno, entre las estan: 1) la
ausencia de una definicidn juridica Unica sobre extorsion en
los 32 Estados mexicanos que impacta las estadisticas
delictivas nacionales del SESNSP 2) la ausencia de detalles
sobre sujetos activos involucrados en la extorsion a nivel
local tanto en las estadisticas del SESNSP como en las
encuestas de victimizacion aplicadas por INEGI 3) las
limitantes histéricas para acceder a documentos judiciales
de procesos por extorsién a nivel federal y estatal (6rdenes
de arresto, sentencias, confesiones, pruebas
documentales).

Para superar las dificultades expuestas y avanzar en la
comprension de la extorsion en el estudio de caso se hizo
una revision de articulos periodisticos del diario El Norte, el
medio de comunicacion independiente mas importante de
Monterrey, entre los afios 1993 a 2016, en la figura 4 se
presentan el total de articulos identificados en cada afio.

Figura 1. Elaboracién propia

35 33

28

30 27 26 27
25 21

23
19
20
14
15 13
11 10 11
10
5
0
B = N N N
© © © (=} =} =}
© © © s} o =}
w b [e5] o N ©
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En dicha revision, se intentan responder a tres preguntas

principales:

e ¢ Quiénes son los agentes activos involucrados en
la extorsién en Monterrey?

e ¢ Cobmo ha evolucionado el fenémeno a lo largo del
tiempo?

e ¢La préctica de la extorsién depende Unicamente
de grupos u organizaciones criminales
involucradas en el narcotrafico?

En el andlisis de los articulos se encontr6 que 1,086
articulos contenian el término extorsién entre enero de 1993
y diciembre de 2016. Del total 374 tenian informacion
especifica sobre el sujeto activo involucrado en la practica.
Al igual que las bases de estadisticas delictivas del
SESNSP, los articulos de El Norte también utilizan la
palabra “extorsién” como un término sombrilla en el que
caben una variedad de diversas practicas. A través del
andlisis de articulos periodisticos se identificaron 17 tipos
de agentes activos involucrados en el delito (definidos como
micro categorias) agrupados en 4 macro categorias. Para
cada macro categoria, la investigacion identific6 también
los términos jergales utilizados para referirse a la extorsion
en los articulos de El Norte. Las macro y micro categorias
individuadas se presentan en la figura 5.

Fuente: Elaboracién propia
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CATEGORIA | CATEGORIA Il CATEGORIA IV

e Funcionarios de la|e Bandas y grupos|® Isomorfismos *  Representantes
administracion criminales, (imitacion). sindicales;
publica, fuerzas organizaciones e Isomorfismo iniciativa de
policiales, madrinas criminales organizaciones particulares; otros
(parapolicias) y ex relacionadas con el criminales (CROC, CTM -
policia (Policia de trafico de drogas, relacionadas con el extorsionador/a
trénsito, municipal, extorsion telefonica tréfico de drogas. genérico).
direccion de (delincuencia e Isomorfismos e Otros, no
seguridad publica y comin, carteles, oficiales de policia. pertenecientes  a
Fuerza Civil. narcotraficantes, o lIsomorfismos corporaciones 0

e Policia judicial, delincuencia inspectores. instituciones
ministerial. organizada, ~ Zetas, | ¢ Términos jergales reconocidas:

e Policia federal, Cartel del Golfo, mas  frecuentes: agentes de
Madrinas, Ex Cartel del Noreste - (cobro de) cuota, seguridad privada,
policias,  servidores extorsion telefénica, cobro de piso. duefios de|
publicos. cyber extorsion, restaurantes,

empresario)

e Términos jergales,
mas  frecuentes:
(cobro de) cuota,
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direccion obras mas frecuentes:
publica. (cobro de) cuota y

e Integrantes tribunal cobro de piso
conciliacion arbitraje.

e Misterio publico-
(Jueces).

e Términos  jergales
mas frecuentes:
arreglo, mordida,
moche, cuota
(sistema y cobro)

Figura 5. Macro y micro categorias de agentes activos en
el delito de extorsién en Monterrey, segin notas de prensa
de El Norte (1993-2016)

El estudio de evidencié como el sistema de pago de cuota
(o cobro de piso), era una practica de extraccién de una
renta social de manera sistémica existente antes de la
llegada de Los Zetas a Monterrey en 2009. De hecho,
aunque el término se encuentra con mayor frecuencia en
los articulos producidos desde el afio 2008 y en relacién con
la actividad de grupos y bandas criminales (es decir la
macro categoria Il), la revision de la prensa muestra
referencias a sistemas de pago de cuota desde el afio de
1995, practicados por los sujetos activos de la macro
categoria |. En este punto, es importante recordar que el
estudio incluye entre otros los Ultimos afios de la época de
partido Unico que México vivié entre 1929 y 2000. La
revision de los articulos de EI Norte muestra que la practica
de extorsién era consideraba ilegal durante los Ultimos afios
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de la época de partido Unico (1993-2000) pero era, sin
embargo, una parte funcional de la organizacion de las
instituciones y de los mercados legitimos e ilegitimos en
Monterrey.

En los articulos, se encontr6 relatos de comerciantes
formales e informales sobre pagos de cuota a la policia para
infringir la ley (ej. no respetar horarios establecidos de
venta, vender a alcohol sin permiso, recibir trato
preferencial en controles, asegurar servicios). También,
como el sistema de cuotas también era una practica en uso
dentro de las fuerzas policiales de Monterrey con un
esquema jerarquico vertical. Los policias de transito, en
particular, son citados en la prensa local por pagar cuotas
para asegurar la asignacion a un area donde ellos pudieran
practicar la extorsién (en forma de mordida). Del mismo
modo, se identific6 que antes del afio 2000, la gestion del
sistema de cuotas fue monopdlico y exclusivo de
instituciones del Estado, incluidos funcionarios publicos,
agentes judiciales, federales, asi como grupos asociados
como parapolicias informales, conocidos como madrinas o
representantes sindicales que buscan incurrir en
intimidacion. En los Gltimos afios del régimen autoritario de
partido Unico, los articulos de El Norte muestran que los
agentes del Estado y sus grupos asociados involucrados en
la extorsién no tenian competidores. También, la revision
de la prensa muestra que estos actores no necesariamente
tenian que recurrir a la violencia extrema para recaudar
rentas sociales.

Con la eleccion del primer Gobernador del Estado de Nuevo
Ledn ajeno al partido hegemdnico, en 1997, las notas de
prensa documentan los primeros enfrentamientos entre
organizaciones vinculadas al narcotrafico por el control
territorial en Monterrey. En comparacion con la estabilidad
de la era del partido Unico, este cambio de época podria ser
una de las razones para explicar el porqué, en 1999, El
Norte registra el mayor nimero de articulos que mencionan
“extorsion” dentro del periodo analizado (33 articulos).

El estudio muestra como a partir del afio 2000, los articulos
de El Norte muestran que los sujetos activos involucrados
en la extorsion en Monterrey no son solo ya agentes del
Estado o representantes sindicales. En ese momento, otros
sujetos activos comienzan a aparecer en la prensa local
como actores involucrados en la extorsion como “fuente de
ingresos” y como un recurso eficaz para resolver conflictos
(los actores de la macro categoria Il). En esta macro
categoria se encuentran las bandas locales, las
organizaciones criminales vinculadas al narcotrafico, y los
sujetos activos agrupados en la macro categoria lll, es decir
fendmenos de imitacion inspirados por grupos criminales,
definidos isomorfismos (Powell y DiMaggio, 1999), los
presos que practican la extorsion telefénica y otros
individuos. Esta clara asimetria entre los actores activos de
la extorsion, antes del cambio de partido gobernante, en
1997, y en su época posterior, puede verse en la figura 6.
En ese sentido, la revisién de los articulos de El Norte
muestra como todos estos nuevos sujetos activos recurren
a la intimidacién y al uso de la violencia en un contexto de
inseguridad e impunidad generalizada, con lo cual se
rechaza la hipétesis de que este tipo de practicas se limiten
a la llegada de Los Zetas a Monterrey en 2009.

Fuente: Elaboracion propia

Registros de Prensa de Extorsiéon en Macrocategorias
(1993)

Macro 1

M Macro1 M Macro2 [ Macro3 M Macro 4

Registros de Prensa de Extorsion en Macrocategorias
(2016)

i

Macro 2 Macro 4

Macro 1

W Macro1 M Macro2 [ Macro3 M Macro 4

Figura 6. Registros de actores involucrados en extorsion
segln macro categorias en 1993 y 2006.

Con el inicio de la primera fase de intensa violencia criminal
en Monterrey en 2003, la revision de articulos de El Norte
muestra que pandillas, grupos criminales, organizaciones
criminales vinculadas al narcotréfico son ahora
protagonistas de practicas de extorsion acompafiadas del
uso generalizado de la violencia. La lectura de las notas
permite inferir que agentes del Estado, funcionarios
publicos y policias estan perdiendo el monopolio de la
extraccion de rentas sociales, y muestran como a partir del
inicio de siglo el “mercado de la extorsiéon” en Monterrey se
liberaliza, amplia, diversifica y favorece el ingreso de
nuevos sujetos activos. Ante la ola de violencia criminal, el
gobierno federal lanz6 la operacién Nuevo Ledn Seguro en
2006 que llevo fuerzas militares a las calles de Monterrey.
Dichas fuerzas reemplazaron en muchos casos a las
fuerzas policiales locales debido a su frecuente colusién
con el crimen organizado. Entre 2009 y 2010, Monterrey
vivid una segunda crisis de violencia e inseguridad de
importancia historica. A partir de 2007, los articulos de El
Norte muestran a todos los agentes activos identificados en
las cuatro macrocategorias involucrados en practicas de
extorsion. La Figura 7 muestra el nimero de agentes
activos de las cuatro macrocategorias que aparecen en la
prensa interactuando en el tiempo.

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 7. Interaccién de actores incluidos en las cuatro
macro categorias interactuando en el periodo 1993-2016.

Por dltimo, en la figura 8, presentamos un diagrama de
pastel que permite observar la cantidad de actores activos
involucrados en practicas extorsivas, segun cada una de las
macro categorias en el periodo 1993-2016.

., . = Isomorfismo Organizaciones Criminales
Fuente: Elaboracion propia « Isomorfismo Policia

= Isomorfismo Inspectores

Macro 1 (1993-2016)

3.66 Macro 4 (1993-2016)

= Servidores Publicos = Policia Municipal

= Policia de Transito = Ministerio Publicos
= Policia Estatal = Policia Federal

= Ex Policias = Madrinas

= Sindicatos = Particulares = Otras Categorias

Macro 2 (1993-2016) Figura 8. Actores involucrados en practicas extorsivas

segun macro categorias en Monterrey en el periodo 1993-
2016.

En conclusion, el andlisis de los articulos de El Norte
encontré y demostré que la extorsion (en particular, el
llamado cobro de piso o cobro de cuota) no fue una
invencion de grupos criminales. La revision hemerogréfica
muestra que los grupos criminales se beneficiaron de un
contexto local socializado a la practica de la extorsion desde
la era del partido Unico. Y grupos criminales como Los Zetas
intervinieron en un sistema de extraccion de rentas sociales
para ejercer el control del territorio donde representantes de
instituciones la practicaban. El caso de Monterrey muestra
cémo estos llegaron a una ciudad con una sociedad ya
* Extorsion Teléfonica acostumbrada a un sistema de extraccién de rentas
" Crimen Organizado sociales, aprovecharon el contexto local que compartia “el
mismo idioma, los mismos cédigos culturales y formas
organizativas” (Sandoval-Perea, 2012), donde la extorsion
estaba establecida. A pesar de sus limites, el estudio de
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Norio (2017) sobre Monterrey demuestra cémo la extorsion
en México puede entenderse mas adecuadamente en su
complejidad si se complementan fuentes documentales
alternativas a fuentes de datos oficiales. En el que los
periddicos locales son fuentes de datos histdricos de
fundamental importancia para analizar el fenémeno en su
evolucion e identificar a los sujetos activos.

5. Una propuesta alternativa para analizar la extorsion
en México

El estudio sobre la ciudad de Monterrey en la seccion
anterior presenta las fortalezas de la metodologia del estudio
de casos y de la revision de fuentes abiertas de prensa local.
Sin embargo, existen diversas dificultades para analizar a
nivel nacional las particularidades de los fenémenos
extorsivos. Esta investigacibn busca presentar una
propuesta alternativa de instrumento que ayude a generar
informacion mas completa y concisa a través de los
ejercicios estadisticos levantados por el gobierno mexicano.
Con base en nuestro analisis de fortalezas y oportunidad de
cada ejercicio, la figura 5 presenta una propuesta de
cuestionario para incluir en instrumentos como la ENCIG
(2019), el SESNSP (2020), la ENSU (2020) y ENVIPE
(2019) que describimos a continuacion:

a) Definicion conceptual: la primera parte del
cuestionario busca dar contexto al entrevistado
para comprender qué es la extorsion. El fin de esta
accion es evitar que el entrevistado no confunda a
este fendmeno con otros delitos espejo como la
corrupcion, concusion o estafa. Este aspecto se
retoma del Cuestionario ENCIG (2019) que busca
aclarar al participante el delito sobre el cual se
desea captar informacién.

b) Preguntas A, B y C: Estas tres preguntas estan
vinculadas a los aportes Monzini (1996), Scaglione
(2008) y Varese (2013). Su fin es detectar la
naturaleza del tipo las practicas extorsivas
(parasitaria, depredadora, estatica, dinamica
episodica-intermitente o periédica). También, busca
ayudar a identificar quiénes son los actores activos
de fendmenos, con base en la pregunta de la
ENCIG (2019), que en dicha encuesta ayuda a
identificar a los actores activos ejecutares de actos
de extorsion.

c) Preguntas Dy E: El objetivo de estas dos preguntas
es identificar el bien material que es vulnerado a
través de los actos de extorsion que padecen las
victimas. Las clasificaciones se retoman de la
propuesta del SESNSP (2020), dado que las cuatro
categorias de este instrumento son buenas para

identificar el bien final vulnerado. Por otra parte, la
segunda pregunta busca que el entrevistado
cuantifique en términos monetarios como lo afect6
el acto de extorsién del que fue victima.

d) Pregunta F: La dltima pregunta se vincula con la

Pregunta:

[Definicién conceptual] La extorsion implica el realizar acciones intimidatorias (amenazas) o violentas con el fin
de exigir que una persona haga o deje de hacer una accion que puede traer un beneficio para practica la extorsion,
esto se puede traducir en la extraccion de una renta social (dinero). Las amenazas o acciones violentas pueden
manifestarse en violencia fisica o material, por parte de un individuo o una organizacion con autoridad o poder, con
el fin de obtener favores sexuales, para otorgar o mantener un empleo, realizar un tramite o aplicar una sancién
administrativa, garantizar su seguridad personal o permitirlo vivir sin riesgos de delincuencia.

Pregunta:
A. En ese sentido, usted ha sido victima del delito de extorsion durante el presente afio?

1. 8i 2. No

B. (Quién ha sido el actor que ejercicio la extorsion en contra de su persona, familia, o bienes materiales?

1) Policias de transito? 13) Vecinos?

3) Policias de Seguridad Piblica? 14) Diputados y Senadores?

4) Empleados de entidades privadas? 15) Medios de comunicacion?

5) Empresarios? 16) Personal de Escuelas o instituciones educativas?

6) 17) Jueces y Magistrados?

7 18) ¢ Instituciones religiosas, su iglesia o grupo religioso?
8) 19) Partidos politicos?

20) Ejército y Marina?

21) Ministerio Pdblico

22) Delincuentes en general?

Funcionarios de Gobierno de su estado?
Compafieros del trabajo (jefes o subordinados)?
Presidencias municipales de su estado?

9) Parientes como tios, primos, sobrinos, etc.?

10) Sindicatos?

11) Cartero?

12) Recogedor de la basura?

C. Con que frecuencia ocurre la extorsion?

a)  Ocasic (sin una temr i ida)
b) Una vez al afio.

c) Dos o tres veces al afio.

d)  Cuatro o cinco veces al afio.

€) De manera mensual.

f)  Cadasemana.

g) Cadadia.

D. Qué bien material amenazan con vulnerar a través de la extorsion?

a)  El patrimonio

b) Lasociedad

c) Laviday laintegridad corporal
d) Libertad personal

E. Cuanto dinero considera usted que tiene que dar al afio a extorsionadores (en promedio) al afio?
a)  Menos de $1,000.
b) De $1,000 a 5,000.

c) De $5,000 a $10,000.
d) Mas de una de $10,000.

F. Sino ha dado dinero, que otras formas de dadiva ha otorgado a quién lo extorsiono (Ej. Bienes materiales, favores

personales, sexuales, etc.)?

abierta:

revision de las fuentes italianas y el estudio de caso
de Monterrey dado que las practicas extorsivas a
menudo reciben diferentes nombres dependiendo
del contexto local, cultural o histérico. En ese
sentido, se considera que en México estas préacticas
pueden ser denominadas de forma diferente a los
términos de cobro de piso o cuota, en relacién al
espacio geografico o espacio social donde
acontezcan.

Fuente: Elaboracion propia
Figura 9. Propuesta de cuestionario para generacién de
informacion estadistica de extorsion en México.

6. Conclusiones y propuestas para generar informacion
sobre extorsion en México

Este estudio revis6 las fuentes oficiales disponibles para
analizar la extorsiébn en México con dos objetivos: 1)
presentar una metodologia alternativa que ayude a superar
las limitaciones basada en la experiencia italiana y 2)
presentar una propuesta para mejorar la recoleccion de
datos sobre dicho delito a nivel nacional. Lo anterior es
entendido como un ejercicio crucial para construir politicas
publicas en Meéxico para prevenir y contrarrestar el
fenémeno.

En primer lugar, el estudio mostr6 como una metodologia
alternativa a través del estudio de caso sobre la extorsion en
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Monterrey haciendo una revision de la prensa local (de 1993
a 2016) logré6 superar limitaciones contenidas en los
conjuntos de datos oficiales a nivel nacional. El caso de
Monterrey prueba que a diferencia de Italia, donde la
extorsion organizada se relacionada a grupos criminales de
tipo mafioso, en México hay evidencia empirica que el
sistema de cobro de cuotas era implementado por
servidores publicos previo a la llegada del grupo criminal de
Los Zetas. Hoy en dia en esa ciudad, la extorsién organizada
no es monopolio de grupos delictivos o criminales. El estudio
de caso de Monterrey fue mas alla proponiendo agrupar a
los diferentes sujetos activos que cometen la extorsién en
México en mactrocategorias.

En segundo lugar, y basandose en las lecciones del caso de
Monterrey, este estudio desarroll6 y presentd una propuesta
de cuestionario alternativo para captar informacion mas
completa sobre el fendmeno de extorsién para incluir en las
encuestas nacionales del INEGI como la ENSU, la ENVIPE
y la ENCIG. En concreto, este estudio propuso una serie de
preguntas concretas que ayuden por una parte a los
encuestados a entender mejor el fendmeno de extorsion y
por otra parte identificar de forma crucial a los sujetos activos
involucrados en el delito de extorsién a nivel nacional en
México.

Este estudio muestra que existen caminos para mejorar el
estudio de la extorsion en México al presentar un ejemplo de
andlisis local cualitativo en Monterrey a través del tiempo
que al mismo tiempo ofrece vias para mejorar los
instrumentos estadisticos existentes. Ambas metodologias
complementarias -los estudios de caso locales y los
instrumentos estadisticos a nivel nacional sobre actores
activos- son necesarios para profundizar la comprension del
fendmeno de extorsion en México.
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