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DevOps: un vistazo rapido

DevOps: a quick look
Ana Maria Felipe Redondo 2, Felipe de Jesls Niifiez Cardenas °

Abstract:

This essay offers the reader a quick look at DevOps, describing each of the phases that comprise it, the practices it promotes, the continuous focus terminology
that reflects its philosophy, finally it also offers an overview of the multiple options of software tools that there is in the market for its implementation, thus
promoting minimizing application development time and accelerating the release of new functions required by customers, thus giving life to comply with the
essence of DevOp favoring constant and continuous communication between application development (Dev) and technology operations (Ops) work teams.
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Resumen:

Este ensayo ofrece al lector una hojeada rapida sobre DevOps, describiendo cada una de las fases que lo integran, las practicas que promueve, la terminologia
de enfoque continuo que refleja su filosofia, finalmente también ofrece un panorama de las mdltiples opciones de herramientas de software que hay en el
mercado para su implementacion, promoviendo asi minimizar el tiempo de desarrollo de las aplicaciones y acelerar la liberacion de nuevas funciones requeridas
por los clientes, dando vida con esto a cumplir con la esencia de DevOp favorecer a una comunicacion constante y continta entre los equipos de trabajo de

desarrollo de aplicaciones (Dev) y de operaciones tecnolégicas (Ops).
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Introduccion

"DevOps" es una combinacion de los términos
anglosajones “DEVelopment” y “OPerationS, usada por
primera vez por Yhens Wasnha y Patrick Debois en su
charla sobre "Infraestructura Agil", en la Conferencia
Agile 2008 en Toronto[1].

El principal objetivo de DevOps es minimizar el tiempo
de desarrollo de las aplicaciones y acelerar la liberacion
de nuevas funciones requeridas por los clientes. Esto a
través de una comunicacion constante y continda entre

los equipos de trabajo de desarrollo de aplicaciones
(Dev) y de operaciones tecnolégicas (Ops).

Para Gartner, “DevOps representa un cambio en la
cultura de Tecnologias de la Informacion (TI),
gue se centra en la entrega rapida de servicios
de Tl mediante la adopcion de practicas agiles
y ajustadas en el contexto de un enfoque
orientado al sistema. DevOps hace hincapié en
las personas (y la cultura) y busca mejorar la
colaboracién entre los equipos de operaciones
y desarrollo. Las implementaciones de DevOps
utilizan tecnologia, especialmente
herramientas de automatizacién que pueden
aprovechar una infraestructura cada vez mas
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programable y dindmica desde la perspectiva
del ciclo de vida "[2].

Una vez puesta en practica, DevOps se convierte
también en una cultura, en un cambio de mentalidad,
cuyo unico objetivo es acortar el ciclo de vida del
desarrollo de software. Se constituye de fases y
herramientas que promueven su apropiacion.

Un poco de historia

La industria del software tiene sus primeras menciones
en 1936, cuando Alan Turing publica Sobre nimeros
calculables, con una aplicacion al Entscheidungs
problem (problema de decision) en este articulo,
Turing menciona una maquina abstracta, conocida
ahora como “maquina de Turing”, que cambia de un
estado a otro usando un conjunto finito preciso de
reglas y dependiendo de un solo simbolo que lee de
una cinta, estos fueron los primeros albores un
algoritmo[3]. Sin embargo, no es hasta finales de la
década de los cincuentas cuando John W. Tukey usa
en 1958 por primera vez el término software [4].

Una década después, surge el concepto de ingenieria
del software en el ciclo de conferencias organizado por
la OTAN en Garmisch, Alemania que plantea una crisis
del software y sugiere establecer metodologias [5].

Desde sus origenes hasta la fecha, la ingenieria de
software ha seguido un proceso de tesis, antitesis y
sintesis que explicaria las diferentes propuestas y
contrapropuestas que se han sucedido a lo largo de
estas décadas, tal como lo sefiala Barry Boehm [6].

Es en esa misma conferencia donde Boehm, resalta la
evolucion de la Ingenieria de Software a través de las
décadas, misma de la que se presenta una breve
descripcion.

En los afios setentas, es aqui donde se especifican
métodos formales para el desarrollo de software,
identificando: ~ requerimientos, analisis, disefio,
codificacion y pruebas.

Para la década de los ochentas, Boehm introduce el
modelo de madurez de capacidades de procesos (SW-
CMM) y los primeros estandares.

Es en la década de los noventas, donde se percibe un
salto significativo en la manera de producir software. Se
define un lenguaje de modelado (UML, por sus siglas

en inglés) y se genera el primer proceso comercial de
desarrollo basado en la metodologia de Proceso
Unificado de Desarrollo (RUP, por sus siglas en inglés)”
(RUP), se tiene un enfoque hacia las experiencias de
usuario (UX, por sus siglas en inglés) a través de
patrones de disefio y de arquitectura. Se define el
Modelo Espiral para el desarrollo basado en el andlisis
de riesgos y su vertiente conocida como desarrollo
iterativo e incremental.

En aquella conferencia, Boehm mencionada que para
el inicio del siglo veintiuno la ingenieria de software
se enfocaria hacia la rapidez en el desarrollo y el valor
para el cliente. Se redacta el Manifiesto de Agilidad en
respuesta al estilo promovido por el Modelo de
Madurez de Capacidades (Capability Maturity Model —
CMM, por sus siglas en inglés), y desde entonces a la
fecha se ha cumplido su prediccion, siendo en la
primer década del siglo que aparece la practica
DevOps [7].

Métodos de DevOps

Entre los métodos mas comunes para acelerar y
mejorar el desarrollo de software, se encuentran
Scrum, Agile y Kanban [8].

Scrum: es la forma mas conocida de implementar
Agile. Se constituye de un conjunto de roles,
responsabilidades y eventos con la finalidad de dar
seguimiento a los avances, retrasos y tareas
pendientes. Promueve el trabajo en equipo, la
responsabilidad y el progreso iterativo hacia una meta
bien definida.

Agile: es una metodologia que divide un proyecto en
pequefias partes, lo que permite a los equipos de
desarrollo concluir el proyecto en pocas semanas y de
manera eficiente. Tiene un enfoque de desarrollo
incremental e iterativo, priorizando el valor del negocio
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o del cliente; se
multifuncionales.

fortalece a través de equipos

Kanban: es considerado como un marco visual para la
implementaciéon de Agile, este enfoque promueve
cambios pequefios pero continuos en el sistema actual.
Los principios de Kanban comprenden visualizar el flujo
de trabajo, limitar el trabajo en progreso, administrar y
mejorar el flujo de trabajo y la mejora continua [9].

Fases de DevOps

Antes de dar paso a las fases de DevOps es importante
resaltar que algunos autores integran algunas de las
fases, resumiéndolas en 6 o0 5 fases, aqui se describen
de forma completa, desde su propuesta inicial.

DevOps es entre tantas acepciones, un ciclo infinito de
las fases que lo integran, tal como se muestra en la
Figura 1. La metodologia inicia en el equipo de
Desarrollo (Dev) responsables de la Planificacion
(Plan), la Codificacion (Code), la Compilacion (Build)
(algunos simplifican ambos procesos como el
Desarrollo) y la Pruebas (Test) para dar paso al equipo
de Operaciones (Ops) que comienza con la Liberacion
(Release), el Despliegue (Deploy), el Funcionamiento
(Operate) y el Monitoreo (Monitor), para dar paso de
nuevo a la etapa de Planeacion.

Es importante “no caer en la tentacion de tener una
visén de metodologia de cascada”, aqui mas bien es
un enfoque de flujo iterativo, por lo que diferentes
procesos pueden estar comprendidos en diferentes
fases de forma organica y superpuesta, siempre
ajustandose a los conceptos fundamentales de valor y
mejora continua[10].

=’

Figura 1. El ciclo DevOps [11]
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Planificacién, se orienta a identificar los requisitos de
los clientes y favorece una comunicacién continua con

este. El producto de su trabajo es una hoja de ruta del
producto para guiar el desarrollo futuro.

Codificacién, esta fase implica el disefio del software
y la creacion del codigo, definiendo las herramientas,
los complementos que ayuden al proceso de
desarrollo, favoreciendo a un estilo de codigo
consistente y evitar fallas de seguridad comunes y anti-
patrones de codigo [11].

Compilacién, es aqui donde entra en juego DevOps.
Una vez que un desarrollador ha terminado una tarea,
envia su codigo a un repositorio de cédigo compartido
(solicitud de extraccién) para fusionar su nuevo cédigo
con la base de cédigo compartida, otro desarrollador
revisa y aprueba los cambios esta revision eficaz para
identificar problemas de forma prematura.

Otro aspecto relevante, es que paralelamente la
solicitud de extraccion activa un proceso automatizado
de pruebas unitarias, de integracién y de extremo a
extremo para identificar cualquier regresion. Si la
compilacién falla, o alguna de las pruebas falla, la
solicitud de extraccion falla y se notifica al desarrollador
para que resuelva el problema. Al verificar
continuamente los cambios de cddigo en un repositorio
compartido y ejecutar compilaciones y pruebas, se
minimizan los problemas de integracion que surgen
cuando se trabaja en una base de cédigo compartida y
resaltar los errores de ruptura al principio del ciclo de
vida del desarrollo.

Pruebas, al concluir la compilacion, automaticamente
se implementa en un entorno de ensayo para realizar
pruebas mas profundas. Una vez que la aplicacion se
implementa en el entorno de prueba, se realiza una
serie de pruebas manuales y automatizadas. Las
pruebas manuales pueden ser las pruebas de
aceptacion del usuario (UAT, por sus siglas en inglés)
en donde las que las personas usan la aplicacién para
detectar cualquier problema o mejora que deba
atenderse antes de su implementacion en produccion.
Paralelamente, las pruebas automatizadas pueden
ejecutar analisis de seguridad en la aplicacion, verificar
cambios en la infraestructura y el cumplimiento de las
mejores practicas de refuerzo, probar el rendimiento de
la aplicacion o ejecutar pruebas de carga. Las pruebas
que se realizan durante esta fase dependen de la
organizacion y de lo que es relevante para la
aplicacién, pero esta etapa puede considerarse un
banco de pruebas que le permite conectar nuevas
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pruebas sin interrumpir el flujo de desarrolladores o
impactar el entorno de produccion.

Liberacion, documentada también como Lanzamiento,
es en esta etapa donde una compilacion esta lista para
su implementacion en el entorno de produccion. Es
aqui donde cada cambio de codigo ha pasado una
serie de pruebas manuales y automatizadas, y el
equipo de operaciones puede estar seguro de que los
problemas de ruptura y las regresiones son poco
probables. Aqui también se puede optar por
implementar automaticamente cualquier compilacién
que llegue a esta etapa de la canalizacion, pero esto
dependera de la madurez de la implementacién de
DevOps. Esta es la forma en que las organizaciones
logran implementar mdltiples lanzamientos de sus
productos todos los dias.

Despliegue, una vez que la compilacion esta lista, se
puede lanzar a produccion, pudiéndose automatizar
desde la fase de lanzamiento para lograr un proceso
ininterrumpido.

La misma infraestructura como cdédigo que cred el
entorno de prueba se puede configurar para crear el
entorno de produccion. Si se detecta algun problema
con la nueva compilacion, simplemente se pueden
dirigir las solicitudes al entorno anterior mientras se da
solucion.

Funcionamiento, la nueva versibn estd en
funcionamiento, aqui de forma transparente el equipo
de Operaciones ha estado trabajando para asegurarse
de que todo funcione sin problemas. Considerando que
el cliente es el mejor equipo de pruebas, es vital
conocer su retroalimentacion para dar forma al futuro
desarrollo del producto.

Monitoreo, en esta fase se recopilan datos y se hace
andlisis sobre el comportamiento, el rendimiento, los
errores del cliente en su uso en la aplicacion.

Esta informacion llega al administrador de producto y al
equipo de desarrollo para cerrar el ciclo del proceso.
No es el fin del ciclo, dado que no hay un principio ni un
final, solo es la evolucién continua de un producto a lo

largo de su vida util, que solo termina cuando las
personas avanzan o ya no lo necesitan.

Practica DevOps: evolucion continua

Figura 2, Cruce entre las fases para una evolucion continua.

A la par de las fases de DevOps, también se habla
frecuentemente del “todo continuo” desarrollo
continuo, pruebas continuas, integracion continua,
entrega continua, despliegue continuo, monitoreo
continuo y mas. Esto se debe a que la continuidad es
el ndcleo de DevOps. Sin embargo, tienen un
propaésito.

Desarrollo continuo, esta practica integra las fases
de planificacion y codificacion del ciclo de DevOps,
marcada en un borde color verde de la Figura 2.

Pruebas continuas, esta practica incorpora continuas
pruebas de codigo automatizadas y programadas que
se realizan a medida que el cédigo de aplicacion se
esta creando o actualizando. Gracias a estas pruebas,
el codigo pasa antes a la fase de produccién, indicada
en el borde color azul de la Figura 2.

Integracion contindia, fusiona el proceso de desarrollo
de muchos desarrolladores a través de un repositorio
de codigo compartido. Aqui se alinean las fases de
codificaciébn y compilacion de la canalizacion de
DevOps, resaltada en el borde color verde de la Figura
2.

Entrega continua, aqui se automatiza el proceso de
implementacion de una nueva construccién en
produccion, contempla realizar pruebas automatizadas
en cada nueva compilacion; gestiona el
aprovisionamiento y la configuracion automatica de los
entornos de implementacién, las pruebas para
comprobar la estabilidad, el rendimiento y el
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cumplimiento de la seguridad. Integra las fases de
prueba y lanzamiento, resaltadas en el borde color azul
de la Figura 2.

Despliegue continuo, es una version automatizada de
entrega continua, porque elimina el paso manual de

aprobar nuevos lanzamientos en
produccion. En un modelo de
implementacion continua, cada

explosion, que trae un cambio de toda la industria del
desarrollo de software, llenado los vacios que dejo el
modelo de cascada. Toda esta disrupcion ha traido un
sin nimero de soluciones, algunas se observan en el
resumen grafico del Mapa del panorama de inicio de
DevOps, escrito por Jake Kaldenbaugh de

GrowthPoint Technology Partners

DevOps Startup Landscape Map
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Infraestructura como co6digo, es una practica que se
puede utilizar durante varias fases de DevOps para
automatizar el aprovisionamiento de la infraestructura
[12].

Cadena de Herramientas DevOps

Contrario a lo que muchos piensan, para implementar
DevOps existen de herramientas esenciales para cada
uno de los miembros del equipo, es decir opera en
modo multifuncional, involucra herramientas de
diversos tipos y propésitos, a este conjunto se le
conoce como cadenas de herramientas DevOps.

Listar la diversidad de herramientas DevOps y su uso
supone un articulo aparte, tal como lo menciona Mik
Kersten en su publicacion “Una explosion cambrica de
Herramientas de DevOps”, [13], donde hace una
analogia del periodo cdmbrico de las eras geoldgicas
con DevOps, Kersten considera que DevOps es una

Fartnars
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ot #s analysis nor 8 recommendation of any compasy nd & not #n offa o soictation

TECHNOLOGY PARTNERS

Figura 3. Mapa del panorama de inicio de DevOps [14]

GrowthPoint [14], que ubica de forma cuidadosa cada
una de las herramientas en el espacio que les
corresponde, que se puede observar en la Figura 3.

Agrupadas en herramientas para desarrollo, pruebas,
propuesta de codigo bajo, desarrollo rapido, desarrollo
movil, administradores de requerimientos, entornos de
desarrollo, administradores de metodologias agiles,
analiticas de desarrollo, repositorios, administradores
de APIS, administradores de servicios de desarrollo, de
integracion de directorios, de ejecucion, de monitoreo,
entre tantos, distinguir DevSecOps, integrando a la
propuesta DevOps, préacticas de seguridad.

El mapa ofrece un panorama a lo largo del ciclo de vida
del desarrollo, avanzando hacia las capas de
infraestructura basadas en la nube y en contenedores.

Hay que resaltar que todo el mapa se soporta en las

apuestas de seguridad emergentes. Del lado derecho,
se ofrece un resumen de las API's cuyo rol es

39



Publicacion semestral, Ciencia Huasteca Boletin Cientifico de la Escuela Superior de Huejutla, Vol. 10, No. 19 (2022) 35-40

fundamental para el nuevo paradigma de desarrollo, ya
que contribuyen en la integracién de las aplicaciones.

Conclusiones

DevOps ha traido a las empresas de desarrollo una
alternativa tangible para acelerar los ciclos de vida de
desarrollo, lo que les permite apostar para ser
competitivas y responder al ritmo de las necesidades
de sus clientes y el mercado.

Se pretende que este vistazo rapido a DevOps sea (il
para tenerlo presente como una alternativa de solucién
en aquellas empresas que presenten problemas en el
proceso de crear un mejor software de una forma
rapida.

A mas de una década de su entrada algunas empresas
han reestructurado sus procesos de desarrollo de
aplicaciones empresariales y la infraestructura
asociada y DevOps sigue ganando terreno.
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