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Resumen

El presente trabajo de investigacién documental y reflexion nace de la inquietud de conocer el impacto que han tenido los
MOOC “Masive Open Online Course” (Escopeo, 2013) o Cursos Masivos Abiertos y a Distancia en espafiol, dentro del proceso
educativo, cultural, de capacitacion continua o capacitacion para la vida, como elementos no formales educativos o incluso como
opciones formales de educacion incluyendo titulos, diplomas o certificaciones. Los MOOC por tanto, se han convertido de
algunos afios a la fecha en una opcion viable para poder acrecentar la sociedad del conocimiento, en donde convergen
plataformas, cursos, contenidos y desarrollos didacticos e instruccionales, algunos mejores que otros, pero que de alguna manera
generan una opcidn para poder adentrarse en areas de conocimiento muy acorde a nuestros tiempos, aprovechando todos los
beneficios de la sociedad de la informacidn y del conocimiento, a través de la ubicuidad.

Palabras Clave: MOQC, ubicuidad, aprendizaje masivo en linea, educacién en linea, sociedad del conocimiento.

Abstract

The present work of documentary research and reflection arises from the concern of knowing the impact that the MOOCs
“Masive Open Online Course” (Escopeo, 2013) or Massive Open and Distance Courses in Spanish have had, within the
educational, cultural, and training process. continuous or life training, as non-formal educational elements or even as formal
education options including degrees, diplomas or certifications. MOOCs, therefore, have become a viable option for some years
to date to increase the knowledge society, where platforms, courses, contents and didactic and instructional developments
converge, some better than others, but in some way They generate an option to be able to enter areas of knowledge very in line
with our times, taking advantage of all the benefits of the information and knowledge society, through ubiquity.

Keywords: MOOCs, ubiquity, massive online learning, online education, knowledge society.

1. Introduccion

Para Lara Mufioz (2013) la profesionalizacién ha
experimentado una transformacion significativa en la
actualidad, encaminado a la evolucion de las sociedades. Este
concepto ha cambiado a lo largo del tiempo, debido a un
desarrollo histérico que ha dado lugar a la creacion y a la
renovacion de diversos procesos que se conocen hoy en dia. La
sociedad de la informacion que se gesté a raiz de las
revoluciones industriales, alcanzando su apogeo en la tercera

*Autor para la correspondencia: salvador.mp@pachuca.tecnm.mx

revolucidn industrial con la introduccién de computadoras y la
electrénica necesaria para la creacion de sistemas
computarizados; con todas sus herramientas, técnicas y
posibilidades de uso que se tradujeron en procesamiento y
almacenamiento de informacion cada vez mas sofisticado,
sistemas de comunicacién de alta wvelocidad y un
procesamiento de datos cada vez mas rapido. Esta evolucion
ha tenido un profundo impacto en la economia mundial y la
forma en que realizan los procesos laborales.
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En la actualidad nos encontramos en medio de la cuarta
revolucién industrial que promueve la sociedad del
conocimiento; concepto fue acufiado en la Cumbre Mundial
sobre la Sociedad de la Informacion en 2005 en Ginebra, donde
se declar6 que “la sociedad del conocimiento debe
comprenderse no solo como una sociedad que se quiere
comunicar de otra manera, sino que busca compartir un saber.
Desde esta perspectiva, se trata entonces de una sociedad del
saber compartido y del conocimiento, que tiene en cuenta la
pluralidad, la heterogeneidad y la diversidad cultural de las
sociedades” (Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la
Informacion, Ginebra 2003 - Tinez 2005). Esta sociedad del
conocimiento se caracteriza por su énfasis en la fluidez del
conocimiento en un mundo interconectado, donde la
interaccion continua con la informacién y la difusion del
conocimiento son fundamentales (Torres & Bernabé, 2020).
Hoy en dia, estamos experimentando un enfoque denominado
""conectivismo", que ha sido objeto de discusion en la dltima
década. Este enfoque permite la fluidez del conocimiento en
un mundo interconectado, donde las oportunidades de acceso
a la informacion y el desarrollo de habilidades estan maés
disponibles que en cualquier otro momento de la historia,
aunque persisten las brechas digitales y desafios relacionados
con el acceso.

Con base en lo anterior en los siguientes apartados se
describe que es un MOOC, que versiones u opciones hay como
recursos de aprendizaje, cuéles son las principales plataformas,
la estadistica de cursos y su aprovechamiento o interés por la
sociedad, cémo se puede desarrollar y la sugerencia de uso de
manera didactica.

2. Marco teorico sobre los MOOC:

A continuacién, se detallan algunos aspectos importantes
sobre los MOOC que son considerados para esta investigaciéon
documental.

Segln Raposo-Rivas, Sarmiento Campos, y Martinez-
Figueira (2017) “En la actualidad, los MOOC, del acrénimo
inglés de Massive Online Open Courses 0 su correspondiente
espafiol COMA, constituyen un verdadero hito pedagogico
cuyo nacimiento esta apoyado en algo positivo, democratico y
universal”. Los escenarios formativos toman un nuevo formato
que suman gratuidad, masividad y ubicuidad (Cormier &
Siemens, 2010). Su rapido desarrollo, junto con el aumento
exponencial de la literatura cientifica y de divulgacion, asi
como la celebracion de encuentros internacionales,
monograficos de publicaciones periddicas e informes de
instituciones y organismos, dibujan un nuevo panorama y
plantean nuevos retos a la ensefianza y el aprendizaje a finales
de la primera década del siglo XXI.

Asi mismo, el uso acelerado del internet ha generado
modelos y estrategias educativas que permiten la
interconectividad y el desarrollo de la sociedad de la
informacion y del conocimiento, la primera concebida como la
red de elementos estructurales que permiten la interconexion
de estos y la segunda como el almacenamiento y disponibilidad
del conocimiento en la red. Lo anterior ha permitido que
diferentes entidades, personas, instituciones, organizaciones y
mas, creen y distribuyan conocimiento formal y no formal, el
cual pueda ser utilizado para el propio desarrollo y beneficio.

De acuerdo con Asencios (2017) “Los MOOC surgieron
como respuesta a los retos actuales de educacion, las
instituciones tienen la necesidad de capacitar a una poblacion
que busca educacion de calidad a bajo costo y que, ademas,
ahorre tiempo, viajes, transporte, estadias, y otros recursos”.

En la pandemia ocasionada por el virus SARS-CoV-2 que
se manifesto en nuestro pais durante los afios 2020 a 2022, los
recursos digitales de telecomunicacién, sistemas de
videoconferencia, sistemas remotos, plataformas educativas de
aprendizaje y por supuesto los MOOC, fueron ampliamente
utilizados como un recurso emergente para continuar con
procesos educativos y capacitacion de personas, mientras
debian mantenerse aisladas sin salir de casa.

Segun Ponce y Mexia (2021) “La aparicion de la pandemia
trajo consigo una situacion de riesgo para toda la poblacion,
por lo que, a partir de marzo de 2020, mas de 200 paises
llevaron a cabo el cierre de las instalaciones educativas
(UNICEF, 2021), con la intencion de evitar una propagacion
mas réapida del virus y disminuir el impacto de la pandemia”.

Por este motivo, los sistemas educativos de todo el mundo
se vieron obligados a buscar e implementar medidas que
contribuyeran a enfrentar las necesidades del momento. Una
de las principales fue concluir el ciclo escolar de forma no
presencial. Asi, la mayoria de los paises decidieron apoyarse
en la educacion a distancia (Brown, 2020), surgiendo de esta
manera la Ensefianza Remota de Emergencia (Emergency
Remote Teaching, en inglés), que manifiesta como aquella se
trasladd, en poco tiempo, de una ensefianza presencial a una a
distancia y que se limita a atender de forma emergente lo que
los docentes e instituciones pueden hacer para dar continuidad
a las clases.

En México en particular, esto trajo dos vertientes de
capacitacién a los docentes, la primera en el uso de tecnologias
digitales y la segunda en el uso de estrategias de ensefianza
aprendizaje basada en medios digitales, en donde los MOOC
tomaron un papel importante como recurso didactico, apoyo a
estructuras programaticas, estrategias de ensefianza disruptivas
y complemento a programas de asesoria.

De esta manera, los MOOC han permitido que, millones de
personas en todo el mundo tengan acceso a diferentes opciones
de capacitacion mediante estos cursos, los cuales son
proporcionados por universidades, organismos, entidades
certificadoras, organismos publicos entre otros, con la
finalidad de diseminar competencias en los usuarios de la
sociedad del conocimiento, ademas, de promover con ello la
capacitacién a lo largo de la vida a través de este tipo de
recursos, que por el momento contindian apareciendo como un
complemento a la educacion formal pero que dadas sus
caracteristicas de masividad, disefio instruccional elaborado,
contenidos direccionados abiertos, es decir, muchos de ellos
sin costo y que se encuentran disponibles de manera ubicua,
hacen que llamen poderosamente la atencion de la sociedad
gue desea tener mas conocimientos, ampliar sus competencias
en cierta area, acceder a estudios, certificaciones de tipo
profesional o capacitacion continua.

Una de las cualidades que ha permitido que los MOOC se
conviertan en un recurso de capacitacion continua es su
flexibilidad, en tiempos y espacios, muchos de los usuarios de
estos cursos son personas que trabajan y que tienen el tiempo
limitado, lo que dificulta que puedan adquirir conocimientos
de manera presencial, a través de estos recursos lo pueden
hacer desde cualquier lugar y en el momento que ellos deseen,



S. Martinez-Pagola et al. / Publicacion Semestral Padi Vol. 11 No. Especial 3 (2023) 15-25 17

con solo tener acceso a un servicio de internet estable,
elemento que en ocasiones no se tiene y es uno de los aspectos
que con respecto a la brecha digital se manifiesta en muchos
paises, lo que hace que el crecimiento de la sociedad del
conocimiento no sea homogeéneo.

El uso los recursos masivos y a distancia también pueden
ser utilizados como recursos didacticos en apoyo a cursos
presenciales o b-learning, ya sea en educacién primaria,
secundaria, media superior o superior, todo va a depender del
desarrollo didactico y planeacion estratégica que se desee
implantar, este aspecto se abordaré mas adelante.

Por tanto, a continuacion, se exponen las caracteristicas mas
importantes de los MOOC:

= Tienen estructura de curso, tienen objetivos,
competencias y temas en una determinada area de
conocimiento.

=  Estan disponibles en linea, se desarrollan en entornos
virtuales y se permite acceder a ellos a través de
internet.

» Su alcance es masivo a través de plataformas
tecnolégicas elaboradas especificamente para
divulgar estos recursos.

= Su acceso normalmente es abierto, los cursos que no
son gratuitos normalmente se ofrecen para algun tipo
de estudio formal, alguna especializacién, diplomado,
certificacién, diplomas o constancias con valor
curricular.

Aunque estos recursos tienen ya algun tiempo de existencia,
desde el afio 2012, se continlian realizando investigaciones y
algunos estudios han concluido que los MOOC son un
instrumento sélido que permite la transformacion y mejora del
proceso de ensefianza aprendizaje, por el hecho de tener un
desarrollo basado en la instruccion didactica adecuada, como
lo es el de Mellati y Khademi (2018), “en donde se concluye
que la inclusion de estos cursos en el modelo educativo o como
estrategias educativas han contribuido a la mejora del
rendimiento académico y fomentar el desarrollo de asesorias
académicas dado su innovadora forma de exponer contenidos,
la manera en que se comparten recursos y el formato “relajado”
en el cual se desarrollan los cursos™.

3. Desarrollo:

A continuacion, se plantea el desarrollo de la investigacion
documental exponiendo varios puntos que muestran la
tendencia que han tenido estos cursos en la sociedad del
conocimiento, como recursos de uso masivo, ubicuo y
conectivista, pero también observando sus limitantes.

3.1. Investigaciones sobre los MOOC

Es esencial profundizar en este trabajo mediante el examen
de investigaciones anteriores relacionadas con los cursos
masivos abiertos en linea (MOOC) y la educacidn a distancia.
A continuacion, se resumen los siguientes puntos clave:

o Kizilcec y Schneider (2015) sefialaron que “la
motivacion para que los estudiantes se inscriban en un
curso en particular es la oportunidad de socializar, mas
que la adquisicion del conocimiento”. sin embargo,
Benito, y Salinas (2016), argumentan que los
estudiantes que completan un curso tienden a

experimentar un alto grado de satisfaccién. Esta
perspectiva se respalda con numerosos estudios que
evallan la efectividad de los cursos y la satisfaccion de
los participantes, incluyendo dentro del grado de
satisfaccion los elementos de contenido, estructura y
materiales 0 apoyos didacticos.

e En el afio 2016, Hone y El Said (2016), hicieron
referencia a investigaciones centradas en el proceso de
aprendizaje. Estos estudios destacaron la importancia
de que el aprendizaje, “el cual debe estar centrado en el
problema, encuentran que las exposiciones deben ser
claras, la accesibilidad y dedicacion del instructor son
considerados factores relevantes, y también son
relevantes el aprendizaje activo y la interaccion entre
los estudiantes”.

e Los estudios de Yamba-Yugsi, y Lujan-Mora (2017)
abordaron varios aspectos, incluida la satisfaccion del
estudiante, que se midié en funcion del grado de
dificultad percibida y el esfuerzo realizado por los
estudiantes para completar el curso. Se encontr6 que
entre el 40% y el 56% de los participantes consideraban
tanto la dificultad como el esfuerzo desarrollado
estaban en linea a sus expectativas, en realidad es un
porcentaje relativamente bajo, y es una de las
explicaciones del porqué estos cursos tienen un bajo
porcentaje de eficiencia terminal.

e De2018a2022, los estudios se centraron en un anlisis
més completo de las caracteristicas, propdsitos y
beneficios de los cursos MOOC, sin dejar de lado sus
limitaciones.  Estos  estudios  exploraron las
metodologias empleadas en la creacion de cursos y en
la estrategia de aprendizaje mas efectiva para fomentar
la motivacion social, explicar contenidos y aprovechar
los medios de manera adecuada para con ello obtener
el éxito del curso. Durante este periodo, la oferta de
cursos se diversificd significativamente, al igual que
las plataformas y la participacion de instituciones
educativas y universidades, como se discutird en
detalle mas adelante.

3.2. Motivacion de los participantes en MOOC

Las motivaciones de las personas que acceden a los cursos
tienen diferentes vertientes debido a varios factores, como el
interés, edad y competencias entre otros aspectos.

Se destacan principalmente dos tipos de motivacion, la
primera de ellas es la motivacién puramente académica por lo
cual el estudiante accede para elevar sus competencias
especificas y la otra tiene que ver con la curiosidad por el tema
ofrecido, aunque éste Ultimo enfoque de motivacion va
disminuyendo conforme ha pasado el impacto de novedad de
este tipo de recursos. Por tanto, de manera general el acceso a
cursos se da por las siguientes motivaciones:

e Para aprender sobre un tema u obra
Para “probar” el modelo en linea
Para conocer que es un MOOC
Para conocer el contenido del curso
Para obtener un certificado
Para mejorar profesionalmente
Para conocer gente nueva en
conocimiento

la sociedad del
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e Para ver los recursos del curso, videos, foros de
discusion, apoyos didacticos e incluso realizar algunas
actividades

Asi mismo los participantes pueden ser clasificados por el

grado de avance que tienen al entrar o registrarse en un curso:

e Unicamente registrados: aquellos estudiantes que solo
se registran y nunca acceden al curso.

e Unicamente visualizadores: son aquellos estudiantes
registrados que acceden a menos de la mitad de su
contenido o capitulado. No obtienen certificacion.

e Unicamente exploradores: Aquellos estudiantes que
acceden a mas de la mitad del curso, pero no obtienen
certificacion.

e Con constancia: son los estudiantes que terminan
todos los recursos y actividades y obtienen la
constancia ofrecida por la plataforma, puede ser con o
sin valor curricular

e Certificados: son los estudiantes que completan el
curso y se certifican

Los tipos de MOOC que se encuentran disponibles en la
sociedad del conocimiento segln Garcia y Atiaja (2022) se
pueden clasificar en:

cMOOC (Connectivist MOOC): es un tipo de curso masivo
basado en el conectivismo de Siemens y Downes, se promueve
desde el conectivismo, el trabajo colaborativo y Ia
cooperacion; carece de una estructura didactica o disefio
instruccional especifico y el aprendizaje se genera a partir de
intercambio de informacidn entre los interesados. A la vez de
experiencia y conocimientos y utiliza diferentes formas de
conexion.

XMOOC (eXtendedMOOC): Se basa en un modelo
formativo centrado en la transmision del contenido que se
espera que el estudiante aprenda, es desarrollado desde una
plataforma tecnoldgica o Sistema de Gestidén de Aprendizaje,
con actividades obligatorias/optativas y con evaluacion en
linea soportada en pruebas objetivas y en la valoracion por
pares sobre tareas de aplicacion préctica, se tiene en este caso
un disefio instruccional adecuado con actividades especificas
para desarrollar el conocimiento, las actividades se pueden
colocar en la plataforma una vez realizadas y normalmente al
terminarse de cursar se puede obtener un reconocimiento.

tMOOQOC (transferMOOC): contribuye a mayores niveles de
transferencia del aprendizaje y transformacion pedagogica; es
un tipo de modelo hibrido, este tipo de MOOC considera
aspecto de los dos anteriores y se centra en la realizacién de
tareas que enfatizan las competencias adquiridas por
desempefio de los participantes en un tipo especifico de
trabajo.

3.3. Perfil y caracteristicas de los participantes

Segun el Informe Global Skills Report Coursera (2022), en
la plataforma Coursera “el porcentaje de participacion de
mujeres en MOOC en México es del 52%, por tanto, el
porcentaje de hombres es de 48%, con un nimero de usuarios
total de 5.1 millones™.

A nivel mundial, la participacion ha ido en aumento desde
la aparicion de estos cursos masivos, que ocurrié alrededor del
afio 2012, en la Tabla 1, se observan algunas caracteristicas
generales con respecto a informacion de las personas que

toman cursos en las plataformas mas importantes a nivel
mundial y en la Figura 1 se observan las plataformas mas
empleadas para la imparticion de MOOC.

Tabla 1. Tabla comparativa de perfil y participantes de MOOC (Fuente:
Investigacion documental en Internet)

Platafor ~ Grupo  Paises Cursos Referencia
ma sde Populares
edad
Coursera | Mayor = Mundi Ciencias de | Sitio  oficial
mente | al la Coursera
adultos computacié | https://www.c
jovene n, Negocios | oursera.org/
S y y artes
adultos
edX Mayor | Mundi Ciencias Sitio web
mente al humanidad | oficial edX
adultos es y | https:/iwww.e
jévene programaci | dx.org/
S y 6n
adultos
Udacity Mayor | Mundi Tecnologia, | Sitio web de
mente al ciencia de | Udacity
adultos datos, https://www.u
jovene desarrollo dacity.com/
S y web
adultos
Udemy Todas Mundi Desarrollo Sitio web
las al de oficial Udemy
edades software, https://www.u
negocios, demy.com/
finanzas y
artes
Khan Mayor = Mundi Matematica | Sitio oficial de
Academy mente @ al s, ciencia e | Khan
nifios y historia Academy
adoles https://es.kha
centes nacademy.or
g/
FutureLe | Mayor | Mundi Salud y | Sitio  oficial
arn mente al medicina, FutureLearn
adultos ciencias https:/iwww.f
y sociales y | uturelearn.co
adultos educacion m/

jovene
s

Aunque hay varias areas de interés, los participantes se
inclinan por el segmento de la tecnologia, segln Class Central
(2021), entre los 100 mejores cursos en linea hasta ahora, la
cantidad mas significativa corresponde al area de tecnologia, y
es donde mas se inscriben, por lo que los segmentos de mayor
interés en los Ultimos afios son, Python (Universidad de Rice a
través de Coursera), primeros pasos para Python (Universidad
de Michigan a través de Coursera), Aprendizaje automatico
(Universidad de Stanford a través de Coursera), Introduccion
a la programacion de Matlab (Universidad de Vanderbilt a
través de Coursera y Elementos 1A (Universidad de Helsinki a
través de Independent). Lo anterior refuerza el aspecto social
de obtener mayor conocimiento sobre la escalada en el
desarrollo de aspectos tecnoldgicos como los son la
Inteligencia  Artificial, el  Aprendizaje  Automatico,
Ciberseguridad, el Reconocimiento de Patrones, la Mineria de
Datos, el Desarrollo de Sistemas Ubicuos, Bases de Datos
Extensas entre otras areas incluidas en la cuarta revolucion
industrial. Segun la misma pagina de Class Central (2021) “a
finales de 2021 se tenian 220 millones de estudiantes en todo
el mundo, 950 universidades y alrededor de 19 mil cursos™. En
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la figura 1 se observan las plataformas mas utilizadas para la
imparticién de MOOC.

Plataformas mds empleadas en la imparticién de cursos MOOCs
brlearing

IS0 Moodle 0 ]

U™ ol

MQOCs

Figura 1. Plataformas méas empleadas para la imparticion de MOOC.
(Fuente: https://www.revistacomunicar.com/)

3.4. Desarrollo de un MOOC

Para desarrollar un MOOC es esencial seguir una serie de
pasos que garantizan la calidad y efectividad del curso. Estos
pasos incluyen la formacion de un equipo de produccion
compuesto por expertos pedagogos, especialistas en el tema,
desarrolladores de contenido, curadores de recursos educativos
abiertos y personal de coordinacion, produccion y desarrollo.
Ademaés, se deben definir claramente los objetivos y metas del
curso, seleccionar cuidadosamente el contenido relevante y
actualizado, disefiar la estructura del curso, elegir la plataforma
adecuada Yy crear las actividades y evaluaciones alineadas con
los objetivos de aprendizaje, todo ello bajo un disefio
instruccional adecuado, para asi lanzar el curso.

La experiencia del TecNM/Campus Pachuca en el
desarrollo de MOOC ha permitido identificar una serie de
pasos para la creacion de estos recursos educativos:

e Conformar un equipo de produccion: Este equipo debe
estar por expertos en el tema, disefiadores instruccionales,
programadores y otros profesionales relevantes.

e Definir los objetivos y metas del curso: es fundamental
establecer con claridad los objetivos de aprendizaje y las
metas que se desean lograr con el curso.

e Seleccionar el contenido: se debe elegir cuidadosamente
el contenido que se incluira en el curso, asegurandose de
que sea relevante y actualizado.

o Disefiar la estructura del curso: Esto implica definir la
estructura del curso, que incluye el nimero de mddulos,
su duracion, las actividades y las evaluaciones.

e Seleccionar la plataforma: Es importante elegir la
plataforma adecuada para impartir el curso, teniendo en
cuenta las necesidades especificas del proyecto.

o Disefiar las actividades y evaluaciones: Las actividades y
evaluaciones deben estar alineadas con los objetivos de
aprendizaje y disefiadas de manera efectiva.

Finalmente, promocionar y lanzar del curso, aunque
después de una primera edicién, se deben de analizar diferentes
aspectos como numero de inscritos, calificaciones obtenidas,

eficiencia terminal, evaluaciones realizadas y los comentarios
y retroalimentaciones realizadas por los participantes, a fin de
obtener parametros que permitan generar un diagndstico para
el lanzamiento de una nueva edicion.

En la Figura 2, se puede apreciar la pagina principal del
curso de “Herramientas de gestion y comunicacion en lanube”,
desarrollado por el TecNM/Campus Pachuca. Este curso ha
estado activo desde el afio 2018 y ha experimentado diversas
modificaciones de disefio y contenido a lo largo de once
ediciones, es decir dos por afio.
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Herramientas de gestién y comunicacién en la nube
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13 de feb, de 2023

9de jun, de 2023

Figura 2. Imagen del curso de Herramientas de gestion y comunicacion en
la nube. (Fuente: https://mooc.tecnm.mx)

3.5. Utilizacién didéactica de los MOOC

El aspecto didactico es muy importante, segun Guerrero,
Glasserman y Ramirez (2017) “Los MOOC permiten el acceso
al conocimiento de forma abierta y gratuita desde una
concepcion conectivista; son una alternativa impulsada por
prestigiosas instituciones de educacién superior para
democratizar el acceso a la educacion, otorgando capacitacion
en linea con flexibilidad en espacio y tiempo”. La iniciativa,
promovida y respaldada por organizaciones educativas de
renombre, ha despertado el interés a nivel mundial de un
importante nUmero de estudiantes que son atraidos por esta
opcion de aprendizaje por internet, teniendo entre otras
ventajas el acceso libre y gratuito a contenidos de calidad bajo
la tutela de distinguidos docentes, elementos que caracterizan
a los MOOC.

Es por ello que estos cursos requieren una gestion del
conocimiento basada en competencias especificas de
aprendizaje (u objetivos), lo cual permite un enfoque hacia un
tema en particular, apoyandose el desarrollo bajo el modelo
ADDIE (Anélisis, Disefio, Desarrollo, Implementacion y
Evaluacion), el cual de acuerdo con Stuart (2022), “permite
crear recursos con una definicion de competencias, objetivos y
contenidos claros, asi como una audiencia; los cuales se
relacionan de manera efectiva”. Lo anterior quiere decir que
muchos de estos cursos tienen un disefio instruccional
didactico y profesional que aprovechan elementos multimedia,
la seleccion adecuada de contenidos y actividades, la
posibilidad de estar permanentemente abiertos y gratuitos, y el
aprovechamiento  del  conectivismo, colaboracion vy
comparticién de experiencias no solo a nivel local, sino con
referencias globales.

En la Figura 3 se muestra la secuencia de fases del modelo
ADDIE:


https://www.revistacomunicar.com/
https://mooc.tecnm.mx/
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e Analisis: El proceso de definir lo que se aprendera, que es
lo importante a transmitir, comunicar o educar.
Identificacion de perspectivas, anélisis del contexto social
y medios de difusion.

e Disefio: El proceso de especificar como debe ser
aprendido, seleccion de tematicas, desarrollo de objetivos
y estrategias de aprendizaje.

e Desarrollo: El proceso de autorizaciéon y produccion de
materiales, ejecucién del plan de trabajo y aplicacién y
distribucion de los materiales.

e Implementacion: Instalacion del proyecto en el mundo
real, en este caso a través de la configuracion adecuada de
la plataforma a utilizar.

e Evaluacion: El proceso de determinar la adecuacion de la
instruccion, es decir si es efectiva o no.

\
2. Disefio
Se desarrolla un
programa del curso
deteniéndose
especialmente en el
enfoque didactico
general

3. Desarrollo

Es aquella en la que

se escribe el texto
del médulo
didéactico.

4. Implementacién
Puede referirse a una
implementacion del
entorno prototipo

Figura 3. Modelo de disefio Instruccional ADDIE (Fuente: Instructional
Design & Technology Society, 2014)

En la Tabla 2, se presenta el proceso de aplicacion que se
sigui6 en el desarrollo de este curso.

Tabla 2. Aplicacién del modelo ADDIE. (Fuente: Elaboracion propia)

Evaluacion

Retroali-
General mentacion del

De acuerdo con Martinez et al (2014), los MOOC se han
convertido en una herramienta versatil como apoyo a una
materia o asignatura de tipo presencial o incluso en linea, para
lo cual se sugiere considerar los siguientes aspectos:

e Realizar un anélisis de los cursos ofrecidos en
plataformas disponibles.

Seleccionar cuidadosamente el contenido que se
adapte al perfil de competencias a desarrollar

Implementacion
Revision del
contenido en

Anélisis Disefio Desafro"o

comenldo

e Planificar la integracion del curso masivo en la
estructura o instrumentacion didactica del curso
principal.

e Poner en practica lo programado y evaluar su eficacia.

Es fundamental encontrar un equilibrio entre el curso
presencial y la incorporacion de recursos MOOC, garantizando
que el estudiante avance de manera adecuada en el programa,
alcance las competencias especificas y genéricas, y aproveche
al maximo los recursos disponibles, todo ello mientras se
ajusta el cronograma y se alinean las competencias del recurso
masivo como estrategia de ensefianza aprendizaje usada por el
docente y aprovechada por el estudiante.

La evaluacion desempefia un papel esencial, ya que la
evaluacion de los MOOC puede integrarse en mayor 0 menor
medida en la evaluacidn del curso formal, este aspecto es muy
interesante y atractivo para la estrategia docente, para el
aprendizaje del estudiante y la comprobacion de las
competencias alcanzadas por el mismo.

Es importante destacar que los MOOC han transformado la
educacion no formal, su uso didactico se ha extendido y el
aprovechar este tipo de cursos ha permitido que miles o
millones de personas mejoren sus habilidades en areas
especificas. Como resultado, los MOOC se han convertido en
recursos educativos abiertos (REAS) de gran relevancia a nivel
mundial.

Su uso por tanto se fundamenta en una opcion de REAs, el
movimiento de estos recursos ha sido liderado por algunas
universidades de prestigio a nivel mundial como el MIT y las
universidades de Harvard y Stanford, por citar sélo algunas de
las mas prominentes. Segun Ruiz (2015) lo anterior hizo
pensar inicialmente que éste seria el nuevo modelo
universitario a seguir; sin embargo, el tiempo se ha encargado
de despejar las dudas al ubicar el fendmeno de los MOOC en
el contexto que en este momento se visualiza como el mas
apropiado: es decir, como un modelo educativo emergente
propio de la sociedad de la informacion y el conocimiento que
no ha sido creado para sustituir la universidad tradicional, sino
como una opcién formativa innovadora que complementara la
tarea educativa de la universidad en un sistema de educacion
permanente.

En este caso se entiende que bajo el conectivismo actual los
MOOC se mantienen como una mas de las opciones para que
las personas se capaciten, permitiendo reforzar los procesos de
ensefianza presencial y asi fortalecer los modelos mezclados
de aprendizaje, en donde definitivamente han probado su
efectividad no solo en la sociedad del conocimiento, sino en
escuelas tradicionales en las cuales estos recursos se eligen
material didactico de apoyo para algunas materias. La
importancia y relevancia que buscan las plataformas citadas en
la Tabla 1 se encuentra relacionada directamente con la
intencion de la sociedad del conocimiento respecto al
aprovechamiento de estos recursos, el cual se puede leer al
calce de la pagina oficial de edx (2021); “edX es el movimiento
educativo para estudiantes curiosos. junto con nuestros socios
fundadores Harvard y MIT, hemos reunido a més de 35
millones de estudiantes, a la mayoria de las mejores
universidades del mundo y a empresas lideres del sector en una
plataforma de aprendizaje en linea que apoya a los estudiantes
en todas las etapas. Y no nos detendremos ahi: como
organizacion impulsada por la mision, perseguimos sin
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descanso nuestra visién de un mundo en el que todos los
estudiantes puedan acceder a la educacion para liberar su
potencial, sin las barreras de costo o ubicacion.”

De esta manera, edX en particular ha introducido desde
2015 cursos masivos para obtener créditos universitarios, es
decir, se han orientado hacia una educacion formal, no solo
informal. Esto es gracias a que sus universidades asociadas han
aumentado el ndmero de programas en todo el mundo que
reconocen el logro de los estudiantes y ofrecen créditos en los
programas de grado.

También se ofrecen cursos cuyo elemento final son las
certificaciones, por lo que las empresas consultan las bases de
datos de estas grandes plataformas y pueden obtener
informacion sobre personas que se certifican en ciertas areas
del conocimiento que pueden darle de manera directa un valor
agregado a su institucién o empresa.

Los estudiantes que completan cursos MOOC a menudo
poseen caracteristicas altamente valoradas por los
empleadores, no encontradas de manera directa en los
estudiantes de modelos escolarizados tradicionales, las cuales
pueden variar, pero generalmente incluyen habilidades,
atributos y actitudes que demuestran su compromiso con el
aprendizaje, con una disciplina especifica y con capacidad para
aplicar conocimientos en situaciones del mundo real. Algunas
caracteristicas comunes podrian ser:

= Autodisciplina y Autonomia: Los estudiantes
que completan MOOC a menudo muestran
autodisciplina y la capacidad de aprender de
manera independiente, lo que es valioso en
entornos laborales cambiantes.

= Curiosidad y Aprendizaje Continuo: Aquellos
que buscan aprender méas alld de las aulas
tradicionales demuestran una actitud positiva
hacia el aprendizaje continuo, lo que es altamente
apreciado en un mundo donde las habilidades
evolucionan rapidamente.

» Habilidades Técnicas y Especializacion: Los
MOOC suelen estar centrados en habilidades
especificas. Aquellos que completan cursos
relacionados con tecnologia, ciencia de datos,
programacion u otras habilidades técnicas pueden
destacar en industrias de alta demanda.

» Demostracion Practica de Habilidades: Muchos
MOOC incluyen proyectos précticos o
evaluaciones que permiten a los estudiantes
demostrar su capacidad para aplicar lo que han
aprendido en situaciones reales.

» Portafolio Visible: Algunas plataformas de
MOOC permiten a los estudiantes mostrar sus
logros en un portafolio en linea, lo que facilita a
los empleadores evaluar sus habilidades.

» Flexibilidad y Adaptabilidad: La capacidad de
completar cursos en linea muestra adaptabilidad y
flexibilidad, cualidades valiosas en un mundo
laboral en constante cambio.

» Capacidad de Comunicacion: Algunos MOOC
requieren interaccion en linea o presentaciones, lo
que puede ayudar a mejorar las habilidades de
comunicacion escrita y oral.

» Red de Contactos Profesionales: Las
plataformas de MOOC a menudo incluyen foros y

comunidades en linea, lo que permite a los
estudiantes interactuar y establecer conexiones
con otros profesionales.

Estas caracteristicas junto con otras cualidades personales
son factores que favorecen el crecimiento de las empresas
mediante la colaboracién de individuos confiables. Estos
individuos no solo aportan su conocimiento y habilidades para
alcanzar metas, sino que también tienen la capacidad de
aprender de manera auténoma, sin verse limitados por el lugar,
el tiempo o el espacio. Estas cualidades se alinean con los
principios del conectivismo, una teoria que refleja la dindmica
de la sociedad actual del conocimiento.

3.6. La experiencia de los MOOC en el Tecnol6gico nacional de
México (TecNM)

En la Tabla 3, se presenta una lista de algunas universidades
en México que ofrecen MOOC, junto con sus tematicas
principales y el publico al que van dirigidos sus cursos. Es
importante tener en cuenta que esta lista es una muestra y las
ofertas de cursos pueden cambiar conforme a la demanda y los
intereses de las personas.

Tabla 3. Tabla comparativa de Universidades que ofrecen MOOCs en
México. (Fuente: Investigacion documental en internet)

Universidad Diversas areas Estudiantes,
Nacional académicas, profesionales y
Auténoma de humanidades, publico en general
México (UNAM) ciencias, tecnologia
Tecnolégico de  Negocios, Estudiantes,
Monterrey (ITESM) @ tecnologia, profesionales y
emprendimiento, publico en general
ciencias
Universidad Ciencias sociales, | Estudiantes,
Auténoma humanidades, profesionales y
Metropolitana ciencias exactas publico en general
(UAM)
Tecnolégico Ciencias, Estudiantes,
Nacional de  tecnologia, profesionales y
México humanidades publico en general
Universidad de Ciencias sociales, Estudiantes,
Guadalajara (UDG) @ humanidades, profesionales y
tecnologia, idiomas publico en general
Universidad Negocios, salud, @ Estudiantes,
Anéhuac humanidades, profesionales y
ciencias exactas publico en general
Universidad Diversas areas Estudiantes,
Virtual del Estado académicas, profesionales y
de Michoacan  tecnologia, idiomas  publico en general
(UNIVIM)

Es importante destacar que los MOOC pueden estar

diseflados para una amplia variedad de audiencias, desde
estudiantes universitarios hasta profesionales en ejercicio y
cualquier persona interesada en aprender. Las teméticas de los
cursos son igualmente diversas abarcando campos que van
desde las ciencias de la computacion y los negocios hasta las
humanidades y las artes entre muchas otras.

A continuacién, se presentan algunas plataformas que
ofrecen cursos en espafiol, con énfasis en aquellas que son
ampliamente solicitadas, aunque estas universidades no son
necesariamente mexicanas.

Una de las plataformas méas destacadas es MiriadaX, la cual
tiene como iniciativa conjuntar a  universidades
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iberoamericanas y ofrece una amplia gama de cursos en
espafiol que abarcan diversas areas tematicas. Ademas, existen
otras plataformas también ofrecen cursos en espafiol de manera
relevante, aunque los cursos disponibles en ellas se imparten
en inglés:

= MiriadaX: Es una plataforma que surge en 2013 como
resultado de la colaboracion entre Banco Santander y
Telefonica, a través de la Red Universia y Telefénica
Educacion Digital, que ofrece una amplia gama MOOCs
aptos para cualquier usuario, ademas de cursos
especializados y programas especificos. Para el afio 2014,
ya contaba con la participacion de 45 universidades de
nueve paises, incluyendo Espafia, Colombia, Chile,
Argentina, Perd, México, Brasil, Puerto Rico, Republica
Dominicana y El Salvador. Contaba con méas de 1.000
profesores y ofrecia 195 cursos.

= edX: Aunque edX es una plataforma internacional, cuenta
con una seccién en espafiol que ofrece cursos de
universidades en todo el mundo.

= Coursera: Al igual que edX, Coursera es una plataforma
global, pero muchas universidades y organizaciones de
habla hispana ofrecen cursos en espafiol.

= Udemy: Udemy es una plataforma donde tanto
instructores individuales como instituciones ofrecen
cursos en linea en una variedad de temas. Aunque la
mayoria de los cursos estadn en inglés, también ofrece
cursos en espafiol.

= Tutellus: Es una plataforma de aprendizaje en linea en
espafiol que ofrece una variedad de cursos en diversas
areas.

= Domestika: Aunque se centra en disefio, creatividad y
areas afines, Domestika es una plataforma en espafiol con
cursos de alta calidad.

= UniMOOC: Enfocada en emprendimiento y negocios,
UniMOOC ofrece cursos en linea en espafiol para
emprendedores y profesionales.

» Educabilia: Esta plataforma tiene una seleccién de cursos
en espafiol en diversas areas, con un enfoque en el
aprendizaje autodirigido.

= MéxicoX: Es una plataforma de cursos masivos abiertos
en linea perteneciente a la Secretaria de Educacion
Publica, a través de la Direccion General de Television
Educativa.

= Platzi: Aunque no es exclusivamente un MOOC, ofrece
cursos en linea en espafiol sobre tecnologia, disefio y
Negocios.

Sin duda, es esencial evaluar la calidad de la educacion
ofrecida en estas plataformas. Dado que las ofertas de cursos y
las plataformas pueden evolucionar con el tiempo, se
recomienda visitar los sitios web de estas plataformas para

obtener informacién actualizada sobre los cursos y las
opciones disponibles en espafiol. Es importante destacar que
en MiriadaX, toda la oferta de cursos es en espariol.

El Tecnoldgico Nacional de México con aproximadamente
256 instituciones de educacién superior a lo largo de la
Republica Mexicana, ha publicado 22 producciones realizadas
por diferentes Institutos Tecnoldgicos en la plataforma de
MOOC TecNM (https://mooc.tecnm.mx/) en el afio 2023.
Estos cursos estan disefiados principalmente para los propios
estudiantes del sistema.

En la Tabla 4 se detallan los cursos generados y el nimero
de participantes de cada uno de ellos.

Tabla 4. Cursos ofrecidos por el TecNM en 2023 y nimero de participantes
por curso (Fuente: Estadistica de Vinculacién de la Dir. Gral. TecNM)

Curso MOOC Participantes
Algebra Lineal 2023 3183
Aritmética y Principios de Algebra 2023 1382
Célculo Diferencial 2023 2345

Como crear y administrar un curso en
Moodle 2023 923

Con educacion financiera: Construye tu

futuro financiero 2023 13292
Desarrollo Sustentable 2023 5596
Dinamica, la fisica mas alla del aula Parte 1

2023 868
Dinamica, la fisica mas alla del aula Parte 2

2023 375
Entendiendo el Célculo Integral 2023 3806
Estimacion estadistica 2023 1095
Etica el ser humano y la ciencia 2023 2656
FI. Actividades Fisicas para la Salud y la

Prevencion 2023 5284
Fl. Apreciacion de las Artes y Diversidad

Cultural 2023 3297
Fl. Ciudadania Activa y Compromiso Civico 2428
FI. Prevencion de Adicciones 2023 5999
Fundamentos de Redes Inalambricas y sus

aplicaciones 2023 1822
Herramientas de Gestion y Comunicacion en

la Nube 2023 1954
Inglés para todos, médulo 1 2023 4768
Investigacion, descubriendo hechos y

principios 2023 1685
Modelo Talento Emprendedor 2023 10422
Probabilidad y Estadistica 2023 1923
Total General 75103

Ademas, en la Figura 4 se puede apreciar el porcentaje de
participantes que han logrado acreditar los curso en contraste
con aquello que no lo han conseguido.

Segun los datos de la Figura 4, se observa que el nimero de
estudiantes acreditados es de 32,410, mientras que los no
acreditados es de 42,693. El promedio de aprovechamiento
sobre 100 de los estudiantes acreditados es de 88.74, mientras
para los no acreditados de 7.06. Estos nimeros ofrecen una
vision clara de la distribucion de resultados en los cursos.
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La amplia brecha en los promedios de aprovechamiento
entre los estudiantes acreditados y los no acreditados, refleja la
presencia de considerable ndmero de participantes que se
inscriben en los cursos por motivos de exploracion o simple
curiosidad, sin la intension de completar y evaluarse.

TOTAL DE PERSONAS

TOTAL
ACREDITA
DOS
43%

TOTAL QUE
NO
ACREDITAN
57%

Figura 4. Porcentaje de acreditados y no acreditados
(Fuente: Estadistica de Vinculacion de la Dir. Gral. TecNM)

Es innegable que el TecNM a través de la diseminacion de
estos MOOC, contribuye al acceso generalizado al
conocimiento en la sociedad del conocimiento. Estos MOOC
se han convertido en recursos educativos abiertos y gratuitos,
disponibles tanto para estudiantes como para el publico
general. No obstante, su valor va mas alla de la capacitacion
individual, ya que también se emplean como herramientas
complementarias dentro del modelo educativo del sistema,
enriqueciendo el proceso de ensefianza y aprendizaje.

4, Conclusiones

En la actual era digital, los MOOC (Cursos Online Masivos
y Abiertos) han cobrado una creciente importancia en la
educacién y el aprendizaje a lo largo de la vida. Estas
plataformas han transformado la manera en que las personas
acceden al conocimiento, ofreciendo una amplia gama de
cursos en linea de diversas disciplinas.

El uso de estos recursos educativos abiertos aprovecha las
potencialidades de la comunicacion ubicua, permitiendo la
integracion de contenidos variados incluyendo datos, voz y
video. Facilita la auto instruccion del aprendiz a sus ritmos,
tiempos y espacios de estudio, aprovechando la conectividad
actual.

Los estudios han arrojado datos concluyentes sobre su
flexibilidad, ya que los participantes no solo los toman para
completarlos, sino también para adquirir conocimientos
especificos que les permiten una formacion y capacitacion
direccionada. La fortaleza de estos cursos reside en la
flexibilidad de los contenidos, en su alcance masivo, en la
interaccion y en la potente forma de compartir contenidos a
practicamente todas las latitudes del mundo en donde se cuente
con un acceso a internet, y una de las mejores virtudes es que
estos cursos en muchos casos son gratuitos y con una muy
buena calidad de produccidén. La relevancia de esta opcidn
radica en su capacidad para democratizar la educacién al
brindar acceso a recursos de aprendizaje de calidad a una
audiencia global diversa. A continuacion, se presentan diez

puntos concluyentes e importantes que resaltan la importancia
actual de los MOOQC:

1. Acceso Global a la Educacion: Eliminan las barreras
geograficas y econémicas, permitiendo que personas de todo
el mundo accedan a cursos de instituciones prestigiosas sin
importar su ubicacion.

2. Flexibilidad y Autonomia: Los estudiantes pueden
aprender a su propio ritmo y adaptar su horario a las
responsabilidades personales y laborales, 1o que los convierte
en una opcion atractiva para aprendices de todas las edades.

3. Variedad de Temas: Abarcan una amplia gama de
disciplinas, desde matematicas y ciencias hasta humanidades y
artes, lo que satisface las necesidades educativas y
profesionales de diferentes personas.

4. Actualizacion Profesional: Profesionales en activo
pueden mantenerse actualizados en sus campos y adquirir
nuevas habilidades sin tener que abandonar sus trabajos, 1o que
favorece la mejora constante de sus competencias.

5. Interaccion y Colaboracion: A pesar de ser en linea,
muchos MOOC fomentan la interaccion entre estudiantes a
través de foros, discusiones y proyectos colaborativos,
replicando el entorno de aprendizaje tradicional.

6. Costo Asequible: En comparacién con la educacion
tradicional, estos cursos suelen ser mas econémicos o incluso
gratuitos, lo que reduce la barrera financiera para acceder a la
educacion de calidad.

7. Certificaciones Reconocidas: Muchos MOOC ofrecen
certificados de finalizacion que pueden tener valor en el
mercado laboral, brindando una prueba tangible de las
habilidades adquiridas.

8. Actualizacion Réapida de Contenido: Dado que el
contenido en linea puede actualizarse de manera &gil, los
cursos masivos pueden reflejar las tendencias y avances mas
recientes en diversas areas del conocimiento.

9. Aprendizaje Permanente: Fomentan la cultura de
aprendizaje continuo, lo que es esencial en una sociedad en
constante evolucion y en un mundo laboral que demanda
habilidades cambiantes.

10. Investigacion y Experimentacion: Las plataformas
MOOC permiten a las instituciones educativas y a los
investigadores experimentar con nuevas formas de ensefianza
y tecnologias educativas, lo que contribuye a la innovacidn en
la educacion.

Pero, a pesar de sus numerosas ventajas, estos recursos
también presentan desafios significativos que deben abordarse
para maximizar su efectividad en el &mbito educativo. Estas
desventajas arrojan luz sobre las limitaciones y preocupaciones
que rodean a esta modalidad de aprendizaje en linea. A
continuacién, se presentan cinco puntos importantes que
destacan las principales desventajas actuales del uso de
MOOCs:

1. Baja Retencidn y Finalizacion: Uno de los problemas més
destacados es la baja tasa de finalizacion de los cursos. A pesar
de la accesibilidad, muchos estudiantes no logran completar
los MOOC debido a la falta de estructura, motivacién y
supervision.

2. Falta de Interaccidn Personal: Aunque existen foros y
plataformas de discusion en los MOOC, la falta de interaccion
personal directa con instructores y compafieros puede limitar
la retroalimentacién personalizada y la colaboracion en
comparacion con las aulas tradicionales.
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3. Validacion y Credibilidad: A pesar de los certificados de
finalizacion, la percepcion de la calidad y credibilidad de los
MOOC en comparacion con las instituciones educativas
tradicionales sigue siendo un desafio. La falta de un estandar
uniforme puede socavar su valor en el mercado laboral.

4. Necesidad de Autodisciplina: La flexibilidad de los
MOOC puede ser una desventaja para aquellos estudiantes que
carecen de autodisciplina y la habilidad de administrar su
tiempo de manera efectiva, lo que puede llevar a un
aprendizaje superficial.

5. Limitaciones en Disciplinas Précticas: Las disciplinas
que requieren practica intensiva, como la medicina, la
ingenieria y las artes, a menudo encuentran limitaciones en la
ensefianza en linea, ya que carece de la experiencia practica y
el entrenamiento necesario.

Ademas de los desafios de acceso, que no son equitativos ni
uniformes en todo el mundo, generando una brecha digital, es
importante tener en cuenta que, en ocasiones, estos recursos
son inaccesibles para muchas personas en diferentes partes del
planeta.

En cuanto a las herramientas y métodos de disefio
utilizados, el TecNM inici6 su enfoque en la estructura de
cursos para educacion a distancia en el ciclo 2008-2009. El
Instituto Tecnoldgico de Pachuca se uni6 a esta iniciativa en
2010, migrando de Recursos Educativos Abiertos a MOOC.
Vale la pena destacar que el TecNM inicié con siete MOOC en
2013 y desde entonces, la oferta ha crecido hasta alcanzar un
total de veintidés MOOC en la actualidad. Uno de estos cursos
fue desarrollado por el TecNM/Campus Pachuca.

Estos cursos han seguido la estructura general presentada en
este documento, la cual se ha enriquecido y actualizado a lo
largo del tiempo a través de los resultados de las evaluaciones
realizadas de forma periddica.

El trabajo con MOOC se ha expandido por todo el sistema
del TecNM, potencializando su uso como un complemento al
sistema de educacién presencial escolarizado. Esto ha llevado
a la creacién de sistemas de aprendizaje mixto, estrategias de
asesoria académica e integracion de estos cursos en las
matrices de evaluacion de los cursos educativos.

En cuanto al modelo instruccional de ADDIE se considera
que:

=  Proporciona una estructura clara y organizada para el

disefio y estd compuesto por etapas secuenciales que
guian el proceso de desarrollo, lo que facilita la
planificacién y ejecucion

= A pesar de ser un modelo secuencial, es flexible y se

puede adaptar a las necesidades especificas de cada
proyecto,

= Pone un fuerte énfasis en la identificacion de

necesidades de aprendizaje y objetivos de formacion,
lo que garantiza que el disefio se centre en los
resultados deseados.

=  Evaluacion continua permite la deteccion temprana

de problemas y la realizacion de ajustes necesarios
para mejorar la efectividad del programa de
formacién; asi como el ahorro de tiempo y recursos
por su enfoque iterativo

" Enfoque  interdisciplinario  fomentando Ila

colaboracion entre expertos de contenido, disefio
instruccional, desarrolladores e instructores.

»  Facilita el cumplimiento normativo.

En resumen, los cursos masivos han transformado el
panorama educativo al brindar acceso a una amplia gama de
conocimientos. Sin embargo, es esencial reconocer y abordar
sus desventajas para garantizar un aprendizaje efectivo y
significativo. Superar estos desafios requerird un enfoque
continuo en la mejora de la estructura de los cursos, la
interaccion estudiantil y la validacion de los logros
académicos.

El disefio de cursos es un campo en constante evolucion,
impulsado por una variedad de enfoques, herramientas
tecnoldgicas y tendencias pedagogicas. La personalizacion, la
colaboracidn y la accesibilidad son consideraciones clave en el
disefio, mientras que la evaluacion de impacto y la adaptacién
a desafios futuros son éreas de investigacion y desarrollo en
curso que hay que considerar en el mundo de los MOOC.

De cualquier manera, estos cursos han emergido como una
herramienta valiosa y versatil en el panorama educativo
contemporaneo. Su capacidad para democratizar la educacion,
adaptarse a las necesidades individuales, y ofrecer un acceso
asequible al conocimiento los convierte en un pilar
fundamental para la educacion del siglo XXI.

En la época actual, donde la sociedad del conocimiento ha
penetrado a los tejidos culturales de la sociedad y la
comunicacion a través de medios tecnoldgicos es posible, las
empresas consideran este tipo de capacitacion como un medio
eficiente para que las personas se capaciten en competencias
especificas y obtengan certificaciones de expertos, 1o que les
permite contar con un banco de empleados potenciales.
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