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Resumen

El presente articulo describe la creacién, validacion y fiabilidad del instrumento ad-hoc que permite conocer la autopercepcion de
competencia digital de los futuros docentes (CDFD). Se elabord teniendo en cuenta los estandares DIGCOMP de Ferrari (2013),
UNESCO (2008) y ENLACES (2008) y la validez de contenido fue validado mediante juicio de expertos, las cuales permitieron
verificar los items obtenidos, asi también modificar o eliminar dichos items. El resultado es un instrumento de 40 items, distribuidos
en areas de conocimiento como: la pedagogia, el &rea de conocimientos técnicos, el conocimiento de los aspectos sociales, éticos y
legales y el uso de las TIC para la formacion profesional docente. La fiabilidad obtenida en el instrumento mediante la prueba de Alpha
de Cronbach fue de 0.978. En tanto la validez de contenido emitida por parte de los expertos fue de 0.959.
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Abstract

This article describes the creation, validation and reliability of the ad-hoc instrument that allows to know the self-perception of
digital competence of future teachers (CDFD). It was developed taking into account the DIGCOMP standards of Ferrari (2013),
UNESCO (2008) and ENLACES (2008) and the content validity was validated by expert judgement, which allowed to verify the items
obtained, as well as to modify or delete those items. The result is an instrument of 40 items, distributed in areas of knowledge such as:
pedagogy, technical knowledge, knowledge of social, ethical and legal aspects and the use of ICT for professional teacher training. The
reliability of the instrument obtained by Cronbach's Alpha test was 0.978. The content validity of the instrument as rated by the experts
was 0.959.
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algunos se refieren a la formacion en el proceso de ensefianza y
aprendizaje y otros para certificacion profesional para una
competencia en particular (Duran, 2014). Sin embargo, no todos
los instrumentos elaborados cuentan con la certificacion de

1. Introduccion

En los Ultimos tiempos, se han realizado muchas
investigaciones relacionadas con la evaluacion de la competencia

digital (Prendes, 2010; Esteve et al., 2013; Esteve et al., 2014;
Duran et al, 2016); en diferentes contextos. Para nuestra
investigacion nos enfocaremos en el contexto de América Latina
especificamente de la formacion superior de los futuros docentes.
Actualmente se presentan proyectos que procuran delinear
estandares para la competencia digital (en adelante CD), lo cual
podria, previsiblemente, dar origen a agencias de acreditacién.
Por su parte, se revisaron investigaciones publicadas sobre
modelos de estandares e instrumentos de medicion sobre la CD,

*Autor para la correspondencia: delia.cannete@estudiante.uam.es

competencia digital, puesto que la mayoria mide la percepcién de
lo que los docentes (Gutiérrez, 2011; Prendes, 2010) y futuros
docentes (Cozar y Roblizo, 2014; Gabarda et al., 2020; Gutiérrez
y Cabero, 2015; Moreno et al., 2018 y Pascual et al.,2017) creen
tener sobre su competencia digital, sin que exista una prueba
empirica real de lo que es capaz de hacer con las tecnologias.

En este sentido, existen dos tipos de instrumentos para evaluar
la autopercepcion de CD que dicen tener los estudiantes o futuros
docentes: tecnoldgicas y pedagdgicas. Por un lado, se tiene el
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instrumento de la Competencia Digital del Alumnado de
Educacién Superior (CDAES), que permite valorar la
autopercepcion de CD que poseen los estudiantes universitarios
de educacién, concretamente en competencia tecnolégica
(Cabezas et al.,, 2014; Gisbert et al., 2011; Gutiérrez, 2013;
Gutiérrez y Gémez, 2014; Gutiérrez et al., 2017; Restrepo-Palacio
y Segovia , 2020; Roig y Pascual, 2012 y Pintos-Santos et al.,
2020). Por otro lado, la evaluacion pedagégica (Colomer et al.,
2018; Cota, 2017; Esteve et al., 2016; Fernandez-Cruz et al., 2018,
Gdnzalez et al., 2018; Pascual et al., 2017 y Roig y Flores, 2014)
han disefiado su instrumento a partir de los estandares: Marco de
Competencia Digital para Ciudadanos (DIGCOMP), Sociedad
Internacional de Tecnologia en la Educacion (ISTE);
Conocimiento del Contenido, Pedag6gico y Tecnoldgico
(TPACK) y Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO).

Por su parte, Flores y Roig (2016, 2017) analizan la
competencia digital a estudiantes de pedagogia que incluye
ambito pedagdgico-social, los aspectos éticos y legales, la
dimension técnica, la gestion escolar y el desarrollo profesional, y
Silva et al. (2016) lo realizardn desde la formacion inicial docente,
basandose en las dimensiones: pedagégica (didactica, curricular y
metodoldgica y planificacion, organizacion y gestion de espacios
y recursos tecnoldgicos digitales), aspectos éticos, legales y de
seguridad, asi como desarrollo personal y profesional.

En este sentido, la evaluacion de la competencia digital de los
estudiantes es fundamental, puesto que un diagndstico adecuado
brindara informacion béasica para las recomendaciones de
alfabetizacion disefiadas e implementadas desde el sistema
educativo. El disefio del instrumento pretende iniciar de los
estandares (ENLACES, 2008; DIGCOMP de Ferrari, 2013;
UNESCO, 2008), como herramienta para medir de manera
general la autopercepcion de los futuros docentes en cuanto a su
competencia digital pedagdgica (Gisbert et al., 2011).

Numerosas investigaciones en esta materia revelan que los
docentes (Ferndndez y Fernandez, 2016; Gutiérrez, 2014;
Ramirez-Garcia y Gonzalez-Fernandez, 2016; Swig, 2015 y
Valdivieso y Gonzalez, 2016) y los futuros docentes (Cézar y
Roblizo, 2014; Cozar et al., 2019 y Garrido et al., 2013) siguen
teniendo una escasa formacion en el uso de las Tecnologias de
Informacién y la Comunicacion (TIC) y su aplicacion en el aula
correspondiente a un nivel basico.

Ante esta situacién, el sistema educativo debe considerar la
falta de un nivel éptimo de las competencias digitales como el
principal desafio de la educacion. Ademas, L&zaro et al. (2018)
manifiestan que formar a los docentes para afrontar estos desafios
de la era digital y contar con evidencias de su progreso
competencial es  fundamental para  promover su
profesionalizacién.

Sin embargo, como lo hace notar, Gutiérrez y Tyner (2012) lo
mas preocupante es que la educacién obligatoria no ha cumplido
con su funcién basica de alfabetizacion y se entiende como la
preparacion para la vida en una sociedad digital. Sabiendo que los
avances tecnoldgicos han originado la necesidad de desarrollar
competencias cognitivas, emocionales, sociales y técnicas,
respondiendo al entorno digital de forma segura y critica (Aviram
y Eshet-Alkalai, 2006; Hobbs, 2010).

Sobre este punto, varios autores (Alvarez, 2016; Gutiérrez,
2014; Lazaro et al., 2014 y Nieto et al., 2017) sostienen que la
competencia digital es un elemento clave en la practica laboral de
los docentes, es normal asumir que se debe desarrollar un plan de
formacion especifico, para ello es fundamental contar con un
instrumento de diagndstico que permita evaluar el nivel de
formacion de los estudiantes (Gutiérrez y Gomez, 2014). Asi
como también conocer qué tipo de aprendizaje necesitan los

estudiantes para obtener mejores resultados en el proceso de
ensefianza y aprendizaje (Alarcon-Acosta et al.,2019), por lo que
es importante la formacion en estas habilidades.

Ante lo expuesto, el objetivo general fue el disefio y validacion
del instrumento para analizar la percepcién de los futuros docentes
sobre su competencia digital.

2. Marco Tedrico

2.1. Inclusién de las TIC en la educacion

Las TIC han traido nuevos desafios en todos los &mbitos de la
sociedad vy, en particular, en la educacién. Por lo que es necesario
reconsiderar el nuevo paradigma educativo, que requiere el uso
pedagégico y disciplinar de las TIC por parte de los docentes, asi
como sus competencias para desarrollar nuevas formas de
aprender, exigiendo a los estudiantes y a los docentes el desarrollo
de un perfil profesional, de roles y competencias diferentes a las
tradicionales (Vera et al. 2014).

En este sentido, Velasco et al. (2012) demostraron que las TIC
no son sélo un medio, sino también un proceso participativo
donde los estudiantes se eduquen en su propio entorno, y pueda
tener impacto positivo sobre el aprendizaje de los estudiantes,
como la disminucién de la desercion, el acceso a educacion
superior y a la facilidad en el acceso al mercado laboral (Gonzélez,
2015).

Si bien es cierto, que la mayoria de los estudiantes nacieron en
la era digital, sin embargo, Boyd (2014) afirma que los estudiantes
no son tan competentes en el uso de las tecnologias como para
trasladar a los contextos formativos y laborales. Es aqui, donde el
docente debe trabajar para lograr motivar y despertar el interés en
el aprendizaje de sus estudiantes.

Con la ayuda de las TIC, no solo es posible innovar en el aula,
sino también reformar y repensar el proceso de ensefianza y
aprendizaje, dado que el papel que juegan los estudiantes y
docentes ha cambiado. El docente se ha convertido en el
facilitador de la experiencia, mientras que el estudiante es el
protagonista de su propia construccion de aprendizaje (UNESCO,
2011; Gonzélez y Trivifio, 2018; Nufiez, et al. 2019; Molini-
Fernéndez y Sanchez-Gonzalez, 2019).

Por su parte, el Informe Horizon de Johnson et al. (2014)
evidencié mediante el andlisis de las tendencias principales
relacionados a las TIC en educacion, producto de la inclusién, un
crecimiento importante del interés por el aprendizaje online,
hibrido y colaborativo. También el cambio que se ha dado en el
rol de los estudiantes pasando estos a ser creadores o
prosumidores y la localizacién de los medios sociales en cualquier
espacio y tiempo.

En definitiva, las nuevas demandas y retos asociados a la
sociedad del conocimiento han despertado en ambitos
internacionales la preocupacion por transformar el sistema
educativo y encontrar nuevas concepciones sobre el curriculum,
asi como modelos de escolarizacion centrados en lograr el
aprendizaje para toda la vida (Esteve et al., 2013; Pérez, 2007). Si
bien, es de gran valor para la educacién y no se refiere al uso
instrumental, sino la forma en que los docentes y estudiantes
aprovechan estos recursos para ensefiar y aprender de manera
significativa a lo largo de la vida.

2.2 Competencia digital docente

Los docentes y estudiantes, como cualquier otra persona,
necesitan competencia digital (conocimiento y uso de la
tecnologia en general). En este sentido, Larraz (2013) define la
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competencia digital como la utilizacion de forma interconectada
la tecnologia, los medios y la comunicacion, para dar respuesta a
la sociedad. Ademéas, la competencia digital propuesta por
Covello (2010) esta integrada por diferentes elementos, tales
como: el diagnéstico de las necesidades sociales, la deteccion de
las necesidades formativas, el acceso a la informacion a través de
diferentes entornos y el uso de las TIC para planificar, interpretar,
procesar y valorar la informacion.

Ante estos planteamientos, Gisbert y Esteve (2016) consideran
que el fin de esta competencia en estudiantes es el desarrollo de
las competencias basicas para el uso educativo de las tecnologias.
Por consiguiente, la competencia digital son las habilidades
cognitivas, técnicas y socioemocionales que permiten a las
personas desenvolverse en la sociedad a través del uso continuo
de la tecnologia.

Ademas, hoy en dia no basta con que los docentes tengan
conocimiento tecnoldgico, requieren el uso pedagogico de las TIC
(ser capaz de usar la tecnologia dentro del aula). Al respecto,
autores como Fraser et al. (2013), Hall et al. (2014), Janssen et al.
(2013), Silva (2017) vy Esteve et al. (2018) refieren a la
competencia digital docente (CDD) como un conjunto de
conocimientos, capacidades, habilidades, destrezas y actitudes del
mundo digital para el desarrollo del quehacer profesional de la
forma més adecuada posible, que parte desde el conocimiento
tecnoldgico, el uso cotidiano en la ensefianza, la formacién
permanente hasta la capacidad creativa para la ensefianza y
aprendizaje que posibilita explorar las tecnologias emergentes e
integrarlas en el entorno.

De acuerdo con Gewerc y Montero (2015) el docente debe ser
competente para el ejercicio de su profesién, y la formacion en
TIC debe tener una funcién importante en ello, dado que no se
limita al simple uso de un ordenador o tecnologia en el aula, més
bien implica otro tipo de competencias como la blsqueda de
informacion, el desarrollo del pensamiento critico, el dominio de
diferentes lenguajes, la capacidad para comunicarse con otros
utilizando una variedad de herramientas y aplicaciones digitales,
la creacién de contenido, el aprendizaje auténomo, la resolucion
de problemas, la actitud positiva hacia las TIC, entre otros.

2.3 Estandares de competencia digital

Partiendo de la definicion de los estandares sobre competencia
digital de los docentes, Prendes y Gutiérrez (2013) lo define como
un modelo de referencia que permite, por un lado, determinar las
competencias tecnolégicas de los docentes y, por otro lado,
orientar el desarrollo de los curriculos de formacién docente
basados en estas tecnologias. En este sentido, Fernandez et al.
(2016) sefialan que estos estandares permiten determinar los
conocimientos y las habilidades que un docente debe poseer para
incorporar de forma eficaz las TIC en su préctica docente.

Por su parte, P6ldoja et al. (2014) sefialan que, los estandares
de competencias digitales juegan un papel importante en el
desarrollo profesional de los docentes, dado que son un buen
referente respecto a lo que debe saber y ensefiar, lo que los
estudiantes deben conocer y dominar y lo que la institucién debe
favorecer (Mengual y Roig, 2012).

Estos estdndares pueden ser diversos, sin embargo,
puntualmente atendiendo los objetivos de esta investigacion, solo
se tomaran las referidas a los docentes y futuros docentes, que
resultan del gran interés de estos tres estdndares TIC: DIGCOMP
de Ferrari (2013), ENLACES (2008) y UNESCO (2008), pues han
constituido los principales referentes para muchas instituciones
educativas al momento de definir las competencias que los
docentes deben dominar para su practica educativa y fortalecer la
CD en sus estudiantes (Pinto-Santos et al., 2020 y Silva et al.,
2016).

Por tanto, al momento de definir la competencia digital es
fundamental conocer qué competencias y niveles deben dominar
para su préactica educativa. A continuacion, se presenta el resumen
de las principales caracteristicas de los estandares:

1. Estandares de competencia TIC para docentes,
(UNESCO, 2008), hace énfasis a la competencia que debe
dominar los docentes, basandose en cinco componentes:
las politicas, el plan de estudios (curriculum) y evaluacion,
pedagogia, utilizacion de las TIC, organizacién y
administracion de la institucién educativa, y formacion
profesional docente. Estas competencias se realizan de
manera gradual en tres enfoques: nociones bésicas de TIC,
profundizacién del conocimiento y generacion de
conocimiento.

2. Marco Europeo de Competencia Digital para el
Ciudadano (DIGCOM), refiere al marco de competencia
digital en Europa para que un ciudadano pueda ser
competente en ambientes digitales. El documento se basa
en cinco &reas: informacién, comunicacidn, creacion de
contenido, seguridad y resolucion de problemas; que, a su
vez, se clasifican en 21 competencias, distribuidas en tres
niveles: bésico, intermedio y avanzado (Ferrari, 2013).

3.  Ministerio de Educacion de Chile, (ENLACES, 2008)
plantea un marco de competencia TIC para la formacion
inicial docente que se agrupa en cinco dimensiones:
técnica, pedagdgica, aspecto social, ética y legal, gestion
escolar y desarrollo profesional.

Estos estandares estan disefiados para estudiantes de formacién
inicial docente (Enlaces, 2008) y docente en ejercicio (UNESCO,
2008; INTEF, 2013). En la Tabla 1 se observan algunas
similitudes (la técnica) y diferencias (la pedagogica, la gestion
administrativa y el desarrollo profesional docente, corresponden a
la UNESCO y a ENLACES; y el aspecto ético y legal
perteneciente a ENLACES y a INTEF) en sus dimensiones o areas
de competencia digital. Dicho analisis de comparacion, evidencio
que la parte central de la CDD se encuentra en aspectos
pedagégicos, los cuales son fundamentales para una integracion
eficaz de las TIC en la formacion de los futuros docentes.

Tabla 1: Comparacién de los estdndares de competencia digital docente

UNESCO ENLACES INTEF
(2008) (2008) (2013)
Uso de las Las TIC Dimensién Informacion
TIC técnica o
instrumental
Disefio y Las politicas, Dimensién Creacion de
planificacié el plan de pedagodgica contenido
n de estudios y la
actividades evaluacion, la Resolucion de
pedagdgicas  pedagogia problemas
Gestion Organizacion  Gestion
y escolar
administracio
n
Dimension Dimension Comunicaci6
Social, ética social, ética y n
ylo legal seguridad
ciudadana
Desarrollo Formacion La dimension
profesional profesional de  de desarrollo y
docente responsabilida

d profesional
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A partir de esta revision de los estandares de competencia TIC,
consideramos que para que un docente sea competente debe
dominar al menos cuatro dimensiones:

1. La pedagdgica: hace referencia a la manera de integrar las
TIC en el curriculo educativo con el fin de realizar un uso
eficaz de la misma y para ayudar a profundizar el
aprendizaje de los estudiantes.

2. Las TIC: conocimientos basicos de las TIC (hardware y
software) y resolucién de problemas técnicos, en cuyo
ambito los futuros docentes deben estar siempre
actualizados a medida que evolucionan las tecnologias.

3. Los aspectos sociales, éticos y legales vinculados con el
uso seguro y responsable de las tecnologias, en el marco
de proteccién de los dispositivos, datos, identidad digital,
salud y medio ambiente.

4. La formacion profesional docente: actualizacion y
especializacion del desarrollo profesional mediados por
las TIC, considerada como una oportunidad para mejorar
constantemente la practica educativa.

3. Métodos

El estudio se bas6 en el método instrumental, consistente al
disefio, desarrollo y adaptacién de instrumento (Montero y
Orfelio, 2002), siendo la mas pertinente para el cumplimiento del
objetivo propuesto. Se realizaron en cuatro momentos:

= Revision de la literatura de los diferentes estandares de
la CDD.

= Adaptacion de la valoracion con relacién a las
competencias digitales de los futuros docentes,
considerando las competencias transversales 'y
especificas.

= Disefio del instrumento.

=  Validacién y fiabilidad por los expertos en el area
temética del instrumento.

3.1 Participantes

Los participantes para este estudio fueron 94 estudiantes de
altimo afio de las carreras de formacidn docente de la Universidad
Iberoamericana (UNIBE) de Asuncidn-Paraguay. La seleccion de
la muestra fue de tipo no probabilistico por cuota (Sabariego,
2016), conformada por aquellos que hayan aprobado las
asignaturas de tecnologia educativa de la mencionada carrera.

La muestra mayoritariamente estd formada por mujeres
89,4%, frente a 10,6 % de hombres. La mayoria de los estudiantes
tienen mas de 26 afios (86,2%) de edad, seguido de 21-23afios
(9,6%) y 24-26 afios (4,3%).

El 79,8 % se encontraba cursando Lic. en Ciencias de la
Educacion, 6,4% Lic. En Educacion Inicial, 5,3% Lic. en
Educacién Escolar Basica Inicial y 8,5% Lic. en Lengua y
Literatura.

3.2 Procedimientos

El proceso de validacion del instrumento se hizo mediante la
participacion de expertos sobre la tematica. Para ello se prepard
un instrumento de evaluacion en formato Excel, el cual fue
enviado junto con el instrumento a los cinco expertos
participantes, considerando los criterios de pertinencia, claridad y
sugerencias aplicables a cada uno de los items. Una vez
recolectadas las observaciones, se procedi6 a corregir el

instrumento. La version final de los items en el instrumento fue
organizada por dimensiones.

Posteriormente, tras la validacion por parte de un equipo de
expertos, se prosigue con la prueba piloto, se contacté via mail
con el Director de la Facultad de Posgrados y miembro del
rectorado de la Universidad Iberoamericana (UNIBE), ante todo
explicando el motivo de la investigacion y solicitando su
colaboracién de manera voluntaria a dicha causa. Para esto, se
realizaron las siguientes tareas:

»  Notade solicitud de permiso para aplicar los instrumentos.

=  Envio del enlace de Google Forms via mail al Director de

la Facultad de Posgrados y miembro del rectorado de
la Universidad Iberoamericana (UNIBE).

= EIl Director de la Facultad de Posgrados y miembro del

rectorado de la Universidad Iberoamericana (UNIBE), se
encarg6 de la publicacion del instrumento.

La prueba piloto consistio en una muestra de 94 estudiantes de
formacién docente de la Universidad Iberoamericana de la ciudad
de Asuncion-Paraguay.

La recogida de datos se realizd en el periodo comprendido
entre los meses de octubre y noviembre 2020, distribuido
digitalmente mediante la plataforma Moodle de la propia
universidad y el tiempo para de respuesta fue de 15 minutos.

Seguidamente, se invit6 a los estudiantes a contestar sin temor
alguno a las cuestiones que se les planted en el instrumento, con
el objeto de conocer su percepcion sobre la competencia digital de
los futuros docentes. Se les advirti6 que es importante su
sinceridad y se les comenté sobre el anonimato de su
participacion.

3.3 Técnica de analisis

Para la elaboracién de los instrumentos se deben considerar dos
cuestiones importantes para asegurar la calidad de los datos
recogidos tales como: la validez y la fiabilidad (Rodriguez y
Valldeoriola 2014). A su vez, para el analisis de fiabilidad y
validez del constructo se utilizd el programa estadistico SPSS
versién 21.0 y plantillas de Microsoft Excel.

La fiabilidad del instrumento se realiz6 mediante el alfa de
Cronbach correspondiente a la totalidad de los items de las
dimensiones (pedagdgica, TIC, aspecto social, ético y legal y
formacion profesional docente) de competencia digital.

Respecto a la validez, se realiz6 una validacién de contenido
correspondiente por juicio de expertos, por un total de cinco
especialistas en metodologia de investigacién, tecnologia
educativa e innovacién pedagogica de la Universidad Auténoma
de Madrid, Universidad Rey Juan Carlos, Universidad Alfonso X,
Universidad de Sevilla y la Direccion General de Ciencias y
Tecnologia (Paraguay), y se aplicé un procedimiento establecido
por Hernandez-Nieto (2011) que consiste en la valoracion de los
expertos respecto a la pertinencia y relevancia del contenido de
cada uno de los items del instrumento para determinar si se
mantiene, se cambia o se elimina alguno de los items sometidos a
la validacion. Para ello, se utilizé la siguiente férmula (1):

Donde:

Jx: NUmero de jueces asignando puntaje a cada item

Sx1: Sumatoria de los puntajes asignados por cada juez, a cada
uno de los items

Mmx: Valor méximo de la escala utilizada por los jueces

Pei: Probabilidad de error por cada item

CVCy: Coeficiente de validez de contenido total corregido

1
cve,. = |cve, — Pe = CVC, — (7)1 W
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4. Resultados
4.1 Disefio del instrumento

Para el disefio del instrumento se procedi6 a una adaptacion de
varios estdndares e investigaciones anteriores a nuestro estudio
como: Diaz (2015); DIGCOMP de Ferrari (2013); ENLACES,
(2008); Lazaro (2018); Pérez (2015); Pozuelo (2014) y UNESCO
(2008).

A partir de los datos recabados, se ha considerado todo lo
relevante al momento de la planificaciéon y el desarrollo de la
adquisicion de la competencia digital en el proceso de ensefianza
y aprendizaje de los futuros docentes. Se elabor6 un instrumento
inicial, compuesto por cinco dimensiones que se dividen en 20
competencias, de los cuales se concretan 67 items (Tabla 2). Se
decidi6 adoptar una escala valorativa tipo Likert con 6 opciones
de respuesta de conocimiento (nula, muy bésica, baésica,
intermedia, avanzada y experta) y de frecuencia de uso (hunca,
alguna vez al trimestre, alguna vez al mes, una o dos veces por
semana, casi todos los dias, todos los dias), dado que permite a los
estudiantes seleccionar una serie de posiciones, omitiendo el valor
intermedio para evitar pasar por la indecisién del participante
(Gémez, 1991).

Tabla 2: Dimensiones e indicadores del instrumento competencia digital de

futuros docente (CDFD)
Dimensiones del Competencias Items
instrumento
Dimensioén Implicancias del uso de 1,23y
pedagdgica tecnologias en educacion y sus 18

posibilidades para apoyar su
sector curricular

Seleccion, andlisis y 4,5y6
evaluacion de recursos
tecnoldgicos para
incorporarlos en sus practicas
pedagdgicas
Desarrollo de contenidos 7-17, 22,
pedagdgicos con manejo de 23y 24
las TIC para apoyar los
procesos de ensefianza y
aprendizaje en su sector
curricular
Comunicacién y colaboracion 18, 19,
a través de la tecnologia 20y 21
digital

Dimension TIC ~ Competencia en el uso de las 1,2,3,
funciones bésicas de hardware 4,5, 6,
y software 8,9, 10,

11,13y
14

Uso de herramienta de 7,12y

productividad (procesador de 15
texto, hoja de célculo,

presentador) para generar

diversos tipos de documentos

Busqueda y tratamiento de 19
informacién

Evaluacién de datos, 20
informacién y contenidos

digitales.

Gestion de informacion 21y 22
Proteccidn de dispositivos y 16y17

datos personales
Resolucion de problemas 18
técnicos

Dimension
gestion escolar

Desarrollo de materiales para ~ 1-6
apoyar las tareas
administrativo-docentes.

Desarrollo de recursos de 4-7
apoyo a la administracion

general del establecimiento.

Dimension Uso de recursos tecnoldgicos ly2

aspectos para posibilitar el aprendizaje

sociales, éticos con diversos entornos digitales

y legales Facilidad en el acceso 3y4
equitativo de los recursos
tecnoldgicos
Gestion de la identidad digital 6
Comportamiento en la red 34Yy5
Derechos de autor (copyright) 7y8
y licencias de propiedad
intelectual asociados al uso de
tecnologias

Dimensi6n Experiencias y productos 1,2y3

formacion empleados en la practica

profesional del docente con sus pares.

docente Actualizacion acerca de los 4,5y6

avances en competencia

digital
Elaboracion propia a partir de: (Diaz, 2015; Ferrari, 2013; ENLACES, 2008;
Lazaro, 2018; Pérez, 2015; Pozuelo, 2014; UNESCO, 2008)

4.2 Resultados de fiabilidad y validez del instrumento

En la Tabla 3, se puede apreciar el coeficiente de validez de
contenido total corregido, el cual obtuvo una validez de 0.959,
equivalente a un alto nivel de interpretacion de validez y
concordancia para los items de competencia digital.

Tabla 3: Resultado de validez y concordancia del instrumento

Jueces

7 J J J 3 Slx Mxm C\i/C Pei CVCtc

ftem 1 2 3 4 5
487 007 00003 09746
142 5 g 387 3 5 5 2 8
0.0003 0.9496
145 ¢ 4 g g g 38 475 095 OO A
0.0003 0.9496
146 o 4 g ; ; 38 475 095 OO A
0.0003 0.9996
47 ¢ g 555 0 5 1 ; :
0.0003 0.9996
148 § g 555 0 5 1 : :
487 097 00003 0.9746
149 5 8887 3 5 5 2 8
141 4o 487 097 00003 09746
0O 8 88 8 7 5 5 2 8
141 5, 462 092 00003 09246
1 882885 5 5 2 8
141 0.0003 0.9996
2, s g8 gg 0 5 1 2 8
141 0.0003 0.9996
3 gggagg W0 5 1 2 8
141 4o 487 097 00003 09746
4 8 88 8 7 5 5 2 8
141 4o 487 097 00003 09746
5 8 8 8 8 7 5 5 2 8
141 0.0003 0.5496
o 4 p 2 275 055 °% A
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41 0.0003 0.9996
9 8 8 gsg g 0 5 1 2 8
14.2 0.0003 0.9496
¥ s s s g g 38 415 095 OO A
14.2 sg 487 097 00003 09746
1 88 88 7 5 5 2 8
14.2 4, 462 092 00003 09246
2 88 8 8 5 5 5 2 8
14.2 5, 462 092 00003 09246
3 888 8 5 5 5 2 8
14.2 0.0003 0.9996
4 8 88 g g 0 5 1 2 8
0.0003 0.8496

151 ¢ o g g o 3 425 08 °% A
0.0003 0.9496

152 5 5 55 g 38 475 095 °% A
487 097 00003 0.9746

153 63887 ® 5 5 2 8
487 097 00003 0.9746

154 g 887 3% 5 5 2 8
487 097 00003 0.9746

157 g g 887 3 5 5 2 8
487 097 00003 0.9746

158 g 3387 % 5 5 2 8
487 097 00003 0.9746

159 g 3887 % 5 5 2 8
15.1 4o 487 097 00003 09746
0O 88 8 8 7 5 5 2 8
15.1 4o 487 097 00003 09746
1 88 8 8 7 5 5 2 8
15.1 0.0003 0.9496
s s g g g 38 475 095 °% A
151 5o 487 097 00003 09746
4 8 8 8 8 7 5 5 2 8
151 2o 487 097 00003 09746
5 8 8 8 8 7 5 5 2 8
15.1 4o 487 097 00003 09746
6 8 8 8 8 7 5 5 2 8
15.1 sg 487 097 00003 09746
8 8 8 8 8 7 5 5 2 8
15.2 4o 487 097 00003 09746
0O 888 8 7 5 5 2 8
0.0003 0.9996

175 ¢ o g g g %0 5 1 ; 5
0.0003 0.9996

176 ¢ 5 g g g %0 5 1 ; 5
0.0003 0.9996

177 ¢ g g g g 90 5 1 ; :
0.0003 0.9996

178 5 5 55 90 5 1 ’ :
0.0003 0.9496

181 g g ; g ; 38 475 095 O A
0.0003 0.9996

183 g o g g g % 5 1 ; :
0.0003 0.8996

184 ¢ o g g 4 3 45 09 °% :
487 097 00003 0.9746

186 ¢ 56387 % 5 5 2 8
Promedio  0.9592

Elaboracidn propia a partir de (Hernandez-Nieto, 2011).

Respecto a la consistencia interna de todos los items de la
dimension de la CDFD (TIC, pedagégica, aspecto social ético y
social y formacion profesional docente), obteniendo un valor de

0.978 (Tabla 4), cabe mencionar que el valor minimo aceptable se
sitia por encima de 0.70 (Hernandez-Nieto, 2011), por tanto, la
fiabilidad obtenida es mas que aceptable.

Tabla 4: Fiabilidad con el Alfa de Cronbach
Estadisticos de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
0.978 40

Ante lo expuesto, se tuvo en cuenta todas las sugerencias de
los expertos para ajustar y reformular en las diferentes
dimensiones para presentar la version final del instrumento. Se
encontro que el instrumento era extenso y requeria mucho tiempo
para responder, aunque permitia conocer a profundidad cada una
de las dimensiones. Ademas, se contaron con algunas sugerencias
para mejorar la redaccion y agregar algunos items que no estaban
contempladas en el instrumento.

El mismo, qued6 estructurado por cuatro dimensiones y 15
competencias (Figura 1), quedando fuera la dimension de gestion
escolar por carecer de relevancia, con un total de 40 items (Figura
2). El primer factor estad formado por 18 items de la dimensién
pedagédgica. La segunda compuesta por 14 items referidas a la
dimension TIC, seguida de la tercera dimension aspectos sociales,
éticos y legales formado por 4 items. Finalmente, la cuarta
dimension agrupa a 4 items de formacion profesional docente.

Dimensiones |

Competencias relacionadas

1. Habilidad basica en las tecnologias
o 2. Busqueda y filtrado de informacion
3. Evaluacion de inf i6
TIC valuacion de informacién
4. de informacion
5. Proteccion de dispositivos y datos personales
6. Resolucion de problemas técnicos
1. Habilidad en herramientas de productividad
para apoyar las practicas pedagégicas
2. Desarrollo de contenidos didactico para
g incorporar en la practica pedagégica
Pedagégica P p~ pedag g 3
3. Apoyo de la ensefianza y aprendizaje
mediante entornos virtuales
Competencia 4. Interaccién mediante tecnologias digitales
digital docente 5. Evaluacion de los recursos obtenidos
(futuros docentes) mediante el uso de las tecnologias
— 1. Normas de comportamiento en la red
Aspecto social, ética y legal | 2. Derecho del autor y licencia
[ o5 1 1. Uso de las tecnologias para la
ML‘ comunicacién y colaboracién
profesional docente respecto a la actividad educativa
2. Formacién en el uso de las TIC

Figura 1: Dimensiones de CDFD.
5. Discusion y conclusiones

En los informes de organismos internacionales se evidencian
la necesidad de que los docentes precisan de una competencia
digital que les permitan utilizar las tecnologias de manera eficaz y
adecuada en el aula. Dado que la formacion y actualizacion de los
docentes son fundamentales, mas atin en el &mbito de la tecnologia
educativa.

En la revision de la literatura se han encontrado distintos tipos
de instrumentos de evaluacion de la competencia digital. Sin
embargo, en la mayoria se evidencian autopercepcién o que
certifican solo algunas dimensiones de la CD, como es el caso de
uso y conocimiento de la tecnologia y escasa aplicacion
pedagdgica. Estos resultados coinciden con estudios previos de
Durén (2014).
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DIMENSION TIC

- Conozco la forma de integrar las TIC en mi préctica docente

- Sé elaborar diferentes propuestas metodolégicas apoyadas en las TIC

- Sé utilizar procesadores de texto para la produccién de material didactico
- Sé utilizar planillas de célculo en la preparacion de materiales didécticos

- Sé crear presentaciones didacticas basadas en TIC

- Sé elaborar software educativo para el disefio de materiales digitales

- Puedo elaborar video interactivo de aprendizaje con diferentes herramientas digitales
- Sé disefiar actividades digitales que faciliten el aprendizaje

- Sérealizar actividades educativas con realidad aumentada/virtual

- Sé crear podcast como actividad didéctica

- Sé crear portafolio digital para mostrar el trabajo realizado en clase

- Soy capaz de crear plataformas educativas

- Soy capaz de crear Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA)

- Sé utilizar las redes sociales como medio de apoyo para el aprendizaje

- Sé utilizar los teléfonos méviles como medio de aprendizaje

- Soy capaz de trabajar de manera colaborativa en red

- Sé utilizar las herramientas sincrénicas
- Sé elaborar herramientas de evaluacion

/—w DIMENSION PEDAGOGICA

- Conozco los componentes basicos asociados a la tecnologia informéatica
- Manejo el funcionamiento del hardware bésico

- Manejo el reproductor de musica tipo Windows Media Player o VLC

- Sé comprimir/descomprimir diferentes tipos de archivo

- Puedo editar videos

- Puedo editar iméagenes

- Puedo generar un cédigo QR

- Conozco los diferentes tipos de extensiones de los archivos

- Puedo cambiar de formatos a los ficheros

- Soy capaz de realizar bisqueda de informacién en distintos formatos

- Puedo evaluar criticamente la calidad de los recursos educativos disponibles en Internet

- Sé proteger mis dispositivos y contenidos digitales con antivirus, cortafuego...

- Sé proteger mis datos personales e identidad digital siendo consciente de la informacion
privada que se afiade a la red

- Puedo resolver incidencias técnicas derivados de la utilizacién de dispositivos o
aplicaciones digitales en el aula

DIMENSION ASPECTOS SOCIALES, ETICOS Y LEGALES

- Conozco las normas de comportamiento en entornos digitales

- Sé utilizar de manera razonable la tecnologia para evitar riesgos relacionados con el mal
uso de la tecnologia

- Sé utilizar de manera correcta las TIC respetando los derechos del autor y la propiedad
intelectual

- Sé utilizar las licencias Creative Commons de uso en Internet /

-
/j DIMENSION FORMACION PROFESIONAL DOCENTE

- Participo en espacios de intercambio de experiencias educativas o tecnolégicas por medio
delas TIC

- Comparto en la red algunos materiales que he creado usando las TIC

- Utilizo diferentes fuentes de informacién que puedan enriquecer en mi futura profesion
docente

- Me actualizo para incorporar nuevas tecnologias

Figura 2: Descriptores de CDFD.

El resultado obtenido en la prueba de fiabilidad y validez del
instrumento fue alto, lo cual coincide con el instrumento de Flores
y Roig (2016, 2017) asi como también la prueba piloto fue
satisfactoria y suficiente para identificar los conocimientos
requeridos en cuanto a las necesidades formativas de la
competencia digital docente.

La diferencia del instrumento propuesto con respecto a otros
estudios, radica en la inclusion o exclusién de dimensiones.
Concretamente en la dimensién pedagégica y formacion
profesional docente (Cabezas et al., 2014; Gisbert et al., 2011,
Gutiérrez, 2013; Gutiérrez y Gémez, 2014; Gutiérrez et al., 2017,
Restrepo-Palacio y Segovia , 2020; Roig y Pascual, 2012 y Pinto-
Santos et al., 2020), dado que se basaron netamente en la
evaluacion de competencia tecnoldgica (DIGCOMP, ISTE).

Sin embargo, se pudo apreciar que las dimensiones:
pedagégica, TIC, aspecto social, ético y legal y formacion
profesional docente son elementos fundamentales para evaluar la
competencia digital de los futuros docentes, que coinciden con los
trabajos de Flores y Roig (2016, 2017). Por su parte, algo que
coincide con los trabajos de Silva et al. (2016) son las dimensiones
de aspecto social, ético y legal y formacion profesional docente,

aunque en este Gltimo la dimension pedagdgica se clasificd en dos
partes: la didactica, curricular y metodoldgica y la planificacion,
organizacion y gestion de espacios y recursos tecnoldgicos digita
les.

Por tanto, la CDD no solo debe implicar la habilidad en el
manejo de las tecnologias, sino también ser competente en el
proceso de ensefianza y aprendizaje (Gewerc y Montero, 2015,
Gisbert y Esteve, 2016). Por lo que coincidimos con Gutiérrez y
GAmez (2014) al considerar que es fundamental contar con un
instrumento que mida el nivel de conocimiento en esta
competencia.

Finalmente, se exponen las siguientes conclusiones con base
en los resultados de la investigacion:

= Existen escasos instrumentos sobre certificacion de

competencia digital para futuros docentes que evallen
todas las dimensiones o areas de la competencia digital.

= La validez del instrumento mediante juicio de expertos,

permitieron obtener una versién mejorada del original,
acatando las siguientes observaciones tales como:
redaccion, organizacion y eliminacion de algunos items
que no correspondia al contexto de estudio.

= Respecto a la prueba piloto, ha permitido comprobar que

cumple el objetivo de evaluar la percepcion de los futuros
docentes sobre su competencia digital y que se puede
aplicar dicho instrumento.

En definitiva, la evidencia aportada es suficiente para
considerar el uso educativo del instrumento desarrollado para
evaluar la percepcion de la CDFD. Asimismo, se trata de una
herramienta practica disefiada para facilitar el diagndstico actual
de los estudiantes respecto al conocimiento y el uso de las
tecnologias, tanto a nivel instrumental como pedagogico, asi
también que motive a los futuros docentes con menores niveles de
autopercepcién en competencia digital a mejorar sus habilidades
mediante programas formativos en TIC, en funcion de las
necesidades percibidas por los estudiantes.

A la vista de lo sefialado, se probdé la calidad de este
instrumento, logrando un mayor indice de confiabilidad y validez
del constructo, es decir, mide lo que pretende medir. Como asi
también, la prueba piloto fue validada para aplicar y adaptar el
instrumento en distintos contextos educativos.

6. Limitaciones y recomendaciones

Las principales limitaciones de este estudio fueron las
siguientes: El reducido tamafio de la muestra empleado, falta de
inclusion de la diversidad de licenciaturas existentes en el centro
de estudio seleccionado, asi como la aplicacion virtual del
instrumento, lo cual impedia supervisar la ejecucién, compromiso
y dedicacion de los participantes en el momento en que lo
requisaban.

En virtud de estas limitaciones, es sugerente recomendar los
siguientes aspectos:

o  Ampliar la aplicacién de este instrumento en un mayor
namero de instituciones educativas en el Paraguay.

e Valorar la pertinencia de adicionar otras dimensiones
como la competencia investigativa.

e Realizar ajustes en el nimero de items en diversas
dimensiones con miras a incrementar su profundidad en
el analisis.

e Proponer ajustes al instrumento para que permita
conocer los niveles de desarrollo de la competencia
digital considerando las recomendaciones emitidas por
los estandares internacionales.
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e  Probar la viabilidad de aplicacion de este instrumento en
diferentes niveles educativos previo analisis y ajuste en
las dimensiones e items.
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