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Percepciones de las transformaciones territoriales: un estudio comparativo entre la
Comuna 13 en Medellin y Barrio ElI Carmel en Barcelona

Perceptions of territorial transformations: a comparative study between Commune 13 in
Medellin and Barrio El Carmel in Barcelona

Enid Carrillo 2, Julian Escobar ®

Abstract:

This research presents an analysis of the perceptions about the territorial transformations in two neighborhoods of similar contexts:
the case of Comuna 13 in Medellin and the El Carmel neighborhood in Barcelona. This approach is tackled through in-depth
interviews that allow rescuing the voices of the inhabitants of both spaces and the way in which they interpret and socialize the
territorial changes around them. The comparison is proposed based on the similarities that arise from globalization and its effects at
the city and neighborhood levels. It is analyzed how similar phenomena can occur in geographically distant territories and the
perceptions of the inhabitants are framed in the phenomena born from the transformation of the territory in both places.
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Resumen:

El presente trabajo analiza las percepciones sobre las transformaciones territoriales en dos barrios de contextos similares: el caso de
la Comuna 13 en Medellin y el barrio EI Carmel en Barcelona. Este acercamiento se aborda mediante entrevistas a profundidad que
permiten rescatar las voces de los habitantes de ambos espacios y la forma en que interpretan y socializan los cambios territoriales a
su alrededor. La comparacion se plantea a propdsito de las similitudes que nacen de la globalizacion y sus efectos a nivel de ciudad
y barrial. El articulo analiza como pueden darse fenémenos similares en territorios geograficamente distantes y las percepciones de
los habitantes se enmarcan en los fendmenos nacidos de la transformacion del territorio en ambos lugares.
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Introduccion ala relacion entre percepciény
territorio

En los Gltimos afios, la percepcion ha emergido como
una categoria analitica que interesa a diversos campos
del conocimiento. El auge de las encuestas de
percepcién y de las aproximaciones fenomenolégicas al
estudio del territorio confirma la necesidad de mirar al
sujeto como el informador primario de la realidad. Por
ello, actualmente la produccién cientifica en torno a esta
categoria y su relacion con el territorio se ha
diversificado y posibilitado el didlogo entre diferentes
disciplinas (Serrano, 2015).

La percepcion resulta una categoria relevante para el
entendimiento de la relacién entre los sujetos y el medio

(Bricefio y Scheuren, 2005) y es entendida como “una
respuesta de los sentidos a los estimulos externos, una
actividad propositiva en la cual son seleccionados y
registrados ciertos fenébmenos y, en cambio, otros son
bloqueados” (Tuan citado en Zenteno, 2018: 105). En el
contexto de la percepcién del territorio, existe un
estimulo que desencadena el proceso de percepcion y
que direcciona o condiciona la manera en la que es
apreciada la realidad geogréfica.

Los estudios referidos a la percepcion tienen su origen
en la década de los 60 en el contexto de la Escuela de
Chicago y fue originalmente adoptada para estudios
urbanos y ambientales. En ese tenor destaca el trabajo
de Kevin Lynch (2015) sobre la imagen de la ciudad y
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posteriormente, comienza a nutrirse de lo propuesto por
la psicologia ambiental en trabajos de Cantery Holahan
(quienes inician su produccién teérica en la década de
los setenta) y la geografia de la percepcion. Estas
reivindicaciones en los estudios del territorio obedecen a
la necesidad de una nueva concepcion centrada en la
experiencia, que permitiera profundizar en los efectos de
los cambios territoriales en los sujetos que lo habitan.
En ese sentido, surge un replanteamiento de laidea del
territorio, que mas alla de la concepcién geografica, fue
llenandose cada vez mas de contenido social, pues “El
territorio es un espacio apropiado por los grupos
sociales, para fijarse en él, asegurar su supervivencia,
construir viviendas y rutas, explotar productos, delimitar
dominios” (Capel, 2016: 7). Esta nocidon del territorio lo
ubica también como un espacio para la lucha y el
conflicto, pues en él estan presentes el contexto cultural,
el lenguaje y la estructura social y los intercambios
comerciales en interacciones que posibilitan el ejercicio
de poder.
Esta vision del territorio transgrede lo estrictamente
morfoldgico y lo considera un escenario en el que se
dan procesos de diversas naturalezas que, como lo
menciona Haesbaert (2007), genera diversas nociones
gue pueden seragrupadas en tres vertientes basicas:
[...] Politica (referida a las relaciones espacio-poder
en general) o juridica-politica (relativa también a
todas las relaciones espacio poder
institucionalizadas. [...] Cultural (muchas veces
culturalista) o  Simbdlico-cultural:  prioriza la
dimensiéon simbdlica y mas subjetiva, en la que el
territorio es visto, sobre todo, como el producto de la
apropiacién/valoracion simbolica de un grupo en
relacién con su espacio vivido [...] Econémica (con
frecuencia economicista): menos difundida, destaca
la dimensién espacial de las relaciones econémicas,
el territorio como fuente de recursos o incorporado al
conflicto entre clases sociales y en la relacién
capital-trabajo como producto de la division
“territorial” del trabajo... (Haesbaert, 2007: 35).
Estas vertientes permiten resignificar la idea del territorio
en un concepto que rebasala nocion espacialy permite
reconocerlo como generador de procesos de tipo
politico, econémico y cultural, en el que estan implicitas
las relaciones sociales, la construccion de gruposy las
diferencias econémicas, culturales e ideoldgicas. Es por
ello que el territorio se ha comenzado a interpretar como
una construccion y, como ha quedado establecido por
Capel (2016), si se quiere entender realmente la accién
del hombre sobre el medio terrestre, se tiene que
comprender la mente y la forma en que en ella se
generala percepcién del entorno.
Dadas estas discusiones, han surgido aproximaciones al
andlisis territorial, como la geografia de la percepcion. Al
respecto de las cuales, el gedgrafo Horacio Capel

recupera los estudios méas relevantes originados en la
décadade 1970, entre los que se encuentran analisis de
percepciéon de la zona de riesgo; percepcion del clima,
del conjunto de riesgos naturales, de eventos
catastroficos producidos por la accion humana y de
percepcion del paisaje.

Estos acercamientos consideran de forma inherente la
idea de transformacion territorial, pues se entiende que
el territorio es dinamico y cambia, a veces de forma
natural y, otras, como resultado de la accién humana, lo
cual tiene un impacto en los sujetos que lo habitan, lo
socializan y recrean en el complejo proceso de la
percepcion.

Transformaciones en el territorio,

transformaciones en la percepcion
La intensidad de los movimientos migratorios y de los
flujos de capitales y mercancias ha reconfigurado la
relacidn entre las escalas global y local. La explotacion
de territorios con riqguezas naturales o caracteristicas
turisticas y patrimoniales, las politicas neoliberales y los
procesos de descentralizacion han sumado a la creacion
de nuevas concepciones sobre el territorio (Capel,
2016).
En algln punto, la discusién sobre el territorio se
centraba en considerar su “materialidad fija” y no se
asociaba con él la nocion del movimiento. Pero al ser
susceptible de ser intervenido, el territorio, en su base
material, permite acceder a él para delimitarlo,
construirlo, destruirlo y transformarlo, y constituye
espacio relacional, productory receptor de cambios.
Como lo reconoce Rayén (2018), los efectos de la
globalizacion devienen en problemas generalizados
(identificables a escala territorial) como la degradacion
del medio ambiente, la especulacion del capital, la
importancia de los medios de comunicacion, el aumento
de la urbanizacién y de los movimientos migratorios, la
aparicion de una cultura uniformada (muchas veces de
manera forzada) con los valores capitalistas de la
American way of life.
En este sentido, es importante identificar como y desde
donde se originan las transformaciones en el territorio,
pues estas modificaciones pueden surgir como iniciativa
de los propios habitantes, desde el Estado, de los
grupos disidentes o de los actores sociales activos que
han irrumpido en el espacio para modificarlo. Estas
intervenciones tienen efectos positivos o negativos que
sobreviven a la transformacion material y permanecen
en la cultura através del tiempo.
Los cambios que ocurren en el territorio se dan de
formas distintas: algunos ocurren a nivel de la forma
geografica (que ademas es importante saber desde
donde se gestan, si desde el Estado, la sociedad civil, el
sector privado o la propia naturaleza). Se necesita
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profundizar en ello, ubicar los fendémenos que
transforman el territorio: el turismo, los planes a gran
escala, los proyectos urbanisticos o cualquier actuacién
gue suponga unadiscontinuidad en el territorio material
y simbdélico para comprender los efectos en los sujetos
que lo habitan.

Pues como se ha observado, el turismo es un proceso
gue modifica las formas de habitarla ciudad (Hiernaux y
Gonzéalez, 2014) y ha devenido en un fenémeno
espacial conocido como gentrificacién, que refiere a
procesos de renovacion urbana de zonas estratégicas
(para el desarrollo del turismo) en una ciudad, como
producto del arribo de sujetos de estratos altos y medios
que provocan el desplazamiento de sectores pobres que
residen en ellos (Rojas, 2016).

Esta dinamica impuesta sobre el territorio provoca,
ademas de la expulsién de residentes, el encarecimiento
del costo del suelo y el surgimiento de problemas
relacionados con la forma urbana de las zonas de
ciudad que se estan gentrificando. Si bien, la
gentrificaciébn es un proceso de origen multivariado,
ocurre como unaintervencién a escala del territorio, que
lo mercantiliza y lo transforma, cambiando con ello,
todos los elementos fisicos y simbélicos que subyacen
en el territorio.

Como lo refieren estudios previos, “la transformacion
territorial mas profunda que se esta produciendo en el
siglo XXI estd asociada al surgimiento de la ciudad
contempordnea dispersa, de escala regional vy
complejidad desconocida previamente” (Vergara y De
las Rivas, 2004: 273), en la que la comercializacion del
espacio y la politizacion del mismo estan generando
nuevas formas de gestionar e intervenir el territorio.

Al respecto, autores como Bauman (2003), Harvey
(2012) y Sassen (2001) trabajan la idea del territorio
vista desde el proceso de globalizacion en el que
subrayan la relacion entre el territorio, la economia
global y el movimiento de capital. Bauman (2003) sefiala
un fenémeno particular, en el que el territorio ha perdido
su poder en los intercambios econémicos y se havuelto
menos necesario para el movimiento de capital, por lo
que lo considera como ‘liquido”. A su vez, Saskia
Sassen reconoce impactos en el territorio derivados de
las dinamicas financieras actuales que devienenen una
discontinuidad espacial en el territorio.

Para Harvey (2012), existe una geografia cambiante en
el modelo capitalista que transforma el territorio a través
de intervenciones a gran escala. Este proceso se
denomina “destruccidn creativa del territorio” y da cuenta
de las modificaciones territoriales nacidas de los
intereses del capitalismo y los devastadores estragos
que tiene a nivel territorial.

A esta postura se agrega el trabajo de Rogério
Haesbaert (2007), que propone a la desterritorializacion

como un concepto que describe el desarraigo del
territorio y el surgimiento de nuevos fenémenos a nivel
territorial, en los que el sujeto reproduce su vida
material, pero permanece arraigado a un territorio
simbdlico.

En este sentido, como consecuencia de lo anterior,
Arreola y Saldivar (2017) sefialan que existen dos
fendbmenos relevantes al respecto del territorio en el
contexto actual: la transformacién en el papel del Estado
y todos sus referentes territoriales y el papel de la
tecnologia en el acortamiento de las distancias que
facilit6 una nueva articulacion entre escalas local y
global.

Las transformaciones territoriales contemporaneas
requieren intervenciones para modificar al territorio
(Gorenstein, 2015) y al modificarse se cambia todo lo
que se genera dentro de él. Las transformaciones
siempre tienen impactos en el imaginario de los
habitantes y esas percepciones sobreviven a la propia
materialidad del territorio y permanecen en el tiempo a
través de la socializacion del espacio.

Como lo reflexiona Bauman (2001), el territorio urbano
es el campo de batallade unaguerra por el espacioque
tiene efectos directos a nivel del vecindario y en los
estratos mas bajos de la sociedad que,
paradéjicamente, en el contexto de la globalizacion,
experimentan una territorialidad forzada, es decir, un
anclaje al territorio que se vuelve inevitable por la falta
de oportunidades y la imposibilidad de gran parte de la
poblacion de trascender el territorio.

Esto permite observar cémo los problemas sociales
suceden de manera especial y se ubican en un entorno
material que no es el mismo para todos, pues el espacio
también se ve atravesado por las relaciones de poder,
por quienes pueden trascenderlo y quienes no, aquellos
destinados a “localizarse” en un territorio para habitarlo,
con escasas posibilidades de movilizacion, receptores
de todo aquello que sucede al nivel de su
emplazamiento.

Intervenciones territoriales

El territorio es un escenario en el que estan en lucha las
relaciones de poder, se hacen visibles alli, pues en él se
generan procesos de inclusion y exclusion, disputas
espaciales, politicas y simbdlicas en las que esta en
juego el control y la supremacia de un grupo sobre
otros. Por ello, los planteamientos hasta aqui expuestos
coinciden en una critica al sistema capitalista, como el
responsable de poner en lucha las fuerzas que
encuentran en el territorio un campo de batalla.

Frente a esto, surge la necesidad de hacer lecturas
criticas sobre lo que sucede en el territorio y repensar si
las intervenciones disefiadas desde el Estado tienen que
ver con los intereses de quienes los habitan, pues las
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intervenciones territoriales suceden como resultado de
la politica publica o de la toma de decisiones, que
ocurren anivel urbanoy responden alégicas diversas.
En este sentido, Sonderéguer (2002) subraya que la
intervencion en el territorio debe dar cuenta de las
transformaciones ocurridas en la relacion Estado-
sociedad y en los procesos de territorializacion de la
economia, lo que implica que cualquier intervencién
territorial revela el estado de las relaciones sociales y
econdmicas que se emplazan en el territorio.
Como lo reconocen Vergara y de las Rivas (2004) las
intervenciones pueden ser simples, pero significativas.
Los autores recogen el caso de Namibia y la
transformacién de las fachadas en el lugar paragenerar
mejores relaciones vecinales. Sin embargo, existen
casos en los que las disputas por el poder son las
responsables de intervenir el territorio, como es el caso
de las células del narcotréfico diseminadas en ciertas
regiones, la presencia de pandillas o de grupos de
control que se apropian del territorio y modifican las
practicas que ocurren dentro de él.
Es por ello que resulta primordial que los investigadores
escuchen a los testigos de estas intervenciones para
ubicar los efectos nacidos de la metamorfosis del
territorio, pues para comprender las concepciones
humanas del espacio se debe referir a las relaciones
cualitativas entre las cosas y el espacio (Cuenca y
Giraldo, 2017).
En este sentido, al hacer una aproximacion
fenomenoldgica al estudio de las transformaciones
territoriales, se reconoce que el territorio es susceptible
de ser narrado. Para ello, se acufia un concepto
denominado territorialidad, que es definido como:
La accion de significar un lugar y con ello, proteger,
ratificar, defender, marcar, generar y alterar el
territorio  mediante  habitos, ritos, costumbres,
practicas y usos por un sujeto individual o colectivo.
Los otros dos ejes conceptuales que enlazan a la
territorialidad son los vinculos de dominio y de
poder, y la apropiacion vista como forma(s) de vivir y
habitar un territorio (Avendafio, 2010: 15).
Es asi como la relacién del individuo con su espacio
encuentra un marco explicativo en la territorialidad,
concepto que reivindica el papel del sujeto frente al
territorio como el portavoz de los cambios vy
transformaciones que suceden en él. Esta aproximacion
da pauta para hacer lecturas de la realidad enmarcadas
en la relacion material y simbdlica entre las personasy
su ambiente proximo.
El contexto actual y las reconfiguraciones territoriales en
el marco de la globalizacién dan paso a una serie de
fenbmenos que parecen multiplicarse a lo largo del
globo, que guardan una extrafia similitud y que dan
cuenta sobre los impactos de la globalizaciéon y su

reproduccion en territorios diversos y apartados unos de
los otros.

Frente a tal situacién, el presente trabajo recupera dos
experiencias de transformaciones territoriales, unaen La
Comuna 13 en Medellin, Colombia y, la otra, en el Barrio
El Carmelo en Barcelona, Espafia. El foco de la
investigacion esta en indagar en las percepciones que
los habitantes de ambos lugares tienen al respecto de
estas transformaciones, para reconocer el impacto que
tienen las intervenciones territoriales en el habitar de las
personas.

Turistificacion del espacio
En las ultimas décadas, el turismo se ha constituido
como un fenémeno global que ha transformado las
ciudades e irrumpido en el territorio a través de
estrategias de mercantilizaciéon. El interés turistico
vuelve al espacio una mercancia, lo que tiene un
impacto en la vida de los barrios populares y en las
periferias urbanas (Marcus, 2019). Histéricamente, el
territorio ha funcionado como un soporte material para
las actividades humanas, contenedor y generador de
practicas de diversa naturaleza que, al convertirse en
una mercancia, afecta cada uno de esos procesos que
se ubican en él. En el caso especifico del turismo, éste
“necesita del espacioy, al mismo tiempo, lo transformay
produce” (Almirén, 2004: 168).
Como actividad econdmica, el turismo es una fuente de
ingresos que contribuye a latransformacién de la forma
urbana, pero también despoja a una comunidad de su
patrimonio material y simbdlicoy de su calidad de vida y
de la singularidad de que la define (Crespi y Mascarilla,
2018).
El proceso de turistificacion se da a través de
modificaciones en el espacio, estrategias de renovacion
y rehabilitacién y, en algunos casos, a través de
dispositivos de limpieza social como la “higienizacién y
sanacién” urbanas (Marcus, Mansilla, Boy, Yenes, Arco,
2019) que devienen en problemas de segregacion y
gentrificacion (blanqueamiento por despojo) de ciertos
puntos de la ciudad.
Hoy en dia existen multiples ejemplos de turistificacion
del espacio alrededor del mundo, como son los casos de
Barcelona, Amsterdam, Venecia, Berlin, Paris, Reikiavik
y Los Angeles y diversas ciudades de economias
emergentes, como Ciudad de México, Medellin o Rio de
Janeiro. Sin embargo, ya en la década de los 90, se
registraban reacciones diversas contra los procesos de
desposesion, desplazamiento, especulacion residencial
y explotacién laboral en paises como Espafia, Malta,
Grecia, Francia, México y paises de Centro América
(Milano, 2018).
Al respecto, Claudio Milano reconoce que la
turistificacién del espacio se convierte en una categoria
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de analisis relevante para el entendimiento de las
dinamicas territoriales a escala global y sus impactos en
términos locales, entre los que se ubican: el aumentode
alquiler, privatizacion y congestion de los espacios
publicos, disminucion del poder adquisitivo de los
residentes, precarizacion del empleo e impacto
ambiental.

Por otra parte, resulta imperioso precisar que a la par
del turismo, existen otras practicas como la migracion o
el desplazamiento forzado, que suelen convivir en un
mismo territorio, pero que deben diferenciarse y
explicarse desde Opticas particulares, que si bien estan
relacionadas con el turismo no son dependientes de él.
En el marco de la urbanizacién -capitalista, la
comercializaciéon del territorio genera transformaciones
y, por tanto, impactos en la vida de las personas. Por
ello, en esta investigacién se reconocen y ubican esos
procesos como parte de las dindmicas territoriales de
Barcelonay Medellin, y se escudrifian los impactos de la
vocacion turistica de ambas ciudades en la percepcién
que los habitantes tienen del territorio.

Metodologia
El presente trabajo plantea una comparacién entre dos
casos relevantes de intervenciones a nivel territorial en
el urbanismo contemporaneo: la Comuna 13 en
Medellin, Colombiay el Barrio EI Carmel en Barcelona,
Espafia. Esto para recuperar y analizar las narraciones
que los habitantes de ambos sitios hacen de las
transformaciones que han experimentado sus lugares.
La herramienta utlizada fue la entrevista
semiestructurada, parala que se disefié un cuestionario
guia para el levantamiento de discurso. Se ha
seleccionado esta herramienta en virtud de Ila
informacién que puede aportarse a la narrativa del
territorio, pues:
...cuando lo fundamental de una investigacién recae
sobre el sujeto en su relacion con lo social y lo
politico, la verdad no se ajusta a la objetividad
histérica de los hechos, sino a la légica del discurso
de quienes los narran. Se trata de buscar la riqgueza
de matices en cuanto al modo como se ha producido
en los habitantes (Atehortia, Sanchez y Jiménez,
2009: 119).
Dado lo anterior, este trabajo presenta los testimonios
de los habitantes de ambos lugares para visualizar sus
percepciones respecto del territorio que habitan. En
estos testimonios hay una pluralidad de voces y perfiles
que hablan de la diversidad que se da tanto en la
Comuna 13 como en el Barrio El Carmel.
Las entrevistas se realizaron en un periodo de seis
meses, en los que se trabajé con actores clave, lideres
comunitarios, vecinos y miembros de la sociedad civil
organizada. Las preguntas giraron en tornoala vida del
barrio, las principales problematicas a nivel territorial, las

intervenciones territoriales, la relacion habitante-Estado
y la turistificacion del espacio, de tal manera que estas
mismas categorias pudieran servircomo ejes de andlisis
para ambos casos.

La seleccion de entrevistados se dio en efecto bola de
nieve, a partir de acercamientos en campo con actores
clavey sociedad civil organizada.

Escenarios de la transformacion: contextos
socioterritoriales de la Comuna 13 y Barrio El
Carmel
La comuna 13 de Medellin se localiza en la periferia
noroccidental de la ciudad; actualmente, esta poblada
por 140 mil habitantes (Alcaldia de Medellin 2018).
Durante décadas, Medellin atravesé una época élgida a
casusade laviolencia producida por el narcotraficoy las
disputas territoriales generadas por actores armados
tanto legales (fuerza del Estado) como ilegales
(organizaciones guerrilleras y grupos paramilitares)
(Aricapa, 2016). Uno de los casos mas conocidos,
fueron intervenciones militares en la ciudad,
especificamente en los barrios 20 de Julio y las
Independencias de la comuna 13, operaciones cuyos
saldos dejaron a cientos de personas desplazadas y
decenas de personas muertas, como fruto de las
disputas por la dominacién del territorio, que
determinaron laformaen la que los ciudadanos vivian y

se relacionaban con la autoridad Estatal y paraestatal.
En este sentido, la dominacion como légica de
apropiacion del territorio llevé a los gobernantes de la
ciudad a replantear una politica urbana que pudiese
frenar el fendbmeno de la violencia a través de la
transformacion fisica y social del espacio urbano. Para
inicios del 2000, tanto Colombia, en general, como la
ciudad de Medellin atravesaban por un momento en el
gue se determinaba un plan de reconfiguracion del
modelo de pais, que apostd por la seguridad como
medio dilatador de la inversién extranjera y el desarrollo
social a escalaregional y nacional.

Ante este panoramay a través del Plan de Desarrollo de
ciudad, realizado por la alcaldia “Medellin: Compromiso
Ciudadano” (2004-2007), se propuso intervenir los
territorios con deudas sociales que habian sido azotados
por la violencia y la inseguridad (Alcaldia de Medellin,
2004). Estas intervenciones fueron posibles mediante la
transformacién del espacio publico como eje articulador
de una politica que buscaba que la ciudadania se
apropiara de las dinamicas territoriales del espacio
urbano a través de mecanismos democraticos y
participativos. Para ello, fue necesario el planteamiento
de varios planes parciales y de presupuesto participativo
gue buscaban la cohesion entre empresa privada, el
Estado y las organizaciones sociales barriales.
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Estas intervenciones se materializaron mediante planes
urbanisticos denominados Proyectos Urbanos Integrales
(PUI), cuyas estrategias permitieron transformar los
territorios periféricos de la ciudad gracias a la inversién
Estatal y de la empresa privada en torno a la
construccién de parques bibliotecas y el fortalecimiento
del sistema de transporte urbano, como lo fue el
metrocable, la tecnificacién de transportes de los buses
articulados, el sistema metro y las escaleras eléctricas
en los barrios periféricos y de ladera (especialmente el
barrio las Independencias de la Comuna 13). Todas
estas intervenciones se realizaron conforme a las
politicas administrativas de la ciudad durante los
periodos de “La Medellin compromiso ciudadano” y del
proyecto: “Medellin mas educada” (Alcaldia de Medellin,
2004; 2008).

Estos proyectos, que actuaban como mecanismos de
intervencion territorial, han beneficiado aunapoblacion
estimada de 140 mil habitantes. Las trasformaciones
territoriales propuestas por la administracién 2004-2007,
tenian como objetivo la transformacién de las practicas
socioterritoriales en la Comuna 13.

Un caso ejemplar fue la construccion del Parque
Biblioteca “Presbitero José Luis Arroyabe San Javier”,
cuyo objetivo fue “quitarle terreno a laviolenciay abrirle
espacio al arte en todas sus formas de expresion”
(Rincdn, 2015: 49). En este sentido, el Parque Biblioteca
permitia intervenir el territorio desde la infraestructura
para producir lugares de encuentro ciudadano, como
forma de articulacion politica entre quienes vivian en
territorio  y quienes lo planificaban desde la
administracion.

Para el afio 2011, se ejecutdé el proyecto de las
escaleras eléctricas que buscaron diezmar la presencia
de actores ilegales de los barrios 20 de Julio e
Independencias, mediante el fortalecimiento de la
infraestructura vial como medio de insercion Estatal en
una zona con altos indices de violencia. Al mismo
tiempo, estas intervenciones permitieron tratar los
problemas de movilidad de la comuna. Algunas
dindmicas surgieron paulatinamente a la construccién de
las escaleras eléctricas en los barrios aledafios (20 de
julio y Las independencias), pues la ciudadania
comenz6 a intervenir paisajisticamente los barrios
aledafios a estas edificaciones como forma de expresién
estética que respondia a la transformacién fisicay social
del territorio mediante el tratamiento de la memoria
histérica como forma coercitiva del territorio (Pefia,
2018).

En la actualidad, Medellin reproduce un modelo
urbanistico cuyo objetivo principal es intervenir los
territorios urbanos para desarrollar politicas sociales que
atiendan las necesidades de la ciudadaniaen aspectos
de movilidad, seguridad y desarrollo econdmico

(Restrepo, 2012). De esta manera, surge desde la
iniciativa local, la produccidon del pasaje de grafitis, que
fue posible a partir de la pavimentacion del viaducto de
Las independencias, donde los muros fueron
artisticamente intervenidos, con el objetivo de contar la
historia de la Comuna 13 a través del grafiti, lo que
mejord el entorno para la movilidad de los ciudadanos
en una zona rehabilitada y permitié conexiones con los
medios masivos de transporte para dar paso a practicas
turisticas como el grafitour.

Surgimiento del turismo en las coordenadas
del modelo urbano de Medellin

A pesar de las condiciones topograficas y socio-
histéricas de la Comuna 13, el modelo Medellin ha
buscado incentivar el sector de servicios turisticos,
mediante proyectos de renovacion urbana como
mecanismos que permitian aprovechar el espacio
publico en funcién de un proyecto politico de ciudad.
Ante este panorama, la Comuna 13, gracias a la
presencia de las escaleras eléctricas y la zona de
graffitis, comenzd a experimentar una dinamica turistica
que fue marcando los procesos de turistificacién y
mercantilizacion territorial en esta zona de la ciudad. La
Comuna 13 es uno de los nichos turisticos por
excelencia en la ciudad de Medellin (Alcaldia de
Medellin, 2016) que presenta un importante flujo de
turistas que recorren principalmente los barrios
intervenidos: el 20 de Julioy Las Independencias, donde
se encuentran las escaleras eléctricas y el Parque
Biblioteca San Javier.

Figura 1

Intervenciones territoriales en El Carmel (arriba) y la
Comuna 13 (abajo).

Durante el recorrido, los turistas pueden apreciar el
arte urbano plasmado en las paredes de estos barrios,
mientras acceden por la zona de ladera, que es
atravesada por una escalera eléctrica de 5 tramos. En
este contexto de desarrollo turistico, la intervencion
territorial en la comuna produjo un acelerado incremento
(y surgimiento) de pequefias economiasinformales que
dan cuenta de la generacion de practicas que van desde
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la venta de frutas, platillos tipicos de la comida
colombiana hasta la venta de camisetas estampadas
con los grafitis de las paredes de la comuna.

Por tanto, resulta relevante ahondar en las practicas
devenidas de las intervenciones territoriales en la
comuna y sus efectos en la vida de las personas y en
las percepciones que se transformaron a la par del
territorio.

Barcelona, el caso del Carmelo

El Carmelo es un barrio ubicado en la ladera montafiosa
del distrito de Horta Guinardé en el costado suroriental
de la ciudad de Barcelona. Los origenes de este
asentamiento se ubican a comienzos del siglo XVIcomo
fruto de la expansion agricola en fincas periféricas de
Catalufia. Lo que se convertiria en el barrio ElI Carmel,
siglos después, fueron zonas utlizadas para la
produccién agricola que permitieron generar relaciones
de poder y ubicar zonas de residencia conocidas como
las Masias de Horta Sant Genis y las zonas Genis Dells
Agudells y Sant Martin del Provecals (Pérez, 2018).
Para el siglo XVIIl, la zona agricola de Horta se
expandio a partir de la llegada de una poblacion diversa.
Para 1859, se ejecuto el plan de ensanche Cerda, lo que
promovié movimientos internos por parte de personas
gue se trasladaron hacia las zonas periféricas, fruto del
impacto ocasionado por la transformacién abrupta de
Barcelona en su estructura tanto social como fisica
(Pérez, 2018). El territorio urbano de la ciudad y del
barrio el Carmelo fue reconfigurandose debido los
desplazamientos humanos producidos por fenémenos
de despojo de tierras y conflicto en la épocade la guerra
civil y a los movimientos migratorios de Asia, Africa y
Latinoamérica que se fueron localizando en este barrio
en dificil topografia, situado en una zona de colina con
altas pendientes y desniveles.
A largo del siglo XX, Barcelona ha experimentado varios
proyectos de trasformacion urbana. Uno de los autores
mas destacados en materia de renovacién urbana de
Barcelona fue el arquitecto y planificador urbano Oriol
Bohigas quien, en la década de los 80, llevé a cabo una
importante regeneracién urbana que permitié ala ciudad
modelarse como una ciudad ejemplar a nivel regional y
global (Oliver, 2012). La apuesta de Bohigas, en cuanto
a la transformacién urbana de Barcelona, partia de la
descentralizacién de la estructura urbana a partir de la
iniciativa orientada a la creacién de espacios locales, es
decir, barrial. En este sentido, el urbanista sefiala que a
Barcelona hay que entenderla como:

...un gran sistema coherente y racional, en el cual

domina una especie de metafisica de la totalidad o

entenderla desde la pieza relativamente auténoma

del barrio (...), de las formas urbanas que han de

posibilitar  primordialmente la mejora de las

condiciones de vida del usuario méas inmediato.

(Bohigas, 1997:14).
Esto refiere a que la politica urbana barcelonesa giro,
desde sus inicios, en torno a la renovacion vy
regeneracion a escala de barrios y distritos, permitiendo
pensar en un urbanismo descentralizado que escapara
de la l6gicaracionalista del plan Cerda (conocido por su
estructuracion ordenada de las parcelas del distrito
Eixample y Ciutat Vella). La propuesta de Bohigas
permiti6 proyectar la ciudad para su edificacion
consensual, articulando la planeacion con la
participacién democratica. Esto permitiria producir un
urbanismo consolidado atravesado por la integracion
escalar tanto de barrios, distritos como la propia ciudad
y el mundo. Para el arquitecto Miquel Domingo, era
necesario consolidar la propuesta de Bohigas, en cuanto
a la idea de descentralizar la ciudad como espacio
organico y conectado desde su estructura periférica
como centralizada, tal como lo sefiala el autor:
“‘monumentalizar la periferiano es un gesto paternalista
ni populista, sino una necesidad para reequilibrar
Barcelona” (Domingo, 1998: 176).
Todas estas politicas de ciudad tuvieron un efecto en la
configuracion de El Carmelo, barrio que ahora esta
expandido en lazonade laderade colinadela ciudad y
gue durante décadas tuvo problemas de accesibilidad y
comunicacion. Sin embargo, desde la década de los 80,
se implementaron mecanismos de intervencién en el
territorio, siguiendo la légica de una ciudad conectada
desde sus periferias y la centralidad a partir de los
Planes Especiales de Reforma Interior (PERI) que
buscaron diagnosticar la poblacién para consolidar
proyectos que permitieran integrar la ciudadania con el
resto de la ciudad desde las reformas en la
infraestructura fisica de la urbe (Beltran 2012 citado en
Pérez, 2016).
Partiendo de las necesidades de la ciudadania, el
Ayuntamiento comenzd la ejecucion de los planes
urbanos, coherentes con la poblacién mixta del Carmel.
Para el afio 2003, se inauguro la primera biblioteca del
sector, conocida como Biblioteca Juan Marsé. Lo que se
buscé con esta edificacién, fue consolidar espacios de
aprendizaje y recreacion cultural para aquellos
ciudadanos que, por sus condiciones de habitat, no
podian acceder a instituciones del conocimiento ya que
les era imposible trasladarse desde la zona de ladera
hasta las bibliotecas cercanas. De igual forma, las
mejoras en el habitat del barrio se plantearon de
acuerdo a los planes estratégicos de intervencion del
territorio en materia de movilidad, infraestructura y
conectividad. Por ejemplo, para el afio 2005, Barcelona
fue pionera en construir las primeras escaleras
eléctricas en un entramado urbano, con el fin de mejorar
la movilidad de sus ciudadanos. Fue asi como se
ejecuto esta obra, seguidade la construccién delalinea



Publicacion semestral, Edéhi Boletin Cientifico de Ciencias Sociales y Humanidades del ICSHu, Vol. 8, No. 16 (2020) 1-16

5 del Metro de Barcelona. Posterior a ello, la
cualificacion del sistema de transporte de autobuses que
se articulaba con las lineas del metro.

Intervencién del territorio en las coordenadas
del Turismo
El modelo de Barcelona se ha erigido como un proyecto
gue tratdé de consolidar un urbanismo igualitario en
cuanto a la participacién de sus ciudadanos en materia
de planeacion y proyeccion de ciudad. El modelo se ha
convertido en una especie de marketing de ciudad cuyo
objetivo ha sido incentivar el turismo como forma de
captacion de renta de la ciudad (Mansilla, 2016). En este
sentido, Barcelona es hoy una de las ciudades mas
visitadas en todo el mundo. El turismo ha generado
fenémenos a nivel territorial, econémico y cultural en la
ciudad, pues atraidos por ofertas laborales y educativas,
los extranjeros fueron ocupando paulatinamente la
oferta habitacional de los propios locales, lo que derivé
en el surgimiento de especulaciéon inmobiliaria, pues los
propietarios de muchos apartamentos comenzaron a
jugar con los precios de arrendamiento, producto de la
oferta que incrementaba el turismo en muchas zonas de
Barcelona.
Actualmente, habitar la zona centro de Barcelona es
dificil, puesto que el acceso a los precios no se ajusta a
los ingresos per cépita de buena parte de los viejos
habitantes, promoviendo un proceso de segregacién
socioespacial reflejados en una paulatina movilidad de
ciudadanos locales emplazados a barrios periféricos
(Fernandez, 2018).
Actualmente, el barrio tiene una poblacién estimada de
31.377 habitantes, en su mayoria ascendientes de
diversos procesos migratorios, determinados por
momentos histéricos tanto a escala regional-nacional
como por los flujos de migrantes trabajadores,
principalmente procedentes del norte de Africa y
América del sur (Ayuntamiento de Barcelona, 2018). En
este sentido, a pesar de que el barrio se encuentra en
zona de ladera y presenta una morfologia urbana
regular, fragmentada por sus condiciones topograficas,
los ciudadanos de este territorio siguen apostando por
un urbanismo que ofrezca condiciones para satisfacer
las necesidades de movilidad, que a pesar de contar con
las escaleras eléctricas, estos proyectos van
encontrando otros azares como lo es una poblacién
adulta que tiene que trasladarse diariamente hacia la
ladera que constituye el barrioy en su defecto el distrito.
De igual manera, se enfrentan al problema del turismo,
como impacto de orden sociocultural, ya que interviene
en las formas en la que la propia ciudadania del Carmel
comprende, vive y reproduce el barrio en una dindmica
relacionada con la imagen de Barcelona ante el mundo
(Ayuntamiento de Barcelona, 2018).

En este sentido, cabe destacar la zona de bunkers
construidos en el barrio durante la guerra civil espafiola,
por situarse en una zona estratégica para la lucha
antiaérea entre las fuerzas militares y civiles que se
oponian al ejercito fascista, los cuales en los ultimos
afios se han convertido en uno de los escenarios mas
atractivos para los turistas y en un foco probleméatico
para los habitantes del barrio por problemas de
incivismo de tales visitantes (Polo, 2018).

Ecos del territorio: un analisis de las
percepciones frente a las transformaciones
territoriales
Las narrativas del territorio que se trabajan a
continuacién se encuentran enmarcadas en categorias
analiticas que permiten desentrafiar las percepciones en
torno a las transformaciones territoriales que son: vida
en el barrio, intervenciones territoriales, problematicas
asociadas al territorio, turistificacion del espacio y la

relacion habitante-Estado.

En este sentido, a partir de la recopilacién de la
percepcion de quienes producen el territorio, podremos
ahondarlaformaen la que las intervenciones actiian en
palabras desde unadimensién de la politica, es decir, lo
que instaura un orden social a nivel de discurso (Mouffe,
2014; Laclaou, 2014). Asi pues, las entrevistas no solo
develan un aspecto empirico de la relacién ciudadano-
territorio, permiten de igual forma comprender el
inherente conflicto entre ciudadano y un orden social
establecido desde todas las dimensiones que abarcan el
sujeto como un actor politico que interviene en el
territorio.

Para fines practicos se trabajara con las abreviaturas
C13 para referirse a la Comuna 13 y BC para Barrio El
Carmel.

Vida en el barrio
Contar el barrio es hacer un recorrido por la propia
memoria del territorio, los habitantes expresan su
experiencia como un transcurrir de hechos en el que
reconocen el paso del tiempo en funcién de diferentes
elementos de cardcter territorial. Contar la vida en el
barrio es a su vez reivindicar la narrativa social que
permite entender la apropiacion del espacio a partir de
diferentes grupos sociales con un mismo entorno de
vida, como se puede identificar en las siguientes
narrativas:
Nosotros estdbamos rodeados por los paramilitares,
por la guerrilla y la policia. Habian enfrentamientos,
esto era muerte, esto era todo, esto parecia un
desierto, los enfrentamientos eran muy horribles,
aqui muchos de nosotros perdimos nuestros seres
queridos, aca todavia hay gente desaparecida, hay
madres amigas mias que todavia en el momento no
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saben donde quedaron sus hijos, ehhhhh (sic) ahora
nosotros si hemos mejorado mucho después de la
operacion Orién, y aca pues hubieron dos
operaciones, 0 es lo que mas se le menciona al
turista ¢cierto? [...] vivir aca era como vivir en el
desierto, debajo de las camas... esperando que
cualquier bala lo matara a uno (C13. Vivian, 68).
Este barrio estaba hecho muchos afios atras por una
serie de fincas que tenian, eran terratenientes,
murieron los padres, los hijos empezaron a dividir
por parcelas esos terrenos, empezaron a venderlas
baratas, eran el boom de cuando veniamos muchos
inmigrantes de Andalucia, de Galicia, etcétera,
después de la guerra y aqui venian a trabajar y
empezaron a construir de forma barata lo que se
llaman “chabolas” y por eso esta desorganizacion de
calles que hay aqui en este barrio, porque se
construyé todo a la brava sin un plan urbanistico
correcto... todo eso fue producto de migracion [...]
es un barrio que ha evolucionado a base de
migracién (BC. Jesus, 67).
Como se observa en estos testimonios, las maneras de
narrar el espacio se diferencian; mientras que el caso de
la C13 el discurso gira en torno a la atmdsfera del
territorio, es decir, de los procesos simbdlicos
relacionados al contexto de violencia que experimento la
C13, desde el recrudecimiento del conflicto armado a
principios de la década de los dos mil, para el caso de
BC, el recorrido por la historia del lugar refiere,
especificamente, a un proceso territorial, que explica el
espacio y la configuracion del barrio como resultado de
un largo proceso nacido de la migracién que permitié la
produccién de un barrio cuya configuracion urbana se
vio determinada por la condicion geografica que
presenta el territorio donde se ubica el barrio.
Ambos testimonios parten del punto de vista particular
de cada actor, que rescatan a través de las vivencias,
los momentos que resultan trascendentales para narrar
su entorno y la forma en que su relacion con los otros y
con el espacio se hatransformado a lo largo del tiempo.
Estas miradas permiten situar los contextos previos a
intervenciones en ambos lugares, que cémo ya se
menciono, tienen un origen en actores de intereses y
objetivos distintos, pues el territorio puede ser
intervenido desde el Estado y todo su aparato operativo,
la sociedad civil organizada, el mercado o los grupos al
margen de la ley, como el caso del narcotrafico, bandas
de barrio o grupos guerrilleros.

Intervenciones territoriales
En el medio de un contexto socioterritorial problematico,
existen diversidad necesidades que deben enfrentarse a
nivel estructural. En los contextos que aqui se trabajan,
las problematicas son diversas, pero compartidas y se
relacionan con aspectos de movilidad, accesibilidad,

acceso a una vida libre de violencia, cobertura de
servicios basicosy a la presencia de infraestructura para
la culturay el deporte.
Menos mal pusieron esas maquinas... [Refiriéndose
a las escaleras eléctricas], porque la verdad yo no
me imagino subiendo y bajando ahora que tengo mi
problema de piernas y de cadera. Entonces si, eh...
antes de las escaleras eléctricas, moverse por el
barrio donde uno naci6 era muy dificil y aburridor,
uno ya ni queria ir al centro a hacer vueltas porque
le daba pereza a uno bajar tantos escalones y uno
tan viejo [...] No nada mijo, ellos creen que por
mandar a los policias se nos van a acabar los
problemas. Mire, pusieron esas escaleras y ni fu ni
fa (sic). Los Unicos programas que se realizan en la
comuna los hacen en los parques biblioteca o si no
por alla, en las JACi ¢Por aca, usted, cuando ve un
trabajador de la alcaldia preguntando cémo
estamos? Me imagino que creen que bien, al ver
turistas y todo eso, pero no (C13. Dofla Salomé, 68).
Una de las dinamicas, fueron como el mejoramiento
de los hogares, o sea eran casas que eran como
ranchitos o casi de otro material. Estamos hablando
de obra negra y con la construccioén de las escaleras
eléctricas, empezaron a mejorar las casas porque
claro, como venia el turista, no dejan que juy no, van
a ver mi casita feita! Entonces arreglaron como las
fachadas de las casas. Y no solo las fachadas,
algunas casas por dentro (C13. Nely, 47)
A mi me gusta ver que Ultimamente se esta
trabajando mucho en cultura. Hay muchos
programas educativos, aunque tengamos a estos
nifios pidiendo plata alla arriba. Sin embargo, han
estado adelantando varios programas, por ejemplo
en la casa cultural, donde las verracas. También en
el parque biblioteca San Javier, ahi estoy
camellando (sic) en un proyectico con los raperos y
los niflos de San Javier [...] La imagen de los barrios
estd mejorando, aun tenemos problemas hay que
decirlo, aln tenemos problemas, pero las cosas
estdn cambiando lentamente para bien de la
comunidad. Espero que, en el futuro, bueno cuando
también tengamos una buena administracion
podamos cambiar muchas cosas de la comuna
(C13. Juan, 63).
El caso de Medellin refiere a intervenciones que tenian
el objetivo de solucionar problemas de movilidad, paralo
que, en 2011 se construyeron cinco tramos de escaleras
eléctricas que comunican la red de buses con la zona
turistica de Grafitour, esto como encomienda de los
Proyectos Urbanos Integrales de la Comuna 13 PUI.
Esta primera trasformacion permiti6 mejoras en el
paisaje urbano, como lo menciona uno de los
testimonios que sucedié como una consecuencia de la
mejora del espacio con fines turisticos y que los
habitantes tienen presente como un hito en su
comunidad. Sin embargo, el testimonio de Juan refiere a
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la insuficiencia de estas escaleras para transformar
totalmente la vida de la comuna, pues hacen falta mas
tramos que funcionen para conectar todos los puntos del
barrio. Sin embargo, hay problemas que los habitantes
reconocen en el entorno y que no tienen que ver,
especificamente con unaintervencion territorial, sino con
un proceso contenido en el propio territorio.
La biblioteca dignific6 un poco el barrio, o sea tener
una biblioteca, parece una tonteria, pero es como
decir, vale, somos obreros, pero no SsSomos
analfabetos, nos gusta leer y nos gusta disfrutar de
un espacio de tranquilidad... te dignifica un poco,
porque para los demas es “mira tu barrio, como es
que no tienes ni biblioteca” (BC. Aida, 36).
El sistema que han hecho ahora de autobuses en
vez de acercarnos a la ciudad, parece que nos ha
alejado, para ir a Plaza Catalunya tengo que coger
dos autobuses y el hecho de coger dos autobuses
da sensacion de lejania y da sensacion de “me voy a
otro lado” (BC. Montserrat, 57).
La orografia de este barrio la sufrimos en la propia
carne, por lo que en este barrio hubo de las
escaleras mecanicas y el transporte, fue para bien
porque este barrio antes estaba muy desamparado y
no teniamos nada en cuanto a infraestructura que
agilizara la vida de las personas con la movilidad
reducida o discapacitadas (BC. Pablo, 80).
Para el caso del Carmel, hay dos situaciones que se ven
reveladas en los testimonios: una, la presencia de
infraestructura de tipo cultural y la mejora en la
movilidad a través del sistema de transporte urbano. La
sola idea de tener acceso a una biblioteca genera
apropiaciéon en cuanto al territorio como espacio de
conocimiento en el que se puede aprender e interactuar
con otros vecinos y a través de la cual, la propia
ciudadania “se dignifica y dignifica” al barrio. Por otra
parte, en el sentido de la movilidad hay percepciones
contradictorias, mientras se reconoce un avance en la
forma de moverse en la ciudad y en el propio barrio,
también se sefala la falta de cobertura y comodidad en
los trayectos, pues la ubicacion del Carmel demanda
una red de transporte que responda a las necesidades
de quieneslo habitan y no sélo de quieneslo transitan o
de la poblacién flotante venida del flujo turistico en la
ciudad de Barcelona.
Ambos escenarios presentan similitudes, los habitantes
son capaces de identificar los efectos de las
intervenciones, pero también las falencias que existen
en el territorio y que lo trascienden, es decir, que
ocurren dentro del territorio, pero que suceden como
procesos simbolicos asociados a diversas problematicas
urbanas.
En el caso de Medellin, la evidencia sugiere que se
implementé un modelo enmarcado en los postulados del
urbanismo social con fines de mitigar la atmésfera de

violencia con la que se asociaba a la comuna 13,
mientras que en el Carmel las transformaciones van en
funcién de las exigencias ciudadanas para mejorar la
movilidad en el barrio y hacer frente a los cambios
venidos de la migracion, el envejecimiento de la
poblacién y el turismo creciente.

Problematicas asociadas al territorio
Existen probleméaticas territoriales independientes a las
intervenciones de los actores en el territorio, que
muchas veces anteceden a unagran transformacién o a
veces, incluso, sobreviven a ella. A continuacion se
presentan testimonios relacionados a situaciones o
hechos que los habitantes de ambos lugares perciben
como problematicas actuales y que dan cuenta del
proceso continuo de transformacion territorial.

...Esa relacion, por lo mismo que te estaba
contando, yo les decia, ¢pero en verdad ustedes
trabajan? Me daba ganas de... ;como te pego?
Pero hemos visto, por ejemplo, que sencillamente,
desde que existen las escaleras y el Grafitour
tenemos un minimo de paz y ahora con ellos

(turistas) viviendo acd es mucho mas féacil. Es mas

diverso, imaginate. Uno ya puede relacionarse no

solamente con los vecinos del barrio sino con los

otros, los que vienen de muy lejos (C13. Emir, 28).

Bueno, en este momento yo veo que la comuna 13
es un territorio que sigue con muchas probleméaticas
que estan enfocadas en ciertas zonas que ni

siquiera la alcaldia llega para apoyar, por ejemplo a

proyectos que no tienen plata, estan sin nada...

(C13. Clara Wolf, 33 ciudadana alemana y habitante
de la comuna 13).
Si uno ve que el abandono del estado es muy
evidente. Uno ve que la gran mayoria, que el 85 %
de la gente, lo que es el 20 de Julio y las
independencias tienen problemas que van de fondo,
uno ve que tienen problemas de educacién sexual o
si, de concientizar a la gente de no tener al chino,
pues como cuando uno tiene 16, 17 o 18 afios, uno
ve mucho eso, los nifios trabajando... Una vez, una
sefiora me dijo: “bueno yo ¢cémo le digo a mi nifio
que no me traiga esos 10 mil pesitos que se
mendiga en la calle, porque eso me puede conseguir
una bolsa de leche o una bolsa de carros? entonces,
eso por un lado, el extranjero no sabe lo que es
(C13. Juan L, 29).
En términos generales, lo que se infiere de estas
percepciones es que existen problemas, como la
cobertura de los proyectos urbanisticos en los
asentamientos periféricos, lainseguridad y un asuntode
desocupacidéninfantil y juvenil. Este Gltimo, provoca que
existan jovenesy nifios pidiendo dinero a los turistas, lo
gue refleja un problema mas profundo, relacionado con
las condiciones de vida de las personas en situacion
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vulnerable, que encuentran en el turismo una
oportunidad para conseguir recursos.
Como se recupera en estos testimonios, el turismo
aparece como una salida “facil” a un problema
estructural, en el que la presencia del Grafitour puede
significar una dindmica de doble rostro, es decir, uno en
el que resulte positivo para las personas que logran
obtener recursos informales de estas practicas y
solventar gastos de la vida diaria y otro, en el que la
necesidad de educarse sea aplazada o eliminada
porque habran aprendido cémo obtener dinero sin una
preparacion.
Por otra parte, el asunto de la violencia nacida de la
presencia del narcotrafico se ve aparentemente
superada, pues no es un discurso que emerja para
describir el presente de la vida en la comuna; sin
embargo, aparece como una huella de la situacion del
pasado que durante afios definid lavida en lazonay la
forma en la que la C13 era percibida no solo por sus
propios habitantes, sino a nivel de la ciudad.
Encuentro el barrio envejecido, las aceras, fatal; las
calles, fatal; estd como viejo, como deteriorado, solo
hacen parches, parque aqui, parche alla, pero nunca
se acaba de arreglar y yo creo que el barrio
necesitaria una buena reestructuracién y un buen
arreglo a nivel de calles y aceras (BC. Montserrat,
57).
Aparte de los servicios sociales, hay poca vigilancia;
yo tengo mi nieto que ha empezado la ESO y no lo
dejamos ir solo... va su padre a buscarlo o voy yo,
pero solo no, viene ahora: desaparecié un nifio y no
lo encuentran, una sefiora salié a sacar el perro y no
volvio, ¢qué es esto? ¢Donde vamos a llegar con
esto? Yo quisiera que la sefiora Colaui me lo dijera
(BC. Isabel, 65).
Se nos estd echando de mi barrio, se nos esta
echando a toda la gente de Barcelona joven, te
estoy hablando de 550 euros un alquiler, se te
acaba el contrato y te lo suben a 870, pues lo siento
mucho, pero para eso, me compro un piso y pago
una hipoteca (BC. Aida, 36).
Las situaciones que los vecinos del Carmel ubican como
problematicas, refieren a la cobertura de servicios,
estado del paisaje urbano, seguridad y especulacién
inmobiliaria. Existe un claro reconocimiento de quién es
la autoridad y cuales deberian ser sus funciones en la
gestion del barrio, se da cuenta, también de la presencia
organizada de grupos de vecinos que luchan por
denunciary resolver las problematicas del barrio.
Los testimonios permiten ubicar probleméticas similares
en ambos contextos. Sin embargo, algunos discursos
sugieren la presencia de diferencias sustanciales, la
principal de ellas, es la especulacién inmobiliaria que en
el caso de el Carmel se evidencia como un problema
grave para la comunidad, que no soélotiene que ver con
los precios en los alquileres o del suelo en el barrio, sino

con un efecto demoledor en la construcciéon de una
dinamica vecinal entre quienes habitan el Carmel.

Por su parte, la Comuna 13 da cuenta de la presencia
de nifios y adolescentes en situaciones de riesgo que no
son las mismas que se dan en el barrio catalan. Estas
diferencias se explican dadas las historias de cada uno
de los lugares y los problemas localizados en América
Latinay el continente europeo.

Turistificacién del espacio
Es importante mencionar que se identifica un contexto
compartido por ambos espacios, que tiene que ver con
el proceso de globalizacion que deviene en el
surgimiento de problematicas o situaciones que se
replican en diferentes espacios sociales, como es el
caso de la mercantilizacion del territorio a partir del
fendmeno del turismo.
En tal sentido, el turismo aparece como una dinamica
propia de la globalizaciéon que evidencia los limites del
territorio y las consecuencias positivas y negativas a
partir de su practica en ciudades que apuestan por la
rentabilidad de convertir al territorio en un espacio para
ser consumido, situaciéon que puede ser observada en
los casos que competen a esta investigacion.
Los vandalos ahora la piensan, no crean. Creo
que eso de tener turistas y policia obedece méas
al turismo. Pero como le digo, ¢por qué no hay
eso en otros barrios? Yo me imagino que si
hubiera, lacomunidad enterade lacomuna 13 se
beneficiaria. Mientras tanto, no lo hacen (C13.
Juan R, 76).
Yo encontré este barrio, la comuna 13, un dia, para
hacer el tour y me acuerdo que me encanté el
ambiente, la gente que encontré y mas tarde, yo me
dije que seria una buena experiencia de quedarme
por aca y aprender y compartir con la gente que vive
aca; su vida y toda la experiencia que puedo
encontrar por aca. Répidamente, descubri una parte
muy positiva de este lado, que quiere mostrar (C13.
Emir, 28).
Entonces yo también le decia; no, es que usted es
una verracaV, entonces ahi empez6 el nombre de
las verracas. Entonces le dijimos: por qué no se pica
unos manguitos y se pone a vender aqui; venga y
vera, usted empieza. Y empezd, todo el mundo
como a sacar, y empezd a verse, 0 sea que era
rentable que usted en su propio barrio o aun afuerita
de tu casa te podias ganarte tu sustento, pues super
bueno. Y cuando entonces comenzé lo del Grafitour
fue mejor, porque entonces la gente dijo: Valla
[pintar en el barandal] para las escaleras y vienen
que hacen unos grafitis super lindos (C13. Nely, 47).
Pues si usted mira, el turismo esta acéa por el grafiti,
eso ha movido mucho la vaina con respecto al
dinero, muchos eventos culturales organizados por
los mismos turistas, por ejemplo, ya uno los ve,
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viviendo por aca, caminando como pedro por su
casa. Es curioso, porque eso, hace unos diez o
quince aflos no se veia, todos esos monos
paseando y compartiendo con la gente (C13. Juan,
28).
Las voces ciudadanas en torno al fenémeno del turismo
en la comuna 13 son dicotomicas. Por un lado,
consideran la parte benéfica del turismo y las
posibilidades que esta practica da para generar
espacios de trabajo informal y, al mismo tiempo, tener
un espacio mas seguro y vigilado. Los grafitis forman
una parte fundamental en el imaginario comunitario para
entender su territorio como un espacio turistico, que
comenz6 de manera reciente debido a un proyecto de
ciudad que apuesta por el turismo como un eje para la
reactivacion de la economia en un contexto como el
colombiano, en el que la violencia tuvo efectos sobre la
vision que el mundo tenia el pais.
Ahora esta viniendo gente de fuera, porque ciutat
vella y todos estos sitios, con el tema del turismo,
estan encareciendo los alquileres, porque las
cadenas estas de airbnbv estan alquilando pisos
turisticos y a los propios vecinos del barrio les estan
encareciendo (BC. Jesus, 67).
En los Ultimos tiempos, han rehabilitado los restos
de las baterias antiaéreas que estan aqui cerca a los
que vienen bastantes turistas y crean algunos
problemas con los vecinos [...] Ahora vienen
muchos turistas jévenes y acaban haciendo botellon
hasta altas horasy haciendo ruido, laque era una
zonasupertranquila, pues ahoratiene problemas
(BC. Marco, 35).
Los bunkers han estado dando una serie de
perjuicios a los vecinos por la gente incivica que
viene y no sabe comportarse, turistas que vienen
a subir arriba al botellén, a dejar los excrementos
y orines... en verano aquello es un festival (BC.
Pablo, 69).
El turismo en el barrio el Carmel, es distinguido como un
flagelo del gran turismo de ciudad que tiene Barcelona,
pues al lugar acuden turistas que se dirigen a los
bunkers, las baterias antiaéreas del periodo franquista.
Este espacio fue recuperado de manera aislada, es
decir, que no se ha producido una infraestructura de
soporte para que el barrio pueda mitigar los efectos de
las demandas de un espacio turistico dentro del territorio
urbano. Los vecinos reconocen a las practicas que se
dan alli como “turismo de botellon”, ya que los bunkers
son utilizados para beber alcohol en la via publica y
permanecer en el lugar a deshoras, generando
problemas de ruido, para los vecinos de la zona.
Los casos anteriores denotan las practicas sociales de
dos grupos antagoénicos, los afectados y los
beneficiados por la practica turistica en diversas
dimensiones y niveles. Mientras que ésta resulta una

actividad que deja beneficios econdmicos, es un
fenbmeno que debe ser contenido para evitar estragos
negativos. Por ejemplo, fendémenos como la
gentrificacion, que se produce usualmente en zonas con
bajos costos de rentabilidad, lo que permite especular
con los precios de venta al mejor postor, en este caso el
turismo. Sin embargo, lo que hemos visto de igual forma
es contingencia ciudadana ante problematicas de
comoditizacion del espacio urbano, en el que el
desarrollo, por ejemplo tanto en Medellin como en
Barcelona, estd sedimentado en la idea del turismo
como forma de valorizacion del espacio urbano de estas
dos ciudades (Harvey, 2012: 106).

Relacion habitante-Estado
La percepcion ciudadana, en torno al Estado, es un
aspecto esencial que se debe teneren cuentapara una
mirada contextualizada de las evidentes trasformaciones
territoriales tanto a nivel barrial como a nivel de ciudad.
Tal como lo mencionan sus habitantes.
...Incluso como guia le dicen a uno, como bueno,
¢usted cual cree que es la solucién? ¢Cudl es la
causa de eso? Pero no hay una causa de toda la
problematica que estamos viviendo alld. No hay una
causa ni hay una solucion, eso es algo global, uno
ve gue todavia, si la gente va, toma las fotos, pero
lastimosamente, yo lo digo, con mucho respeto, eso
es como cuando uno va al zooldgico que si, que la
fotico (sic) y hasta luego chao. Aqui hay un
problema ain muy grande de desnutricion, de falta
de acompafiamiento a los padres de familia, ain hay
muchisimos nifios que aun no estudian y contienen
el acompafamiento de los padres, precisamente
porque nosotros vivimos en Colombia y a uno le toca
salir a rebuscarse (C13. David, 28).
El turista viene, ellos graban, se llevan las
grabaciones de los negocios, mejor dicho, lo
muestran en los rincones del mundo que usted
quiera. Lo arman, le graban, una cosa y la otra,
pero... ¢en qué nos beneficia eso? Si, a veces nos
graban y nos toman fotos y ni si quiera nos prueban
el producto, ni si quiera por agradecimiento; ve que
chévere, gente que estd trabajando. Lo mismo que
hizo el alcalde, qué dia, vinieron 50 y tantos alcaldes
de otra parte y qué hicieron esos 15 dias acéa, en vez
de sentirse orgulloso y mostrarnos como gente
trabajadora, gente que quiere superacion, vino y nos
hizo tumbar todos los puesticos de trabajo, como el
que dice una madre “oculta su hijo feo”, eso ha
hecho el alcalde con nosotros (C13. Vivian, 68).
Me parece horrible eso que otras personas no se
beneficien, porque mire a su alrededor, falta
muchisimo por parte del Estado en este barrio, en
esta comuna. Hay casas que cuando llueve se caen,
se va el agua mucho, eso no se ha arreglado y hasta
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que realmente la alcaldia arregle eso no va a estar
bien (C13. Salome, 68).
La concepcion ciudadana en la C13 respecto al papel
del Estado es de inconformidad. Si bien la reciente
presencia del Estado obedece a las dinamicas turisticas,
y estas han beneficiado un sector de la comuna en
cuanto al tema de seguridad, hay problematicas de
indole social que aun no han sido satisfechas. Esto ha
producido en la ciudadania de la C13, una percepcién
utilitarista por parte del Estado, quien recurre a su
presencia con el objetivo de perpetuar las dinamicas
econdmicas fruto del turismo y el modelo de ciudad.
Las escaleras aun no funcionan, eso es una
vergienza, y la sefiora Colau mucho de aqui (sefiala
su cabeza) y poco de hacer, eso es lo que hace la
sefiora Colau... (BC. Isabel, 65).
A mi me gustaria preguntar ¢qué quiere el
ayuntamiento de Barcelona del Carmelo? o ¢qué le
pide o qué papel le da dentro de la politica del
ayuntamiento de Barcelona?, quizd la pregunta
tendria  que ser al revés, quiza seria mas
interesante... Si a Gracia se le pone tanto esmero,
pues que al Carmelo se lo ponga lo mismo, porque
pagamos los mismos impuestos. No me gustaria
gue mi barrio se perdiera, no me gustaria para nada
gue se hiciera la zona de los tres TuronsYi, que me
parece que seria cargarse un barrio (Montserrat,
57).
El Carmelo tiene las afectaciones de los Tres
Turons, también tiene un plan urbanistico que
quieren derribar muchas casas (BC. Aida, 36).
Por los autobuses luchamos mucho, trabajamos
mucho en cuanto a adaptar los autobuses a que
fueran factibles para las personas con discapacidad
[...] EI movimiento vecinal aqui en este barrio ha
luchado mucho, esto eran calles sin asfaltar, sin
iluminacién, sin servicios... [...] La asociacion de
vecinos del Carmelo ha ido a menos (BC. Pablo,
64).
Por su parte, el Carmel presenta la misma concepcién
en torno al papel del ayuntamiento, en cuanto al
abandono de algunas problematicas sociales vigentes
en el barrio. A esto se suma la poca intervencion del
Estado en materia de la especulacién inmobiliaria que
se viene presentando y la iniciativa del macroproyecto
para la creacién de un parque emplazadoenlazona de
los Tres Turons, que implicaria el derrumbe de casas y
el desalojo de una considerable cantidad de habitantes,
lo que supone efectos en el tejido social del barrio.
Sin embargo, resulta conveniente distinguir que existe
una nocion de la organizacién comunitaria, que los
vecinos del barrio reconocen la presencia de grupos
organizados de vecinos y son conscientes de su papel
en la gestion de los asuntos del barrio. Este aspecto es
fundamental a la hora de entender la consolidacion de
un territorio urbano desde el trabajo politico de sus

comunidades. Como se ha observado, la organizacion
barrial atraviesa todos los componentes de la
cotidianidad, reflejadas en quejas, propuestas y
soluciones producto de la movilizacion de una
ciudadania consciente de su entorno.

Conclusiones

Discusion de resultados
Este ejercicio ha permitido reconocer la existencia de
una dindmica global que tiene efectos en el territorio a
nivel local, y la presencia de problemas o situaciones
similares alrededor del mundo que se insertan en estas
dinamicas econdmicas y politicas, cuyos impactos
adquieren verdadera importancia en la vida de las
personasy visibilizan las relaciones de podery los roles
guejuegala ciudadania, el Estadoy los grupos de poder
econdémicos.
Estas dinamicas son explicadas desde el fendmeno de
la globalizaciébn que supone una interdependencia y
vinculacion entre Estados y sociedades del mundo, en el
gue las consecuencias de las decisiones generadas en
un sitio, influyen en otro, dada la integracién de los
mercados mundiales en los intercambios comerciales
actuales (Sanchez, 2015), situacién que impone una
nueva légica en la vivencia del espacio y que requiere
aproximaciones diversas para su explicacion.
Este trabajo recupera las narrativas del territorio por
parte de los sujetos que reafirman que las percepciones
juegan un papel fundamental en la construccion del
territorio, determinan la produccién de un imaginario y
de una memoria colectiva que no pueden modificarse
con la misma velocidad con la que se modifica el
territorio.
Las huellas de la violencia, en el caso de Colombiay la
experiencia de los cambios en la infraestructura y la
turistificacién del espacio en Barcelona, dan cuenta de la
presencia de los hechos en la memoria colectiva que
permanece, se socializay trasciende al propio territorio.
Las similitudes entre ambos lugares refieren a su
emplazamiento como barrios periféricos de ladera, que
atravesaron transformaciones territoriales de gran
escala en su historia reciente. La morfologia del territorio
tiene un impacto en la movilidad y accesibilidad a los
lugares. Ambos sitios comparten una tradicion de “vida
barrial” que los identifica como miembros tanto de El
Carmel como de la Comuna 13. Analogamente, estos
asentamientos se encuentran en ciudades que se han
turistificado en los ultimos afios y cuyos efectos han
irrumpido en sus practicas cotidianas.
Las préacticas turisticas son resultado de la intervencion
en el territorio desde una loégica mercantil que impacta
en los modelos urbanisticos de las ciudades donde se
emplazan nuestros casos de estudio que han generado
escenarios de conflicto social entre quienes producen el
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territorio y quienes|o ocupan amanerade consumo. La
teoria sugiere reconocer el fenédmeno de la gentrificacion
y los testimonios recuperados en el trabajo en el Carmel,
dan cuenta de la presencia real de esta situacién que no
s6lo encarece el suelo de la zona sino que debilita los
lazos vecinales a través de la expulsion de habitantes.
Rojas (2016) menciona que en los recintos gentrificados
abundan los conflictos que no son sélo de caracter
territorial, también son una especie de guerra simbélica
entre el espacio real y el espacio turistico que implica
una construccion fantasiosa del territorio que facilita y
define los mecanismos para la gentrificacion. La co-
presencia de turistasy residentes son lo suficientemente
agresivas para generar confrontaciones profundas en el
entorno urbano, que como lo sugieren Hiernaux y
Gonzéalez (2014), van a convertir al conflicto en una
variable importante para explicar el fenébmeno de la
gentrificacion.

En el sentido de lo simbélico, es de reconocer que el
territorio encarnalalucha porla acumulacién del capital
y ha estado siempre en disputa, en lareconfiguracion de
la geografia urbana ha traido consigo cambios a nivel
territorial y en el estilo de vida de los habitantes, en el
que la calidad de la vida urbana es una mercancia para
quienes tienen dinero, en la que “las actividades
culturales y basadas en el conocimiento, asi como el
continuo recurso a la economia del espectaculo, se han
convertido en aspectos primordiales de la economia
politica urbana” (Harvey, 2012: 34).

Por otra parte, las diferencias fundamentales surgen de
los contextos nacionales y regionales en donde se
ubican sus territorios: La comuna 13y El Carmel. Por un
lado, la comuna 13 es un barrio con inmigrantes
nacionales fruto del conflicto armado colombiano y por
otro, El Carmel, barrio cuya dindmica tanto poblacional
como de territorio ha sido transformada por fenémenos
de migracién que en un principio sucedio desde otras
regiones de Espafia y que ahora recibe a migrantes
internacionales.

En este sentido, la produccién especial de los barrios se
diferencia en tanto a los objetivos que subyacen en
dichasintervenciones. Porun lado, en laComuna 13, la
intervencion urbana sucedid bajo una légica de
seguridad, mientras que en el Carmel, las intervenciones
han sido hechas para mejorar la accesibilidad y la
movilidad en el territorio en un dialogo entre ciudadanos
y ayuntamiento.

Los problemas del territorio siguen siendo de caracter
material y han de trabajarse desde lo local. La primera
instancia, que los habitantes de ambos lugares
reconocen como responsable de la gestidn del territorio,
es el ayuntamiento, por lo que resulta fundamental
reflexionar sobre el papel de este nivel de gobierno en la
gestién del territorio.

A la par, se tendria que reflexionar sobre el papel de la
ciudadania en la transformacion de su propio territorio y
en la gestion de los problemas de su entorno, pues en
los casos estudiados se observa una diferencia entre la
vivencia de la ciudadania organizada, que es mas
marcada en el caso del Carmel, pues existe una nocion
de vecino como sujeto politico, mientras que en el caso
de la Comuna 13, la organizacion vecinal no esta
consolidada.

Al respecto, ya lo sefala Castells (2013), existe la
necesidad de una ciudadania organizada para la
conquista de las renovaciones urbanas, pues las
reivindicaciones ciudadanas s6lo pueden triunfar si se
transforman en un movimiento social estrechamente
vinculado alalucha politica.

Finalmente, a través de este ejercicio se puede concluir
que el andlisis de los fendmenos territoriales es, por
fuerza, de naturaleza social. Por ello, las narrativas
sobre territorio se vuelven fundamentales para
reconocer cédmo se experimenta la modificacion del
espacio y cudles son las consecuencias de habitar un
mundo globlalizado que sigue teniendo en el territorio un
anclaala realidad.
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Notas

I Esta discusion es propuesta por la gedgrafa francesa Christine Chivallon
(2008) al reconocer la movilidad y discontinuidad expresada en el
territorio.

it Junta de Accion Comunal, que son organizaciones vecinales que
trabajan a nivelde barrio para demandar problematicas locales que existen
a lo largo del territorio colombiano.

i Al momento de la entrevista, Ada Colau funge como la alcaldesa del
municipio de Barcelona, cargo que ejerce dese 2015.
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IV viocablo utilizado para definir a una mujerresiliente.

V' Es una iniciativa digital que permite arrendar habitaciones y casas al
mercado turistico cuya presencia se ha extendido a mas de 90 paises, es
una plataforma sumamente criticada por la forma en la que opera en el
mercado inmobiliario y turistico por los efectos que tiene en los precios de
la renta y alquiler y en el desarrollo de la industria hotelera tradicional.

VI El parque de los Tres Turons se emplaza en los distritos de Horta-
Guinardé y Gracia de Barcelona. El actual ayuntamiento encabezado por
Ada Colau ha convocado a un proyecto de rehabilitacién con serias
implicaciones medioambientales.
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