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Abstract:

The teaching staff of Higher Education Institutions plays a fundamental role in the training of professionals; this process involves the
exercise of leadership practices to achieve institutional objectives. The objective is to identify the leadership practices of the teaching
staff by means of the Leadership Practices Inventory (LPI) of Kouzes and Posner in order to establish the differences with respect to
gender. A quantitative case study, cross-sectional and descriptive in scope, was applied. The results show that the practice that is most
identified is enabling others to act and the one that is least exercised by the staff is shaping the way, there is no significant difference
in leadership practices with respect to gender.
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Resumen:

El personal docente de las Instituciones de Educacién Superior desempefia un papel fundamental en la formacién de profesionales,
dicho proceso implica el ejercicio de practicas de liderazgo para lograr los objetivos institucionales. El objetivo es identificar las
préacticas de liderazgo en el personal docente mediante el Inventario de Practicas de Liderazgo (IPL) de Kouzes y Posner con la
finalidad de establecer las diferencias respecto al género. Se aplicé un estudio de caso cuantitativo, de corte transversal y alcance
descriptivo. Los resultados muestran que la practica que mas se identifica es habilitar a los deméas para que actlen y la que menos
ejerce el personal es moldear el camino, no existe diferencia significativa en las practicas de liderazgo respecto al género.
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Introduccion influir en el estudiantado en aspectos como la motivacion,
la permanencia, el desarrollo, la aprobacion y trayectoria

El liderazgo es un proceso fundamental en las académica, de tal forma que se generen condiciones

organizaciones, y el sector educativo no es la excepcion,
pues genera una ventaja competitiva que permite lograr los
objetivos, es necesario para que los estudiantes tengan el
ejemplo claro de un lider y se logre la identificacién que
incida en el desempefio laboral futuro. En ese sentido, las
practicas del liderazgo docente son acciones que pueden

favorables para asegurar que el estudiantado aprenda en
contexto diverso.

La presente investigacién surge a partir de la necesidad
que tiene el sector laboral del fortalecimiento de las
habilidades blandas. El seguimiento a egresados se
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identifica que es un aspecto que debe fortalecerse, por lo
tanto, el rol del personal docente es fundamental,
considerando que el liderazgo se visualiza y aprende con
el ejemplo en las aulas de clase.

De igual forma, se identifica como problematica que en la
institucién unidad de analisis no se ha generado un
diagnostico sobre las practicas de liderazgo que ejerce el
personal docente. Se tiene una medicion que pueda
generar informacidn para establecer acciones de mejora 'y
fortalecer el liderazgo docente y que a la vez incida en el
estudiantado.

Actualmente, las Instituciones de Educaciéon Superior,
cuentan con una plantilla docente integrada por hombres 'y
mujeres, en ese contexto es fundamental identificar las
practicas de liderazgo que ejercen. La finalidad de generar
informaciéon que sirva de referente para establecer
acciones de mejora. Para ello se analizara la frecuencia
con la que se ejecuta cada practica de liderazgo, asi como
las diferencias existentes en funcion del género.

Diversas investigaciones se enfocan en destacar la
importancia del estudio del liderazgo en el contexto
educativo, considerando que es un proceso que incide en
el desarrollo de las unidades académicas y por
consiguiente en los resultados [1].

Aunado a lo anterior, uno de los factores que se ha
considerado en los estudios de liderazgo es el género.
Esto se debe a factores visibles e invisibles que pueden
limitar el desarrollo del proceso, desfavoreciendo a las
mujeres, pues, aunque se ha logrado un avance
importante en la participacion femenina, ain predomina la
representacion de hombres sobre todo en puestos
directivos, de investigacion y en la docencia de programas
educativos de ingenieria. Entre los factores visibles se
puede mencionar la estructura patriarcal de la sociedad y
la predominancia del &mbito privado (tradicionalmente la
mujer es la responsable del hogar) por sobre el publico.
Los factores invisibles tienen que ver con formas
simbdlicas que influyen en la pérdida de confianza, puesto
gue el sistema sexo-genero hace que la sociedad vea a la
mujer por fuera del campo de lo racional y con menos
capacidad para asumir espacios de decision, que conlleva
a bajos niveles de autoestima de las mujeres y su
autoexclusion [2].

Asimismo, se establece considerar el liderazgo educativo
como un rol dinamizador en las instituciones, en ese
sentido, actualmente la mujer muestra una participacion
progresiva en tareas como la docencia o formacion de
jévenes en educacion superior [3].

Por lo tanto, se ha generado interés en estudiar el género
y liderazgo, para reducir las diferencias de los estilos de
liderazgo a la funcién del género a partir del
cuestionamiento si es diferente el comportamiento o
practicas de liderazgo en funcion de la categoria de
hombres y mujeres [4].

La importancia del trabajo es que para que se puedan
implementar mejoras es necesario medir, por lo cual con

el presente diagnoéstico se genera informacion que servira
para la toma de decisiones, por lo tanto, el impacto social
del estudio del tema es que se generen espacios
educativos con un ambiente de convivencia sano y
positivo, mediante la congruencia de las palabras con los
hechos o desempefios del personal docente, lo cual
servird de referente para el desarrollo del liderazgo
estudiantil.

A partir de lo anterior, surge la pregunta de investigacion
¢ Existe diferencia en las practicas de liderazgo ejercidas
por el personal docente respecto al género?

El documento se estructura con esta introduccién, seguido
de la revision de literatura y antecedentes, posteriormente
se presenta la metodologia, los resultados y conclusiones.

Revisién de literatura

Muchos autores consideran que el liderazgo es un factor
importante para resolver muchos de los problemas
complejos que enfrentan las organizaciones. Existe cierto
consenso en entender el liderazgo como una influencia
personal, transmitida a través del proceso de
comunicacion y dirigida al logro de metas especificas [6].
Con relacion al presente trabajo, se establece que la
educacion para el liderazgo se ha convertido en un aspecto
muy importante para el estudiantado, pues es una
habilidad o competencia que requiere el sector productivo,
en ese sentido, surge el interés de estudiar el liderazgo de
los formadores de profesionales [6].

Algunos investigadores de la tematica del liderazgo
sefialan que se define a partir de los comportamientos que
son observables, por lo tanto, se identifica el liderazgo a
medida que el lider muestre estos comportamientos, es
decir, la efectividad de este proceso depende de la medida
en que el comportamiento del lider cumpla las expectativas
de comportamiento del grupo o bien lo que consideran es
un lider ideal [7, 8].

Entonces, resulta fundamental definir que el lider es
responsable de guiar a un grupo para lograr metas, en el
ambito educativo no es la excepcién, pues existe un
docente responsable del proceso ensefianza-aprendizaje
y el grupo de estudiantes que persiguen un objetivo, es
decir, “en el ambito docente, implica un proceso de
influencia para lograr objetivos educativos utilizando los
recursos del aula” [9].

Es asi, como el liderazgo que ejerce el personal docente
es un medio que incidira en la calidad educativa,
convirtiéndose en uno d ellos objetivos de gestion de las
instituciones educativas [10].

Uno de los enfoques de estudio del liderazgo que se ha
aplicado en diferentes culturas y tipos de organizaciones
privadas y publicas, es el Inventario de Practicas de
Liderazgo (IPL) de Kouzes y Posner, quienes como
resultado de afios de investigacién, proponen cinco
practicas fundamentales en el ejercicio del liderazgo:
desafiar el proceso, inspirar una visibn compartida,
habilitar a otros para actuar, servir de modelo y brindar
aliento, asimismo, establecen que con el desarrollo de
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estas cinco practicas los lideres pueden lograr grandes
resultados, lo anterior, debido a que el liderazgo, se ha
convertido en un aspecto trascendental de las
experiencias de aprendizaje del estudiantado,
promoviendo asi el desarrollo del liderazgo en los centros
educativos, de tal forma que durante su formacién los
fututos profesionales desarrollen sus capacidades de
liderazgo a través de cursos curriculares 'y
extracurriculares, para responder a los retos del entorno
actual [8,11, 12].

A continuacién, en la Figura 1, se presenta el Inventario de
Practicas de Liderazgo (IPL) propuesto por Kouzes y
Posner.
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Figura 1. Inventario de Practicas de Liderazgo de Kouzes
y Posner

Es asi, como se establece que el liderazgo del docente es
fundamental para afrontar los cambios a los que se
enfrenta el sistema educativo, inspirando con el ejemplo,
de tal forma que se logre el objetivo de formar
profesionistas con las competencias de liderazgo que
demanda la sociedad, lo cual se lograra al integrar el
aprendizaje, el desarrollo humano y profesional del
estudiantado [13].

Por otra parte, se define que el liderazgo educativo es un
concepto que se encuentra en una etapa de expansion lo
cual es consecuencia del entorno globalizado, por lo tanto,
se requiere generar nuevas perspectivas, enfogues y
métodos de andlisis particulares del campo de la
educacion [14].

Por lo anterior, a través del tiempo se ha destacado la
importancia de realizar estudios sobre el proceso de
liderazgo, pues conclusiones de investigaciones indican
gue es un factor que incide en el desarrollo de las
instituciones y por consiguiente en los resultados [15].

En cuanto a los antecedentes, en el contexto internacional,
en Alemania se desarroll6 una revision de literatura sobre

el liderazgo del personal docente, considerando la
oportunidad de replantear los modelos tradicionales de
gestion y liderazgo, a partir del planteamiento que el
liderazgo docente es un rasgo fundamental de las
instituciones exitosas, pues contribuye al desarrollo
integral el estudiantado [16].

En México, se realizd un estudio sobre liderazgo para
verificar si el modelo de liderazgo educativo se aplica en
las instituciones de educacion superior de Toluca, se
ejecutd una investigacién cuantitativa con medicién de
escala de Likert y se concluye que el liderazgo educativo
no es practicado en las instituciones estudiadas, abriendo
la pauta para futuras intervenciones [17].

Por otra parte, en Puebla, se realizé un estudio de alcance
descriptivo considerando a 50 docentes del area
econdmico-administrativas, se empled la encuesta como
método de recoleccién de datos y se establecié que el
liderazgo que predomind es el transformacional [18].

Es asi, como se define que las Instituciones de Educacion
Superior se constituyen como el espacio en el cual se
desarrolla el proceso de ensefianza-aprendizaje, por lo
tanto, ademas de los conocimientos disciplinares se
proporciona una formacion integral que implique las
relaciones humanas e impacte en la sociedad [19].

Por lo anterior, se establece que es importante identificar
las practicas de liderazgo del personal docente para
conocer la situacion actual y con base a las areas de
mejora detectadas se pueda promover la formacion,
desarrollo y consolidacion de competencias sobre
liderazgo que incidan en la calidad del servicio, pues los
docentes se desempefian como lideres que deben
promover procesos de ensefianza-aprendizaje
innovadores, investigaciéon y competencias sociales [20].

Objetivo

Identificar las practicas de liderazgo en el personal docente
mediante el Inventario de Practicas de Liderazgo (IPL) de
Kouzes y Posner con la finalidad de establecer las
diferencias respecto al género.

Hipotesis

HO: No existe diferencia significativa en las practicas de
liderazgo del personal docente de una Institucion de
Educacién Superior respecto al género.

Metodologia

La metodologia es un estudio de caso, por lo tanto, se
define como una investigacion empirica y aplicada, con
enfoque cuantitativo, alcance descriptivo. Se llevo a cabo
en una Institucion de Educacion Superior ubicada en el
estado de Hidalgo y se consideré al personal docente de
los programas educativos del area empresarial que se
imparten en la institucion: Licenciatura en Administracion,
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Ingenieria en Gestion Empresarial e Ingenieria en
Logistica, lo anterior, debido a que en la reticula incluyen
asignaturas de habilidades directivas entre las cuales se
considera el liderazgo. En ese sentido, el personal docente
desempefia un papel fundamental para lograr uno de los
atributos de egreso del estudiantado que es precisamente
el liderazgo y desde su rol docente pueden promover, el
mismo, con el ejemplo. La poblacién se integré por 34
docentes y mediante la férmula para muestras finitas
resulté una muestra de 32 docentes

El instrumento de recoleccion de datos es el Inventario de
Practicas de Liderazgo (IPL) de Kouzes y Posner, que
mide cinco practicas de liderazgo mediante 30 items que
se miden en una escala Likert de 1 (nunca), 2 (pocas
veces), 3 (de vez en cuando), 4 (con frecuencia), 5
(siempre), lo anterior, para identificar con qué frecuencia
los participantes practican el comportamiento descrito.
También, se incluyeron variables sociodemogréficas como
el género, edad, escolaridad, programa educativo y
antigliedad.

Posterior, al proceso de recoleccién de informacion, se
export6 la base de datos de Excel al Statistical Package for
the Social Sciences (SPSS) version 26, para generar la
estadistica descriptiva mediante la distribucion de
frecuencias y las puntuaciones medias de las préacticas de
liderazgo, asimismo, se realiz6 el contraste de hipotesis
mediante la prueba de t-student.

Resultados

A continuacién, en la Tabla y Gréfica 1, se presentan los
resultados de los encuestados por género, los cuales
muestran un porcentaje de 50% que pertenece al género
masculino y 50% al género femenino, lo cual denota una
participacion equitativa entre ambos en el presente caso
de estudio.

Tabla 1. Género

Género Frecuencia Porcentaje
Masculino 16 50.0
Femenino 16 50.0
Total 32 100.0

Fuente: elaboracion propia, a partir de SPSS version 26.

Genero

W Masculino
E Femenino

Gréfica 1. Género

Fuente: elaboracién propia a partir de SPSS version 26.

En la Tabla y Gréfica 2, se presentan los resultados de la
edad del personal docente encuestado, los datos reflejan
que el mayor porcentaje 40.6% pertenece al rango de edad
de 34 a 43 afios, seguido de 29 a 33 afios con el 34.4%,
después de 44 afios 0 més con un porcentaje de 18.8% vy
finalmente con una proporcion menor 6.3% indica una
edad de 24 a 28 afios.

Tabla 2. Edad
Edad Frecuencia Porcentaje
24 — 28 afios 2 6.3
29 — 33 afios 11 34.4
34 — 43 afios 13 40.6
44 0 més 6 18.8
Total 32 100.0

Fuente: elaboracion propia, a partir de SPSS version 26.

Edad

W24 - 25 affos
E29 - 33 afios
134 - 43 affos
W40 mas

Gréfica 2. Edad

Fuente: elaboracién propia a partir de SPSS version 26.

Por otra parte, en la Tabla y Gréfica 3, se muestran los
resultados del estado civil, que indican que el mayor
porcentaje 50% pertenece al estado civil soltero(a),
enseguida el estado civil casado con 43.8% y finalmente
union libre con 6.3%.

Tabla 3. Estado civil

Estado civil Frecuencia Porcentaje
Soltero (a) 16 50.0
Casado (a) 14 43.8
Union Libre 2 6.3
Total 32 100.0

Fuente: elaboracién propia, a partir de SPSS version 26.
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Estadocivil

W sottero (a)
B Casado (a)
CJunicn Libre

Gréafica 3. Estado civil
Fuente: elaboracién propia a partir de SPSS version 26.

Otra variable considerada es el programa educativo al cual
estan adscritos los docentes encuestados, en la Tabla y
Gréfica 4, se presentan los resultados que indican que el
mayor porcentaje 37.5% pertenece a la Ingenieria de
Gestion Empresarial, seguido de la Ingenieria en Logistica
con 34.4% vy finalmente con 28.1 % la Licenciatura de
Administracion.

Tabla 4. Programa educativo

Programa educativo Frecuencia _ Porcentaje
Ingenieria en Gestion 12 375
Empresarial
Ingenieria en Logistica 11 34.4
Licenciatura de 9 28.1
Administracion
Total 32 100.0

Fuente: elaboracién propia, a partir de SPSS version 26.

Programa educativo
Ingeniera en
W Gestien
Empresarial
Ingenieria en
B S istica

[Licenciatura de
Administracion

Gréfica 4. Programa educativo
Fuente: elaboracion propia a partir de SPSS version 26

En cuanto al nivel de escolaridad, la participacion del
personal encuestado muestra que el 50% tiene grado de
maestria, 28.1% licenciatura, 15.6% ingenieria y 6.3%
doctorado.

Tabla 5. Formacién académica

Formacion

académica Frecuencia Porcentaje
Licenciatura 9 28.1
Ingenieria 5 15.6
Maestria 16 50.0
Doctorado 2 6.3
Total 32 100.0

Fuente: elaboracion propia, a partir de SPSS version 26.

Escolaridad

M Licenciatura
[ ingenieria
[ iaestria

W Doctorado

Gréfica 5. Formacion académica
Fuente: elaboracién propia a partir de SPSS version 26

Finalmente, en la Tabla y Grafica 6, se presentan los
resultados de la variable de antigiiedad, los cuales indican
que el 50% manifiesta tener laborando un tiempo de 6 a 10
afios, enseguida el rango de 1 a 5 afios con 25%, después
el intervalo de 11 a 15 afios con un porcentaje de 15.6%,
finalmente los rangos de 21-25 afios, de 16- 20 afios y
menos de un afio tienen un 3.1%.

Tabla 6. Antigiiedad

Antigliedad Frecuencia Porcentaje
Menos de un afio 1 3.1
1 -5 afios ) 25.0
6 — 10 afios 16 50.0
11 - 15 afios 5 15.6
16 — 20 afios 1 3.1
21- 25 afos 1 3.1
Total 32 100.0

Fuente: elaboracion propia, a partir de SPSS version 26.

Antigliedad

WMenos de un afio
E1 - 5 afios

CJ6 - 10 afies
W11 - 15 afios
16 - 20 afies
W21 25 afios

) |

Grafica 6. Antigliedad
Fuente: elaboracién propia a partir de SPSS version 26
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Andlisis estadistico descriptivo

En la Tabla y Gréfica 7, se presentan los resultados del
andlisis descriptivo de las dimensiones de estudio, los
datos indican que las dimensiones de practicas de
liderazgo ejercidas por el personal docente se presentan
en el siguiente orden: Habilitar a los demas para que
actlen (4.5417), retar el proceso (4.5260), alentar el
corazon (4.4948), inspirar una vision compartida (4.2813)
y finalmente moldear el camino (4.0000), es decir, con
frecuencia el personal docente desempefia estas practicas
de liderazgo.

Tabla 7. Puntuaciones medias practicas de liderazgo

l_’ractica de N Minimo Maximo  Media I,Er_ror D?SV'
liderazgo tipico tip.
Moldear el 32 28333 50000 40000 01032 0.5835
Camino

Inspirar una

Vision 32 2.8333 5.0000 4.2813 0.1000 0.5655
Compartida

Retar el Proceso 32 3.6667 5.0000 4.5260 0.0661 0.3741
Habilitar a los

demas para que 32 3.8333 5.0000 4.5417 0.0631 0.3567
Actien

Alentar el 32 35000 50000 4.4948 00800 0.4549
Corazon

Fuente: elaboracién propia, a partir de SPSS version 26.

4.65

4.45
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3.85
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3.45

Moldear el
Camino
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N
o
o

Alentar el
Corazén
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Proceso

Inspirar una
Vision
Compartida

Practicas de liderazgo

Gréfica 7. Puntuaciones medias practicas de liderazgo.
Fuente: elaboracién propia a partir de SPSS version 26

Por ultimo, se presenta la hip6tesis nula planteada, la cual
considera que:

HO: No existe diferencia significativa en las practicas de
liderazgo del personal docente de una Institucion de
Educacién Superior dependiendo del género.

Para comprobar el supuesto, se aplicé la prueba de t
student, en la cual se compara la diferencia de medias del
grupo de hombres y mujeres, los resultados indican una
media de 4.2250 para el género masculino y 4.5125 para
el género femenino, lo cual indica una diferencia entre
ambos grupos, pero no es significativa, por lo tanto, se
acepta la hipétesis.

Tabla 8. Prueba t-student

Error
Género N Media Desv. Tip. tip. Sig.
Masculino 16 4.225 0.40634 0.10158
Femenino 16 4.5125 0.34702 0.08676 0.467

Fuente: elaboracién propia, a partir de SPSS version 26.

Conclusiones

Considerando que la funcién sustantiva de las
Instituciones de Educacion Superior es la formacién de
profesionistas, el rol del docente es fundamental para
lograr la calidad y competitividad de los futuros egresados,
en el caso del liderazgo, al representar una competencia
que demanda el sector productivo, los estudiantes
requieren que se fomente en el aula, entonces la
visualizacion de congruencia entre lo que se dice y se hace
mediante el desempefio de las practicas de liderazgo,
representa el mejor ejemplo para formar lideres.

Con el presente trabajo se cumpli6 el objetivo, los
resultados permitieron identificar que la practica de
liderazgo que mas predomina es habilitar a los demas
para que actlen y la que menos ejerce el personal es
moldear el camino.

En cuanto al ejercicio de précticas de liderazgo respecto
al género se identifica que, aunque existe diferencia en
las puntuaciones medias, esta no es significativa, lo
cual se puede deber a que tanto hombres como mujeres
recurren a comportamientos similares en sus grupos.

La contribucién del trabajo es que permiti6 generar
informacion sobre las practicas de liderazgo de Kouzes y
Posner para establecer estrategias de mejora que sirvan
para fortalecer las préacticas de liderazgo del personal
docente.

La principal limitacion es que el alcance es estudio de caso
y solamente se considerd un grupo de docentes de tres
programas educativos, lo cual limita los resultados, pues
no se analiza la totalidad del personal y de las diferentes
categorias de contratacion, sin embargo, la informacion
generada permite tener un acercamiento al tema y un
diagndstico sobre la situacion actual.

Como futura linea de investigacion se propone realizar el
estudio a nivel institucional y analizar desde el enfoque
visto por uno mismo y visto por los demas para generar
informacion integral.
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