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Abstract

Introduction: The University Brigade for Mental Health Support (BUASM) are a collaborative initiative of the Universidad Autdnoma
de Nayarit. The objective is to promote mental health and quality of life in local communities, while simultaneously functioning as
an extracurricular training space through situated learning.

Methods: A qualitative study was conducted under a constructivist paradigm, using a participatory action research design. Formative
evaluation was applied to examine the impact of BUASM on both university students and community members since its establishment
in 2022.

Results: Between 2022 and 2024, 34 students and 4 faculty members participated in the program. Nineteen activities focused on
promoting well-being and mental health were carried out in five communities in the state of Nayarit, reaching a total of 2,570 people.
Additionally, a diagnostic assessment was conducted among 261 adolescents to evaluate their perceived quality of life. Students
developed competencies in critical analysis, vulnerability identification, as well as skills in planning, management, and
implementation of interventions, counseling, and support grounded in current psychological knowledge and approaches.

Discussion: BUASM has contributed to the creation of communities of practice that strengthen academic training while
simultaneously addressing community health needs. These practices enhance students’ professional development and provide
community-oriented strategies for health promotion, underscoring the value of integrating service-learning models into higher
education.
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Resumen

Introduccion: La Brigada Universitaria de Apoyo a la Salud Mental (BUASM) es un proyecto de colaboracion de la Universidad
Auténoma de Nayarit que busca promover el cuidado de la salud mental y la calidad de vida en la sociedad. Al mismo tiempo,
funciona como un espacio de formacion extracurricular mediante el aprendizaje situado, favoreciendo la vinculacion de los estudiantes
con comunidades reales.

Me¢étodos: Se realizé una investigacion de orientacion cualitativa bajo el paradigma constructivista, de tipo investigacién-accion
participativa. Mediante la estrategia de evaluacion formativa se reviso el impacto de la BUASM tanto en los estudiantes universitarios
como en la comunidad, desde su creacion en 2022.

Resultados: Hasta 2024 participaron 34 estudiantes y cuatro docentes, quienes desarrollaron 19 actividades orientadas a la promocion
del bienestar y la salud mental en cinco comunidades del estado de Nayarit, alcanzando un total de 2,570 personas. Ademas, se efectud
un diagnostico de la calidad de vida en 261 adolescentes. Los estudiantes fortalecieron habilidades para el analisis critico, la
identificacion de situaciones de vulnerabilidad, asi como la planeacion, gestion y ejecucion de intervenciones, asesorias y
acompafiamientos basados en conocimientos, modelos y enfoques psicoldgicos actuales.
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Discusion: La BUASM se constituye como comunidad de practica que favorece la formacion profesional de los estudiantes y al mismo
tiempo responden a estrategias de promocion de la salud con un enfoque comunitario. Esta experiencia evidencia la pertinencia de
integrar modelos de aprendizaje-servicio en la educacion superior como mecanismo de impacto social y académico.

Palabras Clave:

Aprendizaje situado, Colaboracién universitaria, Comunidad de practica.

Introduccion

Debido a la etapa historica que transitamos, caracterizada
por continuos cambios sociales y tecnolégicos, la
disponibilidad de dispositivos moviles y el facil acceso a las
distintas fuentes de informacion, los procesos y funciones
universitarias se transforman. Con todos estos recursos a
que acceden las y los estudiantes, el tradicional dominio y
socializacion de los recursos cientificos que tenian las y
los docentes universitarios, ya no es suficiente para
facilitar la construccion de un conocimiento significativo y
orientado a la practica. En palabras de Fastuca & Guevara
(2017), la educacioén enfrenta el desafio de formar a sus
estudiantes para una practica profesional especifica,
intentando dotarlos de herramientas para afrontar su
complejidad.

Las maneras en las que hoy en dia las y los estudiantes
adquieren y procesan la informacion han cambiado, y la
negociacion de contenidos ha adquirido un papel mas
relevante. Se habla de una sociedad donde hay una
diseminacioén del conocimiento, un aprendizaje a lo largo
de toda la vida que se enriquece a través de la experiencia
social en nuevos entornos digitales (Artime & Gutiérrez,
2018), por lo que en la practica docente es imperante,
formar ciudadanos con capacidades para la innovacion, la
imaginacion, la creacion y la posibilidad de interactuar y
disefar proyectos compartidos con cualquier persona, en
cualquier lugar y momento (Rodriguez & Martinez, 2015).

Los diversos programas académicos en las instituciones
de educacion superior tienen ahora ante este contexto, un
reto para la redefinicion de sus perfiles de egreso, asi
como del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Como respuesta a lo anterior, en la Academia de
Psicologia Social del Programa Académico de Psicologia
de la Universidad Auténoma de Nayarit, se genera una
extension de la actividad académica que pudiera
constituirse como un espacio en el que se estableciera
una interrelacién entre la teoria y la practica como una
forma de favorecer el aprendizaje y desarrollo de
habilidades en las y los estudiantes, resultando asi, la
creacion del Proyecto de Colaboracion universitaria:
“Brigada  Universitaria de Apoyo a la Salud
Mental’(BUASM).

La BUASM, es un proyecto integrado por estudiantes y
docentes del Programa Académico de Psicologia que,
desde el 2022, pretende realizar actividades dirigidas a la
sociedad nayarita orientadas a promover el cuidado de la
salud mental y la calidad de vida, a la vez que aspira a
fungir como un espacio de formacion extracurricular que,
mediante el aprendizaje situado, intenta funcionar como
una comunidad de practica, entendiendo esta como un
modelo que enlaza la ensefianza con el aprendizaje en el
sitio de trabajo; lo que facilita asi, la construccion de la
identidad profesional de los estudiantes, a la vez que
optimiza la atencion a los usuarios y genera oportunidades
de aprendizaje para los miembros de la comunidad (Trivifio
et al., 2021).

Existe = escasa documentacién de  experiencias
universitarias en Nayarit, México que integren
comunidades de practica y estrategias de aprendizaje-
servicio para la promocion de la salud mental. Se han
hecho algunas publicaciones, como por ejemplo el estudio
de Garcia, Murillo y Pacheco (2015) o el de Jacobo,
Mendoza y Lara (2010), en donde se identifican algunas
practicas que se implementan en los ambitos universitarios
con la finalidad de integrar la accién comunitaria con fines
de reforzar el perfil de profesionistas en formacion.

El objetivo de este escrito es describir la experiencia de la
BUASM como espacio de comunidades de practica,
analizando sus procesos, resultados y contribuciones a la
formacion profesional y al bienestar comunitario.

Marco Teoérico

Brigadas universitarias, salud mental y comunidades de
practicas son conceptos que buscan sustentar, clarificar y
exponer adecuadamente el objetivo de este trabajo que,
como ya se menciond, consiste en mostrar y fundamentar
coémo a través de brigadas universitarias se puede cultivar
y promover comunidades de practica (CP), en distintos
contextos de vida y trabajo, especialmente en el campo
educativo universitario al que hoy, como nunca, la
situaciéon social, le exige abrir las puertas y entrar en
dialogo para construir el conocimiento junto con la
sociedad a quien se debe.

¢, Qué son las comunidades de practica?
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A partir de que se identifica una brecha entre el
conocimiento tedrico y practico, y la necesidad de
contextualizar, resignificar y darle utilidad practica al
conocimiento, al concepto, a la informacion, se generan
nuevas aproximaciones en la didactica en la formacién
profesional, buscando nuevos conocimientos, habilidades
y destrezas al conformar grupos espontaneos con
intereses, tareas o problemas comunes entre los diversos
actores de las comunidades educativas, que, al dialogar y
compartir, resuelven de manera practica sus problemas,
generan y comparten conocimientos nuevos emanados de
la reflexion, la practica, el contexto y el dialogo entre ellos.

Este dialogo se convierte en una fuente epistemoldgica y
metodolégica para generar conocimiento situado, util y
necesario para poder, asi, aprender unos de otros y
resolver de mejor forma los problemas con los que se
enfrentan como individuos y/o como comunidad laboral.

Se conceptualiza a las comunidades de practicas como
grupos sociales que tienen el objetivo comun de compartir
aprendizajes basados en la reflexion compartida sobre
experiencias practicas (Wenger, 2001). De esta forma de
aprendizaje es significativo mediante la participacion
grupal, vivenciando aquello que sea el objeto por conocer
(Edwards-Schachter & Rebollo, 2010).

Para Wenger (2001) las Comunidades de Practica (CP)
poseen tres dimensiones distintivas:

a) el compromiso mutuo de los miembros que la integran y
su actitud de compartir conocimientos y experiencias,

b) la existencia de un emprendimiento comun, unas metas
y necesidades que son comunes a todos, aunque no sean
totalmente homogéneas y

c) el hecho de establecer unas practicas compartidas en
torno a unas rutinas, palabras, herramientas, maneras de
hacer, simbolos o conceptos que se van generando en el
seno de la CP.

Desde la descripcion anterior entonces, las comunidades
de practica se pueden caracterizar en que, en su
interaccion, se disponen a aprender de los demas,
cultivandose la confianza y el respeto en esta interaccion
social colaborativa y termina realizandose una
construccion social del conocimiento.

En la sociedad del conocimiento actual, el aprendizaje
trasciende los limites del aula y el periodo universitario,
extendiéndose a todos los contextos sociales y a lo largo
de la vida. La formacion de los estudiantes debe
promoverse de manera continua y permanente, integrando
los pilares fundamentales del aprendizaje: aprender a
conocer, a querer y sentir, a hacer, a convivir, a sery a

reflexionar sobre el conocimiento, las emociones y los
valores (Meza, 2023).

Esto favorece la adquisicion de conocimientos especificos
de diversas disciplinas, asi como el desarrollo constante
de habilidades y métodos aplicables. Ademas, impulsa la
capacidad de interactuar y colaborar en grupos y
comunidades, fortaleciendo competencias sociales,
crecimiento personal, cognitivo, emocional, ético y social.
También promueve la autonomia, la autodisciplina, la
gestion emocional y, especialmente, el cuidado de la salud
mental tanto a nivel individual como colectivo.

Las comunidades de aprendizaje se pueden enmarcar
desde el aprendizaje social y concuerda con la corriente
denominada constructivismo como practica pedagogica
enunciada por Vygotsky (citado en Erausquin, 2016), el
cual precisa que todo conocimiento viene de fuera hacia
adentro; de lo social a lo individual a través de la
interaccién continua con la comunidad, el lenguaje, el
contexto y la cultura, por lo tanto, el conocimiento se
construye a través del dialogo, reorganizacion vy
reelaboracion de la informacion recibida.

La investigacion-accion en las comunidades
de practicas

En diversos contextos, investigaciones e intervenciones, la
investigacién-accién es una herramienta poderosa para
identificar las diferentes problematicas de distintos grupos
sociales y dentro de esos mismos grupos surja o
encuentren, por ellos mismos, las posibles resoluciones.

Se identifica a la investigacidn-accion como una
herramienta metodolégica heuristica que mediante la
participacion de todos los actores sociales involucrados, se
aborde una realidad problematica con el fin de lograr su
transformacion, por ello se plantea la necesidad de asumir
una concepcion onto-epistémica, sociocritica o socio-
constructivista de la realidad social, en la cual se generan
espacios por y entre los actores sociales para el dialogo,
la reflexion y la construccion conjunta del conocimiento
(Montenegro, 2004).

En el ambito educativo, es necesario reconocer, que la
investigacion-acciéon ha servido para armar el tejido
curricular y establecer las areas de estudio en, por
ejemplo, comunidades indigenas, mas acordes con sus
realidades cotidianas.

El didlogo de saberes, como técnica de este enfoque de
investigacion, propicia las relaciones interculturales y al
mismo tiempo intenta rescatar, proteger, promover y
valorar los conocimientos ancestrales o tradicionales que
en dialogo con las ciencias, se redescubren y se
fortalecen; dichos saberes que no nacen de la ciencia,
muchas de las veces, con intencion o no, la ciencia termina
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restringiendo. En este sentido, cuando se establece una
comunidad de practicas, se hace una investigacién-accion,
ya que se aportan o refuerzan conocimientos, habilidades,
estrategias y practicas a veces novedosas y necesarias,
dignas de retomarse e incluirlas en los conocimientos
cientificos y académicos y por lo tanto con la posibilidad de
generalizarse o replicarse (Zambrano et al., 2019).

Estos marcos conceptuales: las comunidades de practicas
y la investigacion-accion se entrelazan y aportan un
método pragmatico, pertinente e innovador para acercar al
estudiantado al perfil de egreso de profesionales de la
psicologia.

Por ello, se precisa que esta estrategia tiene las siguientes
caracteristicas:

Considerar al aprendizaje como un fenémeno social. Nadie
adquiere una nueva practica solo; la gente aprende una
nueva habilidad simplemente haciéndola, pero siempre
guiada al menos por una persona con mas experiencia. En
particular, cuando se busca adquirir competencias
profesionales, nadie aprende fuera de una comunidad de
gente del oficio. Nadie se convierte en abogado, médico,
investigador cientifico, o profesional de la banca, fuera de
una comunidad de abogados, meédicos, investigadores
cientificos, o profesionales de la banca.

Por lo tanto, se necesita crear entornos de aprendizaje
donde se pueda darles acceso a profesionales, mas
experimentados en un dominio determinado, en vez de
separar de la practica cotidiana a las personas que se
forman y transferirles solo abstracciones.

El aprendizaje ocurre en la «accion situada», ante un
problema concreto, un individuo no se limita a pensar en
una solucion, disefiar un plan y luego ejecutarlo. Al
contrario, es en la situacién concreta que encuentra los
recursos necesarios: actia, manipula la maquina o el
programa, o sea, trabaja con la situacion misma, la que a
su vez le da un feedback. Y se progresa asi, razonando en
interaccion con la situacion. En otras palabras, se aprende
una practica a través del involucrarse en dicha practica y
en el contexto en el cual esta se realiza.

Desde el paradigma del aprendizaje situado, el
conocimiento se define como producto de la actividad, el
contexto y la cultura en la que se desarrolla y se utiliza. El
construccionismo social refuerza y fundamenta lo anterior
al poner énfasis en el discurso, en la comunidad y la
practica; elementos, todos, que aportan significado util al
grupo o a la comunidad. Lo que genera verdaderos
cambios de ideas o practicas, no son los discursos tedricos
de los expertos sino lo que se dialoga y se construye en
comunidad y para la comunidad (Soto-Duque, 2024) asi el
aprendizaje se desarrolla a través de las interacciones que
tienen lugar en un contexto en donde se entiende que esa

persona es mas competente para entender su propia
circunstancia, entonces el aprendiz habla con esta
comunidad, practica bajo su guia, etc.

Finalmente podemos afirmar que las comunidades de
practica crean las condiciones adecuadas para hacer
surgir colectivamente el conocimiento y compartirlo.
Ademas, las CP contribuyen a aumentar el capital social
de los participantes en ellas porque crean redes de
personas con las cuales hay confianza.

Metodologia

Enfoque de investigacion. A través de una investigacion de
orientacion cualitativa bajo el paradigma constructivista del
tipo investigacion-accion participativa, se plantea describir
la aproximacion de la BUASM a una comunidad de
practica. Con la estrategia de la evaluacién formativa de
las y los 34 estudiantes que han participado en ellas desde
su registro en 2022 hasta la fecha, se revisa el impacto de
esta brigada como comunidad de practica.

La eleccion de una metodologia cualitativa responde a la
necesidad de explorar en profundidad las interacciones
sociales, percepciones colectivas y dinamicas culturales
presentes en el ambito universitario y comunitario. Este
enfoque permite captar la complejidad de los procesos
formativos y de intervencion social, tal como lo sefala
Maturrano (2020), facilitando la comprensiéon de los
significados y sentidos construidos por los participantes.

Ademas se situa bajo el paradigma constructivista ya que
como lo menciona Teodoro Pérez Pérez (2005) en ella, el
investigador se asume como un observador que observa
observadores; lo que analiza son las practicas, las
conductas, las conversaciones, las narrativas de dichos
observadores y los contextos en los que ellas se producen;
en otras palabras, aprehender la interaccion de los
individuos y los ambientes en que ocurre, con el fin de
recrear comprensivamente los significados y sentidos que
el mundo vivido tiene para los actores indagados.

Es un trabajo del tipo Investigacion-Accion participativa ya
que se busca generar acciones con impactos a la
comunidad mediante diversas actividades construidas a
partir de la participacion de las y los integrantes en
conjunto con el cuerpo de investigadores, cumpliendo asi,
con los tres pilares basicos que deben llevar este tipo de
trabajos de acuerdo a Zapata & Rondan (2016):

1. Investigacion: creencia en el valor y el poder del
conocimiento y el respeto hacia sus distintas
expresiones y maneras de producirlo;

2. Participacion: enfatizando los valores
democraticos y el derecho a que las personas
controlen sus propias situaciones y destacando
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la importancia de una relacion horizontal entre los
investigadores y los miembros de una
comunidad; y

3. Accién: como busqueda de un cambio que
mejore la situacion de la comunidad involucrada

Contexto. La experiencia expuesta en el presente
documento se enmarca en el proyecto de colaboracion
“Brigada Universitaria de Apoyo a la Salud Mental
(BUASM)” como parte del Programa de Colaboracién
Universitaria (COLABORUAN) de la Universidad
Auténoma de Nayarit (UAN); programa dedicado a
promover el desarrollo de proyectos de colaboracién por
parte de docentes, estudiantes y actores locales, con la
finalidad de generar procesos de transformacion social en
favor de los nayaritas, asi como de fortalecer la formacion
integral de los estudiantes y el desempefio docente
(UAN,2017).

La “Brigada Universitaria de Apoyo a la Salud Mental’
(BUASM), nace en 2021, en el periodo pospandemia como
una iniciativa de personal docente de la Unidad Académica
de Ciencias Sociales de la UAN, inicialmente para
promover el bienestar y llevar informacion preventiva y
pertinente a la poblacion ante el evidente aumento de
vulnerabilidades en salud mental que se dio posterior a la
ola de contagios por SARS Covid 19.

Posteriormente, a mediados de 2022 la BUASM se
reformula para obtener el registro institucional ante el
departamento que registra proyectos COLABORUAN; este
tipo de proyectos se definen como: un conjunto de
actividades individuales y colectivas que promuevan el uso
eficiente de recursos materiales e infraestructura para el
desarrollo de actitudes positivas en los estudiantes, frente
al aprendizaje y la investigacion, en un contexto real que
permita la colaboracion con otras personas con intereses
comunes; siempre pensando en responder a las
exigencias del entorno, cuya naturaleza cambiante exige
establecer mecanismos de adaptacién a esta dinamica
(UAN, 2017).

Como objetivo general de la BUASM, se plantea “Llevar a
cabo acciones de intervencion comunitaria, dirigidas a
sensibilizar y orientar a la poblacién sobre el cuidado de la
salud mental en los diversos escenarios con necesidades
percibidas sobre este tema, mediante un equipo de
universitarias y universitarios capacitados y organizados
para tal fin” y como medios para lograr este propdsito se
plantean cinco metas especificas:

o Capacitar a un equipo de universitarias y
universitarios en los conceptos basicos de
intervencion social y salud mental comunitaria
mediante talleres que favorezcan el aprendizaje y

el intercambio de habilidades y estrategias entre
pares y docentes.

o Crear una red de instituciones relacionadas con la
salud mental para la identificacion de los
escenarios y comunidades con necesidades
percibidas sobre salud mental.

o Mediante el trabajo colaborativo entre estudiantes
y profesores; disefiar intervenciones
psicosociales comunitarias dirigidas a la
sensibilizacion y orientacion sobre el cuidado de
la salud mental en la poblacion.

o Implementar las intervenciones psicosociales
comunitarias dirigidas a la sensibilizacion vy
orientacion sobre el cuidado de la salud mental en
la poblacion utilizando estrategias participativas.

o Evaluar el impacto de las intervenciones
psicosociales comunitarias dirigidas a la
sensibilizacion y orientacion sobre el cuidado de
la salud mental en la poblacion a través de
entrevistas semiestructuradas y cuestionarios
aplicables a la poblacion objetivo.

Por otra parte, es importante mencionar que la BUASM
cuenta valores fundamentales que a manera de principios
rectores marcan las directrices de todas y cada una de las
intervenciones que se llevan a cabo, para ello se pretende
que las actuaciones se realicen con pleno apego a los
Derechos Humanos, con enfoque de interculturalidad y
perspectiva de género, que estas intervenciones partan de
una vision no patologizadora y orientada a fortalecer la
normalizaciéon de la atencién profesional de las
problematicas relacionadas con la salud mental y
finalmente; se procura que las colaboraciones favorezcan
el empoderamiento y desarrollo comunitario fomentando la
organizacion interna y autogestiva en cada una de las
acciones en las que se participa.

De esta forma se busca que el proyecto BUASM no solo
dé respuesta a las inquietudes planteadas por las
comunidades, sino que, el enriquecer las intervenciones
con estos propositos transversales nos da la oportunidad
de actuar con pertinencia, abonar a la resignificacion de la
salud mental sobre su importancia y manejo, asi como
contribuir al fortalecimiento de la articulacion del tejido
comunitario y desarrollo de habilidades de autogestion.

Participantes. Como participantes en la presente
investigacion se ha tomado en cuenta la totalidad de
estudiantes que han integrado la BUASM desde su registro
como proyecto de colaboracion en junio de 2022 hasta el
cierre del periodo escolar en 2024. Las modalidades en las
que las y los estudiantes pueden participar son ftres:
voluntarios, practicantes y prestadores de servicio social.
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En la primera convocatoria emitida en junio de 2022 se
inscribieron 19 estudiantes, aunque se registraron
modificaciones por ingresos y egresos al finalizar ese
periodo escolar. En la segunda convocatoria emitida en
junio de 2023 se registraron 15 estudiantes. En la tabla 1,
se muestra el numero de estudiantes que ingresaron a la
BUASM en cada convocatoria, diferenciados por sexo y los
semestres que cursaban. De esta forma, durante tres
semestres y mediante dos convocatorias emitidas, han
participado en la BUASM un total de 34 estudiantes en las
siguientes modalidades: 4 en servicio social, 14 por
practicas profesionales y 16 como voluntarios.

Tabla 1: Estudiantes que se integraron a la BUASM por
convocatoria

Sexo H M Total
Primera convocatoria
(junio de 2022) 4 15 19
Segunda convocatoria
(junio de 2023) 5 10 15
Total 9 25 34

Fuente: Elaboracion propia a partir de los registros de las
BUASM ante el COLABORUAN.

La informacion que se presenta en los resultados fue
recolectada a través de registros directos de actividades,
asi como de los didlogos reflexivos que se realizaban
semanalmente para identificar el proceso de aprendizaje
vivido por el grupo estudiantil y su incidencia en las
comunidades, lo que servia para (re)disefiar las
actividades. Los didlogos reflexivos siguieron la secuencia
presentada por EcuRed (s.f), presentando preguntas
elicitadoras como, por ejemplo, el impacto observado en
su actuar o actividades implementadas, elementos que
potencializaban su intervencion, fortalezas o ventanas de
oportunidad detectadas tanto en el grupo interventor como
en la comunidad intervenida.

A través de ejes tematicos se recolectaba dicha
informacion, ademas del tipo de comunidad y nimero de
participantes en cada jornada. Tematica que se retomaba
segun el diagnéstico inicial, asi como habilidades y
capacidades desarrolladas por estudiantes en su
participacion directa.

Cabe sefialar que las consideraciones éticas fueron
puntualmente consideradas desde el punto de vista de una
investigacion-accién, en donde se considera la co-
construccion de saberes y se respeta integramente a la
comunidad, retomando lo que se considera como buenas
practicas de investigacion segun McCall (2023), no
teniendo una aproximacion colonizadora sobre los
saberes, esto es que se retomaban las practicas vy
conocimientos colectivos de las comunidades en las que
se tuvo acercamiento, ademas este proyecto estaba

institucionalmente registrado ante la Secretaria de
Vinculacion de la propia Universidad, la cual da
seguimiento puntual al desarrollo de la intervencién y se
protegia en todo momento la confidencialidad en el manejo
de los datos sensibles.

Resultados

Tal vez una de las caracteristicas principales de los
proyectos de colaboracion universitaria es la participacion
de las y los estudiantes involucrados en cada parte del
proceso, esto en ocasiones dificulta la ejecucion de las
actividades planeadas debido a los compromisos
académicos que estos sostienen, por otra parte, también
se toma en cuenta que la participacion de las y los
estudiantes suele ser temporal, lo que implica mayores
esfuerzos en la capacitacion de nuevos integrantes cada
ciclo escolar.

Como parte de los resultados de esta experiencia, se toma
en cuenta que se han llevado a cabo dos jornadas de
capacitacion en psicologia comunitaria de la salud mental,
cada una de ellas al inicio de actividades después de cada
convocatoria; cabe destacar que se realizé una estrategia
de capacitacion psicoeducativa en las tematicas de salud
mental, psicologia comunitaria, salud publica y manejo de
grupos. Para ello se solicito la colaboracion de expertos en
las é&reas seleccionadas, asi como autoridades del
departamento de salud mental de los Servicios de Salud
del estado de Nayarit. En esta actividad, el grupo
estudiantil adquirié no solo saberes tedricos, sino que se
les impuls6 en la adquisicion de habilidades de gestion e
interlocucion con agentes no institucionales.

Para llevar a cabo las actividades, primero se realiza un
diagndstico contextual de la comunidad en la que se va a
intervenir, los datos obtenidos se socializan entre el
estudiantado. A través de estrategias colaborativas y no
adultocéntricas, se formulan las actividades a desarrollar,
por lo tanto, se genera un grupo de aprendizaje que tiene
el objetivo de precisar la planeacion didactica y de otras
actividades colaborativas.

El liderazgo y otros roles son rotativos, de esta forma el
grupo va adquiriendo diversas habilidades y desarrolla sus
capacidades.

Asimismo, anclada a la Academia de Psicologia Social y
como resultado de estas jornadas de capacitacion, se
genero la Unidad de Aprendizaje “Psicologia Comunitaria
de la Salud Mental” incorporandose como materia optativa
al mapa curricular del Programa Académico de Psicologia
de la UAN.

Otro de los resultados a destacar es el numero de
comunidades atendidas por la BUASM; como parte de las
actividades del proyecto, a la fecha se han llevado a cabo
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19 talleres orientados a la promocion del bienestar y la
salud mental en cinco comunidades de tres municipios del
estado de Nayarit con un alcance de 2570 personas.

Se han impartido dos conferencias sobre identificacion y
valoracion de conducta suicida a profesionales de la salud
en las que se vieron favorecidos, asi como el personal
docente de otra institucién de educacion superior y el
personal médico de una institucién de salud publica que
atiende la zona sur del estado de Nayarit. También se llevé
a cabo una sesion informativa sobre conducta suicida
dirigida a comunidad en general, misma que fue replicada
en los municipios de Ahuacatlan, Compostela y La Yesca,
con un alcance de 321 personas (Tabla 2).

Aunado a lo anterior, se llevd a cabo el tamizaje sobre
calidad de vida relacionada con la salud a un total de 602
estudiantes de dos escuelas secundarias de distintas
comunidades del municipio de Compostela, Nayarit. Cabe
aclarar que fue por invitacion directa de autoridades
locales quienes buscaron el apoyo para identificar la
problematica especifica de esta poblacién, encontrando
datos de altos indices de depresion y adicciones, mismos
datos que se reportaran en otro estudio en proceso.

Tabla 2: Nimero de Comunidades y Personas Atendidas
por la BUASM en el periodo 2022-2024 en Nayarit

Auténoma de Nayarit y los ayuntamientos de los
municipios de Compostela y La Yesca Nayarit.

Por ultimo, tal vez el resultado mas destacable de las
BUASM consiste en que, desde su registro hasta marzo de
2024, el proyecto contd con la participacion de cuatro
docentes y 34 estudiantes del Programa Académico de
Psicologia, de los cuales, cuatro han realizado su servicio
social, 14 han llevado a cabo sus practicas profesionales y
el resto han participado como voluntarios.

A través de la evaluaciéon formativa, puesto que en
reuniones semanales se revis6 cada actividad
desarrollada y a través de la reflexion critica, asi como la
evaluacion de los puntos de mejora y/o reforzamiento en
la siguiente actividad, se identifica que se han desarrollado
las siguientes habilidades en el estudiantado:

e Analisis critico de la realidad psicosocial en
contextos determinados.

e Implementacion de diagndsticos comunitarios con
metodologia participativa.

e Organizacion, gestion e interlocucion con agentes
no institucionales.

e Conduccion y facilitacion de procesos grupales

haciendo uso de estrategias participativas.

e Disefio e implementacion de acciones

Fecha Localidad Actividad Participante
s

Ene-julio La yesca 4 talleres 514

2023

Abril 2023  Tepic 6 talleres 455

Agosto- La yesca 3 talleres 84

diciembre

2023

Septiembre Bahia de 1 Conferencia 114

2023 Banderas

Septiembre  Tepic 1 Conferencia 83

2023

Agosto Ahuacatlan 4 talleres 418

diciembre

2023

Febrero Ixtapa, 2 talleres 170

2024 Compostela

Marzo Compostela 1 Sesion 124

2024 informativa

Marzo Las Varas, 1 Tamizaje de 608

2024 Compostela Calida de Vida

Total 23 actividades 2570

Fuente: Elaboracion propia a partir de los informes de
resultados a la Direccion de la Unidad Académica de
Ciencias Sociales de la UAN.

Es importante mencionar que las actividades ya referidas
fueron un elemento fundamental que dio lugar a la firma de
dos convenios de colaboracion entre la Universidad

comunitarias tendientes a la prevencion de
riesgos a la salud mental y promocion de la
calidad de vida.

e Utilizacién de técnicas e instrumentos de
evaluacion sobre procesos psicologicos vy
redaccion de informes sobre resultados.

e Instrumentacién de intervenciones, asesorias y
acompanamientos, basados en el conocimiento
de teorias, modelos y enfoques psicologicos
actuales.

A continuacién, se presentan algunas narrativas que
evidencian las experiencias vividas por algunas de las y
los estudiantes:

“Las brigadas me invitaron a mirar mas alla de mi
perspectiva limitada como estudiante de libros, teorias y
diapositivas, y a convertirme en una estudiante de accion,
capaz de enfrentar contextos reales y de retarme a hacer
cosas que no crei posibles, porque ser psicélogo no es
solo estar sumergido dentro de un consultorio. Para mi, ser
psicélogo es ver més alla, es hacer comunidad, impulsar
un cambio social y empoderar. Esto dltimo es el mas
grande aprendizaje y engloba mi experiencia dentro de las
brigadas. Fue dificil al inicio, pero la verdad es que, en los
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cuatro afios y medio que duré como estudiante de
psicologia, el mayor aprendizaje me lo llevé al formar parte
de ellas. jNo todo aprendizaje es a través de libros y
diapositivas, y esto lo entendi al formar parte de las
Brigadas Universitarias de Apoyo a la Salud Mental!” (Y.
hombre, 21 afos)

“De manera personal las Brigadas Universitarias de Apoyo
a la Salud Mental, son gran oportunidad para que los
alumnos de la UAN desarrollen las habilidades y apliquen
los conocimientos adquiridos dentro del aula. Practicar
con problemas reales en el propio entorno que se generan
es una gran experiencia, poder aportar herramientas para
que las mismas comunidades, grupos escolares, grupos
sociales entre ofros puedan generar sus propias
soluciones es una gran satisfaccion. Como estudiante la
aportacién de las brigadas fue muy importante, se rompio
la barrera de participar con grupos numerosos, adquiri la
habilidad de hablar en publico, de improvisar, y lo mas
importante aprendi que la ayuda no siempre se da
encerrada entre cuatro paredes, las Brigadas fueron para
mi una experiencia magica, donde se aportaba siempre lo
poquito que se tenia, fueron una fuente llena de
conocimientos aportados tanto por maestros como por
cada uno de los companferos”. ( X. mujer, 20 afios)

“La interaccion directa con la poblacion, a través de la
psicoeducacion y del acompafamiento psicolégico, nos
permiti6 como estudiantes desarrollar competencias
profesionales y personales de gran valor: habilidades
sociales, destrezas de comunicacién, manejo de grupos,
organizacion comunitaria y practica de roles como
ponentes y talleristas. Esta experiencia, ademas,
enriquecié nuestro conocimiento cientifico sobre la
psicologia comunitaria y nos brindd un aprendizaje
empirico que dificilmente podria lograrse unicamente
dentro del aula universitaria” (A. hombre, 22 afos).

El trabajo interactivo con grupos de jovenes de secundaria
y preparatoria permitio que las y los participantes reafirmen
la importancia de la prevencion temprana en salud mental.

Las dinamicas participativas, los talleres y los dialogos
entre pares, fomentaron el sentido de pertenencia.
Compartir, escuchar sus inquietudes y sentirse
acompafados en sus procesos generd una comprension
mas profunda de su rol profesional, experimentando la
urgencia de crear entornos educativos mas empaticos,
participativos y seguros.

En las comunidades urbanas y rurales la experiencia
muestra un matiz distinto, por ello descubren que el acceso
a los servicios de salud mental es limitado segun la
localidad y que los estigmas culturales en torno a las
emociones y los trastornos psicolégicos impiden la
participacion, el bienestar y el sano desarrollo. Su labor, a

través del dialogo, la creacién y la promocion de redes de
apoyo comunitario, se convierte en espacios de contencion
y reflexién, donde se promueve la importancia del
autocuidado, la comunicacion asertiva, la participacion y la
busqueda de ayuda profesional. También comprenden que
el bienestar y el desarrollo no depende uUnicamente de
factores individuales, sino también de las condiciones
sociales, economicas y culturales que rodean a las
personas, reconfigurando un aprendizaje situado y
significativo.

Discusion

Los resultados obtenidos de esta intervencién comunitaria
dan cuenta de la misidbn enmarcada en la responsabilidad
social universitaria, en donde se contextualiza y apoya la
formacién que genera una identidad y ética especifica con
la que ejerceran su quehacer propio cada profesion, tal
como lo enmarcan Flores y Fernandez (2021). En este
sentido los resultados obtenidos coinciden con lo que
enmarca Trivifio et al. (2021), en el sentido de que se
facilita un aprendizaje basado en la construccion colectiva
de saberes y en la coparticipacion de los miembros de la
comunidad.

Los diagndsticos contextuales realizados permitieron
identificar que el suicidio constituye una de las principales
problematicas de salud mental en las comunidades
intervenidas, coincidiendo con los datos reportados datos
del INEGI (2025), de una tasa nacional es de 6.8 por cada
100 mil habitantes, aumentando a 10.2 en el grupo de 15
a 29 afios. Ademas, se observaron afectaciones
relevantes en la calidad de vida, particularmente entre la
poblacién joven. Esto interpeléd al grupo estudiantil,
coincidiendo con lo identificado por Loépez-Yafez y
Sanchez-Moreno (2021), esto es que la propia comunidad
educativa interactuante tiene un proceso especifico y que
no solo es una problemdtica individual, sino que hay
matices en las relaciones que se concretan: en la
interaccion de estudiantes de psicologia y estudiantes de
secundaria se dan nuevas perspectivas innovadoras del
proceso de aprendizaje y de creacion y movilizacion del
conocimiento que se instala en una comunidad de practica;
asi, los vinculos sociales formulan un andamiaje que
permite una mejor facilitacion para que se revisen los
contenidos y las estrategias de proteccién ante los
diversos riesgos a la salud mental que viven tanto los
adolescentes como estudiantes universitarios.

Se coincide asi también con Gonzalez Ciriaco (2024), en
el sentido de que la participacion estudiantil en la funcién
de extension universitaria sustenta la responsabilidad
social universitaria y que las buenas practicas como la que
se describe en este trabajo sean una evidencia de la
gestion de impactos educativos, sociales y
organizacionales de la propia universidad.
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Una de las limitaciones de esta estrategia es la rotacion
estudiantil en las actividades por la propia dinamica
escolar y que las BUASM no son parte de una unidad de
aprendizaje, por lo que se requiere conciliacion de todas
las actividades que cada estudiante debe realizar. Ahora
bien, otra limitante del impacto de esta estrategia es el
seguimiento, ya que no se cuenta con los recursos para
dar un seguimiento a todas las comunidades que se
pretende atender, por lo que es posible que solo se tenga
un efecto de promocién de salud mental, pero no se revisa
si los casos detectados con problematicas mas especificas
fueran atendidos en alguna institucion y tipo de programa.

Dado que se considera a la BUASM como una practica de
éxito, se sugiere que se realicen en la universidad, bajo las
premisas de la responsabilidad social, jornadas integrales
y transdisciplinares, lo que apoyara en mayor medida a las
comunidades a las que se hace el proceso de extension,
funcion sustantiva universitaria.

Conclusion

El implementar nuevos enfoques en la formacién del
estudiantado, a través de impulsar la vinculacion con la
comunidad, lleva a formular estrategias institucionales que
se integran a la vision universitaria, mediante proyectos
colaborativos.

En este marco se crea el proyecto de Brigada Universitaria
de Atencion a la Salud Mental, que en forma integral busca
hacer sinergia entre colectivos estudiantiles y docentes
universitarios con el propdsito de apoyar el desarrollo del
perfil profesional, con propuestas comunitarias en la
prevencion y atencion a la salud mental.

Las Comunidades de Practica se consolidan como una
estrategia participativa que potencia el aprendizaje
significativo y la formacion profesional. EI compromiso
generado entre los integrantes favorece la reflexion critica
y la intervencion en escenarios comunitarios, promoviendo
el desarrollo de propuestas colaborativas orientadas al
bienestar comun, especialmente en el ambito de la salud
mental.

La estrategia didactica de Comunidades de Practica
integrada a la Investigacion-Accion genera una red
simbdlica que da cuerpo y sentido a los saberes adquiridos
en los espacios aulicos universitarios y detona también
nuevos cuestionamientos, por lo que el aprendizaje es
situado, contextualizado y pertinente para aplicar en una
experiencia concreta estos saberes, lo que lleva a la
autogeneracion de un ethos profesional con alto sentido
social y humanitario, respetuoso de si y de la diversidad
social.

Con la estrategia de la BUASM se da respuesta al
compromiso universitario de vinculacion con la comunidad,
mismo que se considera como una de las funciones
sustantivas universitarias y, a la vez, a la formacion de
profesionales que den respuesta a la vision estratégica
universitaria en la construccion de sociedades resistentes,
sostenibles, democraticas y solidarias.

A través de diagndsticos contextuales con la participacion
de cuatro docentes y 34 estudiantes, en dos afos se
detectan necesidades especificas de comunidades que
solicitan apoyo para esta brigada. Por lo tanto, se ha
logrado, hasta mayo de 2024, impartir 19 talleres
orientados a la promocion del bienestar y la salud mental,
asi como otras cuatro actividades en cinco comunidades
de tres municipios del estado de Nayarit con un alcance de
2570 personas.

Sobre riesgo suicida se ha sensibilizado a 321 personas
en las cabeceras municipales nayaritas de Ahuacatlan,
Compostela y La Yesca y se realizé un diagnéstico de
Calidad de Vida Relacionada a la Salud Mental a 602
estudiantes adolescentes del municipio de Compostela,
todo ello en el estado de Nayarit.

El impacto de estas acciones se ha traducido en la
comunidad universitaria, pues se da paso a la creacion de
unidades de aprendizaje que propicien las estrategias
participativas y comunitarias e integren el didlogo de
saberes para el desarrollo integral del estudiantado, en
donde no solo se reproduzcan conocimientos, sino que se
generen acciones para el cambio de nuevas y mejores
formas de interaccion social, asi como nuevas
comunidades autogestivas e informadas.

Referencias

Artime, I. H., & Gutiérrez, A. F. (2018). Aprendizaje situado en el disefio
de entornos virtuales de aprendizaje: una experiencia de aprendizaje
entre pares en una comunidad de practica. Aula abierta, 47(3), 347-354.
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6723286

EcuRed (s.f.). Meétodo de Didlogo Reflexivo.
https://www.ecured.cu/M%C3%A9todo_de_di%C3%Allogo_reflexivo
#Secuencia_general_del m.C3.A9todo

Edwards Schachter, M. E., & Rebollo, C. (2010). Propuestas de
formacion docente basada en la construccion de comunidades de
practica: experiencias en diferentes contextos educativos de Esparia y
Uruguay.

https://digital.csic.es/bitstream/10261/108315/1/formaciondocente.pdf

Erausquin, C. (2016). La vivencia como unidad de analisis de la
conciencia: sentidos y significados en trayectorias de profesionalizacion
de psicologos y profesores en comunidades de practica. Anuario de
investigaciones, 23(1), 97-104.
https://www.redalyc.org/pdf/3691/369152696009.pdf

Fastuca, L. F., & Guevara, J. (2017). Los talleres de tesis como
aproximaciéon a una comunidad de practica 1. Cuadernos de
Investigacion Educativa, 8(1), 31-46.
https://www.scielo.edu.uy/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1688-
93042017000100031

85


https://www.ecured.cu/M%C3%A9todo_de_di%C3%A1logo_reflexivo#Secuencia_general_del_m.C3.A9todo
https://www.ecured.cu/M%C3%A9todo_de_di%C3%A1logo_reflexivo#Secuencia_general_del_m.C3.A9todo
https://digital.csic.es/bitstream/10261/108315/1/formaciondocente.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/3691/369152696009.pdf

Publicacion semestral, Boletin Cientifico INVESTIGIUM de la Escuela Superior de Tizayuca, Vol. 12, No. 23 (2026) 77-86

Florez Cardoso, Milton César, & Fernandez Arbeldez, Olga Lucia.
(2021). Comunidades de practica como plataformas de mejoramiento
educativo.  Sophia, 17(1), 67-83. Epub July 28, 2021.
https://doi.org/10.18634/sophiaj.17v.1i.1104

Garcia, M., Murillo, &Pacheco, L. (2015). La investigacion posible en
la Universidad Autéonoma de Nayarit. En Aldo Zea & Alejandra
Pastrana. La funcion de la Universidad ante los retos de la Sociedad del
Conocimiento (37-42 pPp.)- ECORFAN.
http://congresoupublica.uan.mx/d/a/TOMO_5.pdf#page=47

Gonzélez Ciriaco, L. A. (2024). Participacion estudiantil en la
responsabilidad social universitaria: estrategias, factores de éxito y
mejores practicas. Estrategia y Gestion Universitaria, 12(2), e8586.
https://doi.org/10.5281/zenodo.14174001

Jacobo-Garcia, H., Mendoza, L., & Lara, J. (2010). Cambio conceptual
en comunidades de practica. Un estudio con educadores de migrantes.
Complejidad, comunidades docentes y formacion de profesores. Una
vision sistémica, Culiacan, Sinaloa: Promep-uas.
https://www.researchgate.net/publication/264121296_Cambio_concept
ual_en_comunidades_de _practica_Un_estudio_con_educadores _de m
igrantes

INEGI (10 de septiembre 2025). Estadisticas a proposito del dia
mundial para la prevencion del suicidio.
https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/aproposito/2025/EA
P_Suicidio_25.pdf

Lopez-Yafiez, J., & Sanchez-Moreno, M. (2021). Red, Comunidad,
Organizacion. La Escuela como Ecosistema de la Innovacion Educativa.
REICE. Ibero-American Journal on Quality, Effectiveness & Change in
Education/REICE. Revista Iberoamericana Sobre Calidad, Eficacia y
Cambio en Educacion, 19(4).
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=8086684

Maturrano, E. F. L. (2020). La investigacion cualitativa en Ciencias
Humanas y Educacion. Criterios para elaborar articulos cientificos.
EDUCARE ET COMUNICARE Revista de investigacion de la Facultad
de Humanidades, 802), 56-
66. https://doi.org/10.35383/educare.v8i2.536

McCall, M. (2023). Principios de Etica en las Investigaciones
Participativas en Trabajo de Campo. Pautas de Buenas Practicas.
UNAM.
https://www.ciga.unam.mx/images/ciet/buenaspracticas/mccall_2023 e
ticainvestigacionparticipativa.pdf

Meza, A. F.. (2023). La propuesta educativa de los informes de la
UNESCO: una mirada a sus pilares ya los desafios del futuro. (Doctoral
dissertation, Universidad de Valladolid).
https://uvadoc.uva.es/handle/10324/66290

Montenegro, M. (2004). La investigacion accién participativa.
Introduccion a la psicologia comunitaria, 135-
165.https://openaccess.uoc.edu/server/api/core/bitstreams/2bf4d9f3 -
31ad-4314-b082-6352fdb0d61e/content

Pérez Pérez, T. (2005). La perspectiva constructivista en la investigacion
social. Tendencias y retos, 1(10), 39-64. https:/ts.ucr.ac.cr/wp-
content/uploads/edd/2023/05/rev-co-tendencias-0010-03.pdf

Rodriguez, E. F., & Martinez, R. A. (2015). Aprendizajes invisibles en
contextos de educacion expandida. Retos y oportunidades en la sociedad
hiperconectada. Profesorado. Revista de Curriculum y Formacion de
Profesorado, 1902), 1-16.
https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=56741181001

Soto Duque, F. C. (2024). Dindmicas de configuracion de la Red de
Investigacion Accion 'y Docencia en Educacion Superior (RADES) como
comunidad de practica (Tesis de Maestria, Universidad La Salle,
Colombia)
https://ciencia.lasalle.edu.co/server/api/core/bitstreams/cd338800-a1f4-
47d0-aal7-f2bc08615408/content

Trivifio, P. G., Aponte, C., Gongora, S., Leal, J., Carrillo, D., Diaz-

Martinez, L. A., & Escobar, J. A. R. (2021). Comunidades de practica
en educaciéon médica: relacion con la ensefianza clinica. Educacion
médica, 22, 509-513.
https://intellectum.unisabana.edu.co/entities/publication/e7836e44-
b006-4e¢08-b910-6¢128c606¢49

UAN. (2017, julio). Modelo de colaboracion universitaria de la
Universidad Auténoma de Nayarit (documento de trabajo). Tepic
Nayarit: UAN. https://upnl13leon.edu.mx/wp-
content/uploads/2022/08/ModelodeColaboracionUniversitaria-1.pdf

Zambrano, F. T., Villegas Loor, E. Y., Mera Cedefio, J. L., & Cedefio
Montoya, S. K. (2018). Dialogo de Saberes: experiencias y aportes del
campo a la universidad. Revista San Gregorio, 1(28), 126-135.
https://scielo.senescyt.gob.ec/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2528
-79072018000400126

Zapata, F., & Rondan, V. (2016). La investigacién-accion participativa.
Instituto de Montaria. Peru, 1-58.

Wenger, E. (2001). Comunidades de prdctica: aprendizaje, significado
e identidad. Paidos
https://www.academia.edu/43989927/Comunidades_de pr%C3%Alcti
ca

86


https://doi.org/10.35383/educare.v8i2.536

