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Abstract

Inventory management is a key component of operational efficiency and business profitability. This study analyzes the
application of the ABC methodology as a tool for efficient inventory planning, aiming to identify items that concentrate the
highest economic value and prioritize their management. A classification exercise was conducted with 47 items, considering
unit cost, annual demand, and total economic value. The results indicate that 78% of the total inventory value is concentrated
in class A products, highlighting the need for differentiated control and storage strategies. The ABC methodology proved
effective in optimizing resources, reducing costs, and supporting strategic decision-making in inventory management.

Keywords:

inventory management, ABC methodology, efficient planning, demand, logistics control.

Resumen

La gestion de inventarios representa un elemento clave en la eficiencia operativa y la rentabilidad empresarial. Este estudio
analiza la aplicacion de la metodologia ABC como herramienta para la planeacion eficiente de inventarios, con el proposito de
identificar los articulos que concentran la mayor proporcion del valor econdémico y priorizar su gestion. Se desarrollé un
ejercicio de clasificacion con 47 articulos, considerando su costo unitario, demanda anual y valor econémico. Los resultados
muestran que el 78% del valor total del inventario se concentra en productos de clase A, lo que evidencia la necesidad de
estrategias diferenciadas de control y almacenamiento. La metodologia ABC demostré ser til para optimizar recursos, reducir
costos y apoyar la toma de decisiones estratégicas en la gestion de inventarios.
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de las organizaciones. Un manejo ineficiente de las
existencias puede generar sobrecostos, interrupciones en
En un entorno empresarial caracterizado por la alta la produccion y pérdida de competitividad, por lo que
competencia y la busqueda constante de eficiencia disponer de herramientas que faciliten la planeacion y el
operativa, la gestién de inventarios se ha convertido enun  control de los inventarios resulta esencial para optimizar
elemento estratégico para la sostenibilidad y rentabilidad  recursos y mantener la continuidad del negocio.
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Entre los métodos mas utilizados para lograr dicho control
destaca la metodologia ABC, basada en el principio de
Pareto, la cual permite clasificar los articulos del inventario
segun su nivel de importancia econdmica. Esta
metodologia se fundamenta en la premisa de que un
porcentaje reducido de articulos concentra la mayor parte
del valor total del inventario, lo que posibilita asignar
prioridades y estrategias diferenciadas para su gestion
(Chopra & Meindl, 2013; Mora, 2024). Su aplicacion
contribuye a la reduccion de costos, la mejora de los
niveles de servicio y la toma de decisiones logisticas mas
precisas.

El problema identificado en diversas organizaciones del
sector industrial radica en la falta de criterios técnicos para
clasificar y controlar los inventarios, lo que ocasiona
decisiones de compra inadecuadas, exceso o desabasto
de materiales y una limitada capacidad de respuesta ante
la demanda. En particular, en las empresas del sector
optico, donde la diversidad de productos y la rotacion de
materiales son elevadas, resulta indispensable
implementar mecanismos que permitan priorizar los
articulos de mayor impacto econémico.

Este estudio tiene como objetivo general analizar la
aplicacion de la metodologia ABC como herramienta
para la planeacion eficiente de inventarios en una
empresa del sector Optico del estado de Hidalgo,
México. Se busca demostrar que la clasificacion ABC
permite optimizar el uso de recursos, mejorar la
gestion logistica y fortalecer la competitividad
empresarial mediante un control diferenciado de los
articulos que concentran mayor valor.

La investigacion se estructura de la siguiente manera:
la seccion siguiente presenta el marco tedrico, donde
se abordan los fundamentos conceptuales de la
gestion de inventarios y la metodologia ABC.
Posteriormente, se describe la metodologia utilizada,
los resultados obtenidos y la  discusion
correspondiente. Finalmente, se exponen las
conclusiones y las implicaciones del estudio para la
gestion industrial y comercial.

Marco tedrico

1. Conceptualizacion de la gestiéon de inventarios

La gestidon de inventarios es una funcién esencial dentro
de la administracion de operaciones, al garantizar la
disponibilidad de materiales y productos necesarios para
el cumplimiento de los objetivos empresariales. Segun
Mora (2024), el inventario constituye un activo estratégico
que permite equilibrar la oferta y la demanda, reducir la
incertidumbre operativa y mejorar la capacidad de
respuesta ante los cambios del entorno.

Un inventario se define como el conjunto de existencias
de piezas o recursos que una empresa utiliza, mientras

que un sistema de inventario comprende todas aquellas
politicas y controles que permiten vigilar los niveles de
existencias, la cantidad que debe permanecer, establecer
el momento adecuado para el reabastecimiento y definir
el tamano de los pedidos. Las empresas pueden tener un
sistema de inventario, el cual dependera de su rama o giro
de desempefio, en el caso de un inventario de
manufactura se clasifica materia prima, productos
terminados, complementos, suministros y trabajo en
proceso; sin embargo, en actividades de servicios, el
término inventario generalmente se refiere a los bienes
tangibles disponibles para la venta y a los suministros
necesarios para administrar la prestacion del mismo.
Diversos autores (Jacobs & Chase., 2022; Schroeder et
al., 2011) coinciden en que una gestion adecuada de
inventarios contribuye a mantener niveles Optimos de
existencias, evitando tanto la escasez como la
sobreacumulacion. En este sentido, su administracion
eficaz se asocia con una mayor productividad, una mejor
utilizacion del capital de trabajo y una disminucion de los
costos logisticos totales.

De acuerdo con (Schroeder et al., 2011), existen cuatro
razones fundamentales por las que las empresas lleven
un inventario:

1. Proteccién contra las incertidumbres. En los sistemas
de inventarios, existen incertidumbres en la oferta, en la
demanda y en los tiempos de espera, ante esto actua el
inventario de seguridad, el cual, abarca productos
terminados, que permiten absorber fluctuaciones en la
demanda y conservar un ritmo de produccion mas
uniforme; materias primas, que ayudan a cubrir retrasos o
incumplimientos en las entregas de los proveedores; e
inventarios en proceso que funcionan como respaldo
frente a imprevistos en la produccién, mano de obra
inestable o modificaciones en la programacion.

2. Permitir una produccion y compras economicas.
Resulta mas eficiente producir en lotes, ya que esto
permite aprovechar economias de escala y reducir costos
relacionados al ordenamiento, transporte o descuentos
por volumen, ademas la compra de materias primas en
alto volumen puede representar ahorros significativos.

3. Cubrir los cambios anticipados en la demanda o en la
oferta. Cuando se prevén modificaciones en la demanda
del mercado o en la disponibilidad de materias primas, las
organizaciones pueden anticiparse mediante inventarios
adicionales. Estos resultan especialmente Uutiles en
temporadas de alta venta o frente a incrementos de precio
en insumos estratégicos.

4. Prever el transito. Aqui el inventario se ve afectado por
las decisiones de ubicacion de la produccion y la eleccion
del medio de transporte. Dependiendo de estas variables,
la cantidad de bienes en movimiento puede adquirir una
magnitud considerable.
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Uno de los roles principales es permitir satisfacer la
demanda de manera oportuna y reducir costos durante la
produccion (Chopra & Meindl, 2013).

Mora (2024) sefala que los inventarios dentro de una
organizacién cumplen con diversas funciones esenciales
para garantizar la continuidad y la eficiencia de las
operaciones. En primer lugar, contribuyen a mantener un
equilibrio constante entre la oferta y la demanda, evitando
que se presenten faltantes o excesos que puedan afectar
los costos o el nivel de servicio al cliente; funcionan como
un mecanismo de proteccion frente a la incertidumbre
tanto de la demanda como del abastecimiento,
permitiendo que la empresa cuente con recursos
disponibles en diferentes niveles de la cadena de
distribucion y pueda responder oportunamente a cambios
o contingencias. Por otra parte, los inventarios posibilitan
la toma de decisiones de produccion con mayor libertad,
al proporcionar un margen de seguridad para desacoplar
las etapas de manufactura y ademas de reducir la
dependencia directa de los programas de produccion
anteriores; esto significa que los departamentos de
produccion pueden operar con mayor fluidez, incluso ante
retrasos 0 modificaciones en los procesos previos.
Asimismo, contar con existencias suficientes permite a la
organizacién evitar la pérdida de clientes derivada del
desabasto de productos.

Otra funciéon destacada es que los inventarios permiten
aprovechar economias de escala, al posibilitar la
produccion y el transporte en volumenes mayores a un
costo unitario menor. De igual manera, sirven para cubrir
las variaciones en la demanda, preservando existencias
que suavizan la produccion y evitan incrementos
repentinos. Finalmente, los inventarios también ayudan a
ahorrar tiempos y movimientos en el procesamiento y
traslado de articulos, debido a que facilita la continuidad
de las operaciones y mejora la eficiencia global de la
cadena de suministro.

La importancia del inventario, ademas de residir en su
funcion operativa, también incide de forma estratégica
sobre la competitividad. Empresas con politicas de
inventario flexibles y basadas en informacion confiable
logran mejorar su capacidad de planificacion y de servicio
al cliente (Gonzalez, 2020). Sandoval Trujillo et al. (2025)
analizan cémo la planeacién y la gestion estratégica
actuan como herramientas clave para la sostenibilidad
empresarial, especialmente en un contexto competitivo y
cambiante.

Los enfoques modernos de producciéon buscan mantener
los inventarios en niveles minimos y trabajar con un
numero reducido de proveedores, con ello facilita
establecer relaciones solidas y duraderas, con una
coordinacion entre proveedor y cliente maximizada, con
una garantia de entregas puntuales y altos estandares de
servicio, convirtiéendose en un aspecto estratégico dentro
de la gestion de inventarios (Izar Landeta et al., 2023).

La demanda es un elemento clave en la gestion de
inventarios, determina su comportamiento y garantiza la
continuidad operativa, la eficiencia del sistema y el
crecimiento competitivo de la empresa. Desde su
definicion (Lopez Fernandez, 2024), hasta su clasificacion
(Camino Cabrejos et al., 2025), pasando por modelos
matematicos deterministicos de acuerdo con el horizonte
de planeacion (Triana Ospina, 2022), de la oferta y
demanda, asi como de la suavizacion exponencial a corto
plazo (Becerril Rosales et al., 2023), o de regresion lineal
(Molina, 2021).

2. Modelos y enfoques en el control de inventarios
Existen diferentes modelos matematicos y metodolégicos
para determinar el nivel 6ptimo de inventarios. Entre los
mas empleados se encuentran el modelo de Cantidad
Econdmica de Pedido (EOQ), el modelo Just inTime (JIT)
y la clasificacién ABC.

El modelo EOQ permite definir el tamafio del pedido que
minimiza los costos totales de inventario, considerando la
relacion entre los costos de mantenimiento y los costos de
pedido (Heizer et al., 2021). Por su parte, el enfoque JIT
busca eliminar los inventarios innecesarios mediante una
sincronizacién precisa entre produccién y demanda,
reduciendo los desperdicios y mejorando la calidad de los
procesos (Liker, 2023).

Sin embargo, en contextos donde existe una gran
variedad de productos, la metodologia ABC es
especialmente util, pues permite clasificar los articulos
segun su impacto econdmico, facilitando la toma de
decisiones priorizadas (Chopra & Meindl, 2013).
Ortega-Blacio et al. (2022), indican otros modelos
utilizados como

3. La utilizacion de la metodologia ABC en inventarios
Esta metodologia se ha aplicado en estudios sobre
inventarios de sola o combinada. Yanque Vara et al.
(2023) la implementaron junto a métodos de prondstico
para estimar la demanda de los productos, resultando en
una planificacién mas eficiente de los niveles de inventario
y las necesidades de abastecimiento. Alcala-Temores
(2024) observo que la comparacion de los prondsticos
generados por modelos desarrollados frente a los
métodos existentes permiti6 reducir de manera
significativa el error para ciertos productos. Parris-
Albornoz & Castro-Rojas (2025) en un escenario de
informacion con caracteristicas temporales, y ante la
carencia de variables causales, es adecuado emplear
métodos de series de tiempo para predecir la demanda
futura. Navarro y Neira (2023) la utilizaron junto a un
enfoque multicriterio, contribuyendo a mejorar la eficiencia
operativa y a reducir los costos asociados al inventario.
Quispe et al. (2023) observaron que facilita la toma de
decisiones, lo cual también fue reportado por Maldonado
y Pérez (2022). Finalmente, Fentanes et al. (2025)
sefalan que la clasificacion ABC es fundamental para la
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gestion de inventarios por la precision e importancia de los
productos dentro del inventario

4. Principios de la metodologia ABC

La metodologia ABC se fundamenta en el principio de
Pareto, el cual establece que una proporcién reducida de
elementos suele representar la mayor parte del valor total
de un conjunto. Autores como Barrientos et al. (2022),
recomiendan su aplicacién junto a otras metodologias y
fuentes de informacion. Jum’a & Basheer (2023) utilizaron
este principio para identificar tareas criticas que generan
la mayor parte de los problemas y retrasos en el proceso
En la practica, este principio se traduce en que
aproximadamente el 20 % de los articulos de un inventario
pueden concentrar cerca del 80 % del valor econémico
total (Pareto, 1897; Mora, 2024). En una investigacién de
tipo documental, Ortega-Blacio et al. (2022) encontraron
que el 60 % de las entidades aplican el sistema ABC para
el control del inventario y que otro 60 % utilizan el costo
promedio ponderado para su valuacion, mientras que un
20 % no cuentan con politicas de inventario
implementadas. Este panorama refleja tanto la amplia
aceptacion y vigencia de herramientas como el sistema
ABC y el costo promedio ponderado en la gestion de
inventarios, de ahi la relevancia de fortalecer su
conocimiento, difusion e implementacion para mejorar la
administracion eficiente de este recurso.

La clasificacion ABC divide los articulos en tres categorias
principales (Pulla Morocho, 2020):

Clase A: articulos de alto valor econémico y baja cantidad.
Clase B: articulos de valor y frecuencia intermedia.

Clase C: articulos de bajo valor econémico, pero de alta
frecuencia o volumen.

Para determinar esta clasificacion se emplean calculos
basados en el valor anual del articulo, que se obtiene
mediante la siguiente férmula:

V;= C;x D;
donde:

Vi = Valor anual del articulo i

Ci = Costo unitario del articulo i

Di = Demanda anual del articulo i

Posteriormente, se calcula el porcentaje acumulado de
valor, utilizando:

i
Pacumi = X Pk
=1

Los articulos se ordenan de mayor a menor valor y se
clasifican conforme al porcentaje acumulado:

Clase A: hasta 80 % del valor total.

Clase B: superior al 80 % y hasta el 95 %.

Clase C: superior al 95 %.

La aplicaciéon de esta metodologia permite asignar
politicas de control diferenciadas, enfocando los

esfuerzos de gestion en los articulos mas relevantes y
optimizando asi los recursos financieros y logisticos
(Silver et al., 2021).

5. Gestion de
empresarial

El manejo eficiente del inventario constituye un factor
determinante de la competitividad en las organizaciones
industriales y comerciales. De acuerdo con Mera Cantos
& Zambrano Intriago (2024), la adopcién de metodologias
cuantitativas como el analisis ABC favorece la reduccion
de costos operativos, el aumento de la productividad y la
mejora del nivel de servicio al cliente.

Ademas, la digitalizacion de la gestion de inventarios —
mediante el uso de software ERP y sistemas de
trazabilidad— ha fortalecido la capacidad de las empresas
para anticiparse a fluctuaciones del mercado, integrando
el andlisis de datos en la toma de decisiones (Cuyo Ayala,
etal. 2025).

En consecuencia, la relaciéon entre gestion de inventarios
y competitividad empresarial no solo depende de las
herramientas utilizadas, sino también de la capacidad
organizacional para integrar dichas metodologias en un
marco estratégico de mejora continua.

inventarios y competitividad

Metodologia

1. Enfoque y diseno del estudio

La presente investigacion se desarrollé bajo un enfoque
cuantitativo y un disefio descriptivo-aplicativo,
orientado a analizar la estructura y comportamiento del
inventario de una empresa del sector dptico ubicada en
el estado de Hidalgo, México.
El proposito fue aplicar la metodologia ABC como
herramienta para clasificar los articulos segun su valor
economico y frecuencia de consumo, con el fin de
optimizar los recursos destinados al control de
existencias.

El enfoque cuantitativo permitid representar los datos
mediante valores numeéricos y aplicar formulas que
posibilitaron determinar los articulos de mayor impacto
financiero. Este tipo de estudio se eligié por su capacidad
para obtener resultados objetivos y replicables en otros
entornos industriales (Creswell & Creswell, 2023).

2. Unidad de analisis y muestra

La unidad de analisis correspondié a los articulos
inventariados en el almacén principal de la empresa
seleccionada, los cuales incluyen productos terminados,
materiales de reposicion 'y suministros Opticos.
Se considerd un total de 47 articulos representativos,
seleccionados mediante un muestreo intencional que
buscé reflejar la diversidad de productos de mayor
rotacion y valor econémico dentro de la empresa.

Los datos se obtuvieron del registro histérico del sistema
de control de inventarios, el cual proporciona informacién
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de la demanda anual, el costo unitario y las ventas
acumuladas de cada articulo.

3. Variables consideradas
Para la aplicacién de la metodologia ABC se definieron las
siguientes variables:

Variable Descripcion Unidad medida

Di Demanda anual del articulo /i  unidades
Ci Costo unitario del articulo i moneda local
Vi Valor anual del articulo i unldade§
monetarias
Porcentaje del valor del
Pi , %
articulo respecto al total
Porcentaje acumulado de
Pacumi , . /o
valor hasta el articulo i
A Clasificacion ABC A, BoC

4. Procedimiento para la clasificacion ABC
El procedimiento metodoldgico siguid las siguientes
etapas secuenciales:
a. Calculo del valor anual del articulo:
V,= C;x D,
b. Ordenamiento de articulos:
Los articulos se ordenaron de mayor a menor segun su
valor anual (V).

c. Calculo del porcentaje y porcentaje acumulado:

V;

P, =——
L Z?Vl

x 100

Pacum,- = . 1Pk

d. Clasificacion ABC:
De acuerdo con el porcentaje acumulado obtenido, se
establecieron tres grupos:

valor

Rango de Nivel de control

Clase
acumulado

Control estricto y revision

A Hasta 80 % )
continua

B >80 % hasta 95 %
C >95 % hasta 100 %

Control intermedio
Control basico

e. Validacion de resultados:

La clasificacion fue contrastada con los registros
histéricos de consumo y con el criterio del responsable de
almacén, con el objetivo de verificar la coherencia de los
resultados con la dinamica real de la demanda.

5. Herramientas de procesamiento de datos

Los calculos se realizaron mediante el uso de Microsoft
Excel® y su modulo de anadlisis de datos, lo que permitio
automatizar los procesos de ordenamiento, acumulacion
y categorizacion.

El uso de estas herramientas facilitd la elaboraciéon de
tablas dinamicas y graficos que muestran la distribucion
del valor econdmico total por categoria de inventario.

El tratamiento de los datos se llevo a cabo siguiendo
principios de trazabilidad y transparencia metodoldégica,
de modo que el proceso pueda ser replicable y
transferible a otros contextos empresariales.

La metodologia aplicada permiti6 obtener una
clasificacion precisa de los articulos del inventario,
generando informacion cuantitativa sobre su relevancia
economica. Esto facilita la asignacién de niveles de
control diferenciados y la formulacion de estrategias
logisticas mas eficientes.

La aplicacion estructurada de la metodologia ABC
demostré ser un procedimiento simple, reproducible y
adaptable a cualquier organizaciéon que busque optimizar
su gestion de inventarios.

Desarrollo

Para la realizacion de este estudio, se selecciond una
empresa del sector 6ptico, dedicada a la fabricacion y
distribucion de lentes y materiales oftalmicos, ubicada en
el estado de Hidalgo, México. En el diagndstico se
identificé en el inventario de materias primas un nivel
considerable de estancamiento, derivado principalmente
de la baja rotacién de insumos y la caducidad de diversos
articulos, situacion que generaba wuna inversion
inmovilizada y una pérdida progresiva de valor
econoémico.

A causa de ello, se determiné pertinente la
implementacion de la metodologia ABC como herramienta
de analisis y control, con el propdsito de optimizar la
planeacién del inventario, mejorar la asignacién de
recursos y favorecer la eficiencia operativa en los
procesos de abastecimiento y produccion.

Se selecciond un inventario compuesto por 47 articulos,
cada uno de los cuales cuenta con informacion detallada
sobre su costo unitario (Ci) y demanda anual (Di). Este
conjunto de datos tiene como propdsito ilustrar de manera
progresiva el procedimiento de clasificacion ABC,
permitiendo comprender con claridad cada una de las
etapas del calculo.

Ademas, el inventario incluye variables complementarias
relevantes para la evaluacion, como el inventario
promedio (li), entendido como el nimero medio de
unidades disponibles en almacén durante el mismo
periodo; y la rotacion de inventario (R;), calculada como la
relacion entre la demanda anual y el inventario promedio.
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Estas variables permiten analizar el comportamiento de
los articulos y establecer criterios objetivos para su
clasificacion y control. Esta informacién se encuentra
contenida en la tabla 1, sobre los datos del inventario
indicado, con los elementos de base para su estudio y
analisis.

Tabla 1: Datos de un inventario: costo (C;), demanda
anual (D;), inventario promedio (I,) y rotacion (R;)

46 $591.00 65 12 5
47  $853.00 67 20 3

Articulo Costo Demanda Inventario Rotacion
(i) unitario anual (Di) promedio (Ri)
(Ci) (1)
(MXN)

1 $103.00 155 17 9
2 $325.00 76 18 4
3 $222.00 114 52 2
4 $491.00 55 19 3
5 $371.00 52 12 4
6 $244.00 122 61 2
7 $367.00 64 10 6
8 $123.00 247 25 10
9 $400.00 88 11 8
10 $576.00 51 16 3
11 $51.00 198 20 10
12 $655.00 50 19 3
13 $833.00 34 14 2
14 $196.00 198 81 2
15  $462.00 107 49 2
16 $121.00 161 47 3
17 $442.00 119 56 2
18 $784.00 46 6 8
19  $690.00 44 14 3
20 $671.00 77 30 3
21 $90.00 150 54 3
22 $687.00 56 26 2
23  $531.00 31 11 3
24 $796.00 49 14 4
25 $318.00 63 15 4
26 $732.00 40 17 2
27 $584.00 51 15 3
28 $157.00 191 45 4
29  $602.00 80 30 3
30 $500.00 82 41 2
31 $74.00 221 83 3
32 $175.00 93 10 9
33 $178.00 80 36 2
34 $657.00 71 24 3
35 $389.00 65 23 3
36 $139.00 193 77 3
37 $763.00 61 18 3
38 $726.00 73 12 6
39 $497.00 110 28 4
40 $796.00 58 24 2
41 $301.00 115 42 3
42 $635.00 69 34 2
43  $253.00 112 17 7
44  $312.00 69 7 10
45 $304.00 108 36 3

Fuente: elaboracion propia con base en registros de
inventario (2026).

Es fundamental conocer el valor que representa cada
elemento existente en el inventario.

De aqui tenemos que:

Valor anual (Vi). Muestra el valor econdémico que
representa un articulo i en el inventario durante un afo.

Vi= CiXDl-

Valor anual total del inventario (Vr). Representa el valor
economico total del inventario.

n
Ve=>V,
i=1

Donde n es el numero total de articulos en el inventario.
Con base en esto se elabora la Tabla 2.

Tabla 2: Cdlculo del valor anual de cada articulo (Vi) y
valor anual total del inventario (Vr)

Articulo (i) Costo Demanda Valor anual
unitario (Ci)  anual (Di) (Vi)
(MXN)
1 $103.00 155  $15,965.00
2 $ 325.00 76  $24,700.00
3 $ 222.00 114  $25,308.00
4 $491.00 55  $27,005.00
5 $ 371.00 52 $19,292.00
6 $ 244.00 122 $29,768.00
7 $ 367.00 64  $23,488.00
8 $ 123.00 247  $30,381.00
9 $ 400.00 88  $35,200.00
10 $ 576.00 51 $ 29,376.00
11 $51.00 198  $10,098.00
12 $ 655.00 50  $32,750.00
13 $ 833.00 34  $28,322.00
14 $ 196.00 198  $38,808.00
15 $ 462.00 107  $49,434.00
16 $121.00 161 $ 19,481.00
17 $442.00 119  $52,598.00
18 $ 784.00 46  $36,064.00
19 $ 690.00 44 $30,360.00
20 $671.00 77  $51,667.00
21 $90.00 150  $ 13,500.00
22 $ 687.00 56  $38,472.00
23 $ 531.00 31 $ 16,461.00
24 $ 796.00 49  $39,004.00
25 $ 318.00 63  $20,034.00
26 $ 732.00 40  $29,280.00
27 $ 584.00 51 $ 29,784.00
28 $ 157.00 191 $ 29,987.00
29 $ 602.00 80  $48,160.00
30 $ 500.00 82  $41,000.00
31 $74.00 221 $ 16,354.00
32 $175.00 93  $16,275.00
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33 $178.00 80  $14,240.00
34 $ 657.00 71 $ 46,647.00
35 $ 389.00 65 $25,285.00
36 $ 139.00 193  $26,827.00
37 $ 763.00 61 $ 46,543.00
38 $ 726.00 73 $52,998.00
39 $ 497.00 110  $54,670.00
40 $ 796.00 58  $46,168.00
41 $301.00 115 $34,615.00
42 $635.00 69 $43,815.00
43 $ 253.00 112 $28,336.00
44 $ 312.00 69  $21,528.00
45 $ 304.00 108  $32,832.00
46 $591.00 65 $38,415.00
47 $ 853.00 67 $57,151.00

$1,518,446.00

Fuente: elaboracion propia con base en registros de
inventario (2026).

A partir del calculo del valor anual (Vi), se procede a
ordenar de mayor a menor el valor del articulo y se
calculan los siguientes apartados para su debida
clasificacion.

Porcentaje de valor total (Pi): Representa la participacion
relativa del articulo i respecto al valor econémico total del
inventario.

i

P. =
4 Z?Vl

x 100

Porcentaje  acumulado  (Pacumi): Representa la
participaciéon acumulada del valor econémico hasta el
articulo i, considerando el orden descendente del valor
anual.

i
Pacumi = Py
k=1

Donde Pawmi s el porcentaje acumulado del articulo i.
Este indicador permite identificar los articulos que
concentran la mayor parte del valor del inventario,
constituyendo asi la base para la clasificacion ABC.

La clasificacion de los articulos se realizé con base en el
porcentaje acumulado del valor econémico (Pacumi), de
acuerdo con el siguiente criterio:

A st Pacumi < 80%
Clase; =4 B si 80% < Pgeym; < 95%
C Si Pgeym; > 95%

Como resultado, se tiene la informacién contenida en la
Tabla 3. Esto nos permite calcular los siguientes
indicadores:

Porcentaje de articulos en cada clase (PAC;). Representa
la relacion entre el nimero de articulos de la clase y el
total de articulos en el inventario.

NAG;
PAC; = x 100
n

Donde NAC; es el numero de articulos en la clase j, y n es
el numero total de articulos en el inventario.

Porcentaje de valor econdmico (PV)). Representa la
participacion del valor econdmico total de la clase j
respecto al valor anual total del inventario.

i€ejV,
Yi€j y

100
Vr

PV, =

Donde Vi es el valor anual del articulo i perteneciente a la
clase j y V1 es el valor anual total del inventario.

Resultados y discusion

1. Clasificacion ABC del inventario
La distribucion diferenciada de acuerdo con el valor
econémico total se muestra en la Tabla 4

Tabla 4. Porcentaje de presencia, valor econémico y
valor acumulado por clase ABC

Clase No. % % % %
Articulos Presencia Acumulado Valor Acumulado
(NAC)) de econémico
produccion (PV))
(PAC;))
A 34 72% 72% 78% 78%
B 9 19% 91% 16% 94%
c 4 9% 100% 6%  100.00%
47 100%

Fuente: elaboracion propia con base en registros de
inventario (2026).

Figura 1: Diagrama de Pareto del valor acumulado de los
articulos por clase ABC

Diagrama de Pareto

120.00%
93.88%

100.00%
78.16%/‘/

78.16%

100.00%
80.00%
60.00%
40.00%

%Valor econémico

20.00% 15.72%

6.12%
0.00%
A B C

Clases

% Valor econdmico  ====9% Acumulado

Fuente: elaboracion propia con base en registros de
inventario (2026).

El analisis evidencia que el 72% de los articulos
concentra el 78 % del valor total del inventario, lo que
confirma el principio de Pareto aplicado a la gestion de
existencias (Figura 1). Esto coincide con los resultados
reportados por Silver et al. (2021), quienes indican que los
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productos de clase A suelen representar entre el 70 y 80
% del valor total en la mayoria de los sistemas logisticos.
La Tabla 5 muestra la agrupacion resultante segun el
porcentaje acumulado de valor.

Tabla 5. Clasificacion ABC del inventario de la empresa
optica.

Numero Porcentaje Porcentaje

Clase de del total de del valor Nivel —de
, , . control
articulos articulos econdémico
A 34 72 % 789  contol
estricto
B 9 19% 169  contol
intermedio
c 4 9% 69  contol
basico

Fuente: elaboracion propia con base en registros de
inventario (2026).

2. Articulos criticos — Clase A
Los productos clasificados como Clase A corresponden a
lentes oftalmicos de alta gama, monturas de disefio y
materiales importados. Estos articulos, requieren una
gestion prioritaria debido a su alto impacto financiero y a
la sensibilidad de la demanda. Para estos items se
recomienda implementar politicas de control estricto,
tales como:

¢ Reuvision de inventarios semanal.

e Establecimiento de puntos de reorden (ROP)

mediante la formula:

ROP = D, X LT
En donde:
D4 = demanda diaria promedio,
LT = tiempo de entrega del proveedor.
e Aplicacion de seguimiento digital
software ERP y alertas de reposicion.
El control intensivo de esta categoria puede reducir costos
de almacenamiento hasta en un 20 % y evitar rupturas de
stock en productos de alta rotacion.

mediante

3. Articulos de rotacion media — Clase B

El grupo Clase B incluye principalmente lentes de
proteccion estandar, liquidos de limpieza y estuches.
Aunque su valor econdmico es moderado, representan un
volumen considerable en las ventas anuales.
El control sugerido para esta categoria debe ser mensual,
priorizando estrategias de reabastecimiento basadas en el
consumo histoérico y acuerdos flexibles con proveedores.
De acuerdo con Gonzalez (2020), un manejo equilibrado
de los productos de clase B contribuye a mantener un flujo
estable de materiales y reduce la presion sobre los
articulos de clase A.

4. Articulos de bajo impacto econémico — Clase C

Los articulos Clase C agrupan accesorios y materiales de
bajo costo como tornillos, pafios y empaques.
A pesar de constituir mas de la mitad del total de articulos,
su valor econémico apenas alcanza el 8 %. Por lo tanto,
el control debe centrarse en la disponibilidad, no en la
frecuencia de revision, adoptando politicas de compra por
volumen y almacenamiento consolidado.

Segun Chopra & Meindl (2013), este tipo de productos
puede administrarse mediante sistemas automatizados de
reposicion o proveedores gestionados por inventario
(VMI), optimizando asi los recursos humanos vy
administrativos.

5. Impacto de la metodologia ABC en la gestion
empresarial

La implementaciéon de la metodologia ABC permitid
identificar de manera cuantitativa los productos que mas
afectan la inversion total en inventario.
Los resultados demuestran que el uso de técnicas
analiticas simples puede generar mejoras
sustanciales en la eficiencia logistica, al enfocar los
esfuerzos de control y planeacién en los productos que
realmente aportan valor.

Ademas, la clasificacion ABC proporciond a la empresa
una base para la toma de decisiones estratégicas,
como la planificacién de compras, la negociacion con
proveedores y la definicibn de politicas de
almacenamiento diferenciadas.

En linea con los hallazgos de Cuyo Ayala et al. (2025), la
adopciéon de metodologias de control basadas en datos
facilita el disefio de estrategias competitivas mas
robustas, al reducir los costos financieros asociados al
exceso de inventario y mejorar el servicio al cliente
mediante una mayor disponibilidad de productos clave.
La mayor concentracion de valor se encontré en los
articulos de clase A (78 %), lo que valida el principio de
Pareto.

La metodologia ABC permitid6 disefiar
diferenciadas de control, reduciendo
administrativos innecesarios.

Los resultados son replicables y adaptables a otras
organizaciones industriales o comerciales con
caracteristicas similares.

politicas
esfuerzos

Conclusiones

La gestion eficiente de inventarios constituye un pilar
fundamental en la competitividad de las organizaciones,
particularmente en sectores donde la diversidad de
productos y los costos asociados al almacenamiento
representan factores criticos.

La aplicacion de la metodologia ABC en la empresa del

sector optico analizada permitié identificar los articulos
que concentran el mayor valor econémico y, por ende,
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aquellos que demandan un control mas riguroso.

Los resultados evidenciaron que una proporcion reducida
de articulos —la Clase A, que representa 72% del total—
concentra el 78 % del valor econémico del inventario,
lo que confirma la vigencia del principio de Pareto en la
gestion industrial.

Esta clasificaciéon posibilité la implementacion de
estrategias de control diferenciadas, orientadas a
optimizar el uso de recursos financieros, reducir los costos
de almacenamiento y mejorar la disponibilidad de
productos clave para la operacion.

Asimismo, la incorporacién de férmulas y procedimientos
replicables permitid que el estudio alcanzara un nivel de
rigurosidad técnica y operativa que facilita su
adaptacion a otros contextos empresariales.

La metodologia ABC, al integrar criterios cuantitativos y
estratégicos, se consolida como una herramienta de
apoyo efectivo para la toma de decisiones, fortaleciendo
la planeacion, la eficiencia y la sostenibilidad
organizacional.

En consecuencia, se concluye que el uso sistematico de
la metodologia ABC:

e Permite priorizar los articulos criticos en funcion
de su impacto financiero.

e Mejora la asignacion de
planificacién de compras.

e Reduce la incertidumbre en el
inventarios.

e Aumenta la capacidad competitiva y la eficiencia
logistica de la empresa.

recursos y la

manejo de

Finalmente, se recomienda continuar con estudios
complementarios que integren modelos combinados
(ABC-EOQ o ABC-XYZ), asi como herramientas de
analitica avanzada y sistemas de informacion integrados,
con el fin de ampliar la aplicabilidad del método en
entornos industriales mas complejos.

aquellos que demandan un control mas riguroso.

Los resultados evidenciaron que una proporcion reducida
de articulos —la Clase A, que representa 72% del total—
concentra el 78 % del valor econémico del inventario,
lo que confirma la vigencia del principio de Pareto en la
gestion industrial.

Esta clasificacion posibilité la implementacion de
estrategias de control diferenciadas, orientadas a
optimizar el uso de recursos financieros, reducir los costos
de almacenamiento y mejorar la disponibilidad de
productos clave para la operacion.

Asimismo, la incorporacién de férmulas y procedimientos
replicables permitio que el estudio alcanzara un nivel de
rigurosidad técnica y operativa que facilita su
adaptacion a otros contextos empresariales.

La metodologia ABC, al integrar criterios cuantitativos y
estratégicos, se consolida como una herramienta de
apoyo efectivo para la toma de decisiones, fortaleciendo
la planeacion, la eficiencia y la sostenibilidad
organizacional.

En consecuencia, se concluye que el uso sistematico de
la metodologia ABC:

e Permite priorizar los articulos criticos en funcion
de su impacto financiero.

e Mejora la asignacién de
planificacién de compras.

e Reduce la incertidumbre en el
inventarios.

e Aumenta la capacidad competitiva y la eficiencia
logistica de la empresa.

recursos y la

manejo de

Finalmente, se recomienda continuar con estudios
complementarios que integren modelos combinados
(ABC-EOQ o ABC-XYZ), asi como herramientas de
analitica avanzada y sistemas de informacion integrados,
con el fin de ampliar la aplicabilidad del método en
entornos industriales mas complejos.
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Tabla 3: Clasificacion ABC asignada a cada articulo segun el porcentaje acumulado de valor (Pscum:)

Articulo Costo unitario Demanda Valor anual %Valor  %Acumulado Clasificacion
(I) (C|) (MXN) anual (D|) (V|) total (P|) (Pacumi)
1 $ 853.00 67 $57,151.00 3.76% 3.76% A
2 $591.00 65 $38,415.00 2.53% 6.29% A
3 $ 304.00 108 $32,832.00 2.16% 8.46% A
4 $312.00 69 $21,528.00 1.42% 9.87% A
5 $ 253.00 112 $28,336.00 1.87% 11.74% A
6 $ 635.00 69 $43,815.00 2.89% 14.63% A
7 $301.00 115 $34,615.00 2.28% 16.90% A
8 $ 796.00 58 $46,168.00 3.04% 19.95% A
9 $ 497.00 110 $54,670.00 3.60% 23.55% A
10 $ 726.00 73 $52,998.00 3.49% 27.04% A
11 $ 763.00 61 $46,543.00 3.07% 30.10% A
12 $ 139.00 193 $26,827.00 1.77% 31.87% A
13 $ 389.00 65 $25,285.00 1.67% 33.53% A
14 $ 657.00 71 $46,647.00 3.07% 36.61% A
15 $178.00 80 $14,240.00 0.94% 37.54% A
16 $175.00 93 $16,275.00 1.07% 38.61% A
17 $74.00 221 $16,354.00 1.08% 39.69% A
18 $ 500.00 82 $41,000.00 2.70% 42.39% A
19 $ 602.00 80 $48,160.00 3.17% 45.56% A
20 $ 157.00 191 $29,987.00 1.97% 47.54% A
21 $ 584.00 51 $29,784.00 1.96% 49.50% A
22 $732.00 40 $29,280.00 1.93% 51.43% A
23 $ 318.00 63 $20,034.00 1.32% 52.75% A
24 $ 796.00 49 $39,004.00 2.57% 55.32% A
25 $531.00 31 $16,461.00 1.08% 56.40% A
26 $687.00 56 $38,472.00 2.53% 58.93% A
27 $90.00 150 $13,500.00 0.89% 59.82% A
28 $671.00 77 $51,667.00 3.40% 63.23% A
29 $ 690.00 44 $30,360.00 2.00% 65.23% A
30 $ 784.00 46 $36,064.00 2.38% 67.60% A
31 $442.00 119 $52,598.00 3.46% 71.06% A
32 $121.00 161 $19,481.00 1.28% 72.35% A
33 $ 462.00 107 $49,434.00 3.26% 75.60% A
34 $ 196.00 198 $38,808.00 2.56% 78.16% A
35 $ 833.00 34 $28,322.00 1.87% 80.02% B
36 $ 655.00 50 $32,750.00 2.16% 82.18% B
37 $51.00 198 $10,098.00 0.67% 82.85% B
38 $ 576.00 51 $29,376.00 1.93% 84.78% B
39 $ 400.00 88 $35,200.00 2.32% 87.10% B
40 $ 123.00 247 $30,381.00 2.00% 89.10% B
41 $ 367.00 64 $23,488.00 1.55% 90.65% B
42 $ 244.00 122 $29,768.00 1.96% 92.61% B
43 $371.00 52 $19,292.00 1.27% 93.88% B
44 $491.00 55 $27,005.00 1.78% 95.66% C
45 $222.00 114 $25,308.00 1.67% 97.32% C
46 $ 325.00 76 $24,700.00 1.63% 98.95% C
47 $ 103.00 155 $15,965.00 1.05% 100.00% C
z $ 100.00%
1,518,446.00

Fuente: elaboracién propia con base en registros de inventario (2026).
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    𝑽  𝒊 =     𝑪  𝒊 ×     𝑫  𝒊


    𝑷    𝒂 𝒄 𝒖 𝒎  𝒊 =     ∑  𝒌 = 𝟏  𝒊    𝑷  𝒌


    𝑽  𝒊 =     𝑪  𝒊 ×     𝑫  𝒊


    𝑷  𝒊 =     𝑽  𝒊      ∑  𝒊  𝒏  𝑽  𝒊   × 𝟏 𝟎 𝟎


    𝑷    𝒂 𝒄 𝒖 𝒎  𝒊 =     ∑  𝒌 = 𝟏  𝒊    𝑷  𝒌


    𝑹  𝒊 =     𝑫  𝒊    𝑰  𝒊


    V  i =     C  i ×   D  i


    V  T =   ∑  i = 1  n    V  i


    𝑷  𝒊 =     𝑽  𝒊      ∑  𝒊  𝒏  𝑽  𝒊   × 𝟏 𝟎 𝟎


    𝑷    𝒂 𝒄 𝒖 𝒎  𝒊 =     ∑  𝒌 = 𝟏  𝒊    𝑷  𝒌


    C l a s e  i =  {    A                                   s i     𝑷    𝒂 𝒄 𝒖 𝒎  𝒊 ≤ 80 %   B     s i   80 % <   𝑷    𝒂 𝒄 𝒖 𝒎  𝒊 ≤ 95 %     C                                     s i     𝑷    𝒂 𝒄 𝒖 𝒎  𝒊 > 95 %


    P A C  j =     N A C  j  n × 100


    P V  j =    ∑  i ∈ j     V  i    V  T × 100


  𝑹 𝑶 𝑷 =     𝑫  𝒅   × 𝑳 𝑻

