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Las competencias docentes en el &mbito educativo virtual
Teaching skills in the virtual educational environment

Maria de Jesus Olguin-Meza @

Abstract:

We will know the main objective of teaching competencies in the virtual educational field, formal education contemplates
competencies during its training process to obtain a final result at the time of graduation, such is the case of the Educational Model
of Universities. Considering that formal education is currently complemented by competencies to ensure administrators with the
capacity, ability, knowledge, attitude, value, and skill to hold positions as heads/directors/managers of the human resources area, this
has been a highly controversial issue, but very important for learning in education.
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Resumen:

Conoceremos el objetivo principal de las competencias docentes en el ambito educativo virtual la educacién formal contempla
competencias durante su proceso formativo para obtener un resultado final al momento de egresar, tal es el caso de los Modelo
Educativo de las Universidades. Considerando que la educacion formal actualmente se complementa con las competencias para
asegurar administradores con la capacidad, habilidad, conocimiento, actitud, valor y destreza para desempefiar cargos como
jefes/directores/gerentes del area de recursos humanos, este ha sido un tema muy polémico pero muy importante para el aprendizaje
en la educacion.
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., recursos humanos, este ha sido un tema muy polémico
Introduccion

pero muy importante para el aprendizaje en la educacion.

En el siguiente documento conoceremos el objetivo Por consiguiente, la Universidad Auténoma del Estado de
principal de las competencias docentes en el ambito Hidalgo en su modelo educativo (UAEH, s.f.), define las
educativo virtual la educacién formal contempla competencias como:

competencias durante su proceso formativo para obtener “... como capacidades de respuesta a estimulos
un resultado final al momento de egresar, tal es el caso intelectuales y emocionales o como demostracion de
de los Modelo Educativo de las Universidades. saber razonar para construir otras situaciones a partir de
Considerando que la educacion formal actualmente se las existentes, con base en el conocimiento adquirido,
complementa con las competencias para asegurar herramienta de la ciencia, el arte y el poder de
administradores  con  la  capacidad, habilidad, trasformacion de la técnica, postulados primigenios del
conocimiento, actitud, valor y destreza para desempefiar mundo de la educacion.”.

cargos como jefes/directores/gerentes del éarea de
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Las competencias son un conjunto de habilidades,
destrezas, conocimiento, actitud y aptitudes, que
constantemente mejoran a lo largo de la vida del
individuo; por lo que, algunas tienden a desarrollarse en
mayor medida que otras, la adquisicion de competencias
es un largo proceso. Cabe mencionar que afios atras se
pensaba que la educacion tradicionalista tenia como
objeto de estudio la repeticién y la aceptacion de lo que
se conocia como procesos de enseflanza aprendizaje,
mas sin embargo el mundo se fue digitalizando; la
educacion ha sido uno de los &mbitos que mas cambios
ha tenido gracias al hecho de que el conocimiento ya no
se encuentra restringido en las cuatro paredes de un

recinto educativo, sino que esté al alcance de todos.

Desarrollo

Por consiguiente, varios estudios han demostrado que la
educacion virtual es mas comun cada dia, gracias a sus
facilidades, actualmente se considera que los estudiantes
han desarrollado competencias y esto tiene su origen en
gue los docentes, responden con su formacion y
habilidades.

Por consiguiente, es importante el uso de las
competencias en los docentes y alumnos especialmente
en la educacion virtual, y los desafios que deben asumir
para propiciar una transformacion en la educaciéon del
siglo XXI. Tal es el caso que actualmente los docentes
como facilitadores del conocimiento son los principales
agentes innovador, que poseen un amplio y profundo
dominio de su disciplina que permitiran que los alumnos
desarrollen sus fortalezas y debilidades de su practica
pedagdgica y tecnoldgica a través de la innovacion que
desarrolla sus competencias en el aula, logrando sus

procesos de aprendizaje.

Para tener claridad sobre el amplio abanico de
competencias digitales que debe desarrollar el docente,

el Marco Comun de Competencia Digital Docente (INTEF,

2017), propone las siguientes areas y competencias:

Informacion y alfabetizacion informacional.
Competencias: Navegacion, blsqueda y filtrado de
informacion, datos y contenido digital, Evaluacién de
informacion, datos y contenido digital, Almacenamiento y
recuperacion de informacién, datos y contenido digital. (p.
10). Comunicacién y colaboracién: Comunicarse en
entornos digitales, compartir recursos por medio de

herramientas en red, conectar con otros y colaborar

mediante.  Competencias:  Interaccion  mediante
tecnologias  digitales, Compartir  informacién y
contenidos, Participacion ciudadana en linea,

Colaboracion mediante canales digitales, Netiqueta,
Gestion de la identidad digital (Suarez, Florez & Pelaez,
2019).

a. Desafios de los docentes en la educacién

virtual

Los docentes virtuales se enfrentan a escenarios
educativos en que los estudiantes demandan nuevas
formas no solo de aprender, sino de recibir y producir el
conocimiento; el docente enfrenta la tarea de indagar,
aprender y compartir esta forma de ensefiar y de
desarrollar una nueva competencia, el docente del siglo
XXI debe apropiarse de las TIC y la interaccion entre

maestro y alumnos.

b. Dificultades del docente en el desarrollo de

sus competencias.

Las competencias son los desafios que el docente del
siglo XXI debe afrontar para que ocurra esa
transformacién educativa, que obedezca a las
necesidades que la era de la informacién y demanda. Es
importante mencionar que los docentes que los docentes
pueden acceden a la alfabetizacion digital, pero porque
no lo hacen algunas de sus respuestas son: Falta de
motivacion; falta de tiempo; falta de acompafiamiento;

falta de formacion entre otras esto lleva a tener un gran
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desafia ante la educacion virtual (Suarez, Florez &
Pelaez, 2019).

Conclusién

En suma, podemos decir que las competencias del siglo
XXI prometen una formacioén integral para la vida, el

trabajo, formacion, la autonomia, la creatividad, el
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emprendimiento y el mejoramiento de la sociedad desde

todos los campos del saber.

La Inclusion de las Tic en la educaciéon es un tema
complejo, ya que se requiere de formacién especial en el
docente, que conlleve a una ensefianza innovadora,
actualizada y de calidad para la educacion virtual en la
vida profesional del alumno (Suarez, Flérez & Pelaez,
2019).
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