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Inteligencia Artificial en la Educacion

Artificial Intelligence in Education
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Abstract:

Technology is already part of everyday life, simplifying the tasks of all human beings, and education has been no exception. With
these advances, Artificial Intelligence is now part of the teaching-learning process at all educational levels. Incorporating Acrtificial
Intelligence systems in the classroom allows for personalized attention for students, which will strengthen academic performance.
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Resumen:

La tecnologia ya forma parte del uso cotidiano, debido a que esta simplificando las tareas de todos los seres humanos y en la educacion no
ha sido la excepcidn, con dichos avances la Inteligencia Artificial actualmente forma parte del proceso de ensefianza aprendizaje de cualquier
nivel educativo. Al incorporar sistemas de Inteligencia Artificial en el aula permite que se tenga una atencion personalizada con los alumnos

y ello va a fortalecer el rendimiento académico.
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Introduccion

La Inteligencia Artificial surge a partir del desarrollo de las
computadoras y la tecnologia y cuando Alan Turing
demostré el potencial de las maquinas inteligentes en la
década de los 40, las cuales se programaban mediante
algoritmos para llevar a cabo tareas complicadas que
realizaban manualmente los seres humanos, lo anterior se
tomé como un progreso tecnolégico que enfrenta desafios
en esa época.

El termino de Inteligencia Artificial fue acufiado por John
McCarthy en 1956, al establecer que una maquina podria
ser considerada inteligentes si, y solo si, es capaz de
replicar y simular aspectos de la inteligencia humana a
través de procesos computacionales. (Lopez Huerta & Ruiz
Escamilla, s.f.).

Al paso del tiempo la Inteligencia Artificial surge como una
herramienta que permite desarrollar sistemas de
aprendizaje que se pueden adaptar a las necesidades de

los estudiantes, es decir, que se adaptan los contenidos y
estrategias de ensefianza para facilitar los conocimientos de los
alumnos.

Al integrar la Inteligencia Artificial en plataformas de educacion
en linea se garantiza el acceso a contenidos educativos
superando las barreras geogréaficas y econémicas y con ello
disminuir la brecha digital.

Desarrollo

El utilizar la Inteligencia Artificial en la educacion permite que
los alumnos tengan acceso a los recursos y materiales y
recursos educativos con su ritmo y estilo de aprendizaje, asi
como su nivel de conocimientos.

Las herramientas y tecnologias que son utilizadas con la
Inteligencia Atrtificial estan mejorando el aprendizaje de los
estudiantes, como, por ejemplo, la realidad virtual aumentada
permite que el aprendizaje sea interactivo e inmersivo, mientras
gue otros como chatbots proporcionan asistencias las 24 horas
del dia y todos los dias de la semana.
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“La Inteligencia Artificial en la educacién puede ayudar a
crear un ambiente de aprendizaje mas interactivo y
dinamico, lo que puede aumentar la motivacién y el
compromiso de los estudiantes” (Peter Brusilovsky).

Existen docentes que desconoce que es la Inteligencia
Artificial y ponen resistencia ella, por ello es importante
que se actualicen y estén preparados a las tendencias de
esta, lo cual les permitira integrar con la tecnologia los
conceptos de manera interactiva para que los alumnos se
sienta motivados y desarrollen habilidades con
herramientas digitales.

Algunas ventajas que tiene la Inteligencia Artificial en la
educacion son:

e Personalizacion, la cual es adaptar el proceso
educativo en cada estudiante, como puede ser las
plataformas de aprendizaje en linea que pueden
utilizar la Inteligencia Artificial las fortalezas y
debilidades de los estudiantes y proporciona
recursos  personalizados para mejorar su
aprendizaje.

e Mejorar la eficiencia educativa, la Inteligencia
Artificial automatiza tareas administrativas y
repetitivas, como es la calificar de examenes y
portafolios, para que los docentes sean mas
productivos y se concentren es aspectos relevantes
del proceso de ensefianza y aprendizaje.

e Mejorar el rendimiento académico, debido a que
identifica la problemética de los estudiantes vy
proporciona soluciones para mejorar su rendimiento.

e Automatizar tareas repetitivas, la Inteligencia Artificial
puede automatizar actividades de evaluacion y
trabajos académicos, para que los docentes se
concentren mas en la preparacion de sus clases y
crear estrategias creativas e interactivas como son
juegos o bien otras técnicas para que los estudiantes
se sientan motivados y aprendan con facilidad.

e Evaluacion y retroalimentacion, con la nteligencia se
pueden mejorar las evaluaciones y la
retroalimentacion, dando a conocer a los estudiantes
cuales deficiencias y ademas permite a los docentes
identificar las necesidades de aprendizaje en los
alumnos.

Segun Chavez et. al (2024), la Inteligencia Atrtificial puede
mejorar el rendimiento académico, identificando fortalezas
y debilidades de los estudiantes, permitiéndose enfocarse
en &reas gue necesitan mas atencion y proporcionarles
retroalimentacion inmediata y personalizadas para
mejorar la comprension de los conceptos.

En la ensefianza, los docentes se deben de capacitar para
aplicar la Inteligencia Artificial en el aula apoyandose con
las herramientas tecnoldgicas necesarias y recursos que
lo apoyen a motivar a los estudiantes.

Algunos de los recursos que deben de utilizar los docentes

para mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje son:

Sistemas de tutorias inteligentes, que son sistemas que
utilizan algoritmos de Inteligencia Artificial para evaluar el
aprendizaje de los estudiantes y proporcionar comentarios
personalizados, un ejemplo de estas plataformas puede ser
la ALEKS.

Plataformas de aprendizaje en linea, gracias a la
Inteligencia Artificial son adaptables al contenido de un
curso y a las necesidades y habilidades de los estudiantes
brinddndoles una experiencia de aprendizaje mas
personalizada, entre ellas tenemos Coursera, Edmodo y
Duolingo.

Asistentes virtuales, estos se utilizan para proporcionar
informacion y responder a las preguntas de los estudiantes,
algunos de ellos son Google, Siri, Alexa y Amazon. Como
docentes también los podemos utilizar para administrar las
actividades académicas y administrativas, otro asistente es
Microsoft Cortana que se utiliza para la programacion de
reuniones y busqueda de informacion en linea.

Entornos de aprendizaje virtual y simulado, con este tipo de
herramienta los estudiantes trabajan en forma virtual de tal
forma que se sientan que estan en un escenario de la vida
real y desarrollen sus habilidades en un entorno seguro,
ademas, ayudan a los estudiantes a comprender conceptos
complejos al interactuar con modelos virtuales que reflejan
situaciones de la vida real, un ejemplo de ellos pueden ser
laboratorios virtuales.

Chatbots, esta inteligencia artificial ayuda a los estudiantes
a responder preguntas de algun tema, la informacion que
proporciona les ayudara a generar nuevos conocimientos
en tiempo real, ademas es para cualquier nivel de
habilidades y conocimientos, entre ellos esta Duolingo,
ChatGPT.

Plataformas de aprendizaje automatico, esta ayuda a los
estudiantes a comprender mejor los conceptos y las
aplicaciones practicas de la Inteligencia Atrtificial, ejemplo
de esta que Google Cloud Platform que utiliza herramienta
de aprendizaje automatico.

Video Educativos, la Inteligencia Artificial se puede utilizar
para crear videos educativos y sirven como una estrategia
de ensefianza que les ayudara los estudiantes a
comprender y reforzar su aprendizaje, en Canva y Khan
Academy, se pueden crear videos, pero también existen
otras herramientas.

Herramientas de evaluacion, con la Inteligencia Artificial se
pueden crear herramientas de evaluacién que pueden ser
adaptativas para cualquier nivel educativo , y que les sirve
a los docentes a evaluar el aprendizaje.

Juegos de experiencias de aprendizaje de Inteligencia
Artificial, estos aumentan la motivacion de aprendizaje en
los estudiantes y puede ser mas interactiva y creativa la
ensefianza.

la creacion de
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contenidos se refiere a la capacidad para generar
texto y contenidos multimedia de manera autbnoma e
incluye imagenes, video y audio. En cuanto a la
creacion de imagenes con Inteligencia Atrtificial se
pueden utilizar los modelos de redes neuronales
generativas para crear imagines de alta calidad, se
puede utilizar una herramienta para crear imagenes
artisticas y creativas para materiales educativos, un
ejemplo es Dream by Wombo

e Creacién de Exposiciones, la Inteligencia Atrtificial
tiene la capacidad tecnolégica para crear
presentaciones multimedia, ademas los sistemas de
generacion de diapositivas se pueden utilizar para
originar presentaciones atractivas e interactivas Prezi
puede ser un de ellos debido a que ayuda a los
estudiantes a comprender mejor los conceptos y
temas especificos.

“La Inteligencia Artificial en la educacion no se trata de
reemplazar a los maestros, sino de empoderarlos para que
puedan centrarse en lo que hacen mejor, ensefar y guiar
a los estudiantes” (Rose Luckin)

Las herramientas de Inteligencia Artificial que se
mencionaron tienen un gran potencial para los contenidos
educativos y pueden brindar a los estudiantes un mejor
aprendizaje de forma interactiva y efectiva.

La Inteligencia Artificial hace posible que no existan
limitaciones para el aprendizaje siempre y cuando se
utilice con responsabilidad y ética y para que los
estudiantes estén capacitados para el futuro.

Las herramientas y tecnologias basadas en Inteligencia
Artificial pueden mejorar la experiencia de aprendizaje de
los estudiantes, como es la realidad virtual aumentada
gue puede hacer interactivo y motivante su aprendizaje.

Los docentes y la Inteligencia Artificial pueden colaborar
conjuntamente en el aula o escenarios de ensefianza,
mientras los sistemas de Inteligencia Artificial pueden
ayudar en la instruccion, la evaluacion, retroalimentacion
y tutoria en tiempo real, mientras los docentes ofrecen
orientacion, interpretacion y un compromiso mas profundo
por la conexién humana, la empatia, las habilidades
socioemocionales y la capacidad de fomentar la
creatividad y el pensamiento critico, que la inteligencia
artificial no lo hace.

Conclusioén

La Inteligencia Artificial a transformado el proceso de
ensefianza y aprendizaje y la gestiéon de los procesos
educativos.

La Inteligencia Artificial tiene un impacto profundo en la
educacion, facilitando la personalizacion del aprendizaje
de acuerdo a las necesidades de cada estudiante, el
analisis de datos permite ver el rendimiento, los intereses

y las dificultades de cada alumno, por los cual los sistemas de
Inteligencia Artificial pueden adaptar el contenido y la
metodologia de ensefianza de manera individual permitiendo
que los estudiantes avancen a su propio ritmo se enfoquen en
las areas que necesitan reforzar.

“El futuro de la educacién con la Inteligencia Artificial esta
destinado a ser un camino emocionante y desafiante, donde la
colaboracién entre humanos y maquinas llevara a alcanzar un
potencial educativo sin precedentes” (Fernandez, 2023).

La Inteligencia Artificial esta permitiendo el desarrollo de nuevas
formas de aprendizaje, con la realidad virtual aumentada que
ofrece interactividad para que el aprendizaje sea mas atractivo
y memorable, permitiendo a los estudiantes experimentar
conceptos abstractos y complejos que les ayudara a obtener
conocimientos nuevos.

La Inteligencia Artificial también es aliada de la inclusion y
equidad debido a que rompe barreras de aprendizaje y
proporciona soluciones accesibles para los estudiantes con
discapacidades o necesidades especiales

La Inteligencia Artificial ofrece oportunidades para transformar
la educacién garantizando la equidad y accesibilidad a ella
porque es fundamental asegurarse que todos los estudiantes
tengan acceso a las herramientas y recursos necesarios para
aprovechar al maximo lo que ofrece la inteligencia artificial pars
obtener nuevos conocimientos.

Las herramientas tecnolégicas en la educacion junto con la
Inteligencia Atrtificial son utiles para fortalecer el proceso de
ensefianza y aprendizaje debido a que facilitan la funcién del
docente y apoyan a las necesidades especificas de cada
estudiante.
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