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Prondstico de la demanda de un Proyecto de inversion

Forecasting the demand for an investment project
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Abstract:

The work presents a comparison in the determination of the demand forecast, to base an investment project, using the linear regression
methods and the Winters exponential smoothing method. Both processes are described, as well as how to obtain the calculations, the
equations used and the comparison of the results. In the final part, the reason why prefer one method over another is raised, for this

case study.
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Resumen:

El trabajo presenta una comparacion en la determinacion del pronéstico de la demanda, para fundamentar un proyecto de inversion,
mediante los métodos de regresion lineal y el método de suavizamiento exponencial Winters. Se describen ambos procesos, asi como
la forma de obtener los calculos, las ecuaciones utilizadas y la comparacion de los resultados. En la parte final, se plantea, la raz6n

del porqué preferir un método sobre otro, para este caso de estudio.
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Introduccién

Para desarrollar un proyecto de inversion, es importante
contar con las herramientas que permitan sustentarlo,
como es el caso del analisis financiero; para que este sea
lo méas confiable posible, se deben de plantear métodos
de prediccion de demanda, que permitan tener un
estimado de ventas y con ello, poder calcular el
rendimiento que pueda tener una empresa.

La empresa denominada “Zlivor” dedicada a realizar
alimentos  especialmente  para  personas con
enfermedades asociadas a la nutricion, pretende acceder
a un financiamiento para formalizar su negocio, donde

parte importante, es sustentar la prediccion de la demanda.

En esta ocasion, se comenzo realizando el pronéstico por
medio de una regresion lineal, sin embargo, se pudo notar,
gue el comportamiento de los datos registrados en la fase
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de experimentacion, no tienen solo esa tendencia de
crecimiento lineal, sino que se podian notar ciclos, los
cuales se pueden repetir, pues existen alimentos, que no
estan disponibles en todo el afio o existen algunos que se
consumen mas en algunas épocas, que en otras.

Para esto, se decidié comparar los resultados obtenidos
con la regresion lineal, frente al método Winters, el cuél es
un método de amplificacién perfeccionada del enfoque del
suavizamiento exponencial; este método permite una
impresion general y la elaboracion de pronésticos a corto
plazo, con la bondad de realizar facilimente ajustes, que
permiten disminuir la incertidumbre de los prondsticos
(Mira Segura , Trejo Martinez , & Lopez Cruz , 2018).

Pronésticos

El andlisis de regresion, representa uno de los métodos
para realizar prondsticos, que se basan en la tendencia.
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Para ello se define a (x,,¥,), (x5 ¥,), "+, (Xn, 1) de n

datos apareados para las variables X yY; siendo Y la
variable dependiente y X la variable independiente. Al
haber una relacién entre ambas variables, esta se puede
representar mediante una linea recta, con la siguiente
ecuacion:

Y=a+bX 1)

Donde Y es el valor predicho de Y. Los valores de ay b en
la ecuacion de la recta, son valores que minimizan la suma
de las distancias cuadraticas entre la linea de regresion y
los puntos dados (Nahmias , 2007).

Para realizar el prondstico de la demanda para “Zlivor”, se
utilizaron los datos de las ventas registradas, en un
periodo de ocho meses en los que operé la empresa. Los
datos obtenidos son bivariados, pues para cada producto,
se registra la demanda y el periodo.

Al graficar estos puntos, se puede observar que los puntos
tienden a inclinarse hacia arriba y a la derecha, lo que
indica, que, con el paso del tiempo, los clientes conocieron
los productos e incrementaron la demanda. El grafico que
representa este meétodo, se conoce como grafico de
dispersion y se puede observar en él grafico 1 (Navidi ,
2006).

En algunas ocasiones, la demanda de un producto se
puede observar con una tendencia, sin embargo, como es
el caso de este estudio, la venta de ensaladas se puede
ver que va en aumento, sin embargo, existen temporadas
en las que la demanda sea especialmente mayor, donde
se puede suponer el gusto por ciertos productos por el
factor del clima, que incluso es determinante para la
cantidad de producto que existe en el momento y las
caracteristicas del mismo.
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Gréfico 1. Grafico de dispersion, de la demanda de la
ensalada de fresas en un periodo de 9 meses. El gréafico
contiene la ecuacion de la linea de tendencia.

Este efecto se ha de tomar en cuenta utilizando el método
Winters, ya que esto representa un problema estacional.
El método Winters es un tipo de suavizamiento
exponencial triple, con la ventaja de su facil actualizacion.
Este método se realiza suponiendo el siguiente modelo:

Dy = (u+Goe, + € 2
Donde 1 es la sefial base en el tiempo t = 0 excluyendo
la estacionalidad, G, como el componente de tendencia o
pendiente, ¢, como el componente estacional
multiplicativo en el periodo ¢, y finalmente €, como el
término de error.
Si la duracion es exactamente N periodos y los factores
estacionales son los mismos y tienen la propiedad }; ¢, =
N, se usan tres ecuaciones de suavizamiento en cada
periodo para actualizar los datos de serie
desestacionalizada, los factores estacionales y la
tendencia. Las ecuaciones son:
La serie, definida por S,, mide el nivel actual de la serie
desestacionalizada:

S =a (Dt/ct _ N) +(1+a)(Sey +Gy) ()
La tendencia, donde el nuevo estimado de intercepcion,
S;, provoca que se modifique el estimado de pendiente en
la cantidad S, — S,_,, y se promedia con el valor estimado

anterior de la pendiente G,_;.

Ge = B[Se = Seoa] + (1 =BG, @)
Los factores estacionales
e =v (%5 )+ (1=v)ey (5)

La relacion de la observacion de la demanda mas reciente
sobre el estimado actual de la demanda
desestacionalizada da como resultado el estimado del
factor estacional.
Por dltimo, el pronéstico realizado en el periodo t para
cualquier periodo futuro t + 7, esta dado por:

Frtrr = (St + 16 )Crirn (6)
Esta ecuacion de prondstico supone que t < N. Si N <
T < 2N, el factor estacional adecuado seré c,,,_,y Y asi

sucesivamente.

Tratamiento de datos

Se realiz6 la metodologia para 5 platillos, los datos se
obtuvieron mediante la fase de experimentacion del
negocio, con una duracién de 8 meses, donde cabe
mencionar, que el Ultimo mes evaluado fue el mes de
diciembre, y es notable el incremento de ventas, que se
justifica por haber dado servicio para cenas de las
festividades propias del tiempo. Los datos obtenidos se
muestran en la siguiente tabla.

Tabla 1. Ventas realizadas en un periodo de 8 meses, de

5 platillos.
. Periodo
Platillo 1 5 3 7 5 6 7 8
Fresas 35 |41 | 44 | 56 | 55 | 56 | 62 | 182
César 32 | 34 | 30| 42| 44 | 39 | 46 | 72
Andaluza | 75 | 72 | 73 | 85 | 92 | 87 | 96 | 86
Uvas 63 | 68 | 75 | 71 | 92 | 93 | 88 | 148
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| Apio | 81 | 79 | 85| 92 | 106 | 98 | 108 | 102 |

La siguiente grafica, muestra las ventas de la ensalada
andaluza, donde se puede observar una tendencia, sin
embargo, también se pueden notar 2 estaciones, que van
por épocas del afio.

Andaluza
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Gréfico 2. Grafico de dispersion de la ensalada andaluza,
donde se observa la tendencia, con su ecuacion y la
separacion de estaciones.

Resultados

En la siguiente tabla, se muestran los resultados del
andlisis de regresion lineal, para los cuales, se han de
calcular los valores de la pendiente de la recta de
regresion lineal, asi como los valores de la ordenada al
origen, definida por b.

Tabla 2. Valores de la recta de regresién lineal.

Uvas 138 | 147 | 157 | 166 | 175 | 184 | 193 202
Apio 117 | 121 | 125 | 129 | 133 | 138 | 142 146

Los resultados anteriores, se comparan con los resultados
gue se obtienen del método Winters.

Como primer paso para desarrollar este método, se
determina la media de la muestra de las dos estaciones
de datos (esto se hace por cada platillo), posterior a ello,
se determina el estimado de la pendiente inicial, G,, asi

como el valor de la serie en el tiempo, S,, los datos se
muestran en la tabla 4. (Nahmias , 2007).

Platillo Media de estaciones Go s,
v v,
Fresas 44 89.75 11.44 106.91
César 345 50.25 3.94 56.16
Andaluza 76.25 90.25 3.50 185.75
Uvas 69.25 105.25 9.00 118.75
Apio 84.25 103.50 4,82 110.73

Los factores iniciales se calculan para cada periodo del
que se tengan datos disponibles y se promedian para
obtener el conjunto de factores estacionales. Lo anterior
se realiza mediante la siguiente ecuacion, que divide cada
una de las observaciones iniciales entre el punto, alo largo
de la linea que conecta V; y V.

D¢
vi-[(N+1)/2-]]G, Q)
Donde i = 1 para la primera estacion y j es el periodo de
la estacion. Estoes,j=1parat=—2N+1yt=—-N+1,
j=2 para t=-2N+2 y t=-N+2 , y asi
sucesivamente. Posterior a ello, se promedian y se
normalizan los factores estacionales, que, para este caso

Ct =

Platillo Vz;lrllores de regresion Ilrzeal de estudio, se obtuvieron 4 factores, de lo que se obtuvo

Fresas 14.25 2.75 lo siguiente:

César 4.39 22.61

Andaluza 293 70.07 Tabla 4. Factores estacionales.

Uvas 9.17 46

Apio 411 75.39 Platillo Factores estacionales (3, = 4)
Con los valores anteriores, se determiné la demanda Fresas 1.05 0.86 0.76 1.33
probable (Nahmias , 2007), la tabla 3 muestra dicha César 1.06 0.93 0.85 1.16
prediccién, cuyos valores se obtienen al sustituir, los Andaluza 1.07 0.98 0.98 0.97
valores de la tabla 2 en la ecuacion 1. Para efectos de este Uvas 1.06 0.98 0.91 1.05

Apio 1.08 0.97 0.99 0.96

andlisis, se hace la prediccion de 8 periodos.

Tabla 3. Prediccion de la demanda, segun la regresién
lineal.

. Periodo
Platilo T T3 a5 6] 7] 8
Fresas 146 | 160 | 174 | 188 | 203 | 217 | 231 | 245
César 67 71 76 80 85 | 89 93 98
Andaluza | 100 | 103 | 106 | 109 | 112 | 115 | 117 | 120

Una vez obtenidos estos datos, se puede pronosticar la
demanda con la ecuacién 6, en este caso, se realiz6 el
célculo para pronosticar la demanda del siguiente afio en
el tiempo t = 0y para 4 periodos, de lo que se arroja la
siguiente informacién:

Platillo Demandaent =0
Fo, Fy» Fos Fos
Fresas 124.26 101.78 89.95 157.41
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César 63.71 55.89 51.09 69.72
Andaluza | 202.50 185.47 185.47 183.57
Uvas 132.42 125.20 116.25 134.14
Apio 124.79 112.08 114.39 110.93

Es importante la consideracién de elegir constantes de
suavizamiento apropiadas «,fyy , como estas se
obtienen por medio de la experimentacion con varios
valores de los parametros que retrospectivamente mejor
se ajusten a la serie y los célculos suelen ser tediosos, se
toma la postura de adoptar valores entre 0.1 y 0.2, para
garantizar pronésticos estables.

El método se ha de actualizar, procedimiento que se
realiza ajustando con los datos de las ventas reales,

donde se estima el nuevo nivel, tendenciay estacionalidad.

Con esto, se puede obtener un mejor prondstico de la
demanda para el siguiente periodo y asi sucesivamente,
un tercer periodo, sera mejor pronosticado cuando se
tengan los datos de dos periodos transcurridos y el
modelo establecido (Maguifia Rivero , 2016).

Conclusiones

Este trabajo presenta una comparacion de dos métodos
utilizados en los prondsticos de la demanda. Se presenta
un ejemplo donde se dispone de la informacién de un
negocio, que pretende fundamentar la solicitud de un
financiamiento. Para tales efectos, es muy importante,
detallar el andlisis financiero, que, para realizar su
prediccion, hay que elaborar un prondstico de la demanda;
si bien se sabe, que todo método de prondsticos, tiene un
grado de incertidumbre, se debe de buscar aquel, que
reduzca dicho pardmetro lo mejor posible.

Se encuentra que el método de la regresion lineal arrojo
datos que siempre van en aumento, tal como lo marca su
linea de tendencia, sin embargo, con el andlisis de los
datos registrados, se logré observar que la demanda de
los productos, mostraba una estacionalidad. EI método
Winters, ha proporcionado datos, que se consideran mas
realistas, pues estos no siempre van en aumento.
Gracias al tipo de calculo, se arrojan datos que oscilan en
demandas ascendentes y descendentes, tal como se ha
podido observar en la fase de experimentacion. Con esto
se puede suponer un prondstico con un mejor grado de
precision que la regresion lineal.

Lorem ipsum dolor sit amet consectetur adipiscing elit
volutpat, ultricies in primis mollis enim lobortis morbi
sodales, praesent nisi nec cubilia integer congue feugiat.
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