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Abstract:

The objective of this research is to know the financial inclusion in Mexican microentrepreneurs whose companies have been in
operation for at least 5 years or more, in order to comply with it, a questionnaire was applied to 10,729 women business owners, a
questionnaire with an alpha was applied. of cronbach of 0.934, using factorial analysis, the type of research is descriptive, qualitative
and cross-sectional, the results show that there is still a lack of financial inclusion in women but the gap is decreasing according to
the data obtained on financial inclusion, 34% of the microentrepreneurs answered that the closest bank is less than 5 km from their
home and 11% are not close to a financial institution, missing that 11% to be included, in the same way when consulting the Scopus
database, They obtained 37 publications related to this topic of study, corresponding to the years 2014-2023, demonstrating that
progress continues on this topic.
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Resumen:

El objetivo de esta investigacion es conocer la inclusion financiera en microempresarias mexicanas cuyas empresas tienen entre 5
aflos 0 mas como minimo en operacion, para poder dar cumplimiento al mismo se aplicd un cuestionario a 10,729 mujeres duefias
del negocio, se aplicd un cuestionario con un alfa de cronbach de 0.934, utilizandose analisis factorial, el tipo de investigacion es
descriptivo, cualitativo y transversal, los resultados demuestran que atn falta inclusion financiera en mujeres pero la brecha es cada
vez menor de acuerdo con los datos obtenidos sobre inclusion financiera el 34% de las microempresarias contestaron que el banco
mas cercano estd a menos de 5 km de su casa y un 11% no tiene la cercania de una institucion financiera, faltando ese 11% por incluir,
de igual manera al consultar en la base de datos de Scopus se obtuvieron 37 publicaciones relacionadas con este tema de estudio,
correspondientes a los afios 2014-2023 demostrando que se sigue avanzando en esta tematica.
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considerado como un instrumento eficaz para la inclusion
social y el empoderamiento sostenible de las mujeres
(Mukesh, Hemant, 2023). A nivel mundial se han realizado

Introduccion

El papel que el género femenino representa en el

crecimiento econémico ha sido un area de investigacion
creciente, el tema relacionado con las finanzas es

diversas investigaciones como se podra ver en el marco
conceptual acerca de mas de 30 articulos cientificos en
donde se ha estudiado la inclusion en diferentes aspectos
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como por ejemplo el acceso a microcréditos (Pal y Gupta,
2022), la participacion a través de FinTech (Esmaeilpour y
Karami, 2022), el empoderamiento de las mujeres en
aspectos financieros (Arshad, 2022), uso del dinero movil
(Reynolds, Biscaye, Leigh, O'Brien y Keel, 2022) entre
otros, todo ello para lograr que la inclusién financiera
llegue a todos los lugares del mundo y con ello proponer
acciones en materia de politicas publicas que beneficien a
todos los seres humanos sin importar su condicion social.
En México se realiza cada tres afnos la Encuesta Nacional
de Inclusion Financiera (ENIF), los datos reportados en
2021 arrojan que el 61.9% de mujeres mexicanas cuentan
por lo menos con una cuenta, tarjeta de ahorro, crédito o
seguro bancario (ENIF, 2021). En las investigaciones
consultadas en la base de datos de Scopus no se
encontraron investigaciones sobre microempresarias y
tampoco se encontro estudios del pais de México, por ello
esta investigacion tiene como fin conocer la inclusion
financiera en microempresarias mexicanas cuyos
negocios tienen como minimo de 5 afios 0 mas en
operaciones, para poder conocer como se encuentran y
con ello dejar evidencia a futuros temas de investigacion
que ayuden a realizar estrategias para la inclusién
financiera en todas las mujeres de este pais.

Marco tedrico

La inclusion financiera en México se define como el
acceso y uso de servicios financieros bajo una regulacién
apropiada a esta nos garantice esquemas de proteccion
al consumidor y promueva la educacion financiera para
que mejore la capacidad financiera de todos los
segmentos de la poblacion (Comisién Nacional Bancaria
y de Valores, 2020), el componente de esta definicion se
tiene en primer lugar que hablar lo relacionado con la
educacion financiera a continuacion se define.

¢, Qué es la educacion financiera?

Segun la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa
de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF,
2022). La educacion financiera permite que las personas
adquieran conocimientos y habilidades basicas para
administrar mejor sus recursos, incrementen y protejan su
patrimonio con la ayuda del uso adecuado y responsable
de los productos y servicios financieros.

La educacion financiera es fundamental en la vida de toda
persona, ya que permite conocer las ventajas y los riesgos
del dinero en beneficio de la salud financiera y econémica,
pero desafortunadamente todavia no se considera una
cuestion prioritaria en el entorno familiar y social (Rosado
Jiménez, 2021).

La educacion financiera puede ser definida de acuerdo
con La Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE), proceso de los
consumidores/inversores para mejorar su conocimiento
sobre los productos, conceptos y riesgos financieros,
desarrollan las habilidades y confianza de los riesgos y
oportunidades financieras (OCDE, 2011).

En resumen, se puede decir que la educacion financiera
es importante ya se aplica en la vida cotidiana, siendo

fundamental entender como se maneja el dinero, es
indispensable contar con ella para poder contar con salud
financiera al momento de tener acceso al sistema
financiero es decir contar con inclusién financiera.

La educacion financiera en mujeres

Segun la Encuesta Nacional de Inclusion Financiera en el
afo 2018 solamente 37% de las mujeres lleva un
presupuesto o registro de sus ingresos y gastos. El 22.8%
de las mujeres no ahorra, y de las que ahorran 15% lo
hacen de manera formal, el 31.4% ahorra a través de
medios informales y 30.9% utiliza las dos formas de
ahorro. (ENIF, 2021)

En el afio 2021 las mujeres son en un 80% quienes toman
decisiones de compra en el hogar, de acuerdo con
Deloitte, en México mas de un tercio de las mujeres dicen
no contar con servicios financieros porque no considera
que sus ingresos sean buenos para abrir una cuenta
bancaria, de acuerdo a una encuesta elaborada por la
Encuesta Nacional de Inclusion Financiera (ENIF)
elaborada por el INEGI (Mujeres e inclusién financiera,
2022).

Las mujeres tienen un mayor porcentaje que los hombres
en los siguientes comportamientos: realizar un
seguimiento de los recibos (42,6%), tomar notas de los
gastos (25,1%) y llevar un presupuesto o registro de sus
ingresos (22,9%). Los hombres tienen un porcentaje
mayor que las mujeres en separar el dinero (52.0%) y
tener pagos domiciliados o una aplicacion de celular para
administracion de dinero (20,6%) (ENIF, 2021).

Inclusién financiera

Para conocer las investigaciones que se han escrito sobre
el tema de inclusion financiera y sobre las mujeres, se
buscé informacidon en la base de datos de Scopus,
colocandose las palabras clave inclusion financiera
(financial inclusion), y mujeres (women), obteniéndose un
total de 38 articulos, hay que mencionar ademas que se
analizé la informacion en el software Vosviewer,
obteniéndose mapas de palabras en donde se visualiza
cuales palabras se repiten mas, los principales autores,
las revistas en donde mas se ha publicado asi como los
paises, a su vez como se puede mostrar en la Figura 1 se
obtuvieron las siguientes palabras: Inclusién financiera
(financial inclusion), empoderamiento de la mujer (women
empowerment), femenina (female), género (gender),
status de las mujeres (womens status), inclusion social
(social inclusién), servicios financieros (financial services),
empoderamiento econdémico (economic empowerment),
microfinanzas (microfinance), sistema financiero (financial
system), mujer (women), siendo el nodo mas grande el de
inclusion financiera, seguido de empoderamiento de la
mujer (women status).
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Figura 1. Palabras clave
Fuente: Elaboracién propia de los autores

Principales autores

Los principales autores que se muestran en la Figura 2,
han sido los que han destacado en investigar temas
relacionados a la inclusion financiera y son lo siguientes:
Fekete-farkasne M, Nguse T, Nathan R. J, Desalegn D,
Oshora B, Tangl A.

Figura 2. Principales autores
Fuente: Elaboracion propia de los autores

Revistas

Las principales revistas que se muestran en la Figura 3,y
las que se han publicado temas de inclusion son:
international journal of social, women’s studies
internactional, gender in management.

ational journal o

Figura 3. Revistas
Fuente: Elaboracién propia de los autores

Paises

Los principales paises en donde han realizado
investigaciones sobre inclusion financiera se observan en
la Figura 4 y son: India (India), Estados unidos (United
states), Nigeria, Iran (Iran), Pakistan (Pakistan), Paises
Bajos (Netherlands), Indonesia, Malasia (Malaysia), Reino
Unido (United Kingdom), Peru (Peru), China.

nigeria

unite@d$tates

iran

netheplands Pakistan w o crlha

united Kingdom
indopesia

malaysia

Figura 4. Revistas
Fuente: Elaboracioén propia de los autores

A continuacion, se muestra los 38 articulos encontrados
en la base de datos de Scopus:
En el articulo 1, Empoderamiento sostenible de las

mujeres en la base de la piramide a través del acceso al
crédito (Sustainable women empowerment at the bottom
of the pyramid through credit Access), esta investigacion
habla de la importancia del género en el crecimiento
econdémico inclusivo ha sido un area de investigacion
creciente. Las finanzas se consideran un instrumento
eficaz para la inclusién social y el empoderamiento
sostenible de las mujeres la falta de acceso al crédito a
menudo las limita. El objetivo de este estudio consistié en
examinar los atributos que influyen en la decision de las
mujeres de acceder al crédito y el impacto de este acceso
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al crédito en los aspectos social, psicolégico y econémico
en la India rural (Pal M., Gupta H, 2022).

Articulo 2 Inclusion financiera a través de FinTech y
empoderamiento financiero de las mujeres (Financial
inclusion through FinTech and women's financial
empowerment), en el se discute sobre el empoderamiento
financiero de las mujeres (WFE) es uno de los objetivos
de desarrollo sostenible. Esta investigacion examina el
efecto de la inclusion financiera a través de FinTech (FIF)
en WFE a nivel internacional. El propédsito de este
documento es abordar esta cuestion. Disefio /
metodologia / enfoque: Los autores analizan el conjunto
de datos de 113 paises del Global Findex (2017) y las
bases de datos del Banco Mundial utilizando el analisis de
componentes principales (PCA) y la metodologia de datos
transversales. Inicialmente, calculan el indice general para
FIF con PCA luego, investigan el efecto de FIF en WFE en
dos grupos de paises clasificados por niveles bajos y altos
de discriminacion de género. Hallazgos: Los resultados
muestran que la relacion entre FIF y WFE es positiva y
significativa en paises clasificados por bajos niveles de
discriminacion de género. Por lo tanto, la desigualdad de
género es una barrera y niega la independencia financiera
a las mujeres (Esmaeilpour y Karami, 2022).

Articulo 3 Nexo entre inclusion financiera vy
empoderamiento de las mujeres: evidencia de paises en
desarrollo (Nexus between financial inclusion and women
empowerment: evidence from developing countries),
Tiene como objetivo llevar a cabo una investigacion
empirica de como la inclusién financiera afecta el
empoderamiento de las mujeres. Luego, examina el efecto
general de varias dimensiones de la inclusion financiera
en el empoderamiento de las mujeres en los paises en
desarrollo utilizando los datos del panel para el periodo de
2004-2019. Disefio/metodologia/enfoque: Para superar el
problema de la endogeneidad, el estudio ha utilizado un
modelo de efectos fijos, técnicas de estimacion, minimos
cuadrados en dos etapas. Se recopilaron datos
secundarios de varios sitios web como los WDI, UNICEF
y UNESCO. Hallazgos: Los resultados muestran que, en
general, la influencia de la inclusion financiera en el
empoderamiento de las mujeres es positiva, lo que
confirma los resultados de la literatura empirica previa. El
estudio encontrd evidencia de que, si hay mas inclusiéon
financiera en el pais, beneficiara a las mujeres al
permitirles ver sus cualidades y habilidades, que las hacen
fuertes y dominantes (Arshad, 2022).

Articulo 4, Explorando la brecha de género en la
concientizaciéon y el uso del dinero movil: evidencia de
ocho paises de ingresos bajos y medios (Exploring the
gender gap in mobile money awareness and use:
evidence from eight low and middle income countries), se

utilizaron tres oleadas de encuestas de Financial Inclusion
Insights (2013-2016) para examinar las brechas de género
en la conciencia y el uso del dinero mévil (MM) en ocho
paises de ingresos bajos y medios. Después de tener en
cuenta los factores sociodemograficos (edad, matrimonio,
alfabetizacién, educacién, empleo, ingresos y aritmética
financiera) y otros factores facilitadores (teléfono movil,
identificacion formal y cuenta bancaria), no se encontré
una asociacion independiente entre el género y el uso de
MM en los mercados establecidos de MM en Kenia,
Tanzania y Uganda. Por el contrario, en los mercados
emergentes de MM (Bangladesh, India, Indonesia, Nigeria
y Pakistan), persistieron diferencias significativas de
género en el uso de MM. El acceso a las cuentas
telefénicas y bancarias tuvo asociaciones mas fuertes con
el uso de MM para los hombres que para las mujeres en
estos mercados de MM, y las brechas de género en el uso
de MM aumentaron con el tiempo (Reynolds, Biscaye,
Leigh, O’'Brien-Carelli y Keel 2022).

Articulo 5 Investigacion sobre inclusion financiera de las
mujeres: un analisis bibliométrico y de redes (Women
financial inclusion research: a bibliometric and network
analisis), a pesar de su importancia, la literatura sobre
inclusiéon financiera de las mujeres (WFI) permanece
fragmentada debido a la ausencia de una revision integral
que consolide la estructura intelectual del campo.
Examina la estructura intelectual del tema y ofrece una
visién completa de la investigacion realizada hasta ahora
en el campo. Disefio/metodologia/enfoque: Se realizd un
estudio bibliométrico de 235 publicaciones indexadas en
Scopus, incluyendo analisis de citas, analisis de red de
palabras clave, analisis de coautoria y analisis de co-
citacion de referencias utilizando VOSviewer. Hallazgos:
El estudio identificod los principales contribuyentes al
campo (el autor mas prolifico fue Ghosh, S.), las
principales revistas en el campo (World Development), las
ubicaciones geograficas donde se concentra la
investigacion en el campo (India es el pais lider) y las
organizaciones que se centran en la investigacion del
consumidor verde (organizacion lider: Banco Mundial, EE
(Mushtaq, Dastane, Rafiq y Basar, 2022).

Articulo 6, Inclusion financiera y poder de negociacion de
las mujeres: evidencia de la India (Financial inclusion and
women’s bargaining power: evidence from India), la
literatura existente vincula el mayor poder de negociacion
de las mujeres con resultados favorables para la salud y
la educacion de los nifios, menor abuso doméstico y un
mejor estatus socioeconémico. Este documento examina
la interaccion entre la inclusién financiera de una mujer y
su poder de negociacién dentro del hogar. EI modelo
tedrico predice un efecto ambiguo, en el que las mejoras
en su bienestar dependen de la reaccion de su esposo.
Utilizando datos a nivel de hogar de la India, se muestra
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que el bienestar de una mujer mejora de muchas maneras
cuando tiene una cuenta bancaria. Utilizamos dos
instrumentos Unicos para abordar la cuestion de la
simultaneidad (Jose y Younas, 2022).

Articulo 7, Instituciones microfinancieras y procesos de
empoderamiento de las mujeres en Zambia (Micro-
financial institutions and processes of women
empowerment in Zambia), este estudio explora las
instituciones microfinancieras (IMF) y los procesos que
dan forma al (des)empoderamiento entre las mujeres que
operan en entornos comerciales informales en Zambia,
basandose en un esquema que integra entendimientos
multidimensionales, multinivel y dinamicos de los medios
de vida, especificamente cémo las IMF dan forma a las
perspectivas de "intensificacion", "salida" o "pasar el rato".
Utilizamos cuestionarios de discusion grupal y entrevistas
multinivel para extraer lecciones de mujeres vinculadas a
la rama principal de Vision Fund Zambia. Los resultados
muestran que las IMF mejoran las redes sociales y las
conexiones entre las mujeres beneficiarias, facilitando la
cooperacion, el acceso a financiamiento adicional, el
intercambio de informacién y la innovacion entre los
miembros del grupo (intensificacion) (Mukendi y Manda,
2022).

Articulo 8, Seguir el dinero: Evaluacion de las mujeres, la
paz y la seguridad a través del financiamiento para una
paz inclusiva de género (Follow the money: Assessing
Women, Peace, and Security through financing for
gender-inclusive peace), la agenda de mujeres, paz y
seguridad (WPS) y la participacion de las mujeres en los
procesos de paz cuentan con el firme apoyo de los
Estados. Sin embargo, el financiamiento para apoyar la
implementacion de WPS ha quedado rezagado con
respecto a los compromisos internacionales abiertos con
la agenda. Los académicos y profesionales de WPS han
destacado la escasez de fondos para permitir la
implementacion de WPS y la continua falta de inversion
en la paz inclusiva de género. Utilizamos un modelo de
implementacién de politicas de alta ambigliedad vy
conflicto para explorar los mecanismos de financiamiento
bilateral y multilateral para una paz inclusiva de género
(Davies y True, 2022).

Articulo 9, Una evaluacion de las leyes y regulaciones
egipcias de microfinanzas que previenen el
sobreendeudamiento de las mujeres (An evaluation of
Egyptian microfinance laws and regulations preventing
overindebtedness of women), examina las fortalezas y
desafios de las leyes y regulaciones egipcias de
microfinanzas que protegen a las mujeres empobrecidas
del sobreendeudamiento. El andlisis se centra en la
reglamentacion de la microfinanciacion en el sector no
bancario, es decir, la microfinanciacion proporcionada

principalmente por organizaciones no gubernamentales.
Aunque se han promulgado varias leyes y reglamentos
importantes que brindan cierta proteccién contra el
sobreendeudamiento, se descubri6 que estas
protecciones no se extienden lo suficiente, y algunas
protecciones criticas estan ausentes (Bedaiwy y Peter,
2022).

Articulo 10, COVID-19 y microcrédito: diseccionando los
programas de capacitacion, apoyo financiero y
empoderamiento de las mujeres de una ONG (COVID-19
and Microcredit: Dissecting an NGO'’s Training, Financial
Support, and Women Empowerment Programmes),
informa los hallazgos de un esquema de microcrédito
(inclusién financiera) que ha sido operado por una
organizacion no gubernamental desde 2012 en una
comunidad local en Ghana, y sostenido durante la
pandemia de COVID-19. Luego proporciona una vision
general de las microfinanzas en Ghana en el contexto de
la pandemia de COVID-19, seguido de una seccion de los
programas de microcrédito, capacitacion y
empoderamiento de las mujeres de la organizacion. La
siguiente parte documenta los hallazgos, con breves
reflexiones finales e implicaciones politicas que aparecen
en la ultima seccion. Aqui se argumenta que los planes
financieros, en particular los operados por organizaciones
del tercer sector, pueden desempenar un papel importante
para ayudar a las mujeres en particular a hacer frente a
los efectos secundarios de COVID-19 al proporcionar
mejores servicios no financieros y un facil acceso a la
microfinanciacién a tasas de interés bajas y sostenibles
(Dotsey, 2022).

Articulo 11, Inclusion financiera para el empoderamiento
de las mujeres en los paises del sur de Asia (Financial
inclusion for women empowerment in South Asian
countries), abordar los problemas de los paises asiaticos
por qué las mujeres estan desalentadas y es mas
probable que sean eliminadas del sistema financiero
formal que los hombres. Ademas, también se aborda si
existe alguna conexioén entre la religion y la inclusion
financiera de las mujeres. Disefio/metodologia/enfoque:
Este documento explora las disparidades de género en el
uso de servicios financieros estructurados a través de
modelos multinivel adaptados al individuo. Los datos de
2004 a 2017 se han utilizado para ocho paises del sur de
Asia, incluidos Bangladesh, India, Pakistan, Sri Lanka,
Afganistan, Maldivas, Nepal y Butan. Utilizamos una
metodologia de modelado multinivel para estimar el
impacto del clima socioecondmico en la inclusion
financiera de las mujeres mientras controlamos las
caracteristicas a nivel individual, con todas las variables
de control incluidas, el modelo de regresion logistica de
dos niveles utilizado para este estudio (Aziz, Sheikh y Hah,
2021).
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Articulo 12, Empoderamiento social y econdmico de las
mujeres a través de la inclusion financiera: evidencia
empirica de la India (Social and economic empowerment
of women through financial inclusion: empirical evidence
from India), el empoderamiento de las mujeres se
convierte en una importante discusion politica en la
economia del desarrollo y la teoria de la modernizacion.
El empoderamiento de la mujer puede conducir a un
aumento de la calidad, es decir, la capacidad de los
recursos humanos accesibles para el desarrollo
economico. Disefio / metodologia / enfoque: Para revelar
el objetivo de la investigacion, el estudio ha utilizado una
encuesta primaria de mujeres encuestadas del estado de
Gujarat de la India mediante un método simple de
muestreo aleatorio y ha aplicado un enfoque de regresién
logistica para identificar la relacion entre la necesidad de
una cuenta bancaria (determinante de la inclusién
financiera) como variable dependiente y las dimensiones
sociales y econdmicas del empoderamiento de las
mujeres, como el estado de ingresos, participacion en la
toma de decisiones financieras, receptor de planes de
bienestar social y percepcion hacia la seguridad del ahorro
como variables independientes (Pal, Gupta y Joshi, 2021).

Articulo 13, Inclusion financiera: ¢es importante la
educacion  financiera digital para las mujeres
empresarias? (Financial inclusion — does digital financial
literacy matter for women entrepreneurs?), la inclusion
financiera de las mujeres se ha convertido en una agenda
de investigacion global, y estudios anteriores
proporcionan evidencia mixta sobre los determinantes de
la inclusién financiera entre las mujeres empresarias de
todo el mundo. Sin embargo, el impacto de la educacién
financiera digital en la inclusion financiera de las mujeres
rara vez se ha abordado en la literatura anterior.
Disefio/metodologia/enfoque: Los autores realizan un
analisis transversal de 144 paises utilizando la Base de
Datos Global Findex del Banco Mundial (Hasan, Ashfaq,
Parveen y Gunardi, 2022).

Articulo 14, Efecto del conocimiento de las iniciativas
gubernamentales en la inclusion financiera: un estudio de
las trabajadoras domésticas en la ciudad de Bangalore
(Effect of Awareness of Government Initiatives on
Financial Inclusion: A Study of Domestic Workers in the
City of Bengaluru), Un supuesto clave en economia es que
el crecimiento econdémico trae prosperidad a todos los
sectores de la sociedad de manera equitativa.
Historicamente, el crecimiento econdmico no esta
asociado con una distribucion equitativa de la riqueza. La
exclusién financiera es el factor mas importante que
puede mantener a los sectores mas pobres de la sociedad
alejados de los beneficios del crecimiento econémico. La
inclusion financiera crea una ventana de oportunidad para

que los sectores pobres de la sociedad participen en la
prosperidad econdémica ftraida por el crecimiento
econémico. El gobierno de la India ha implementado
politicas para fomentar la inclusidon financiera al poner
productos y servicios financieros a disposicion de los
sectores desfavorecidos de la sociedad. Jan Dhan Yojana
para abrir cuentas bancarias con saldo cero, Aushyaman
Bharath Yojana para el seguro médico, Atal Pension
Yojana para los ingresos después de la jubilacion y
Sukaya Samruddhi Yojana para apoyar a una nifia son
algunos de los planes promovidos por el gobierno para
fomentar la inclusiéon financiera de los sectores mas
pobres de la sociedad (Hiremath y Shalini, 2022).

Articulo 15, Mejorar el empoderamiento econdmico de las
mujeres a través de la inclusioén financiera: evidencia de
las pymes en Etiopia (Enhancing women economic
empowerment through financial inclusion:evidence from
smes in Ethiopia) [zwiekszanie wilasnosci gospodarczej
kobiet poprzez wigczenie finansowe: dowody z msp w
etiopii], La inclusion financiera se considera uno de los
catalizadores mas efectivos para el crecimiento
econdémico de cualquier nacion. El estudio tiene como
objetivo examinar el papel de las politicas y regulaciones
gubernamentales sobre el empoderamiento econémico de
las mujeres a través de la inclusion financiera: evidencia
de pequefias y medianas empresas en Etiopia. Para
lograr el objetivo, este estudio utilizé un disefio de
investigacion explicativo y un enfoque de investigacion
mixto. El estudio adopté fuentes de datos primarias y
secundarias. Los datos primarios se recopilaron mediante
cuestionarios, y los datos secundarios se recopilaron de la
revision de diferentes trabajos relacionados de literatura,
Internet y revistas. La poblacion objetivo del estudio fueron
todas las empresarias registradas que se encuentran en
Addis Abeba. Para este estudio, se utilizdé una técnica de
muestreo de juicio para seleccionar a las encuestadas de
las PYME muijeres, y se recopilaron datos de 324 PYME
propiedad de mujeres en Etiopia. Se utilizo SMART-PLS
version 3.3.5 para estimar tanto la medicion como el
analisis estructural de las variables de investigacion
(Nguse, Desalegn, Oshora, Tangl, Nathan y Fekete-
Farkasne, 2022).

Articulo 16, El autoempleo de las mujeres como estrategia
de desarrollo: las limitaciones duales del trabajo de
cuidado y la demanda agregada (Women’s Self-
Employment as a Developmental Strategy: The Dual
Constraints of Care Work and Aggregate Demand), la
promocion del empleo por cuenta propia a través de
iniciativas de inclusion financiera se ha adoptado como un
medio para aprovechar las capacidades empresariales y
productivas de las mujeres dentro del marco de la politica
de desarrollo neoliberal. Este estudio presenta un modelo
analitico simple en la tradicién post-keynesiana para
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investigar los vinculos entre el trabajo por cuenta propia,
la demanda agregada y el trabajo de cuidado no
remunerado mediante el desarrollo de un modelo de dos
sectores. La promocion del empleo por cuenta propia no
puede servir como una estrategia de desarrollo viable sin
politicas que impulsen directamente la demanda agregada
y, al mismo tiempo, alivien la carga de las
responsabilidades de cuidado de las mujeres a través de
la inversion publica y la prestacion social de cuidados
(Vasudevan y Raghavendra, 2022)

Articulo 17, Determinantes de la inclusién financiera entre
las mujeres dalit en el distrito de Kancheepuram, Tamil
Nadu (Determinants of Financial Inclusion Among Dalit
Women in Kancheepuram District, Tamil Nadu), a lo largo
de los afios se hicieron muchos esfuerzos para mejorar el
estado de la inclusion financiera de las personas. La
inclusion financiera mide el acceso y el uso de productos
financieros como depositos, préstamos, productos de
seguros y calidad de los servicios financieros. La inclusion
financiera es el proceso de proporcionar servicios
financieros a las personas que estan fuera del sistema
financiero formal. Este estudio se centra en la situacion de
la inclusion financiera entre las mujeres dalit en el distrito
de Kancheepuram de Tamil Nadu. Se encontré que el
nivel de educacidon de las personas; iniciativas
gubernamentales como la tarjeta de crédito general,
Pradhan Mantri Jan Dhan Yojana; satisfaccién del modelo
de grupo de autoayuda (Aparna, Anthuvan. 2022)

Articulo 18, Evaluacion del impacto del dinero mévil en la
mejora de la inclusion financiera de las mujeres de Nairobi
(Assessing the impact of mobile money on improving the
financial inclusion of Nairobi women), Este documento
evalua en qué medida y de qué manera el dinero mévil ha
afectado la inclusion financiera de las mujeres en Nairobi.
Las mujeres en Kenya tienen derechos de propiedad
limitados y siguen necesitando la aprobacion de sus
maridos o miembros masculinos de la familia para llevar a
cabo actividades financieras. Ademas, la mayoria de las
mujeres se concentran en la economia informal, lo que ha
exacerbado su nivel de exclusion financiera, ya que
luchan por proporcionar la documentacion que requieren
las instituciones financieras, lo que las hace mas
dependientes de las finanzas informales basandose en el
trabajo de encuesta realizado por el autor en ocho areas
de Nairobi, esta investigacion revela como el dinero movil
ha permitido a las mujeres beneficiarse de los servicios
instantaneos de remesas y pagos, y ha ofrecido un medio
para almacenar dinero de manera segura, que es un
atributo particularmente valorado por las mujeres mas

jovenes y aquellas con niveles mas bajos de logros
educativos e ingresos (Kim, 2022).

Articulo 19, Amplia garantia» el dinero de las mujeres, las
leyes italianas y el acceso al crédito bancario en el siglo
XX (Ample collateral, women's money, the italian laws and
the access to bank credit in the twentieth century), Las
relaciones patrimoniales entre los conyuges para escribir
una historia del crédito durante el siglo XX teniendo en
cuenta a las mujeres, su dinero, la funcién de ese dinero
en una solicitud de préstamo a un banco. En ltalia, la
progresiva inclusion financiera de las mujeres tuvo que
lidiar, durante buena parte del siglo XX, con un sistema
regulatorio que mantenia las asimetrias de género en los
derechos de propiedad, especialmente para los conyuges,
principalmente si esos conyuges se dedicaban a los
negocios. Para investigar si la dinamica de acceso a los
servicios de crédito bancario estaba condicionada por esta
construccion desigual de derechos, me centré en
particular en los archivos de un banco, el Banco di Napoli,
y me pregunté si la supervivencia de la dote como
institucion legal hasta la Reforma del Derecho de Familia
de 1975 tuvo un impacto en la capacidad de las mujeres
para ser clientes confiables (De Rosa, 2022)

Articulo 20, Evaluacion del acceso de las mujeres a
créditos de construccion de bancos en Nigeria (Evaluation
of women's access to building credits from banks in
Nigeria), Las mujeres son responsables del crecimiento
econdmico mas rapido del mundo a través de sus
actividades comerciales. A pesar de este notable acto, las
mujeres en los paises en desarrollo son marginadas la
mayoria de las veces en el acceso a los incentivos
financieros de los bancos. El propésito de este estudio fue
evaluar los criterios utilizados por los bancos y los
problemas encontrados por las mujeres para acceder a
créditos de construccion en Nigeria. Los datos obtenidos
se analizaron mediante frecuencias, porcentajes, barras
apiladas al 100%, puntaje promedio, ANOVA y pruebas de
regresion categorica (CAT-REG). El resultado revel6 que
los criterios principales para acceder a créditos de
construccion en diferentes bancos en Nigeria eran la
fuente de ingresos / nivel de ingresos, estado / revision
crediticia y el valor de la garantia (Afolabi y Akinlolu, 2021).

Articulo 21, El dinero mévil y el impacto de la aplicacion de
la regulacion de la telefonia mévil entre los pobres urbanos
en Tanzania (Mobile money and the impact of mobile
phone regulatory enforcement among the urban poor in
Tanzania), El dinero mévil proporciona una herramienta
para la supervivencia, particularmente en condiciones
urbanas moldeadas por las regulaciones de la ciudad que
dificultan la micro-venta para los pobres. Un analisis de
165 entrevistas realizadas en dos barrios de bajos
ingresos en Tanzania durante 8 afios demuestra como las
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capas entrelazadas de tecnologia e interaccion hacen que
los servicios de dinero movil sean semiformales.
Introduzco dos estrategias de supervivencia habilitadas
por el dinero movil: transferencias dentro del hogar para la
supervivencia cotidiana (transferencias dentro de la
misma ciudad) y proteccién de recursos a través de
remesas de familiares de capital inicial (capital comercial
de subsistencia basado en el hogar almacenado para el
acceso de familiares en emergencias) (Stark, 2021).

Articulo 22, Determinants of financial inclusion in rural
India: does gender matter?, dado que las finanzas son un
instrumento eficaz para el desarrollo econdmico, la
inclusién social y el empoderamiento de las mujeres, el
presente documento examina los determinantes del
acceso a la financiacion institucional y no institucional en
los hogares encabezados por hombres y mujeres en la
India rural. Disefio/metodologia/enfoque: La regresion
logistica multinomial se aplica para categorizar el acceso
de los hogares a la financiacion en cuatro categorias, a
saber, solo financiacion institucional (Fl), financiacion no
institucional (NIF), ambas fuentes de financiacion (BF) y
ninguna fuente de financiacion (N). El conjunto de datos
de hogares se obtiene de la Encuesta de Evaluacion de la
Situacion (NSSO, 702 ronda) y conjuntos de datos a nivel
estatal de Basic Road Statistics 2016, Agricultural
Statistics at a Glance 2016, Rainfall Statistics of India
2014, base de datos sobre el RBI de la economia india y
el censo de 2011. Se han evaluado las regresiones
econométricas para los hogares encabezados por
mujeres (FHH), los hogares encabezados por hombres
(MHH) y los hogares agrupados en general (HH).
Hallazgos: Implicaciones practicas (Kaur y Kapuria, 2020).

Articulo 23, Impacto de la inclusién financiera en paises de
ingresos bajos y medios: una revision sistematica de
revisiones (Impact of financial inclusion in low- and middle-
income countries: a systematic review of reviews), Los
programas de inclusiéon financiera buscan aumentar el
acceso a servicios financieros como crédito, ahorro,
seguros Yy transferencias de dinero. A pesar de una gran
cantidad de evidencia de revision sistematica, los
impactos de la inclusion financiera no son concluyentes.
Por lo tanto, se realizo la primera revision sistematica de
revisiones sistematicas para sintetizar los impactos de las
intervenciones de inclusioén financiera en los resultados
economicos, sociales, de género y de comportamiento. Se
identificaron treinta y dos revisiones sistematicas. Los
efectos de los servicios financieros en los indicadores
basicos de pobreza econdmica y social son pequenos e
inconsistentes. No hay evidencia de resultados
significativos de cambio de comportamiento. Los efectos
sobre el empoderamiento de la mujer parecen
generalmente positivos, pero dependen de las
caracteristicas del programa que a menudo son

periféricas al servicio financiero y del contexto cultural y
geografico (Duvendack, Mader, 2020),

Articulo 24, Pasajes incomodos entre neoliberalismo y
feminismo: inclusion social y financiarizacion en las
microfinanzas de empoderamiento de Israel (Uneasy
passages between neoliberalism and feminism: Social
inclusion and financialization in Israel's empowerment
microfinance), este articulo se centra en las
organizaciones no gubernamentales feministas que
abogan por el empoderamiento econémico de las mujeres
(EEW) a través de las microfinanzas, utilizando a Israel
como estudio de caso. A través de trabajo de campo,
entrevistas y documentos, investigamos las practicas
institucionales, los discursos culturales y las luchas que
desarrollan las EEW para exponer las formas particulares
en que las organizaciones feministas interactian con el
mundo de las finanzas y las instituciones estatales.
Rechazando la nocién de que el feminismo
contemporaneo simplemente ha sido cooptado por el
neoliberalismo o la percepcion de las microfinanzas EEW
como una mera expansion de las racionalidades
neoliberales, revelamos nuevos sitios y formas en que el
feminismo se confabula y choca con el neoliberalismo
(Kemp y Berkovitch, 2020).

Articulo 25, Empowering Women Through Financial
Inclusion: A Study of Urban Slum, la inclusién financiera
se considera un indicador critico para el desarrollo y el
bienestar de la sociedad en todo el mundo. La prestacion
de servicios financieros inclusivos, es decir, servicios
financieros asequibles para todos, se ha convertido en
una prioridad basica en muchos paises, incluida la India.
Las naciones del G-20 han hecho hincapié en la inclusion
financiera como facilitador para lograr la igualdad de
geénero y otros objetivos de desarrollo sostenible. El
empoderamiento de las mujeres es un enfoque radical
preocupado por transformar las relaciones de poder a
favor del género femenino y se considera esencial para el
progreso global. Por lo tanto, se esta adoptando un
modelo financiero inclusivo en las naciones en desarrollo
para lograr objetivos fundamentales para la formacion,
(Bhatia y Singh, 2019).

Articulo 26, El efecto mediador de la inclusiéon financiera
en alfabetizacion y empoderamiento econémico de las
mujeres: un estudio entre mujeres pobres rurales en Sri
Lanka (The mediating effect of financial inclusion on
financial literacy and women’s economic empowerment: A
study among rural poor women in Sri Lanka), el
empoderamiento econdmico de las mujeres es una
combinacion de conocimiento, habilidad, habilidades y
confianza del individuo en el manejo de sus propias
decisiones financieras. A pesar de que el empoderamiento
economico de las mujeres es una circunstancia de varios
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antecedentes, muchos investigadores argumentan que la
educacion financiera se convierte en uno de los
principales  contribuyentes  del empoderamiento
economico de las mujeres, especialmente entre las
mujeres rurales. Ademas, esta asociacion puede variar en
diferentes contextos socioculturales. Por lo tanto, en este
estudio, los investigadores examinaron este tema
investigando el papel mediador de la inclusion financiera
en la relacion entre la educacion financiera y el
empoderamiento economico de las mujeres entre las
mujeres rurales en el contexto de Sri Lanka. La muestra
para este estudio se extrajo de mujeres pobres rurales que
viven por debajo del umbral de pobreza representando
nueve provincias de Sri Lanka. En total, se seleccionaron
426 mujeres pobres rurales y los datos se recopilaron
mediante un cuestionario administrado por un
investigador. Ademas, la muestra se designé sobre la
base del método de muestreo mixto multinivel y la unidad
de analisis fueron los hogares encabezados por mujeres
en areas rurales (Kumari y Ferdous, 2019).

Articulo 27, La inclusion financiera femenina y sus
impactos en el desarrollo econdémico inclusivo (Female
financial inclusion and its impacts on inclusive economic
development), este documento investiga los efectos de la
inclusion financiera femenina en el desarrollo econémico
inclusivo. La inclusidon financiera, entendida como el
acceso y uso de una amplia gama de productos y servicios
financieros de calidad, puede tener un efecto positivo en
la reduccion de la desigualdad de ingresos.
Especificamente, cuando las mujeres participan en el
sistema financiero, la brecha de desigualdad disminuye, lo
que permite un mayor desarrollo econdémico, lo que
también aumenta el bienestar fisico y social. Se realiza un
analisis de variables instrumentales en una muestra de 91
paises, que comprende tanto paises desarrollados como
emergentes, utilizando datos de la base de datos Global
Findex (2015) y el Banco de Datos del Banco Mundial
(Cabeza, Del Brio, Oscanoa, 2019).

Articulo 28, Inclusion financiera y condicion de propiedad
de la tierra de las mujeres (Financial inclusion and land
ownership status of women), El propodsito de este
documento es examinar empiricamente la influencia de la
condicién de propiedad de la tierra de las mujeres en su
inclusion  en las economias en desarrollo.
Disefio/metodologia/enfoque: el estudio adoptd un
analisis transversal. Los datos se tomaron de los datos de
Global Findex del Banco Mundial y los indices de
desarrollo social. Los datos se analizaron utilizando
informacion limitada de maxima probabilidad para
establecer la relacién entre el uso de los servicios
financieros basicos y las variables de condicion de
propiedad de la tierra de las mujeres. Los resultados
muestran que las mujeres que poseen tierras solas tienen

una relaciéon significativa para la propiedad formal de
cuentas y ahorros formales, pero se ven privadas de
crédito formal e informal. Los hallazgos también muestran
que las mujeres en quintiles de mayor riqueza son mas
activas en el uso del crédito (Balasubramanian,
Kuppusamy y Natarajan, 2019).

Articulo 29, Evaluacion comparativa de la inclusion
financiera para el emprendimiento de las mujeres: un
estudio del estado de Uttarakhand de la India
Benchmarking  financial inclusion  for  women
entrepreneurship — a study of Uttarakhand state of India,
el benchmarking es una herramienta muy importante para
conocer la brecha en su desempefio y mejor desempefio.
Es posible aplicar benchmarking en una amplia variedad
de areas. Este documento utiliza la evaluacion
comparativa para evaluar el espiritu empresarial de las
mujeres. El espiritu empresarial de las mujeres es un
simbolo del crecimiento equilibrado de la sociedad. El
proposito de este documento es examinar el efecto de la
inclusion financiera y oftros factores como las
circunstancias familiares, la evaluacion comparativa, la
motivacion empresarial y la intencion empresarial de las
mujeres en su decision de emprender el espiritu
empresarial como una opcién de carrera. Disefio /
metodologia / enfoque: Este estudio de investigacién se
lleva a cabo para comprender la relacion de los esquemas
de inclusion financiera en el emprendimiento de las
mujeres y también para desarrollar una relacion causa-
efecto. Aqui, el esfuerzo de inclusién financiera es una
variable independiente, mientras que el emprendimiento
femenino es una variable dependiente. Se tomd una
muestra de 250 mujeres empresarias. La muestra fue
seleccionada sobre la base de la conveniencia. De la
muestra total, 125 mujeres pertenecian al grupo de
autoayuda y 125 mujeres estaban registradas bajo el
programa RSETI de bancos de plomo de los distritos de
Haridwar y Dehradun del estado de Uttarakhand de la
India (Goel y Madan, 2019).

Articulo 30, El espiritu empresarial de las mujeres atrajo la
prosperidad familiar: una evaluaciébn empirica del
desempefio de las microempresas bajo la mision
(Kudumbashree en Kerala, India Women
entrepreneurship enticed family prosperity — An empirical
evaluation of performance of microenterprises under
Kudumbashree mission in Kerala, India), Kudumbashree,
que significa que la prosperidad de la familia es uno de los
programas emblematicos del Gobierno de Kerala,
centrado en el empoderamiento de la mujer, ha tenido
éxito en dar esperanza a millones de mujeres
empobrecidas y sus familias en Kerala. Kudumbashree
considera a las microempresas como un motor de
crecimiento que desencadena el proceso de desarrollo.
Este estudio se centra en la revision de los problemas de
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produccién, comercializacién, gestion de activos,
rentabilidad, apoyo gubernamental y empoderamiento de
las mujeres que enfrentan las unidades de microempresas
bajo Kudumbashree. El estudio se basa en datos
primarios obtenidos de 279 muestras (93 de cada uno de
tres distritos) en Kerala, el estado 100% alfabetizado de la
India, utilizando el analisis factorial reveld siete
componentes principales que explicaron las variaciones
en el rendimiento de las unidades de microempresas bajo
la mision Kudumbashree en Kerala. (Shehnaz, y Kumair,
2019).

Articulo 31, Determinantes de la conciencia y la adopcion
de tecnologias de dinero movil: evidencia de mujeres
microempresarias en Kenia (Determinants of awareness
and adoption of mobile money technologies: Evidence
from women micro entrepreneurs in Kenya), Durante la
ultima década, los servicios monetarios basados en
teléfonos moviles contindan expandiéndose en la mayoria
de los paises en desarrollo. Se cree que la difusion de la
tecnologia reduce los costos de transaccion y promueve
la integracion del mercado. Incluso con la introduccion de
las tecnologias de dinero mdvil, la exclusion financiera
sigue siendo endémica, especialmente en lo que respecta
al aspecto de género. Este documento analiza la adopcién
de servicios de dinero movil por parte de mujeres
empresarias en Kenia. Los resultados sugieren que la
membresia de las mujeres en grupos de banca de mesa
influiria facilmente en la conciencia y, en consecuencia,
aumentaria la adopciéon de servicios de pagos moviles.
Ademas, establecimos que el control de las mujeres sobre
las finanzas empresariales y la toma de decisiones tienen
un impacto significativo en la conciencia y el uso de las
tecnologias de dinero movil (Gichuki y Mulu-Mutuku,
2018.).

Articulo 32, Analisis longitudinal del impacto del
empoderamiento econdmico en el riesgo de violencia de
pareja intima entre mujeres casadas en zonas rurales de
Maharashtra, India (Longitudinal analysis of the impact of
economic empowerment on risk for intimate partner
violence among married women in rural Maharashtra,
India), el propdsito de este estudio fue evaluar a través de
un analisis longitudinal si el empoderamiento econémico y
la inclusion financiera de las mujeres predicen la violencia
de pareja incidente. Este estudio prospectivo incluyé el
andlisis de tres oleadas de datos de encuestas
recopilados de mujeres jévenes casadas rurales (n = 853
mujeres) en Maharashtra al inicio del estudioy a los 9 y
18 meses de seguimiento. Este estudio, que estuvo en el
campo de 2012 a 2014, se realizé6 como parte de un
estudio de evaluacion de planificacion familiar mas amplio
no relacionado con el empoderamiento econémico. Los
participantes fueron encuestados sobre el
empoderamiento econdmico, medido por elementos sobre

la generacion de ingresos de las mujeres y la toma de
decisiones conjunta de los ingresos del esposo, y la
inclusion financiera, medida por la propiedad de la cuenta
bancaria. También se evaluaron la propiedad de la tierra
de las mujeres y su participacion en programas de
microcréditos, pero fueron demasiado raros (2-3%) para
ser incluidos en los andlisis. Los modelos de regresion
longitudinal evaluaron si el empoderamiento econdmico
de las mujeres predijo la violencia de pareja incidente en
el seguimiento. Una de cada diez mujeres informo IPV en
los ultimos seis meses; el 23% reportd generacion de
ingresos; El 58% informé tener su propio dinero; El 61%
inform6 sobre el control conjunto sobre el dinero del
marido, y el 10% informd sobre la propiedad bancaria.
Estos hallazgos sugieren que el control conjunto de las
mujeres sobre los ingresos del esposo y su inclusion
financiera, segun lo indicado por la propiedad bancaria,
parecen reducir el riesgo de violencia de pareja, mientras
que su generacion de ingresos o el control sobre sus
propios ingresos no lo hacen (Raj, Silverman, Klugman J.,
Saggurti, Donta y Shakya, 2018).

Articulo 33, ;Qué limita la inclusién financiera de las
mujeres? Evidencia de microdatos indios (What
Constrains Financial Inclusion for Women? Evidence from
Indian Micro data), el papel y la relevancia del género en
la inclusion financiera ha sido un area de investigacion en
evolucién en los Ultimos tiempos. Aunque hay varios
estudios entre paises sobre este aspecto, pocos estudios
dentro de los paises han abordado esta cuestion de
manera integral. En este contexto, explotando datos
desagregados a nivel de hogares para la India,
analizamos la interfaz entre género y finanzas. En
promedio, los hogares encabezados por mujeres tienen
un 8% menos de probabilidades de acceder a
financiamiento formal y un 6% mas de probabilidades de
acceder a financiamiento informal en comparacioén con los
hogares encabezados por hombres, después de tener en
cuenta otras caracteristicas relevantes del hogar y a nivel
estatal que son importantes para explicar el acceso
financiero de los hogares. Pruebas similares se trasladan
al uso de las finanzas: los hogares encabezados por
mujeres utilizan un 20% menos de préstamos en efectivo
en comparacién con los hogares encabezados por
hombres. Posteriormente, investigamos los posibles
canales que impiden la inclusion financiera de los hogares
encabezados por mujeres (Ghosh y Vinod, 2017).

Articulo 34, La brecha financiera para las mujeres en la
region MENA: una perspectiva sistémica (The financial
gap for women in the MENA region: a systemic
perspective), este documento tiene como objetivo
investigar la inclusion financiera de las mujeres como un
elemento critico para la competitividad del mercado de
Oriente Medio y Africa del Norte (MENA) para el

30



Publicacion semestral, Ingenio y Conciencia Boletin Cientifico de la Escuela Superior Ciudad Sahagun, Vol. 10, No. 20 (2023) 21-36

emprendimiento y el desarrollo sostenible de la regién, ya
que los préstamos de las instituciones financieras de
MENA a las PYME propiedad de mujeres tienden a ser
significativamente mas bajos que la proporcién de PYME
propiedad de mujeres en sus mercados objetivo. Las
causas de la falta de servicio en este mercado no estan
muy bien estudiadas. Disefio / metodologia / enfoque: El
documento se basa en un enfoque inductivo respaldado
por la contribucion interpretativa ofrecida por el enfoque
de sistemas viables como lente metodolégica e
interpretativa para investigar el tema de la inclusion
financiera de las mujeres en las regiones MENA.
Hallazgos: El enfoque principal de este documento es
estudiar la brecha financiera que las mujeres empresarias
estan experimentando en la ampliacién de sus negocios y
/ o el almuerzo de proyectos innovadores. (Saviano,
Nenci, Caputo, 2017).

Articulo 35. Desigualdades de activos de género en Africa
(Gendered Asset Inequalities in Africa), Este articulo
analiza las desigualdades de género en los activos en
Africa. Muestra que las mujeres tienen un menor acceso a
la tierra; llevar a cabo actividades empresariales en gran
medida informales y mas pequefias que pagan menos y
tienen un bajo valor agregado; tener un menor acceso a la
financiacion formal; y, tienen menor capital politico
(Wanjala, 2014).

Articulo 36, Inclusion financiera y el futuro de la economia
india (Financial inclusion and the future of the Indian
economy), la inclusion financiera es un igualador que
permite a todos los ciudadanos contribuir al crecimiento
economico y beneficiarse de él. India se adelanté a su
tiempo cuando marcé el comienzo de la inclusion
financiera al nacionalizar sus bancos a mediados de 1969
y luego idear una serie de politicas para ponerlo en
practica. Teniendo en cuenta la creciente importancia
economica de la India y las proyecciones de que la
economia india sera tan grande como la economia de los
Estados Unidos alrededor de 2050, el documento trata de
comprender como el repunte econdémico encajara con los
procesos sociopoliticos y ambientales de la India que
también influyen en la inclusion financiera; y cuales
podrian ser los diferentes escenarios en 2050 (Kapoor,
2014).

Articulo 37, Improving the process of financial inclusion for
women entrepreneurs in Indonesia, La inclusion financiera
de las mujeres microempresarias es importante y
necesaria para el desarrollo socioecondmico integral de
una nacion. Este documento tiene como objetivo abordar
la brecha en el estudio de los procesos de inclusion
financiera de las mujeres microempresarias en Indonesia.
La investigacion contribuira al conjunto de recursos
académicos relacionados con la inclusion financiera, el

microcrédito y el emprendimiento de las mujeres, con la
intencion de mejorar los procesos y la evaluacion
comparativa de las iniciativas de inclusién financiera.
Tanto la investigacion documental como la investigacion
de campo encontraron que la exclusion financiera esta
relacionada con la educacion financiera, las normas
culturales de la Indonesia rural y el alto costo bancario y
los pagos moviles (Vong , Song, Salian, Kariath y
Bunyong, 2014).

Articulo 38, jLas microfinanzas estan muertas! jVivan las
microfinanzas! Reflexiones criticas sobre dos décadas de
politicas y practicas de microfinanzas (Microfinance is
dead! Long live microfinance! Critical reflections on two
decades of microfinance policy and practice), el auge del
enfoque de sistemas financieros ha sido fundamental para
las ultimas dos décadas de practica de microfinanzas que
tenia como objetivo lograr la sostenibilidad a través de la
escala y la construccion de instituciones rentables. Esto
dio lugar a amplios debates sobre su capacidad para
llegar a las personas pobres y muy pobres. El enfoque
monto la ola del Consenso de Washington que promovié
la reforma econdémica y la liberalizacion. En estos
términos, las microfinanzas parecen estar muertas. Sin
embargo, la diversidad de enfoques sobre el terreno
dirigidos a los pobres y las zonas rurales de dificil acceso,
apunta a una supervivencia de las "microfinanzas",
aunque en gran medida fuera de la corriente principal del
consenso de Washington (Johnson,2009).

De manera general la inclusion financiera esta se refiere
al acceso que tiene las personas y empresas a diversos
productos y servicios financieros utiles y asequibles que
atienden las necesidades, transacciones, pagos, ahorro,
crédito y seguros (Banco Mundial, 2022).

Segun el Banco Mundial (2022) considera que la inclusion
financiera es un elemento facilitado clave para reducir la
pobreza extrema y promover la prosperidad compartida.
El portal unico del gobierno nos menciona cuatro
componentes fundamentales de la inclusion financiera y
son el Acceso, uso, proteccién al consumidor y educacion
financiera.

El acceso: es la penetracion del sistema financiero en
cuanto a la infraestructura disponible para ofrecer
servicios y productos financieros, a los puntos de contacto
entre las instituciones financieras y la poblacion, desde
una perspectiva de oferta.

Uso: es la adquisicion o contratacion, por parte de la
poblacion, de uno o mas productos o servicios financieros,
asi como a la frecuencia con que son utilizados.
Proteccion al consumidor: los productos y servicios
financieros, se encuentran bajo un marco que garantice
como minimo la transferencia de informacion, el trato justo
y mecanismo efectivos para la atencion de quejas y

asesorias de los clientes como practicas desleales y
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abusivas, con el objetivo de resguardo de los datos
personales de los usuarios.

e Educacion financiera: habilidades y
conocimientos que la poblacién debe de adquirir
para estar en posibilidad de efectuar un correcto
manejo y planeacion de sus finanzas personales,
como evaluar la oferta de productos y servicios
financieros. Tomar decisiones de acuerdo a
nuestros intereses.

La inclusién financiera en México con lleva muchos
aspectos en si es importante ya que da a conocer el Banco
mundial es para la reduccién de la pobreza extrema entre
otros aspectos de la economia del mundo y México no es
la excepcion.

Método

Con respecto al instrumento se utilizé el elaborado por la
Red de Estudios Latinoamericanos en Administracion y
Negocios (RELAyN) el cual consté de 54 items, con una
confiabilidad de alfa de Cronbach de (a=0.934), utilizando
un analisis factorial, RMSR (Root Mean Square Residual)
de 0.08, todos los items de esta version del instrumento
tienen un p-valor<0.05, aplicandose en los paises de
México, Colombia, Argentina, Pert y Ecuador (Posada,
Pefia, Aguilar y Robles, 2022), considerandose para esta
investigacion datos demograficos como son: edad, estado
civil, actividad principal, y solo se analizé la dimensién de
inclusion financiera, asi mismo el muestreo se realizé por
conveniencia al tomar en cuenta las respuesta aportadas
por las microempresarias de México que tuvieran mas de
5 afos de operaciéon, siendo un total de 10,729
entrevistadas. El tipo de investigacion es descriptivo,
cualitativo y transversal, descriptivo por considerar la
inclusiéon financiera en mujeres microempresarias,
cualitativo por medir la inclusion financiera y transversal,
porque se llevé a cabo en un solo periodo de tiempo. La
pregunta de investigacion se refiere ¢existe inclusion
financiera en las mujeres microempresarias de México?,
la hipétesis considera que las mujeres microempresarias
de México cuentan con inclusion financiera.

Resultados

A continuacion, se muestran los resultados obtenidos en
la aplicacion de 10,729 mujeres microempresarias que
cuyas empresas que dirigen tienen mas de 5 anos de
operacion.

Dentro de los rangos de edad de las mujeres el 25% se
encuentran entre 18-26 anos, el 34% esta en el rango 27-
35 afios, el 40% se encuentra entre 36-44 afos, Grafico
1.

Edad
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18-26 27-35 36-44

Grafico 1. Edad de las mujeres

Fuente: Elaboracion propia de los autores

De acuerdo con su estado civil el 30 % de las mujeres son
solteras, el 43% son casadas, el 5% Divorciadas, 7% son
madres solteras, el 14% viven en union libre, y el 1% son
viudas (Grafico 2).
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Gréfico 2. Estado civil de las mujeres

Fuente: Elaboracién propia con datos de la encuesta de
RELAYN.

Actividad principal
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comidas reparacion de vehiculos y motocicletas

Grafico 3. Actividad principal

Fuente: elaboracién propia con datos de la encuesta de
RELAYN.

Su principal actividad a que se dedican las mujeres, el
17% se dedican a las actividades de alojamiento y servicio
de comidas, el 83% se dedican a comercio al mayoreo y
al menudeo; y reparaciéon de vehiculos y motocicletas
(Gréfico 3).

32



Publicacion semestral, Ingenio y Conciencia Boletin Cientifico de la Escuela Superior Ciudad Sahagun, Vol. 10, No. 20 (2023) 21-36

Este apartado conocemos informacion sobre la inclusion
financiera:

35%
32%

30% 29%
25%
20% 17%
% 11% 11%
10%
5% I I
0%

Muy en En desacuerdo No sé/No aplica De acuerdo Muy de
desacuerdo acuerdo

Gréfico 4. El banco mas cercano esta a menos de 5 km
de mi casa

Fuente: elaboracién propia con datos de la encuesta de
RELAYN.

30%
26%

28%
25% 22%
20%
15% 13% 12%
10%
5%
0%

Muy en En desacuerdo No sé/No aplica De acuerdo Muy de
desacuerdo acuerdo

Gréfico 5. Vivo a menos de 1 km de un cajero
automatico que facilita mi acceso a mi cuenta

Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta de
RELAYN.

El banco mas cercano esta a menos de 5 Km de mi casa:
el 11% estd muy en desacuerdo, el 11% no sabe/ no
aplica, 17% en desacuerdo, el 29% esta de acuerdo y el
32% contesto que estd muy de acuerdo, segun grafico 4.

Vivo a menos de 1 km de un cajero automatico que facilita
mi acceso a mi cuenta: el 12% No se/No aplica, el 13%
esta Muy en desacuerdo, el 22% en desacuerdo, el 26%
muy de acuerdo, 28% De acuerdo (grafico 5).

45%

43%
40%

- 35%
30%

25%

20%

1 12%

10% 2% 8%

5% l

0% -

Muy en Endesacuerdo Nosé/Noaplica Deacuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo

Grafico 6. Conozco los productos y servicios bancarios
formales (ahorros, préstamos, seguros y
pagos/remesas)

Fuente: elaboracién propia con datos de la encuesta de
RELAYN.

Conozco los productos y servicios bancarios formales
(ahorros, préstamos, seguros y pagos/remesas): el 2%
esta muy en desacuerdo, el 8% en desacuerdo, el 12% no
se o0 no se aplica, el 35 % esta Muy de acuerdo, el 43%
esta de acuerdo (Grafico 6).

45% 42%
1o 37%
35%
30%
25%
20%

15% 11%

10% 7%
3%
- .
w1

Muy en En desacuerdo Nosé/Noaplica Deacuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo

Grafico 7. Sé qué documentos se requieren para abrir
una cuenta bancaria

Fuente: Elaboracién propia con datos de la encuesta de
RELAYN.
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Grafico 8. He usado mi cuenta para ahorrar o realizar
pago

Fuente: elaboracién propia con datos de la encuesta de
RELAYN.

Sé qué documentos se requieren para abrir una cuenta
bancaria: el 5% estd muy de acuerdo, el 7% en
desacuerdo, el 11% contesto no se/no aplica, el 37% esta
muy de acuerdo, el 42% en desacuerdo, (grafico 7).

He usado mi cuenta para ahorrar o realizar pago: el 5%
esta muy en desacuerdo, 8% en desacuerdo, 13% no se/
no se aplica, 35% muy de acuerdo, el 39% esta de
acuerdo, (grafico 8).

40% 37% 37%
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Muy en En desacuerdo Nosé/Noaplica Deacuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo

Gréfico 9. Recibo informacioén de forma automatica
sobre mis transacciones

Fuente: elaboracién propia con datos de la encuesta de
RELAYN.

Respecto a la pregunta si recibo informacion de forma
automatica sobre mis transacciones: el 4% esta muy en
desacuerdo, el 8% en desacuerdo, el 14% no se/no aplica,
el 37% de acuerdo, 37% muy de acuerdo, (grafico 9).

Estos datos muestran como la inclusién financiera en
algunas preguntas se desconoce sobre datos bancarios,
transacciones, es importante que las mujeres conozcan
sobre esta informacion.

Conclusiones

Se cumple con objetivo de esta investigacion al conocer
la opinién sobre inclusién financiera en microempresarias
mexicanas cuyas empresas tienen 5 aflos como minimo
en operaciones, en primer lugar, de acuerdo con los datos
demograficos obtenidos el 40% de las entrevistadas son
de 36-44 afios, que su estado civil en un 43% son
casadas, que entre las actividades que mas se destacan
son el 83% se dedican al comercio de mayoreo y
menudeo. solo el 13% En segundo lugar, de acuerdo a la
inclusién financiera el 34% de las microempresarias
contestaron que el banco mas cercano esta a menos de
5 km de su casa y un 11% no tiene la cercania de una
institucion financiera, el 28% afirmo que tiene un cajero
automatico a menos de un kildbmetro y no tiene un cajero,
el 43% esta de acuerdo porque conocen las facilidades y
beneficios que contiene un servicio bancario y un 2%
desconoce los servicios bancarios. Un 42% aseguro estar
de acuerdo en conocer los requisitos y los beneficios que
contiene tener una cuenta bancaria y el 3% no conoce
esa informacion. El 39% ha usado su cuenta para ahorrar
o realizar pagos, el 5% no ha hecho uso del sistema
financiero. Un 37% recibe informacion de forma
automatica sobre sus transacciones y el 4% no recibe
esta informacioén. Por ultimo, de acuerdo a las respuestas
de las microempresarias mexicanas aun falta por incluir
financieramente al 100% de ellas, considerando que solo
el 34% tienen un banco cercano a menos de 5 Km de su
casa, y el 66% no cuentan con una institucién financiera
cercana.

De acuerdo a las investigaciones varios de ellos hablan
sobre la importancia de la inclusién financiera como el
empoderamiento econémico de las mujeres da una
combinacion de conocimiento, habilidades y confianza de
ellas y el manejo de sus propias decisiones financieras
(Kumari, Ferdous y Azam 2019), la inclusién financiera
en las mujeres microempresarias ha estudiado en
diferentes paises y se muestra como las mujeres toman
un papel muy importante en sus microempresas y como
llevan el manejo de sus negocios.
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