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Abstract:

This study analyzes the efficiency of public administration in Mexico, focusing on the strategies used in the health, security, and
education sectors during the last three presidential terms (2006-2024). The research looks at three main areas: resource management,
policy continuity, and institutional coordination. These elements are key to understanding the progress or setbacks in each sector.
Using a quantitative approach with a descriptive scope and non-experimental cross-sectional design, the study compares the results
of each administration and how well the government has provided quality public services. The results show that, although there were
budget increases and some improvements in coverage and infrastructure, these efforts were often limited by poor execution, constant
changes in institutional models, and weak coordination between levels of government. The study concludes that to improve the
efficiency of public administration, it is essential to strengthen planning, ensure policy evaluation, keep effective strategies in place,
and promote intergovernmental coordination.
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Resumen:

El presente estudio, analiza la administracion publica en México a partir de las estrategias implementadas en los sectores de salud,
seguridad y educacion durante los ultimos tres sexenios (2006-2024). El estudio se centra en tres dimensiones clave: la gestion de
recursos, la continuidad de politicas publicas y la coordinacion institucional, las cuales han sido fundamentales para explicar los
avances 0 retrocesos en estos sectores. A través de un enfoque cuantitativo, con alcance descriptivo, y un diseflo no experimental
transaccional, se examinan los resultados obtenidos por cada administracion, comparando la capacidad del Estado para garantizar
servicios publicos de calidad en cada sector. Los hallazgos muestran que, si bien hubo incrementos presupuestales y mejoras parciales
en cobertura o infraestructura, estos esfuerzos se vieron limitados por una ejecucion deficiente, rupturas constantes en los modelos
institucionales y una falta de articulacion efectiva entre niveles de gobierno. Se concluye que, para lograr una administracion publica
mas eficiente, es indispensable fortalecer la planificacion, garantizar la evaluacion de politicas, institucionalizar estrategias efectivas
y promover una coordinacion intergubernamental solida.
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a servicios basicos. Autores como Montero sefiala que la

Introduccion administracion publica contemporanea se encuentra en
La administracion publica en México ha sido objeto de constante transformacion, lo que exige modelos mas
multiples transformaciones, con el propdsito de responder agiles, transparentes y cercanos a la ciudadania [1]. Sin
a las crecientes demandas sociales y garantizar el acceso embargo, estudios como del Consejo Nacional de
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Evaluacioén de la Politica de Desarrollo Social en 2022 y
del Centro de Estudios de las Finanzas Publicas en 2023
evidencian que, pese a incrementos presupuestales y
nuevas estructuras institucionales, persisten problemas
de continuidad de politicas, gestion ineficiente de recursos
y una débil coordinacion entre niveles de gobierno [2] [3].
Dentro de este contexto, los sectores de salud, seguridad
y educacion se consolidan como ambitos relevantes de
accion gubernamental, al concentrar la mayor proporcion
del gasto publico en estas demandas sociales. Analizar
las estrategias aplicadas en estos sectores durante los
ultimos tres sexenios permite no solo identificar avances
en cobertura, infraestructura o profesionalizacion, sino
también reconocer los factores que han limitado la
eficiencia administrativa. Para ello, se estructura bajo un
planteamiento del problema que contextualiza los retos de
la administracion publica, un analisis comparativo de los
sectores de salud, seguridad y educacion con base en
datos oficiales y estudios, y finalmente las conclusiones,
donde se presentan los hallazgos y su relacién con la
hipdtesis de investigacion. De esta forma, el presente
estudio se plantea como un ejercicio comparativo,
orientado a comprender los alcances y limitaciones de la
accion publica en México entre 2006 y 2024.

Planteamiento del problema

Durante los ultimos tres sexenios, se han implementado
diversas estrategias con el proposito de fortalecer la
administracion publica en México, especialmente en los
sectores de salud, seguridad y educacién. No obstante,
los resultados muestran diferentes comportamientos
relacionados con la gestion de recursos, continuidad de
politicas publicas y la coordinacion institucional.

En salud, aunque la cobertura se amplié a 68.1 millones
de personas con el INSABI en 2021, solo 23 entidades
federativas firmaron convenios de adhesion, generando
disparidad regional [2]. Ademas, se presentd un aumento
del gasto total hasta 3.3% del PIB en 2020, sin embargo,
el gasto per capita disminuyé de $3,656 en 2019 a $2,911
en 2021 [4]. En seguridad, la Guardia Nacional recibié un
presupuesto de 62,825 millones de pesos en 2022, con un
incremento real de 69.8% respecto a 2021, y alcanz6
niveles de confianza ciudadana de 80.9% [5]. Sin
embargo, los homicidios sumaron 167,336 entre 2018 y
2022, mientras que en 2024 la corporacion fue
incorporada a la SEDENA [6]. En educacion, el gasto
publico alcanzé el 5.5% del PIB en 2024 [7]. A pesar de
ello, la cobertura en niveles medio superior y superior
permanecié en 81.1% y 43.8% [8], respectivamente, y la
sustitucion de la Reforma Educativa por la Nueva Escuela
Mexicana modificé los esquemas de evaluacion [9].

De esta forma, se observa que los principales retos no se
explican Unicamente por la cantidad de recursos
asignados, sino también por la forma en que estos son

gestionados, por los cambios en la continuidad de
politicas publicas y la coordinacién institucional entre
niveles de gobierno, los cuales constituyen variables clave
para comprender el grado de eficiencia por la
administracion publica de los sectores.

Justificacion

El analisis de la administracion publica resulta
fundamental para comprender no solo el disefio de las
politicas, sino también su capacidad de respuesta frente a
las demandas sociales. Examinar como se han
gestionado los recursos, cual ha sido la continuidad de las
politicas publicas y que tan efectiva ha sido la
coordinacion institucional en salud, seguridad y
educacion.

Mas que garantizar por si mismo la cobertura o calidad, el
analisis comparativo de las estrategias implementadas en
los tres sectores se busca identificar cuales fueron mas
efectivas, cudles presentaron mayores limitaciones y que
factores incidieron en esos resultados. Si bien la
investigacion se centra en el analisis de la administracion
publica, se hara a partir de los impactos que las
estrategias gubernamentales han tenido en la poblacion.
Es decir, los resultados sociales alcanzados en los
sectores de salud, seguridad y educacién que,
funcionaran como indicadores de desempefio, ya que
reflejan la capacidad del Estado para gestionar, coordinar
y dar continuidad a sus politicas publicas. Ademas, este
analisis permitira generar evidencia util para comprender
qué factores han favorecido o limitado la efectividad de las
estrategias analizadas y, con base en ello, contribuir a
futuras acciones que fortalezcan la administracion en
México.

Objetivo general

Analizar las estrategias implementadas en los sectores de
salud, seguridad y educacion en México durante los
ultimos tres sexenios, mediante un analisis histérico, que
permitan identificar la asignacion de los recursos a estas
tres dimensiones, a partir de factores como: la continuidad
de politicas, gestion de recursos y coordinacion
institucional.

Metodologia

El presente estudio utilizé un enfoque cuantitativo con
alcance es descriptivo comparativo, ya que se fundamenta
en la recoleccion y analisis de datos objetivos y
verificables. El disefio es no experimental transversal,
pues no se manipularon variables y los datos fueron
analizados en un unico momento del tiempo, lo que
permitid observar los alcances y limitaciones entre los tres
sexenios estudiados. Asimismo, la investigacion es
bésica, dado que su finalidad es analizar y comparar las
estrategias implementadas en sectores clave como salud,
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educacion y seguridad, con el propdsito de identificar las
limitaciones y fortalezas [10].

Asimismo, se hizo uso de fuentes comprendidas del afo
2006 al 2024 de informes oficiales, estudios académicos
y estadisticas gubernamentales, con el fin de garantizar
datos precisos y poder contextualizar los cambios
histéricos de la administracion publica durante los tres
sexenios estudiados.

Las técnicas empleadas para el andlisis consistieron en la
observacion documental sistematica de planes nacionales
de desarrollo, informes de gobierno, evaluaciones
oficiales y literatura académica, asi como la construccion
de cuadros comparativos por sector. Estos cuadros
permitieron identificar alcances y limitaciones en la gestion
de recursos, la continuidad de politicas publicas y
coordinacion institucional, faciltando el analisis
comparativo entre periodos.

Antecedentes

A lo largo del siglo XX, la administracion publica se
consolidé como una disciplina auténoma, vinculada a
diversas areas como el derecho, la economia y la politica.
En este periodo destacan autores como Omar Guerrero
quien analizé la administracion publica dentro del Estado
capitalista (1980), Villanueva definid los objetos de
conocimiento de la administracion publica (1983) y
Cabrero quien introdujo el término gerencia publica en
México (1991). Ademas, instituciones como la Escuela
Nacional de Ciencias Politicas y Sociales (UNAM) vy el
Instituto Nacional de Administracién Publica (INAP),
desempefiaron un papel fundamental en la
profesionalizacion del servicio publico, impulsando la
investigacién académica y la formacion de cuadros
administrativos [11].

Desde la década de los 90 la administracién publica en el
pais contintio evolucionando y surgieron nuevos enfoques
como la Nueva Gestion Publica (NGP), que buscaba
mejorar la eficiencia y la rendicion de cuentas. Este
modelo se consolido en el siglo XXI con la introduccién de
herramientas digitales y estrategias de gobernanza. En
este contexto, autores como Guerrero (2000-2004)
analizé la administracion como una ciencia de interés
publico, Villanueva (2006) se enfocé en la gestion publica
y gobernanza, por dultimo, Vilchis (2007) analizé la
descentralizaciéon y reformas administrativas en México
[11].

La administracion publica en el siglo XXI, se encuentra en
constante transformaciéon, principalmente por las
dificultades que enfrenta tras las crecientes y complejas
demandas sociales. En este proceso, el Estado moderno
se concibe como un “Estado Administrativo”’, donde la
administracion publica actua como puente entre gobierno
y la ciudadania, y esta guiada por principios como
legalidad, eficiencia, transparencia, planificacion

estratégica y enfoque en derechos. Ademas, la pandemia
de COVID-19 evidencié la urgencia de fortalecer la
capacidad institucional, acelerando la digitalizacién de
procesos y mostrando la necesidad de una administracion
mas agil, cercana e innovadora. Ante esto, autores
sefalan que se requiere un liderazgo técnico y politico
comprometido con la gobernanza democratica y el
desarrollo sostenible, capaz de conducir reformas que
garanticen una gestion publica eficaz, centrada en el
cuidado y adaptada a los desafios actuales [12].

Marco tedrico

El presente marco tedrico tiene como propdésito establecer
los fundamentos conceptuales y analiticos que orientan
esta investigacion sobre la eficiencia de la administracion
publica en México durante los ultimos tres sexenios. Para
comprender correctamente el impacto de las estrategias
gubernamentales en los sectores de salud, seguridad y
educacion, resulta necesario contextualizar el concepto de
administracion publica, asi como los enfoques de gestion
que han influido en la formulacién y ejecucion de dichas
estrategias. Ademas, se identifican conceptos que
influyen en la eficiencia de la administracion publica,
haciendo énfasis en factores clave como la continuidad de
estrategias, gestion de recursos y la coordinacion
institucional, elementos que permitiran establecer una
base sdlida para el andlisis de las acciones
gubernamentales.

Administracién publica: concepto y
evolucion

La administracion publica en México ha sido objeto de
multiples transformaciones, orientadas a mejorar su
eficiencia y capacidad de respuesta ante las crecientes
demandas sociales que enfrenta el pais. Asimismo, la
administracion publica puede comprenderse desde dos
enfoques; uno dinamico y otro estatico. El primero, refiere
a las acciones que realiza el sector publico en el ejercicio
de la funcion administrativa, es decir, la implementacion y
aplicacion de normas que buscan garantizar el
cumplimiento de leyes en beneficio del interés general. En
cambio, el segundo enfoque, se entiende como el
conjunto de instituciones encargadas de llevar a cabo
dicha funcion administrativa [13].

Es importante destacar que la administracién publica tiene
a su cargo tareas de orden y alcance publico, que a pesar
de circunstancias previstas o imprevistas su
funcionamiento debe garantizarse con plenitud, a modo de
que no afecte la vida social, politica y econémica [14]. Por
lo que comprender su correcta operacion resulta
fundamental para garantizar el bienestar social, la
eficiencia gubernamental y la legitimidad de las politicas
publicas.
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La administracion publica puede definirse como un
proceso 0 accidén continua del aparato estatal para
satisfacer las demandas de la comunidad [15]. Asimismo,
puede entenderse como el conjunto de areas del sector
publico del Estado que, mediante el ejercicio de la funcion
administrativa, a la prestacion de servicio, la ejecucion de
obras publicas y la realizacion de actividades
socioeconémicas de interés publico, trata de lograr los
fines del Estado [16]. En el caso de México, la
administraciéon publica ha experimentado diversas
reformas con el propésito de hacer frente a las demandas
y problemas estructurales como la corrupcion, la baja
eficiencia operativa y la limitada profesionalizacion del
personal.

El estudio de la Administracion Publica puede
considerarse relativamente reciente (mas a partir del
establecimiento de carreras universitarias para esta
disciplina, es decir, durante los afios sesenta). A partir de
los afos sesenta, se puede observar un auge en los
estudios de la Administracion Publica aplicada. El impulso
por estudiar esta disciplina en México se generd a partir
del Gobierno Federal con el objetivo de hacer mas
racionales y eficientes las acciones del Estado, este
periodo marcé un cambio importante, al pasar de un
enfoque juridico a uno centrado en la organizacion,
productividad y eficiencia del aparato gubernamental.
Posteriormente, en circunstancias relacionadas con la
globalizacion, daria lugar a la transformacion de la vision
de la disciplina publico-administrativa desde un enfoque
tradicional hacia una gestion publica, mas conocida como
la Nueva Gestion Publica [17].

Enfoques de la administracién publica

A lo largo del tiempo, la administracion publica se ha visto
envuelta en distintos enfoques de gestion que han
transformado su funcionamiento, asi como su relacién con
la ciudadania y niveles de eficiencia. A continuacion, se
presentan los siguientes enfoques que ayudan a explicar
los enfoques adoptados por los gobiernos mexicanos
durante los sexenios.

Administracién publica clasica

En el libro Introduccion a la Administracién Publica
Mexicana, se menciona que la administracion publica
clasica se caracteriza por priorizar el cumplimiento estricto
de normas y procedimientos, con el propdsito de limitar la
discrecionalidad de los servidores publicos. Este enfoque
asume que el Estado posee autonomia y recursos
suficientes para ofrecer servicios por cuenta propia y
fomentar el desarrollo social. Bajo esta perspectiva la
administracion publica se configura como una estructura
jerarquica, centralizada y legalista que trata a la
ciudadania de manera uniforme, viéndola como un ente
pasivo frente a las decisiones del gobierno. Se caracteriza

por utilizar aspectos como la autonomia y autosuficiencia;
la dicotomia politica-administrativa; una estructura
jerarquica vertical y legalista; la uniformidad de los
servicios publicos y la evaluacion de desempefio
institucional [18].

Nueva Gestion Publica

La Nueva Gestion Publica surge como un paradigma de la
administracion que se caracteriza por adoptar
herramientas de la gestion empresarial al manejo de los
asuntos publicos, asi como de la prestacion de servicios
mas ajustados a las necesidades de los ciudadanos [9].
Ademas, la Nueva Gestion Publica incorpora practicas del
sector privado dentro del &ambito gubernamental,
promoviendo estrategias como la privatizacion, la
subcontratacion y la reducciéon del tamafo del aparato
estatal. Asimismo, este enfoque busca introducir
mecanismos de mercado en la administracién publica,
convirtiéndola en una estructura mas descentralizada,
horizontal y flexible orientada a la competencia. De igual
modo, busca la participacion de la ciudadania para el
cumplimento de metas, es decir, presenta una relacion
directa entre el gobierno y la sociedad [18]. Este enfoque
se caracteriza por utilizar aspectos como la autonomia y
autosuficiencia relativa; autonomia organizacional; la
dicotomia politica-administrativa; tener una estructura
horizontal y descentralizada, competitiva, flexible vy
estratégica; la diferenciacion de los servicios publicos y la
evaluacion de desempefio institucional por resultados
[16].

Gobernanza Publica

La gobernanza plantea que la sociedad debe participar
activamente en su propia conduccion y gestion, ya que los
gobiernos, frente a una realidad social cada vez mas
compleja, han perdido la capacidad de atender por si
mismos el interés general [17]. En este contexto, el estado
ya no actua de manera unilateral, sino que requiere del
apoyo, recursos y colaboracién tanto del sector privado
como de la sociedad civil. Por ello, el gobierno se
transforma en un facilitador y colaborador que toma
decisiones en conjunto con los ciudadanos. Se caracteriza
por no tener autonomia ni autosuficiencia; la
administracion publica como un elemento del sistema
politico: herramienta de consenso y legitimidad; tener una
estructura de red: horizontal y descentralizada,
independiente, participativa y consensual; diferenciacion
de los servicios publicos: resultado de participacion
ciudadana; evaluacion de desempefio mediante la
eficacia, eficiencia y promocion de valores democraticos y
la rendicion de cuentas ambigua [16].
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Factores que influyen en la eficiencia de la
administracién publica

La eficiencia de la administracion publica se encuentra
determinada por diversos factores que afectan sus
desempefio y capacidad de respuesta ante las
necesidades sociales. Entre los mas relevantes se
encuentran la continuidad de politicas, la gestién de
recursos y la coordinacion institucional. Estos elementos
resultan clave para entender las limitaciones vy
oportunidades que enfrentan el aparato gubernamental en
la prestacion de servicios.

Falta de continuidad de politicas publicas

Uno de los principales retos que enfrenta la administracion
publica en México es la interrupcién o modificacion de
programas y estrategias cada vez que ocurre un cambio
de gobierno. De modo que, esta falta de continuidad
puede limitar el alcance y sostenibilidad de las politicas
publicas, impidiendo que sus beneficios se consoliden a
largo plazo. En muchos paises, incluido México, existe
una tendencia a desmantelar politicas publicas cuando
estas fracasan, si un ejercicio previo de evaluacion que
permita comprender las causas y errores que permitan
redisefiarlas. Asimismo, se identifican dimensiones que
sefialan como los fracasos pueden analizarse como la
evitabilidad, la visibilidad, la duracion o la intensidad, y que
no siempre responden a fallas de disefio, sino mas bien a
problemas de implementacion, organizacion o incluso de
caracter politico [19].

Gestion de recursos

La gestion adecuada de los recursos, tanto humanos,
financieros, tecnolégicos y materiales, resultan
fundamentales para asegurar una administracion publica
eficiente. Una asignacion deficiente de recursos puede
obstaculizar el cumplimiento de los objetivos
institucionales. Se realizé6 un analisis multicaso en seis
hospitales publicos, donde aplicaron un cuestionario a
usuarios, y un analisis factorial, asi como pruebas
estadisticas confiables (Alfa de Cronbach, ANOVA, etc.)
para evaluar cinco factores determinantes de la calidad
del servicio [20]. Los resultados mostraron que factores
como el tiempo de atencién, la disponibilidad de recursos,
el trato y la infraestructura impactan significativamente en
la calidad percibida del servicio. De modo que, esto
evidencia que una gestion inadecuada de recursos ya sea
por fallas administrativas o limitaciones presupuestarias,
afectan directamente la operacion institucional y la
satisfaccion de la poblacién, comprometiendo con ello la
eficiencia de la administracion publica.

Coordinacion institucional

La administracion publica esta conformada por miltiples
dependencias que requieren de wuna adecuada
articulacion para ejecutar acciones conjuntas de manera
eficiente. Sin embargo, en muchos casos persiste la
fragmentacion entre niveles de gobierno y sectores lo cual
genera la duplicidad de funciones, vacios de
responsabilidad, asi como la descoordinacion operativa.
Esta fragmentacion, puede observarse bajo tres niveles:
entre instituciones (fragmentaciéon ENTRE), dentro de una
misma institucion (fragmentacion EN) y entre las propias
politicas publicas [19]. En el primer caso, diferentes
dependencias del gobierno operan con estructuras,
normativas y objetivos distintos, sin mecanismos de
colaboracion efectiva. En el segundo, las areas internas
de una institucion pueden funcionar de forma aislada sin
comunicacion ni sinergia. Por ultimo, el tercero, las
politicas publicas disefadas por diferentes actores no
estan alineadas, generando duplicidad de esfuerzos,
contradicciones o incluso cancelacion mutua de objetivos
[19].

Esta desarticulacion se traduce en una menor capacidad
para coordinar acciones integrales, planificar a largo plazo
y responder eficazmente a las necesidades de la
poblacion. Como resultado, los recursos se dispersan, los
procesos se vuelven ineficientes por lo que los resultados
son limitados. Por ello, una adecuada coordinacion
institucional  resulta esencial para lograr una
administracion publica efectiva, orientada a resultados.

Desarrollo

Estrategias implementadas en el sector salud

Durante el periodo comprendido entre 2006 y 2024, el
sistema de salud mexicano experimenté transformaciones
institucionales de gran magnitud que modificaron la
estructura de provision del servicio para personas sin
seguridad social. En este marco, se estudiaron tres
estrategias fundamentales aplicadas durante este
periodo: la consolidacion del Seguro Popular (2006-2012),
su posterior ampliacion (2012-2018), y la creacion del
Instituto de Salud para el Bienestar (INSABI).

Los factores considerados para esta comparacion fueron:
cobertura, impacto percibido (social y administrativo),
gestion de recursos publicos, continuidad y coordinacion
institucional. Esta variedad de factores permite observar
las transformaciones estructuradas y operativas del
sistema, asi como las limitaciones en materia de
planeacion financiera y articulacion entre niveles de
gobierno (Véase Tabla 1).
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Tabla 1. Comparacion de estrategias en el sector salud por factores

Consolidacion del

Mayor cobertura del

Factor Seguro Popular Seguro Popular INSABI
Cobertura 52.9 millones de Mas de 57 millones de 68.1 millones de
personas (2012), en 32 personas (2016), 32 personas (2021), pero
entidades y 2,457 estados, mayor coberturaa solo 23 entidades
municipios. mujeres y personas con participaron
enfermedades crénicas. activamente.
Impacto Disminucion de gastos 97% de satisfaccion de Mejora en tiempo de
percibido catastroficos; mas usuarios, disminucion de espera (30 min max.),
acceso hospitalario. poblacién sin acceso a porcentaje de personas
salud. Implementacion de atendidos promedio de
redes especializadas del 72.2%, pero presenta
sobrepeso y obesidad en reportes de carencia de
25 entidades. personal y atencion.
Gasto publico 2.8% del PIB (2012), 2.8% del PIB (2012-2018);  Aumento a 3.3% del PIB
limitado pero estable. subejercicio de 826.2 mdp  (2020), pero decaida del
en 2018. gasto per capita de
$3,656 en 2019 a
$2,911 en 2021.
Continuidad El programa fue Hubo continuidad Hubo un cambio de
mantenido y fortalecido.  operativa, con aplicaciones  modelo, creacién y
estrategias. cancelacion en menos
de un sexenio.
Coordinacion Tripartita (federacion, Similar al anterior, Disparidad regional,
institucional estados y afiliados), desigualdad regional. falta de convenios en 9

fallas de transparencia.

Duplicidad de uso de
recursos.

estados y centralizacion
operativa.

Elaboracién propia con base en Informes de Gobierno, Planes Nacionales de Desarrollo y estudios académicos y

periodisticos (2006-2024).

Estrategias implementadas en el sector
seguridad

La seguridad publica ha sido uno de los ambitos con
mayores instituciones en los ultimos tres sexenios. La
politica de seguridad publica ha estado marcada por el
aumento de la violencia asociada al crimen organizado, lo
que ha llevado a la implementacion de nuevas estrategias
enfocadas tanto en la intervencion armada como la
prevencion social. En este estudio, se revisaron tres

acciones relevantes: la guerra contra el narcotrafico
(2006), la creacion de la Gendarmeria Nacional (2014) y
la formacion de la Guardia Nacional.

En este sector, los factores de analisis fueron: percepcion
de seguridad, cobertura territorial, gasto publico,
continuidad y coordinacion institucional. Esta estructura
permitié6 identificar los impactos diferenciados de
estrategias de corte reactivo frente a propuestas de
prevencion social, asi como los desafios de sostenibilidad
institucional y articulacién gubernamental (Véase Tabla 2).

Tabla 2. Comparacion de estrategias en el sector seguridad por factores

Guerra contra el

Factor r g
narcotrafico

Gendarmeria Nacional

Guardia Nacional

Percepcion de
seguridad

Aumento de homicidios
(10,452 a 25,956). Mas
de 70 mil muertes
relacionadas con crimen
organizado.

Solo 0.8% de operativos
planeados y registrados
oficialmente. 150,451

homicidios (2012-1018).

167,336 homicidios
(2018-2022). De
acuerdo con INEGI,
hubo 80.9% de
confianza y baja
percepcion de
corrupcion (70%).
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Cobertura Despliegue en zonas Concebida con 40,000 106 mil 155 elementos,
criticas, pero desigual. elementos, del cual solo 471 instalaciones de la
Michoacan con mas de 5000 se integraron. Secretaria de Defensa
5000 efectivos, 246 Nacional y de la GN, de
vehiculos y 46 los cuales 253 son
aeronaves. Despliegue cuarteles.
territorial en Tamaulipas,

Sinaloa y Michoacan.

Gasto publico De 82 mil millones de En 2013 el presupuesto fue El presupuesto otorgado
pesos (2006) a 197 mil de 1,500 mdp, de los para la Guardia
millones de pesos cuales el 74.4% se Nacional tuvo un
(2012). destinaron al equipamiento  incremento real de

y el 8%apoyo personal. 69.8% con respecto a
Para 2014 y 2015 aumenté 2021 de 36,991 mdp a
a 2,093.7 mdp, destinados 62,825 mdp en 2022.
a la creacion de plazas, Solo 55% del
construccion de presupuesto ha sido
instalaciones, capacitacion, ejercido.

servicios integrales y pago

de cadetes.

Continuidad No hubo transicion hacia En el informe se menciona  Creada como civil,
politicas mas que no hubo seguimiento trasladada SEDENA en
estructuradas, se sistematico ni evidencia de  2024.
priorizé el uso de la evaluacion de resultados,
fuerza. desaparecio en 2019.

Coordinacioén Centralizacion federal. Duplicidad de funciones Mandos bajos SEDENA,

institucional Poca articulacién con otras divisiones de la recursos aun

estatal. Creacion del
Sistema Nacional de
Seguridad,
conformacion de
consejos estatales y
municipales.

Policia Federal, lo que
genero problemas de
coordinacién operativa.

gestionados por SSPC.

Elaboracién propia con base en Informes de Gobierno, Planes Nacionales de Desarrollo y estudios académicos y

periodisticos (2006-2024).

Estrategias implementadas en el sector
educacion

En el sector educativo, se identificaron tres grandes
reformas con enfoques distintitos: la Alianza por la
Calidad de la Educacion (ACE, 2008), la Reforma
Educativa de (2012-2013) y la Nueva Escuela Mexicana
(NEM, 2019). Los factores aplicados para este estudio

fueron:  cobertura, gasto  publico, continuidad,
coordinacion institucional, resultados en aprendizaje y
profesionalizacion docente. Esta estructura permite
capturar no solo el comportamiento presupuestal del
sistema educativo, sino también los cambios estructurales
derivados de cada reforma y las consecuencias de la
fragmentacion en los procesos de evaluacion, formacion y
seguimiento tanto docentes como estudiantes (Véase
Tabla 3).

Tabla 3. Comparacion de estrategias en el sector educacioén por factores

Alianza por la Calidad

Factor de la Educacion (ACE)

Nueva Escuela

Reforma Educativa Mexicana (NEM)

Cobertura Aumento en Escuela
Media Superior (57.9% a
69.4%). indices de
cobertura en primaria y

secundaria del 95%. Mas

Hubo una cobertura del
95.4%. Se dieron becas
para el 30% del
alumnado (Programa
Nacional de Becas). En

En el 2024 hubo 5
millones 572 mil
estudiantes.

Se dio un incremento
en 0.3% la matricula
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de mil nuevas escuelas
de nivel medio superior y
superior, beneficiando a
mas de 4.9 millones de
estudiantes.

los diferentes niveles
escolares de 2017 a 2018
se concentro 36.4
millones de alumnos en
el ciclo.

nacional de
estudiantes a 34.8
millones. El nivel de
cobertura correspondio
al 90% en educacién
basica, 81.1% media
superiory 43.8% en
nivel superior.

Gasto publico Representd un 4% del Representé el 3.8% del El PIB fue de 5.5%,
PIB. A cinco afios se PIB, del cual, el 87.8% se representd $36,400
estima que se invirtio destiné al pago de por alumno y se
mas de 3.4 billones de noémina. Para 2018 el utilizaron 1.83 billones
pesos, con un promedio gasto fue de 1,326,668.8 en 2024.
de 689 mil 790 millones mdp.
de pesos anuales.

Continuidad Finalizé con el sexenio. Afectada por resistencia Sustituy6 la Reforma
sindical (SNTE), por lo Educativa previa, a
que, se cancelaron una sin evaluaciones
evaluaciones como estandarizadas.
ENLACE.

Coordinacion Coordinaba bajo la SEPy Se incorporé una Coordinada a través

institucional SNTE, bajo una estructura basada en la de Mejoredu y SEP,

estructura federal estatal.

transparencia y
evaluacion
interinstitucional, donde
el INEE, SEP y
legisladores trabajaron en
el desarrollo de criterios

con un énfasis
formativo y
diagnostica, con
énfasis en procesos
colaborativos entre la
Secretaria de

auténomos. Educacion.
Resultados de Eficiencia terminal de Mejora en PISA (2012), No se registran
aprendizaje 78.2% al 85.9%. se registré una mejora de  pruebas

Creacion de consejos
escolares. Por medio de
pruebas como ENLACE,
en 2008 el 30% de
alumnos alcanzaron un
nivel “bueno” en primaria
y un 19% en secundaria.

28 puntos en
matematicas. Aun por
debajo de la OCDE. El
42% de los estudiantes
mexicanos no
demostraban habilidades
lectoras.

estandarizadas como
PISA o PLANEA. Se
enfoca en el desarrollo
de competencias y
retroalimentacion
continua.

Profesionalizacion
docente

ENLACE, Examen
Nacional de la
Competencia Docente
(Examen de oposicion),
Sistema Nacional de
Formacion y Superacion
Profesional de Maestros
en Servicio.

La reforma fortalecio el
Servicio Profesional
Docente (SPD) y
establecio un sistema
meritocratico de ingreso,
promocién y permanencia
a través del INEE.

Mejoredu disefio el
modelo MEDFI
(evaluacion
diagnostica y
formativa) y
evaluaciones
formativas.

Elaboracion propia con base en Informes de Gobierno, Planes Nacionales de Desarrollo y estudios académicos y

periodisticos (2006-2024).

Analisis del sector salud en México (2006-
2024)

En el caso de la gestion de recursos en salud, durante la
fase de consolidacion del Seguro Popular en 2012, el

gasto publico en salud represento el 2.8% del PIB [21].
Este porcentaje se mantuvo estable a lo largo del
siguiente sexenio, comprendido entre 2012 y 2018,
aunque en 2018 se registro un subejercicio de 826.2
millones de pesos, lo que indica que no todos los recursos
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asignados fueron utilizados eficientemente [2]. A pesar de
ello, se logré ampliar la cobertura en al menos en 25
entidades federativas, lo que muestra la aplicacion activa
de fondos [21]. Con la implementacion del INSABI, el
gasto como proporcion del PIB aumenté ligeramente
hasta alcanzar el 3.3% en 2020, en respuesta a la
emergencia sanitaria por la pandemia de COVID-19 [4].
Sin embargo, el gasto per capita sufrio una caida
considerable, al pasar de $3,656 en 2019 a $2,911 en
2021, ademas de reportes de carencia de personal [4].
Ademas, el INSABI solo alcanzé una cobertura en 23
entidades federativas [2].

En cuanto a la continuidad de estrategias, el Seguro
Popular no solo se amplié la cobertura de atencion de
52,9 millones de personas en 2012 a mas de 57 millones
en 2016, sino que se mantuvo operativo en las 32
entidades del pais, fortaleciendo programas especificos,
principalmente orientadas a mujeres y personas con
enfermedades cronicas [21]. Esta continuidad permitid
generar una base solida de servicios y mantener altos
niveles de satisfaccion, alcanzando el 97% [21]. Por el
contrario, el INSABI no logré consolidarse en algunas
entidades federativas. A pesar de haber atendido a 68.1
millones de personas en 2021 [3].

Para la coordinacién institucional, durante el
funcionamiento del Seguro Popular, el modelo de
financiamiento fue tripartita: integrado por la federacion,
los estados y las aportaciones de las familias [2]. Aunque
hubo avances significativos en cobertura y acceso,
también se presentaron fallas importantes en la
transparencia del manejo de recursos. Asimismo, se
mantuvo esta estructura de coordinacion, pero surgieron
problemas de desigualdad regional y duplicidad de
recursos en algunas entidades, lo cual debilitd la
eficiencia institucional [3]. Con la entrada del INSABI, se
abandoné el esquema ftripartito, y se opté por un modelo
mas centralizado. Sin embargo, solo 23 estados firmaron
convenios, lo cual dejo 9 entidades fuera de la
implementacion del programa [3].

Analisis del sector seguridad en México
(2006-2024)

La gestién de recursos en la guerra contra el narcotréafico
representé un fuerte incremento en el gasto, con un salto
de 82 mil millones de pesos en 2006 a 197 mil millones
en 2012 [22]. Sin embargo, este aumento no se tradujo
en una mejora de los indicadores de seguridad, sino en
un crecimiento exponencial de los homicidios vinculados
con el crimen organizado [22]. En comparacion, la
Gendarmeria Nacional, tuvo un presupuesto mas limitado
y focalizado: recibié 1,500 millones en 2013 y cerca de
2,093 millones en afos posteriores, con énfasis en
infraestructura y formacion, aunque sin resultados
tangibles en operativos reales [23]. En cambio, la

Guardia Nacional ha recibido el mayor presupuesto en
términos reales, con un aumento de casi 69.8% con
respecto a 2021 de 36,991 mdp a 62,825 mdp en 2022
[5]. A pesar de solo ejercer el 55% de ese presupuesto,
ha logrado niveles mas altos de confianza publica y
percepcion mas baja de corrupcion [24].

Para la continuidad de estrategias, la estrategia
militarizada iniciada en 2006 predominé el enfoque
punitivo y el uso de la fuerza, sin mecanismos robustos
de evaluacion o rediseno institucional. Por otro lado, la
Gendarmeria Nacional, fue creada como una solucién
intermedia, pero sin continuidad. No se implementaron
mecanismos de seguimiento ni se evidencid evaluacion
de sus resultados. Su desaparicion en 2019, tras apenas
unos afnos de operacion, confirma su caracter transitorio
y poco consolidado. La Guardia Nacional, por su parte,
creada como un cuerpo civil, fue trasladada bajo el control
de la Secretaria de la Defensa Nacional en 2024 [25].

En cambio, la coordinacioén institucional, durante la guerra
contra el narcotrafico, aunque se cre6 el Sistema
Nacional de Seguridad Publica y consejos estatales y
municipales, la coordinacién entre niveles de gobierno fue
limitada, generando una débil articulacion institucional.
En la Gendarmeria, la duplicidad de funciones y otras
divisiones de la Policia Federal generé confusion
operativa y falta de claridad en la cadena de mando [26].
En contraste, la Guardia Nacional ha operado con mayor
cobertura y despliegue territorial, cuenta con 106,155
elementos y una importante infraestructura con 471
instalaciones, de las cuales 253 son cuarteles [25]. No
obstante, su mando se encuentra subordinado a
SEDENA, mientras que la Secretaria de Seguridad y
Proteccion Ciudadana (SSPC) sigue administrando sus
recursos, lo que ha generado tensiones y dualidad de
responsabilidades [6].

Andlisis del sector educacion en México
(2006-2024)

Al hablar de la gestion de recursos la ACE destind
alrededor del 4% del PIB al sector, con una inversion total
estimada de 3.4 billones de pesos durante el sexenio, es
decir, un promedio anual de 689,790 millones de pesos
[8]. Este modelo permitié la construccion de mas de mil
escuelas de nivel medio superior y superior, beneficiando
a mas de 4.9 millones de estudiantes [8]. Por su parte, la
Reforma Educativa representé el 3.8% del PIB, de los
cuales el 87.8% se destind al pago de ndémina, lo que
limitd el margen de accién para infraestructura y
capacitacion [27]. En cambio, la NEM alcanzo el 5.5% del
PIB y un gasto promedio por alumno de $36,400, con una
inversion total de 1.83 billones de pesos en 2024, lo que
refleja un aumento notable en términos de inversion per
capita, aunque persisten desafios en cuanto a medicion
de logros académicos [7].
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Posteriormente para la continuidad de estrategias, la ACE
finalizé con el sexenio en que fue creada, a pesar de
avances en cobertura (de 57.9% a 69.4% en educacion
media superior) y en eficiencia terminal del 78.2% al
85.9% [8]. La Reforma Educativa fue debilitada por la
resistencia sindical (SNTE), lo que derivé en la
cancelacion de evaluaciones como ENLACE y su
posterior reemplazo [28]. La NEM, nacida como reaccion
anterior, sustituyé las evaluaciones estandarizadas por
modelos formativos y diagndstico pedagagico [9].

Por ultimo, la coordinacioén institucional, la ACE oper6
bajo un modelo tradicional de colaboracién entre la SEP
y el Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion
(SNTE) [29]. Si bien permitié avances en infraestructura
y profesionalizacién docente, su enfoque cupular y
centralizado fue criticado por limitar la participacion de
otros actores educativos y por carecer de transparencia.
En contraste, la Reforma Educativa introdujo una

estructura de coordinacion mas técnica. Intervino el
Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacién
(INEE) y la SEP, quienes establecieron lineamentos para
ingresos, promocion u permanencia del personal docente
a través del Servicio Profesional Docente (SPD) [30].
Apostando por la meritocracia y evaluacion objetiva. La
NEM plantedé una coordinacion centrada en la mejora
mediante procesos formativos y colaborativos. Bajo la
supervision de Mejoredu y la SEP, se eliminaron
evaluaciones estandarizadas, privilegiando modelos
diagnosticos y acompafamiento pedagogico [31].

A continuacidn, se presenta una sintesis comparativa de
resultados de los sectores salud, educacion y seguridad
durante los ultimos tres sexenios que permite observar lo
mas relevante en cuanto a gestion de recursos,
continuidad de politicas publicas y coordinacion
institucional (Véase Tabla 4):

Tabla 4. Sintesis comparativa de resultados en salud, seguridad y educacion

Continuidad de politicas

Sector Gestion de recursos L Coordinacion Institucional
publicas

Salud Seguro Popular: el gasto Seguro Popular operé en las 32 Seguro Popular con
establece del 2.8% del PIB; en entidades de 2003 a 2018, financiamiento tripartita
2018 se registré un ampliando cobertura a 57 (federacion, estados y
subejercicio de 862.2 mdp. millones de personas. INSABI familias). INSABI: esquema
INSABI: aumento del gasto al atendi6 68.1 millones de centralizado; solo 23 entidades
3.3% del PIB en 2020, pero el personas en 2021, pero fue firmaron convenios, generando
gasto per capita caydo de cancelado en menos de un disparidad regional.
$3,656 (2019) a $2,911 (2021). sexenio.

Seguridad Guerra contra el narcotrafico: Guerra contra el narcotrafico sin  Guerra contra el narcotrafico
gasto de 82 mil mdp en 2006 a mecanismos de evaluacion; generd estrategias con fuerte
197 mil mdp en 2012, con Gendarmeria desapareci® en centralizacion.  Gendarmeria
aumento de homicidios. 2019 sin consolidacion. Guardia duplicé funciones de Policia
Gendarmeria: 1500 mdp Nacional creada como civil,b, Federal. Guardia Nacional:
(2013) y 2,093 mdp (2014 y trasladada a SEDENA en 2024.  despliegue de 106,155
2015), sin resultados elementos y 471 instalaciones,
operativos. Guardia Nacional: pero mando militar con gestién
presupuesto de 62,825 mdp en presupuestal civil (SSPC)
2022. genero tensiones.

Educacién ACE: 4% del PIB, permiti6 ACE finaliz6 en 2012 pese a ACE: coordinacion SEP-SNTE

construir mas de 1,000 avances en cobertura; la RE se centralizada y
escuelas y benefici6 a 4.9 debilitdé por resistencia sindical,
cancelo
Reforma Educativa: 3.8% del sustituyé la reforma en 2019,
PIB. NEM: 5.5% del PIB en eliminando

2024. estandarizadas.

millones de estudiantes.

criticada.

Reforma: SEP-INEE con

criterios meritocraticos

(Servicio Profesional Docente).

evaluaciones NEM: SEP-Mejoredu con
enfoque diagndstico y
formativo, pero sin indicadores
claros de resultados.

evaluaciones. NEM

Elaboracion propia con base en Informes de Gobierno, Planes Nacionales de Desarrollo y estudios académicos y

periodisticos (2006-2024
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Conclusiones

El andlisis de las estrategias implementadas en los
sectores salud, seguridad y educacién durante los ultimos
tres sexenios en Meéxico, pone en evidencia una
constante area de oportunidad, que, a pesar de los
esfuerzos gubernamentales por mejorar la calidad de los
servicios publicos, la eficiencia administrativa ha sido
limitada por deficiencias estructurales recurrentes. Los
hallazgos muestran una coincidencia con lo sefialado en
el problema, por una parte, el CONEVAL, advierte sobre
la fragilidad de los programas sociales frente a los
cambios de administracion [3], mientras Mejoredu,
identifica la falta de mecanismos sostenidos de
evaluacion educativa como un obstaculo estructural [31].

En el sector salud, los montos destinados mostraron
avances en cobertura, como el Seguro Popular que
alcanz6 a mas de 57 millones de personas, pero
enfrentaron una disminucion en el gasto per capita y
problemas de coordinacion institucional. El posterior
ajuste en el modelo con el INSABI amplio la cobertura de
68.1 millones de personas, aunque solo 23 estados se
adhirieron plenamente, lo que debilitdé su consolidacion.

En el sector seguridad, el incremento del gasto publico
durante la guerra contra el narcotrafico no se tradujo en
mejoras sustantivas de seguridad, y la creacién de la
Gendarmeria Nacional terminé sin continuidad ni
resultados claros. La Guardia Nacional en cambio, ha
contado con altos niveles de confianza ciudadana, pero
su baja ejecucion presupuestal y el traslado a la SEDENA
reflejan tensiones institucionales y wuna limitada
consolidacion civil.

En el sector educativo, las estrategias aplicadas
mostraron distintos enfoques, la ACE priorizd
infraestructura y cobertura; la Reforma Educativa puso
énfasis en la evaluacion docente, donde persistio una alta
concentracion del presupuesto en nomina; y la NEM un
modelo formativo y humanista. De modo que, la falta de
continuidad de politicas publicas ha impedido consolidar
mejoras sostenibles en la calidad educativa.

En conclusion, las estrategias enfocadas: salud,
seguridad y educaciéon muestran logros parciales, como
avances en cobertura, profesionalizacion docente,
mejoras en infraestructura o mayor percepcion en
seguridad. Coincidiendo con autores como Montero, es
indispensable construir capacidades administrativas
solidas, fortalecer la gobernanza colaborativa y garantizar
la sostenibilidad de politicas publicas mas alla de las
coyunturas politicas [12]. Solo de esta manera sera
posible avanzar hacia una administracion publica
orientada al bienestar social. Se pude decir que se

cumple la hipotesis de que la eficiencia administrativa en
los sectores de salud, seguridad y educaciéon en México
ha sido limitada debido a que presentan areas de
oportunidad en la gestion de recursos publicos, falta de
continuidad en politicas publicas y escasa coordinacion
institucional entre niveles de gobierno.
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