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Monitoring Web Platform of Software Engineering Program Graduation Process.
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Abstract:

The automatization of processes and the digitization of documents for bureaucratic procedures has become necessary in many public
service institutions, including educational units. The Bachelor's Degree in Software Engineering has made new forms of qualification
available to students, which opens the door to new specific processes for each modality. To help manage the process of graduating
students, this work shows the development of a Web Platform for Monitoring the Degree Process of the Software Engineering
Program, using a mixed agile methodology with Feature-Based Development (FDD) and Frontend-Based Development (Frontend
DD), version control software (VCS) and the open source Javascript-based library called React. On the whole, these software
development characteristics allow the reduction in the development time of the platform
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Resumen:

La automatizacion de procesos y la digitalizacion de documentos para trdmites, se ha convertido en una necesidad en todas las
instituciones de servicio publico, incluyendo en las dependencias educativas. La Licenciatura en Ingenieria de Software a puesto a
disposiciéon de los estudiantes, nuevas formas de titulacién lo que abre la puerta a nuevos procesos especificos para cada
modalidad.Para ayudar a la gestion del proceso de titulacion de los estudiantes, en el presente trabajo se muestra el desarrollo de una
Plataforma Web de Monitoreo del Proceso de Titulacién del Programa de Ingenieria de Software, utilizando una metodologia agil
mixta basada de Desarrollo dirigido por caracteristicas (Feature DD) y Desarrollo dirigido por la interfaz de usuario (FrontEnd DD), control
de versiones de software (VCS) vy la libreria basada en Javascript de codigo abierto conocida como React, que en su conjunto permiten
la reduccién del tiempo de desarrollo de la plataforma.
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Introduccién control de cédigo en los procesos de desarrollo Web. Las
compafiias que requieren algun servicio de desarrollo de
software se apoyan en Software de Control de Versiones
(VCS) [1], debido a que garantiza el almacenamiento de
las versiones que se van generando durante todo el
proceso, evitan que los usuarios se apropien del cédigo

El desarrollo de software esta en constante cambio, cada
dia aparecen nuevos frameworks de desarrollo y nuevos
lenguajes para la creacion de interfaces de usuario.
Actualmente, es posible la utilizacion de software para el
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gue pertenece a quienes generan la necesidad de
desarrollo del sistema

Existen diversas metodologias, dentro de las que se
encuentran aquellas que son disefladas para grandes
equipos de desarrollo como lo es SCRUM [2], sin
embargo, para proyectos que requieren tiempos de
desarrollo mas cortos y que cuentan con equipos
pequefios (4-7 personas) es conveniente utilizar
metodologias guiadas por las caracteristicas y disefio que
tendra el sistema web. Para el desarrollo de la plataforma
se usa una metodologia mixta de desarrollo basada en
caracteristicas y en la vista final del sistema. Las
metodologias modernas ponen especial atencion al
usuario final desde el inicio del desarrollo [3[4][5][6].

Es importante contar con un equipo de trabajo, que no
solo tenga buenas habilidades de programacion, sino
también que cuente con habilidades de comunicacién y
trabajo en equipo, ya que esto no solo aumenta las
posibilidades de éxito del proyecto, sino también
garantiza, una mejor productividad y reduccion en
tiempos de desarrollo. Otro punto muy importante en el
desarrollo de software es el uso de herramientas de
control de versiones de Software y su inyeccion, que
permita probar caracteristicas de manera independiente
y acumulativa, es decir realizando Desarrollo Continuo
(CD) [7].

Problematica a resolver

El programa de estudio de Licenciatura en Ingenieria de
Software de la Universidad Auténoma del Estado de
Hidalgo, a partir del 2022, ofrece para sus futuros
egresados nuevas modalidades de titulacion entre las
gue se encuentran; titulacién por desarrollo de tesis y
titulacion por elaboracion de articulo cientifico, las cuales
requieren fases y procesos especificos de seguimiento.
Adicionalmente es preciso sistematizar los

nuevos procedimientos en un tiempo relativamente corto
dado que la actividad académica no se detiene y en
cualquier momento el estudiante, puede solicitar alguna
modalidad de titulacion[8][9].

Hipotesis

El desarrollo de una plataforma web para el monitoreo y
seguimiento de modalidades de titulacién del programa
de ingenieria de software se puede obtener en un periodo
de 3 meses, utilizando una metodologia hibrida que se
base en la vista final de usuario y en las caracteristicas
gue debe de tener el sistema. Esta plataforma permitira
el control, seguimiento y agilizara el proceso de titulacion
de los estudiantes préximos a culminar sus estudios.

Objetivo

Se propone el desarrollo de una plataforma web de
gestion y seguimiento de modalidades de titulacion para
el programa en Ingenieria de Software utilizando una
metodologia mixta, basada en caracteristicas y vistas
finales de usuario. Esto permitird mantener el control y
seguimiento del proceso de titulacion elegido por parte de
los estudiantes

Para esta primera fase se consideran las caracteristicas
de dos modalidades; titulacién por tésis y titulacion por
articulo. La plataforma desarrollada permite agilizar el
proceso de gestion del proceso de titulacion de cada uno
de los estudiantes que estan proximos a egresar de la
carrera, ademas de facilitar el tramite y gestion para los
responsables del proceso.

Metodologia de Desarrollo

El disefio Frontend Driven Development (FDD) es una
metodologia emergente que busca cambiar el paradigma
de como los desarrolladores llevan a cabo sus proyectos
de software [6], todo es basado en las interfaces del
usuario final, se inicia con un disefio de lo que seréa la
pantalla final para al escrutinio de los demés
desarrolladores de frontend, para recibir sugerencias u
observaciones, posteriormente se crea un redisefio de las
interfaces con el fin de atender las observaciones, esto
convierte a la metodologia en proceso dindmico y
agil[10][11].

Herramientas utilizadas

Software de Control de Versiones Git

En el desarrollo de software es importante contar con
repositorios que garanticen la integridad del cdédigo
desarrollado y que permitan probar distintas
funcionalidades del sistema en desarrollo, organizado en
distintas ramificaciones. Con el uso de Git es posible
moverse entre versiones o0 recuperar codigo. Github
ofrece la posibilidad de subir proyectos en la nube y
controlar quienes acceden a él, ademas es posible crear
diferentes de copias del mismo proyecto y dividirlos en
partes, a esto se le conoce como branches,

JavaScript, Node.Js y React.

JavaScript es un lenguaje de programacion dinamico,
esto quiere decir que puede ser usado en el desarrollo de
aplicaciones web, modviles, videojuegos y servidores,
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ademas soporta multiples paradigmas de programacion
como por ejemplo el paradigma orientado a objetos, esto
lo convierte en un lenguaje dinamico y también en uno de
los mas usados y demandados alrededor del mundo [12]

React

React es una tecnologia desarrollada por Facebook
(ahora META), es una de las principales librerias de
Javascript para el desarrollo de interfaces[14] de usuario
y ademas React hace uso de otras librerias para su
funcionamiento [13],

NodeJS

Node.Js permite ejecutar JavaScript del lado del servidor
lo cual lo convierte en uno de los mejores frameworks
mas usados del mundo, ademéas de que cuenta con el
npm (node package manager) el cual permite instalar
miles de paquetes para cualquier proyecto de software,
express es uno de esos paquetes, este framework
proporciona un conjunto de caracteristicas para las
aplicaciones web y méviles, estas caracteristicas facilitan
la conexion de javascript con bases de datos de todo tipo,
y también te permite montar servidores [14][15].

Base de datos en la nube

Se utiliza la un repositorio de base de datos en la nube;
Planet Scale el cual es es un servicio nuevo que ofrece a
los desarrolladores crear bases de datos SQL de manera
facil y rdpida en cuestion de minutos, sin embargo Planet
Scale no hace uso de claves foraneas [98], la razén es
porgue son imposibles de mantener una vez que los
datos crecen y se dividen en mudltiples servidores de
bases de datos, otro punto importante es que brinda una
mejor escalabilidad al igual que las bases de datos
NoSQL[16] [17][18].

Metodologia propuesta

Para el desarrollo agil de la plataforma se propuso la
metodologia mixta mostrada en la figura 1, creada a partir
de la necesidad de desarrollo agil, considerando el
Desarrollo Orientado por Caracteristicas y Desarrollo
Orientado por los Disefios de las Interfaces del Usuario
final (Feature Driven Development y FrontEnd Driven
Development respectivamente)[18][19][20].

Initial modeling Model storming

Build
y " afeatures itand user | p.
views

Develoy
an overall mode!

Plan Design Build
by featurehview by featurehview > byfeanurehiew

Figura 1. Metodologia mixta basada en caracteristicas y
vistas de usuario.

Desarrollo
En este apartado se explica el desarrollo de las fases de
la metodologia mixta propuesta en la seccién anterior,
basada en vistas y caracteristicas esperadas por el
usuario final.

Modelado inicial

Para esta fase preliminar se realiza un modelado general
de la plataforma, sin tanto detalle. Consiste inicialmente
en el disefio y desarrollo de las vistas de usuario basadas
en las caracteristicas esperadas del sistema.

Ademas de un listado de requerimientos, se disefiaron las
interfaces gréficas iniciales utilizando Figma, tomando en
cuenta las caracteristicas que desea el usuario final. Una
vez terminada se codifica con React y se despliega casi
de manera inmediata para recibir feedback. En la figura
2, se muestra el diagrama de actividades del modelo
inicial del sistema.

Figura 2. Modelo inicial da plataforma Web.

En esta primera aproximacion se establecen las
funcionalidades generales de la plataforma Web.

Los casos de uso son muy Utiles para la recopilaciéon de
requisitos funcionales, los casos de uso realizados por
cada equipo eran basados en las historias de usuario con
un enfoque més general.

Se modelaron los procesos identificados en el diagrama

con casos de uso. En la figura 3 se muestra el proceso
de solicitud de titulaciéon por elaboracién de tesis, por
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parte del asesor. En este esquema se contempld la
insercion de estudiantes a los proyectos en curso que
dirige el profesor investigador.

Asesor

Ingresar al
sistema

Registrar tesis

(-
=
&

=~ ginclude>>

~ Seleccionar

Actualizar | Esudane

‘Asesor Tesis >
-

-
Z<ine
_ “=<include>>
7
>
-
Reportar tesis -
por alumno

Figura 3.Caso de Uso: Registro por parte del asesor
Desarrollo colaborativo (Model Storming)

A partir del desarrollo inicial, se planifican las tareas de
codificacién en pequefios equipos de desarrollo de 2 a 3
personas, y se vuelve a desarrollar una siguiente
caracteristica. En caso de requerir cambios se realiza una
nueva iteracion en la metodologia con un nuevo disefio,
la publicacion del sitio se realiza en alrededor de 52
segundos en cada despliegue.

El analisis de requerimientos de un proyecto de software
toma en cuenta las necesidades del cliente, las
capacidades que tendré el software final y los parametros
gue tiene que cumplir. Se utilizaron historias de usuario
para tener una perspectiva de como el usuario quiere que
luzca y se comporte el software final. En la figura 4 se
muestra la historia de usuario para el despliegue de
tesistas potenciales y su seleccion por parte del
investigador.

As a (como) |Asesor Prioridad: Alta

Consideraciones: que esté
disponible en la pantalla principal
cuando acceda al sistema

| want (quiero) |una lista de los tesistas

tener un mejor contral de los tesistas que

So that (para) asesoro y agilizar la revision

Figura 4. Historia de usuario: Seleccion de estudiantes
por parte del asesor

Planificacién

Se dividié la iteracién de desarrollo en pequefios grupos
de trabajo con la finalidad de optimizar el tiempo invertido.
Esta fase se apoy6 de reuniones entre los integrantes de
cada equipo estableciendo el alcance para la entrega de
esta version de la plataforma

Disefio

fase de analisis se dio inicio a la fase de disefio, cada
grupo se dio a la tarea de disefiar su médulo, este modulo
tendria que cumplir con lo establecido en la fase previa,
ademas de que también se consideraron detalles como la
facilidad de uso, estandares de disefio de interfaces, todo
esto con la finalidad de tener una gran calidad de disefio
y brindar una buena experiencia a los usuarios, cada
grupo tuvo la liberta de usar las herramientas que
quisieran, se utilizaron Adobe xD y Figma, herramientas
muy Utiles para el disefio de interfaces.

En esta fase de disefio, se propuso también el modelo
de base de datos mostrado en la figura 5, el cual atiende
los requerimientos mostrados en el diagrama inicial
general.

Usuario Modalidad Registro
id_usuario id_modalidad id_registroSolicitud
nombre nombre id_modalidad
a_paterno descripcion id_usuario
a_materno configuracion id_estatus
matricula documentacion

———————————
nip
EstadoEstatus ——————————
emai T U .
. ipoUsuario
id_tipoUsuario id_estatus P
descripcion id_tipoUsuario

fecha_modificacion nombre
nombre_usuario descripcion

modalidad

Figura 5. Modelo de base de datos.

En la figura 6 se muestra el codigo SQL utilizado para la
definicion de la tabla modalidades.

= modalidad

CREATE TABLE “Modalidad™ (
“id_modalidad™ int NOT NULL,
“nombre” varchar(255) NOT NULL,
“descripcion” json NOT NULL,
“configuracion® json WOT NULL,
PRIMARY KEY (" id_modalidad™)

} ENGINE InnoDB,

CHARSET utf8mb4,
COLLATE utf8mb4 @908 ai ci;

Figura 5. Cédigo SQL de la tabla Modalidad

Desarrollo

Se optdé por el uso del lenguaje JavaScript junto con
React y Node.js, que son tecnologias modernas y libres
sin limitacion alguna, esta eleccion fue resultado de un
analisis exhaustivo de herramientas de desarrollo Web
vigentes en el mercado, que sean robustas y que cuenten
con soporte. Estas tecnologias han sido utilizadas para
la programacion de sitios modernos como facebook e
instagram.
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Github en su plan gratuito fue utilizado para el control de
versiones de desarrollo (Ver Figura 7)[21].

agregue header 2

cambie el nombre verion 2

cambie el nombre

Figura 7. Ramificaciones (branches) creados para la
plataforma de seguimiento.

En cada iteraciéon de la metodologia mixta propuesta se
fueron implementando funcionalidades y las distintas
pantallas.

Dentro de las primeras funcionalidades atendidas, se
desarrollé el médulo de ingreso al sistema. El cual fue
elaborado limitando el acceso a solo miembros de la
comunidad estudiantil utilizando el correo electrénico
institucional, En la figura 8 se muestra el mddulo de
ingreso,

TITULACION INGENIERIA DE SOFTWARE

ACCESC

Solichtalo aqui

Figura 8. Vista del médulo/seccién de Ingreso (login)

En la figura 9 se muestra la primera parte del médulo de
revision de articulos y proyectos de tesis por parte del
asesor, esta primera parte cuenta con filtros y una opcion
de busqueda, esto con la finalidad de facilitar el proceso
de blsqueda, ademas de un botén que permite regresar
a modulos previos.

Revision
Salicitudes

Titulacién Filtro v

% 02/26/2022 - 03/27/2022 »

Nombre Alumno 2 Nombre de Tesis £ Estado ¢ Ejemplo ¢

Figura 9. Vista de la primera parte del modulo/seccion
de revisién por parte del administrador.

En la figura 10 se muestra la segunda parte del médulo
de revisién de articulos y proyectos de tesis por parte del

asesor, esta segunda parte cuenta con la lista que
desplegaré la tabla, en ella se encontraran datos béasicos
del alumno y la posibilidad de cambiar el estado del
proyecto.

Brian Cruz Sanchez Lorem ipsum dolor sit amet [ En progreso | + | Ejemplo
Misael Alain Martinez Oropeza Lorem ipsum dolor sit amet ml Ejemplo
William Henry Gates i Lorem ipsum dolor sit amet [ Revsion |+ Ejemplo
seffrey Preston Bezos Lorem ipsum dolor sit amet EZn Ejempla
Brian Cruz Sanchez Lorem ipsum dolor sit amet [ Enprogreso |+ | Ejemplo
Misael Alain Martinez Oropeza Lorem ipsum dolor sit amet E= Ejemplo
William Henry Gates Il Lorem ipsum dolor sit amet [ revision |+ Ejemplo
Jeffrey Preston Bezos Lorem ipsum dolor sit amet [ Enprogreso |+ ] Ejemplo

Figura 10. Vista de la segunda parte del médulo/seccion
de revision por parte del administrador.

El médulo de solicitudes creado permite, con base a las
caracteristicas solicitadas y la vista de interfaz de usuario
esperada, que los investigadores puedan aceptar o
rechazar las solicitudes de asesoramiento de tesis o
articulo cientifico por parte de los estudiantes. En la
Figura 10 se muestra la primera parte del médulo de
solicitudes desarrollado, el cual contiene filtros y una
opcion de busqueda para facilitar el flujo de trabajo.

Solicitudes
[ < | sotcuses |

Filtro +

Nombre Alumno § Asunto Metodo 3

Figura 10. Vista de la primera parte del modulo/seccién
de solicitudes por parte del asesor o tutor.

En la Figura 12 se muestra la segunda parte del médulo
de solicitudes desarrollado, en esta parte es posible ver
datos béasicos de la solicitud, como nombre del remitente
0 asunto, ademas se puede rechazar o aceptar las
solicitudes enviadas.

QOAOA0AE
JHH

Figura 12. Vista de la segunda parte del médulo/seccion
de solicitudes por parte del asesor o tutor.

Conclusiones
La utilizacion de la metodologia agil propuesta que

combina las bondades del desarrollo basado en
caracteristicas y el desarrollo basado en vistas del
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usuario, mostré buenos resultados respecto al tiempo de
desarrollo en comparacion con otras metodologias de
desarrollo como Scrum. El tiempo de desarrollo fue de 3
meses cubriendo los modulos; login, solicitud y revision
de trabajos.

Adicionalmente, se utiliz6 el framework de desarrollo
React JS, para la creacion de interfaces responsive,
dinamicas y ligeras. Se creé un esquema de base de
datos desarrollado en MySQL. El tiempo de despliegue
del sitio Web, fue de alrededor de un minuto, Asi mismo
el uso de la plataforma Github facilité los tiempos y la
eficiencia en el despliegue del proyecto, permitiendo
llevar un control sobre las versiones y evitando posibles
errores 0 malas integraciones en cada uno de los
moddulos. Se alcanzé el objetivo de desarrollar y publicar
la plataforma de monitoreo y seguimiento de modalidades
de titulacion del programa en ingenieria de software
utilizando una metodologia mixta. Es necesario medir el
desempefio y la utlidad del sistema desarrollado
poniéndolo a disposicion de los estudiantes del programa
en cuestion, Al momento solo se implementaron pruebas
por parte de los desarrolladores (pruebas alfa).
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