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Prólogo 

A dos años de la edición del primer libro electrónico Aportaciones Actuales de la Psicología 
Social se edita este segundo volumen que brinda un amplio panorama sobre los avances en las 
diferentes ramas que componen la Psicología Social. Esta nueva edición del libro electrónico 
responde a la necesidad de actualización ante las nuevas demandas tecnológicas y ante la 
facilidad de acceso a la información hoy en día. Un libro electrónico permite, a la par del libro 
impreso, obtener una mayor exposición, colocándonos al alcance de nuevos horizontes, nuevos 
lectores y nuevos partícipes de la psicología social en México y el mundo.  

Este nuevo volumen hace un extenso recorrido por temáticas tradicionales y otras que han 
tenido un auge reciente. Los trabajos incluidos en este segundo volumen abarcan estudios sobre la 
interacción con el medio ambiente, la calidad de vida, el trabajo comunitario, la cultura, 
educación, las emociones, las relaciones interpersonales, el género, la construcción de instrumentos, 
la salud, la escuela, el ciclo de vida, la sexualidad, y política, entre otros.  

Mediante un arduo y minucioso proceso de selección y revisión, el comité científico se aseguró 
que cada trabajo cuente con altos estándares que demuestran la calidad del trabajo de 
investigación en Psicología Social que se lleva a cabo en gran parte del territorio nacional. Así, 
podemos asegurarnos que cada institución, cada autor y cada trabajo es capaz de enriquecer el 
estado del arte actual de la Psicología.  

Finalmente, con el deseo de seguir enriqueciendo el estudio sistemático, metódico, tecnológico 
y holístico de la conducta humana, así como sus antecedentes, correlatos y consecuentes, invitamos 
a viejos y nuevos lectores e investigadores a que sigan compartiendo sus trabajos para mantener 
vigente el esfuerzo de balance entre posturas teóricas, empíricas y aplicadas en torno a la 
Psicología Social.  

Para concluir, agradecemos sincera y ampliamente las excelentes aportaciones de los autores 
que hicieron este libro posible.  

 

 

Pedro Wolfgang Velasco Matus  y  Sofía Rivera Aragón 
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Calidad De Vida Y Autoeficacia Hacia El Tratamiento En 

Pacientes Con Diabetes Tipo 2 

Arturo Del Castillo Arreola, Dulce María Chavarría Robles, Paola 

Yazmín Hernández Carbajal & Rebeca María Elena Guzmán Saldaña 

UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DEL ESTADO DE HIDALGO 

 

Dentro de la categoría de padecimientos crónicos no transmisibles, la diabetes es un 

problema de salud mundial. En México es la primera causa de muerte, aproximadamente el 

8.2% de la población entre 20 y 69 años vive con el padecimiento y cerca del 30% de los 

individuos ignora que la padece (Secretaría de Salud [SSA], 2013). La diabetes se define 

como un grupo de enfermedades metabólicas, caracterizadas por hiperglucemia como 

resultado de defectos en la secreción de insulina, en la acción de la insulina o en ambas 

(American Diabetes Association [ADA], 2012). 

La adaptación que los pacientes y su familia requieren realizar para manejar la 

enfermedad implica cambios significativos en su estilo de vida, que a la larga, debido a la 

naturaleza crónica de la diabetes y lo permanente de su tratamiento, se asociará a un 

impacto importante en su calidad de vida (Ali et al., 2010). 

Investigaciones previas (Sundaram, Kavookjian & Patrick, 2009) han señalado la 

importancia de distinguir entre tres conceptos de calidad de vida que se señalan a 

continuación.  La calidad de vida general es un concepto amplio que se refiere al valor 

asignado a la duración de la vida, modificado por la oportunidad social, la percepción, el 

estado funcional y la disminución provocadas por una enfermedad, accidente, tratamiento o 

política (Robles, Cortázar, Sánchez & Páez, 2003). Por otro lado la calidad de vida 

relacionada con la salud evalúa los síntomas y funcionamiento del paciente, incluyendo 

áreas como el nivel de movilidad, dolor o habilidad para llevar a cabo determinadas 

tareas (Magwood, Zapka & Jenkins, 2008). Por último, la calidad de vida específica a la 

enfermedad, en este caso, la diabetes, se enfocará en aspectos puntuales como el impacto 

del diagnóstico, los cambios asociados al plan alimenticio, la toma de medicamentos y la 

incertidumbre ante complicaciones futuras (El Achhab, Nejjari, Chikiri & Lyoussi, 2008). 
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Utilizando instrumentos que miden aspectos específicos de la calidad de vida asociada 

a la diabetes, estudios previos (Donald et al., 2013; Sundaram et al., 2009) han mostrado 

asociaciones significativas entre el uso de insulina, un menor control glucémico, un mayor 

número de complicaciones y sintomatología depresiva con un mayor deterioro en la calidad 

de vida.  

Otra variable psicosocial que se ha estudiado en pacientes con diabetes es la 

autoeficacia. Este constructo fue introducido por Bandura (1997) y representa un aspecto 

nuclear de la teoría social cognitiva, que se refiere a las creencias que tiene una persona 

para desempeñar las acciones necesarias que le permitan obtener los resultados deseados. 

Los niveles de autoeficacia pueden aumentar o reducir la motivación. Una vez que se ha 

iniciado un curso de acción, las personas con alta autoeficacia invierten más esfuerzo, son 

más persistentes y mantienen un mayor compromiso con sus metas frente a las dificultades 

que aquellos que tienen menor autoeficacia (Bandura, 1997). 

Debido a que el automanejo de la diabetes involucra una serie de factores 

conductuales, personales y ambientales que interactúan en la realización de las actividades 

cotidianas de autocuidado, altos niveles de autoeficacia se han asociado con un adecuado 

automanejo en diabetes en adolescentes (Cramm, Strating, Roebroeck & Nieboer, 2013), en 

adultos con diabetes tipo 1 (Machado, Anarte & Ruiz, 2010) y tipo 2 (Del Castillo, 2010; 

Trief, Eresi, Eimecke, Shea & Weinstoch, 2009). 

Estudios previos han mostrado asociaciones positivas entre los niveles de autoeficacia y 

calidad de vida de pacientes con diabetes (Alipour, 2012; Avendaño & Barra, 2008; 

Oviedo & Reidl, 2007), sin embargo, existe una menor proporcion de estudios que se hayan 

realizado utilizado instrumentos que midan la calidad de vida específica en este 

padecimiento, de ahí el objetivo del presente estudio de determinar la relación entre estas 

dos variables en una muestra de pacientes con diabetes del Estado de Hidalgo. 
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Método 

 

Participantes 

Participaron 102 pacientes con diagnóstico confirmado de Diabetes tipo 2 usuarios del 

módulo de Diabetimss del Instituto Mexicano del Seguro Social de Pachuca, Hidalgo, 

seleccionados de manera no probabilística. La media de edad fue de 58.48 con un rango 

entre los 31 y 86 años El 30% de la muestra pertenecían al sexo masculino y el 70% al 

sexo femenino.  

Instrumentos 

Para evaluar el nivel de deterioro en la calidad de vida de los pacientes, se utilizó la 

versión validada en población mexicana del Instrumento de Calidad de vida en Diabetes 

(DQOL) (Robles, Cortázar, Sánchez & Páez, 2003). La escala cuenta con un coeficiente de 

consistencia interna alfa de .86 y presenta una adecuada validez factorial y de constructo. 

El instrumento evalúa cuatro factores: 1) satisfacción con el tratamiento, 2) impacto de 

tratamiento, 3) preocupación por aspectos sociales relacionados con la enfermedad y 4) 

preocupación por aspectos futuros de la enfermedad. 

De igual manera, se utilizó el instrumento de autoeficacia al tratamiento en diabetes 

(Del Castillo, 2010). Que consta de 14 reactivos con un alpha de Cronbach de 0.82 

conformados por 3 factores que miden los siguientes componentes del tratamiento: 1) 

seguimiento del plan alimenticio, 2) realización de actividad física y 3) toma de 

medicamentos orales. 

Procedimiento 

Para la selección de los participantes se llevaron a cabo los procedimientos pertinentes 

para la autorización del protocolo de investigación en la Clínica 1 del IMSS de Pachuca, 

Hidalgo. Una vez autorizada la puesta en marcha del protocolo, se les explicó a los 

pacientes del módulo de Diabetimss el objetivo del estudio, y a aquellos que desearon 

participar se les aplicaron los instrumentos. Posteriormente se procedió a los análisis de 

datos correspondientes.  
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Resultados 

El objetivo del estudio fue determinar la relación entre los niveles de calidad de vida y 

autoeficacia hacia el tratamiento en pacientes con diabetes tipo 2 de la Clínica 1 del 

Instituto Mexicano del Seguro Social en Pachuca, Hidalgo. Para determinar la relación entre 

estas variables se utilizó el Coeficiente de Correlación de Pearson, dichos resultados se 

presentan en la Tabla 1.  

 

Tabla 1 
Relación entre la calidad de vida y la autoeficacia al tratamient 

 Autoeficacia al Tratamiento 
 
Deterioro de la Calidad de Vida 

Autoeficacia 
en el seguimiento 

del plan 
alimenticio 

Autoeficacia 
en la realización 

de actividad física 

Autoeficacia 
en la toma de 
medicamentos 

orales 
Satisfacción con el tratamiento -.322** -.226* -.325** 
Impacto del tratamiento -.252* -.212* -.202* 
Preocupación acerca de los efetos 

futuros de la diabetes 
-.131 -.066 -.081 

Preocupación por aspectos 
sociales y vocacionales 

-.241* -.270** -.190 

*p<.05  **p<.01 
 
 

Se encontraron relaciones negativas estadísticamente significativas entre el nivel de 

autoeficacia en el seguimiento del plan alimenticio con la satisfacción con el tratamiento (r = 

-.322) y el impacto del tratamiento (r= -.252), lo cual indica que a mayor nivel de 

autoeficacia en el seguimiento del plan alimenticio menor será en la satisfacción del 

tratamiento y también será menor el impacto del mismo.  

También se encontraron relaciones negativas estadísticamente significativas entre el 

nivel de autoeficacia en el seguimiento del plan alimenticio con el factor de preocupación 

por aspectos sociales y vocacionales (r= -.241), indicando que a mayor nivel de 

autoeficacia en el seguimiento del plan alimenticio será menor el nivel de preocupación por 

aspectos sociales y vocacionales.  

Por lo que respecta a la relación entre el nivel de autoeficacia en la realización de 

actividad física con el factor de satisfacción con el tratamiento (r= -.226) y el impacto del 

tratamiento (r= -.212), se encontraron relaciones negativas estadísticamente significativas, 

así, a mayor nivel de autoeficacia en la realización de actividad física menor será el nivel 
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de deterioro de la calidad de vida en el factor de satisfacción con el tratamiento y el 

impacto del mismo. 

De igual manera se encontraron relaciones negativas estadísticamente significativas 

entre el nivel de autoeficacia en la realización de actividad física con el factor 

preocupación por aspectos sociales y vocacionales (r= -.270), mostrando que a mayor nivel 

de autoeficacia en la realización de actividad física será menor el nivel preocupación por 

aspectos sociales y vocacionales. 

Por último, se encontraron relaciones negativas estadísticamente significativas entre el 

nivel de autoeficacia en la toma de medicamentos orales con la satisfacción con el 

tratamiento (r= -.325) y el impacto del tratamiento (r= -.202), esto indica que a mayor 

nivel de autoeficacia en la toma de medicamentos orales menor será el nivel de satisfacción 

y de impacto del tratamiento. 

 

Discusión 

El propósito de la presente investigación fue determinar la relación entre los niveles de 

autoeficacia y calidad de vida de pacientes con diabetes tipo 2 de la Clínica 1 del Instituto 

Mexicano del Seguro Social en Pachuca Hidalgo. Los resultados arrojan correlaciones 

estadísticamente significativas entre la calidad de vida y autoeficacia, es decir, pacientes 

con altos niveles de autoeficacia tendrán menores niveles de deterioro en la calidad de 

vida. 

Las correlaciones más altas se presentaron entre los tres factores de la escala de 

autoeficacia y el factor deterioro en la satisfacción con el tratamiento, seguido por el factor 

impacto del tratamiento. Pacientes que perciben un mayor control en la ejecución de tareas 

asociadas al manejo de su enfermedad tambíen se percibiran más satisfechos con este 

tratamiento y percibiran un menor impacto del mismo. 

Tambien se encontraron asociaciones significativas entre una mayor autoeficacia para 

la realización de actividades físicas y la preocupación por aspectos sociales y vocacionales, 

aquellos pacientes que perciben mayor capacidad para llevar a cabo actividades físicas se 

centraran en mayor medida en metas individuales y tendrán una menor preocupación por 

aspectos externos.  
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Estos resultados coinciden con otras investigaciones que han tenido este objetivo a nivel 

internacional (Alipour, 2012; Avendaño & Barra, 2008) y en México (Oviedo & Reidl, 

2007), donde se encontró que variables psicológicas como autoeficacia constituyeron 

predictores positivos con la percepción de la calidad de vida específica en diabetes. 

Esto puede deberse al efecto de altos niveles de autoeficacia en la motivación de los 

pacientes para llevar a cabo conductas de autocuidado, en las que probablemente 

invierten mayor esfuerzo, son más persistentes y mantienen un mayor compromiso con sus 

metas (Bandura, 1997). 

La asociación entre altos niveles de autoeficacia y un adecuado automanejo en 

diabetes también podría explicar el efecto a largo plazo de esta variable en la calidad de 

vida de los pacientes con este padecimiento (Del Castillo, 2010; Trief, Eresi, Eimecke, Shea 

& Weinstoch, 2009). 

A partir de los resultados de este estudio se podrán plantear intervenciones cuyo 

objetivo sea modificar los niveles de autoeficacia en muestras de pacientes con diabetes de 

México. Estas intervenciones podrán centrarse en la modificacion de creencias disfuncionales 

asociadas al tratamiento y en el entrenamiento de nuevas conductas saludables mediante 

intervenciones cognitivo conductuales que a largo plazo contribuyan a una mayor calidad 

de vida y bienestar de esta población. 
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