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Abstract

Entrepreneurship has become more than a fashion, a way of seeing the future

in the professional field of people, based on the needs that the environment

presents. The evolution and development in which society is immersed,

implies that creative and innovative ideas are developed to satisfy them.

Entrepreneurship, creativity, innovation, trends, needs, opportunities,

expectations.
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Resumen

Emprender se ha convertido más que en una moda, en una forma de ver el

futuro en el ámbito profesional de las personas, en función de las

necesidades que presenta el entorno. La evolución y desarrollo en el que se

encuentra inmersa la sociedad, implica que se desarrollen ideas creativas e

innovadoras para satisfacerlas.

Emprendimiento, creatividad, innovación, tendencias, necesidades,

oportunidades, expectativas.
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Objetivo general

Definir mediante el análisis de necesidades y

características del entorno, e importancia de la

cultura emprendedora, el perfil del emprendedor.



Objetivo específico

Identificar y analizar las tendencias de desarrollo y

mercado actuales



Emprendimiento

https://www.google.com/search?q=emprendimiento&source=lnms&t

bm=isch&sa=X&ved=2ahUKEwiy59yO7P33AhXoKUQIHSg0DN4Q_A

UoAXoECAIQAw&biw=1366&bih=657&dpr=1

Aquella actitud y aptitud de la

persona que le permite

emprender nuevos retos, nuevos

proyectos; es lo que le permite

avanzar un paso mas, ir mas allá

de donde ya ha llegado.

(FINACTIVE, 2015)



Tendencia

Proceso de cambio en los grupos

humanos, que da lugar a nuevas

necesidades deseos, formas de

comportamiento y por ende, a

nuevos productos y servicios.

(Alcázar, 2019)

.

https://www.google.com/search?q=tendencia&tbm=isch&ved=2ahUKEwi72_uP7P33AhVPkmoFHafWDzMQ2-

cCegQIABAA&oq=tendencia&gs_lcp=CgNpbWcQAzIICAAQgAQQsQMyCAgAELEDEIMBMggIABCABBCxAzIFCAAQgAQyBQgAEIAEMggIABCxAxCDATIFCAAQgAQyBQgAEIAEMgUIABCABDIECAAQAz

oHCAAQsQMQQzoECAAQQzoKCAAQsQMQgwEQQzoLCAAQgAQQsQMQgwFQzQpYpR1g3y5oAHAAeACAAYABiAGjCJIBAzQuNpgBAKABAaoBC2d3cy13aXotaW1nsAEAwAEB&sclient=img&ei=ic2PY

vvyHM-kqtsPp62_mAM&bih=657&biw=1366



Tendencias en los negocios
(Salgado, 2018)



Comunicación con terceros:

Piensa en qué tipo de 

aplicaciones pueden 

resolver limitaciones de las 

marcas en social life

streaming

https://www.google.com/search?q=comunicaci%C3%B3n+con+terceros&tbm=isch&ved=2ahUKEwiNicbM9f33AhX8g2oFHc4YAYwQ2-

cCegQIABAA&oq=comunicaci%C3%B3n+con+terceros&gs_lcp=CgNpbWcQAzoECAAQQzoFCAAQgAQ6CAgAELEDEIMBOgsIABCABBC

xAxCDAToICAAQgAQQsQM6BwgAELEDEEM6BggAEB4QBToGCAAQHhAIOgQIABAYUIsJWIYoYJcqaABwAHgAgAG_AYgByhaSAQUx

MS4xNZgBAKABAaoBC2d3cy13aXotaW1nwAEB&sclient=img&ei=eNePYo3tGvyHqtsPzrGE4Ag&bih=657&biw=1366



Instantaneidad:

En un mundo conectado 

las 24 horas del día y en el 

que el público aspira 

siempre a participar en 

todo, se impone una 

nueva modalidad de hacer 

marketing en redes: el 

Social Life Streaming

ed=2ahUKEwi87fuB7v33AhWbmWoFHarkBF8Q2-

cCegQIABAA&oq=instantaneidad&gs_lcp=CgNpbWcQAzIFCAAQgAQyBQgAEIAEMgUIABCABDIFCAAQgAQyBQgAEI

AEMgUIABCABDIGCAAQHhAFMgYIABAeEAUyBAgAEBgyBAgAEBg6BAgAEEM6CAgAEIAEELEDUIEEWIcjYLAkaAN

wAHgAgAGJAYgB6waSAQM3LjKYAQCgAQGqAQtnd3Mtd2l6LWltZ8ABAQ&sclient=img&ei=hM-PYrybPJuzqtsPqsmT-

AU&bih=657&biw=1366



Bots o el futuro de la atención al cliente:

La inteligencia artificial 

aplicada a la atención al 

cliente se está desarrollando a 

través de bots o asistentes 

virtuales capaces de aprender 

de las conversaciones y dar 

respuesta a los clientes de 

forma autónoma.
https://www.google.com/search?q=bots&tbm=isch&ved=2ahUKEwj5iPPF7v33AhXmlGoFHYPfB-8Q2-

cCegQIABAA&oq=bots&gs_lcp=CgNpbWcQAzIECAAQQzIICAAQgAQQsQMyCAgAEIAEELEDMgUIABCABDIFCAAQgA

QyBQgAEIAEMgUIABCABDIFCAAQgAQyBQgAEIAEMgUIABCABDoHCAAQsQMQQ1CDCFiDCGDMCmgAcAB4AIABt

AKIAaoDkgEHMC4xLjAuMZgBAKABAaoBC2d3cy13aXotaW1nwAEB&sclient=img&ei=E9CPYrmzG-apqtsPg7-f-

A4&bih=657&biw=1366



Ciberseguridad:

La preocupación por la 

seguridad de los datos 

corporativos se materializa 

en crecientes inversiones 

para protegerlos

https://www.google.com/search?q=ciberseguridad&tbm=isch&ved=2ahUKEwiki53I7v33AhWWm2oFHZyeDHUQ2-

cCegQIABAA&oq=ciberseguridad&gs_lcp=CgNpbWcQAzIICAAQgAQQsQMyBQgAEIAEMgUIABCABDIFCAAQgAQyBQgAEIAEMgUIABCABDIFCAAQgAQyBQgAEIAEMgUIA

BCABDIFCAAQgAQ6BAgAEEM6CAgAELEDEIMBOgsIABCABBCxAxCDAVCfCFiDIWCHJGgAcAB4AIAB8gGIAb4QkgEGMy4xMS4xmAEAoAEBqgELZ3dzLXdpei1pbWfAAQE

&sclient=img&ei=GNCPYqSfFJa3qtsPnL2yqAc&bih=657&biw=1366



Economía colaborativa:

Sigue ganando adeptos 

entre los consumidores, a 

pesar de los muchos 

conflictos legales que 

algunas de estas 

plataformas están teniendo 
en todo el mundo.https://www.google.com/search?q=econom%C3%ADa+colaborativa&tbm=isch&ved=2ahUKEwiv4MPk7v33AhWikGoFHTaUChIQ2-

cCegQIABAA&oq=econom%C3%ADa+colaborativa&gs_lcp=CgNpbWcQAzIFCAAQgAQyBQgAEIAEMgYIABAeEAUyBAgAEBgyBAgAEBgyBAgAEBgyBA

gAEBgyBAgAEBgyBAgAEBgyBAgAEBg6BwgAELEDEEM6BAgAEEM6CAgAEIAEELEDOgsIABCABBCxAxCDAVChCFiuLmCYMGgAcAB4AIABlQGIAYo

RkgEEMTcuNZgBAKABAaoBC2d3cy13aXotaW1nwAEB&sclient=img&ei=U9CPYu_qKaKhqtsPtqiqkAE&bih=657&biw=1366



Transformación digital:

Si la tecnología es 

tendencia, la adaptación 

de las empresas a ese 

entorno digital también
https://www.google.com/search?q=transformaci%C3%B3n+digital&tbm=isch&ved=2ahUKEwiJ7_CH7_33AhWVlmoFHU4PDBoQ2-

cCegQIABAA&oq=transformaci%C3%B3n+digital&gs_lcp=CgNpbWcQAzIFCAAQgAQyBQgAEIAEMgUIABCABDIFCAAQgAQyBQgAEIAEMgUIABCABD

IFCAAQgAQyBQgAEIAEMgUIABCABDIFCAAQgAQ6BAgAEEM6BggAEB4QBzoECAAQGDoLCAAQgAQQsQMQgwE6CAgAELEDEIMBOggIABCABBC

xAzoHCAAQsQMQQ1DXCFiMMWChM2gAcAB4AIABywGIAegVkgEGOS4xMy4xmAEAoAEBqgELZ3dzLXdpei1pbWfAAQE&sclient=img&ei=ndCPYsms

MpWtqtsPzp6w0AE&bih=657&biw=1366



Mejorar la experiencia del cliente:

La forma de fidelizar se ha 

convertido en la gran 

preocupación de todas las 

empresas.

https://www.google.com/search?q=experiencia+del+cliente&tbm=isch&ved=2ahUKEwi4-Mao7_33AhVomGoFHYDuBTwQ2-

cCegQIABAA&oq=experiencia+del+cliente&gs_lcp=CgNpbWcQAzIFCAAQgAQyBQgAEIAEMgUIABCABDIFCAAQgAQyBQgA

EIAEMgUIABCABDIFCAAQgAQyBQgAEIAEMgUIABCABDIFCAAQgAQ6BAgAEEM6CAgAEIAEELEDOggIABCxAxCDAToLC

AAQgAQQsQMQgwE6BwgAELEDEENQyQlYyixgjy9oAHAAeACAAd8BiAHJF5IBBjUuMTguMZgBAKABAaoBC2d3cy13aXota

W1nwAEB&sclient=img&ei=4tCPYrj_FOiwqtsPgN2X4AM&bih=657&biw=1366



Nuevo contenido de marca:

La especialización en 

marketing de contenidos 

sigue siendo una 

oportunidad, porque hay 

menos competencia que 

en las tradicionales 

agencias de marketing 

online

https://www.google.com/search?q=contenido+de+marca&tbm=isch&ved=2ahUKEwjOjrvN7_33AhVerWoFHT6mCU8Q2-

cCegQIABAA&oq=contenido+de+marca&gs_lcp=CgNpbWcQAzIFCAAQgAQyBQgAEIAEMgUIABCABDIGCAAQHhAFMgYIABAeEAUyBggAEB4QBTIG

CAAQHhAFMgYIABAeEAUyBAgAEBgyBAgAEBg6BAgAEEM6CAgAEIAEELEDOggIABCxAxCDAToHCAAQsQMQQzoLCAAQgAQQsQMQgwFQ5whY3

B9gsyFoAHAAeACAAboBiAHvE5IBBDMuMTaYAQCgAQGqAQtnd3Mtd2l6LWltZ8ABAQ&sclient=img&ei=L9GPYo67Ld7aqtsPvsym-

AQ&bih=657&biw=1366



Impresiones 3D:

La posibilidad de imprimir 

cualquier cosa que se nos 

ocurra con una impresora 

3D

https://www.google.com/search?q=impresion+3d&tbm=isch&ved=2ahUKEwjR7q_y7_33AhUhrmoFHZO_D7IQ2-

cCegQIABAA&oq=impresion+3d&gs_lcp=CgNpbWcQAzIICAAQgAQQsQMyBQgAEIAEMgUIABCABDIFCAAQgAQyBQgAEIAEMgUIABCABDIFCAAQgAQyBQgAE

IAEMgUIABCABDIFCAAQgAQ6BAgAEEM6BggAEB4QBzoGCAAQHhAIOgsIABCABBCxAxCDAToICAAQsQMQgwE6BwgAELEDEENQ2gpYuSRglyZoAHAAeACA

AZYBiAGgCpIBAzkuNJgBAKABAaoBC2d3cy13aXotaW1nwAEB&sclient=img&ei=fdGPYpG8CaHcqtsPk_--kAs&bih=657&biw=1366



Conectividad:

El tráfico de datos por los 

teléfonos inteligentes se 

multiplican a ritmo 

agigantado. Las redes que 

tenemos ahora no lo 

soportan
https://www.google.com/search?q=conectividad&tbm=isch&ved=2ahUKEwiEvb-e8P33AhWskGoFHf_vC70Q2-

cCegQIABAA&oq=conectividad&gs_lcp=CgNpbWcQAzIICAAQgAQQsQMyBQgAEIAEMgUIABCABDIFCAAQgAQyBQ

gAEIAEMgUIABCABDIFCAAQgAQyBQgAEIAEMgUIABCABDIFCAAQgAQ6BwgAELEDEEM6BAgAEEM6CAgAELED

EIMBOgsIABCABBCxAxCDAVD-CVi-

HGCJH2gAcAB4AIABYogBmgmSAQIxM5gBAKABAaoBC2d3cy13aXotaW1nwAEB&sclient=img&ei=2dGPYsTsKayhqt

sP_9-v6As&bih=657&biw=1366



Comunicación máquina con máquina:

Las conexiones serán 

entre dispositivos, como 

sensores, coches o 

electrodomésticos.

https://www.google.com/search?q=conectividad+maquina+con+maquina&tbm=isch&ved=2ahUKEwi_7PDT8P33Ah

Xug2oFHbxEBAIQ2-

cCegQIABAA&oq=conectividad+maquina+con+maquina&gs_lcp=CgNpbWcQAzoHCAAQsQMQQzoFCAAQgAQ6

BAgAEEM6BggAEB4QBToGCAAQHhAIUIcFWI4rYLYsaABwAHgAgAHWAYgBnBCSAQYxOS4xLjGYAQCgAQG

qAQtnd3Mtd2l6LWltZ8ABAQ&sclient=img&ei=SdKPYv-jJ-6HqtsPvImREA&bih=657&biw=1366



Ecoinnovación:

Una tendencia que 

entronca con la 

alimentación sostenible, 

pero que en este caso 

abarca a todos los 

sectores. https://www.google.com/search?q=ecoinnovaci%C3%B3n&tbm=isch&ved=2ahUKEwirhILy8P33AhXqmmoFHbKiCQoQ2-

cCegQIABAA&oq=ecoinnovaci%C3%B3n&gs_lcp=CgNpbWcQAzIFCAAQgAQyBQgAEIAEMgUIABCABDIECAAQGDIECAAQGDIECAAQGDIECAAQ

GDIECAAQGDIECAAQGDIECAAQGDoICAAQgAQQsQM6BAgAEEM6CggAELEDEIMBEEM6BwgAELEDEENQwQ5YtitgvDBoAHAAeACAAbABiAHn

DpIBBDIuMTKYAQCgAQGqAQtnd3Mtd2l6LWltZ8ABAQ&sclient=img&ei=iNKPYqugM-q1qtsPssWmUA&bih=657&biw=1366



Salud y seguridad alimentaria:

Dentro de la alimentación 

sostenible se incluye 

cualquier innovación que 

ayude a mejorar el 

rendimiento de las 

plantaciones agrícolas
https://www.google.com/search?q=salud+y+seguridad+alimentaria&tbm=isch&ved=2ahUKEwiNosuw8f33AhXTkmoFHVgcDBUQ2-

cCegQIABAA&oq=salud+y+seguridad+alimentaria&gs_lcp=CgNpbWcQAzIFCAAQgAQyBAgAEBg6BAgAEEM6CwgAEIAEELEDEIMBOggIABCABBC

xAzoECAAQAzoICAAQsQMQgwE6BggAEB4QCFDfC1ijN2DyOGgAcAB4AIABngGIAcQYkgEFMTUuMTWYAQCgAQGqAQtnd3Mtd2l6LWltZ8ABAQ

&sclient=img&ei=DNOPYo3sA9OlqtsP2LiwqAE&bih=657&biw=1366



Salud y bienestar:

Es una tendencia que 

sigue imparable y que se 

refleja en el cada vez 

mayor número de 

personas que realizan 

deporte y dietas más por 

salud que por el físico, 

exclusivamente

https://www.google.com/search?q=salud+y+buenestar&tbm=isch&ved=2ahUKEwj0--P_8v33AhVHomoFHXeEDfsQ2-

cCegQIABAA&oq=salud+y+buenestar&gs_lcp=CgNpbWcQAzIFCAAQgAQyBggAEAoQGDoECAAQGDoICAAQgAQQsQM6BggAEB4QBVDbFljJKGDKKmgAcAB4AIAB

eIgB-geSAQM0LjaYAQCgAQGqAQtnd3Mtd2l6LWltZ8ABAQ&sclient=img&ei=vtSPYvSkI8fEqtsP94i22A8&bih=657&biw=1366



Smart cities:

El 60% de la población mundial 

vivirá en ciudades en 2050, un 

reto que genera oportunidades 

para las empresas que trabajan 

en la sensorización de las 

ciudades y la creación de 

nuevas tecnologías para lo que 

se denomina smart cities o 

gestión inteligente de las 

ciudades.

https://www.google.com/search?q=smat+cities&tbm=isch&ved=2ahUKEwjNi6Gk8_33AhXjomoFHTjxCvoQ2-

cCegQIABAA&oq=smat+cities&gs_lcp=CgNpbWcQAzIGCAAQChAYOgUIABCABDoECAAQQzoLCAAQgAQQsQMQgwE6CAgAEIAEELEDOgQ

IABADOggIABCxAxCDAToHCAAQsQMQQzoECAAQHlD9CFjpN2CfOmgAcAB4AIABlwKIAaEOkgEGMS4xMC4xmAEAoAEBqgELZ3dzLXdpei1

pbWfAAQE&sclient=img&ei=C9WPYo3aBOPFqtsPuOKr0A8&bih=657&biw=1366



Activismo de marca:

En consonancia con esa 

mayor preocupación por el 

medio ambiente y un mundo 

más justo que define a los 

consumidores millennials, 

muchas marcas que se dirigen 

a ellos están basando su 

posicionamiento en el 

mercado en valores sociales

https://www.google.com/search?q=activismo+de+marca&tbm=isch&ved=2ahUKEwi_m_fN8_33AhVKkmoFHWFKAkMQ2-

cCegQIABAA&oq=activismo+de+marca&gs_lcp=CgNpbWcQAzIFCAAQgAQyBAgAEBg6BggAEAoQGDoECAAQQzoLCAAQgAQQsQMQgwE6CAgAELE

DEIMBOggIABCABBCxAzoGCAAQHhAIULAIWIokYLYlaABwAHgBgAHTBIgBzxqSAQozLjExLjQuNS0xmAEAoAEBqgELZ3dzLXdpei1pbWfAAQE&sclient

=img&ei=YtWPYr_iHMqkqtsP4ZSJmAQ&bih=657&biw=1366



Facilitar la movilidad:

La movilidad en las 

ciudades es uno de los 

grandes retos pendientes 

y de los grandes focos de 

oportunidades.
https://www.google.com/search?q=movilidad&tbm=isch&ved=2ahUKEwjZ4fLo8_33AhWWkGoFHb8BC8UQ2-

cCegQIABAA&oq=movilidad&gs_lcp=CgNpbWcQAzIICAAQgAQQsQMyCAgAEIAEELEDMggIABCABBCxAzIFC

AAQgAQyCwgAEIAEELEDEIMBMgUIABCABDIFCAAQgAQyBQgAEIAEMgUIABCABDIFCAAQgAQ6BAgAEEM

6BAgAEBg6CAgAELEDEIMBOgcIABCxAxBDULcJWLETYIQVaABwAHgAgAG8AYgBqQmSAQM0LjaYAQCgAQ

GqAQtnd3Mtd2l6LWltZ8ABAQ&sclient=img&ei=m9WPYpmoAZahqtsPv4OsqAw&bih=657&biw=1366



Alimentación y agricultura sostenibles:

Los recursos del planeta se 

agotan.

https://www.google.com/search?q=alimentaci%C3%B3n+y+agricultura+sostenibles&tbm=isch&ved=2ahUKEwigmNCh9P33AhVhlmoFHQyEBKQQ2

-

cCegQIABAA&oq=alimentaci%C3%B3n+y+agricultura+sostenibles&gs_lcp=CgNpbWcQAzoHCAAQsQMQQzoICAAQgAQQsQM6BAgAEEM6Cgg

AELEDEIMBEEM6BQgAEIAEOggIABCxAxCDAToLCAAQgAQQsQMQgwE6BggAEB4QCDoECAAQHlDrCFiNQ2C6RGgAcAB4AIAB8wKIAZAkkg

EJMjAuMTYuMS4ymAEAoAEBqgELZ3dzLXdpei1pbWfAAQE&sclient=img&ei=EdaPYuDLPOGsqtsPjIiSoAo&bih=657&biw=1366



Internet de las cosas y big data:

El Internet de las cosas se 

va haciendo realidad y se 

populariza con el 

desarrollado de la 

conectividad 5G y 6G
https://www.google.com/search?q=big+data&tbm=isch&ved=2ahUKEwi196rp9P33AhWgmWoFHeeQCZwQ2-

cCegQIABAA&oq=big+data&gs_lcp=CgNpbWcQAzIECAAQQzIICAAQgAQQsQMyBQgAEIAEMgUIABCABDIFCAAQgAQyBQgAEIAEMgUIABCABDIF

CAAQgAQyBQgAEIAEMgUIABCABDoLCAAQgAQQsQMQgwE6BwgAELEDEENQ6ghYnxRg_hVoAHAAeACAAaMBiAGmCJIBAzMuNpgBAKABAaoB

C2d3cy13aXotaW1nwAEB&sclient=img&ei=qNaPYrWDF6CzqtsP56Gm4Ak&bih=657&biw=1366



Protección de la intimidad y tratamiento de datos:

Otra necesidad insatisfecha 

es la inseguridad que 

provoca el incremento del 

procesamiento de 

información privada: la 

protección de los datos del 

consumidor y el uso que 

hacen de ellos las 

empresas.

https://www.google.com/search?q=protecci%C3%B3n+de+datos&tbm=isch&ved=2ahUKEwiWl9qr9f33AhUAomoFHSgCDL0Q2-

cCegQIABAA&oq=protecci%C3%B3n+de+datos&gs_lcp=CgNpbWcQAzIFCAAQgAQyBQgAEIAEMgUIABCABDIFCAAQgAQyBQgAEIAEMg

UIABCABDIFCAAQgAQyBQgAEIAEMgUIABCABDIFCAAQgAQ6BwgAELEDEEM6BAgAEEM6CwgAEIAEELEDEIMBOggIABCABBCxA1Ck

CVi3ImDgJGgAcAB4AIAB6QGIAaMVkgEGNC4xNC4ymAEAoAEBqgELZ3dzLXdpei1pbWfAAQE&sclient=img&ei=M9ePYtaxIoDEqtsPqISw6

As&bih=657&biw=1366
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